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KLĄTWA „GRZECZNEJ DZIEWCZYNKI” - 
PRAKTYKI DEWALUOWANIA WŁASNYCH 

OSIĄGNIĘĆ PRZEZ KOBIETY JAKO BARIERA 
WERTYKALNEJ MOBILNOŚCI SPOŁECZNEJ

/ THE “GOOD GIRL” CURSE - PRACTICES OF DEVALUING 
WOMEN’S ACHIEVEMENTS AS A BARRIER TO VERTICAL 

SOCIAL MOBILITY

STRESZCZENIE
W artykule poruszono problem związany z wpływem treningu socjalizacyjnego dziew-
cząt w dzieciństwie na ich późniejsze tendencje do dewaluacji własnych osiągnięć oraz 
ulegania tzw. syndromowi oszusta. Głównym celem pracy jest ukazanie zależności mię-
dzy tymi elementami a ograniczeniami, jakie to zjawisko stwarza dla rozwoju edukacyj-
nego, zawodowego oraz społecznego kobiet. Autorka analizuje współczesne badania 
nad socjalizacją dziewcząt oraz barierami awansu zawodowego kobiet, zestawiając je 
z wtórną analizą wyników własnych badań jakościowych w perspektywie biografi cznej. 
Materiał źródłowy obejmuje badania prowadzone w latach 2007-2008 przez autorkę 
artykułu, których celem było zrozumienie zmian statusu społecznego i sposobów ich 
doświadczania przez kobiety. Wnioski z artykułu wskazują na istotność kształtowania 
świadomości społecznej i zmniejszania wpływu „syndromu oszusta” poprzez właściwe 
podejście do treningu socjalizacyjnego dzieci, szczególnie dziewczynek. Autorka pod-
kreśla potrzebę kontynuowania badań nad tym zagadnieniem oraz wskazuje na poten-
cjalne korzyści płynące z analizy biografi cznej jako narzędzia do zrozumienia skompli-
kowanych zależności między socjalizacją a późniejszymi wyborami życiowymi kobiet.

SŁOWA KLUCZOWE: socjalizacja rodzajowa; mobilność społeczna; syndrom oszusta; de-
waluacja osiągnięć; metoda biografi czna.
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ABSTRACT
The article addresses the issue related to the infl uence of socialization training for girls 
in childhood on their later tendencies to devalue their own achievements and suc-
cumb to the so-called ‘impostor syndrome’. The main aim of the paper was to highlight 
the relationship between these elements and the limitations posed for the educational, 
professional, and societal development of women. The author analyzes contemporary 
studies on the socialization of girls and barriers to women’s professional advancement, 
juxtaposing them with a secondary analysis of their own qualitative research from 
a biographical perspective. The source material encompasses research conducted by 
the author of the article in 2007-2008, aiming to understand changes in social status 
and how women experience them. The conclusions drawn from the article emphasize 
the importance of shaping social awareness and reducing the infl uence of the ‘impo-
stor syndrome’ through appropriate approaches to childhood socialization, especially 
for girls. The author highlights the need for continued research in this area and points 
out the potential benefi ts of biographical analysis as a tool for understanding the com-
plex relationships between socialization and women’s later life choices.

KEY WORDS: gender socialization; social mobility; imposter syndrome; devaluation of 
achievements; biographical method.

WSTĘP

Mobilność, czy też ruchliwość społeczna jest jednym z najważniejszych pojęć współ-
czesnej socjologii. Oznacza przemieszczanie się jednostek społecznych lub kategorii 
społecznych w strukturze społecznej1. Najczęściej opisywana i poddawana badaniu 
jest ruchliwość pionowa (wertykalna), określająca przechodzenie w dół lub w górę 
struktury w hierarchii społecznej. Wyższa ruchliwość społeczna jest wskaźnikiem 
otwartości społeczeństwa, gdyż oznacza, że osoby z niższych warstw społecznych 
mają większe szanse awansu. Zdaniem Barbary Szackiej2, w większości społeczeństw 
większe szanse awansu społecznego mają mężczyźni niż kobiety. W szczególności 
dotyczy to społeczeństw tradycyjnych, gdzie najważniejsze dla społeczności funkcje 
pełnione są przez mężczyzn. Współcześnie w kulturze euro-amerykańskiej blokowa-
nie możliwości awansu kobietom jest rozpoznawane jako dyskryminacja (co dotyczy 
też mniejszości narodowych czy etnicznych). Jednakże wciąż występują duże trudno-
ści w eliminowaniu zachowań dyskryminacyjnych wobec kobiet z życia społecznego. 
Dzieje się tak dlatego, że bariery awansu społecznego są konstytuowane nie tylko 
przez czynniki strukturalne, ale także tkwią głęboko w naszych strukturach mental-
nych. Nasze reprezentacje pojęć, przekonania, wierzenia powstają w toku socjalizacji 
i, mimo że ich pierwotną funkcją jest porządkowanie sygnałów płynących z rzeczy-

1 B. Szacka., Wprowadzenie do socjologii, Ofi cyna Naukowa, Warszawa 2002.
2 Ibidem.



11

M. Ryndzionek: Klątwa „grzecznej dziewczynki” - praktyki dewaluowania...

{ Studia Społeczne |  Social Studies }

ARTYKUŁY

wistości w celu ułatwiania nam poznawczego funkcjonowania, to ich rzeczywista 
rola często sprowadza się do ograniczania możliwości samorealizacji jednostek. 
W przypadku kobiet wczesny trening socjalizacyjny do roli „grzecznej dziewczynki” 
sprawia, że dorosłe kobiety są bardziej skłonne do dewaluacji własnych osiągnięć 
i ulegania tzw. syndromowi oszusta. Jednocześnie to zjawisko stanowi barierę w re-
alizacji karier edukacyjnych i zawodowych kobiet oraz nierzadko ogranicza ich szan-
se na społeczny awans. „Syndrom oszusta” (org. „impostor syndrom”) to zjawisko 
braku wiary we własne osiągnięcia, pomimo zewnętrznych dowodów posiadania 
wysokich kompetencji. Osoby dotknięte tym syndromem są przekonane, że nie za-
sługują na sukces, który osiągnęły, bo jest on wynikiem zewnętrznych zbiegów oko-
liczności, a nie ich własnych działań. Dość długo syndrom oszusta był przypisywany 
szczególnie kobietom na wysokich stanowiskach, jednak najnowsze analizy wskazu-
ją, że jego występowanie jest niezależne od płci. Szacuje się, że około 70% światowej 
populacji na pewnym etapie swojego życia doświadczyło syndromu oszusta3. 
Głównym celem niniejszego artykułu jest ukazanie zależności między treningiem 
socjalizacyjnym do roli „grzecznej dziewczynki” a dewaluacją własnych osiągnięć 
w późniejszym życiu kobiet i odczuwanym przez nie „syndromem oszusta” oraz 
wskazanie na ograniczenia, jakie to zjawisko stwarza dla rozwoju edukacyjnego, za-
wodowego oraz społecznego kobiet. W tym celu przeanalizowane zostaną współ-
czesne publikacje i wyniki badań nad socjalizacją dziewcząt oraz barierami awan-
su zawodowego kobiet, a następnie zostaną one zestawione z wtórną analizą mo-
ich własnych wyników badań jakościowych w perspektywie biografi cznej. Materiał 
źródłowy obejmuje badania prowadzone przeze mnie w latach 2007-2008, których 
celem było zrozumienie zmian statusu społecznego i sposobów ich doświadczania 
przez kobiety. Wnioski z artykułu wskazują na istotność kształtowania świadomości 
społecznej i zmniejszania wpływu „syndromu oszusta” poprzez właściwe podejście 
do treningu socjalizacyjnego dziewczynek. Istnieją też niewątpliwe, aczkolwiek nie-
doceniane, korzyści płynące z analizy biografi cznej jako narzędzia do zrozumienia 
skomplikowanych zależności między socjalizacją a późniejszymi wyborami życio-
wymi kobiet. 

1. KLĄTWA GRZECZNEJ DZIEWCZYNKI A SYNDROM OSZUSTA

Dziewczęta i chłopcy są poddawani w kulturze odmiennemu treningowi socjaliza-
cyjnemu. Jest wiele stereotypów, w które dziewczęta są wtłaczane w tym procesie. 
Rachel Simmons system tych nakazów, zakazów i oczekiwań wraz z ich skutkami 
społecznymi nazwała „klątwą grzecznej dziewczynki” 4. Obserwowalne w przestrze-

3 J.C. Harvey, C. Katz, C., If I’m So Successful, Why Do I Feel Like a Fake? The Imposter Phenomenon, 
St. Martin’s, London, 1985.

4 R. Simmons, Klątwa grzecznej dziewczynki. Jak wychować prawdziwą dziewczynę, która będzie 
odważna i pewna siebie, Wydawnictwo Laurum, Warszawa 2011.
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ni społecznej skutki tego procesu, to odczuwany często przez kobiety na wysokich 
stanowiskach syndrom oszusta (impostor syndrome) oraz zjawiska barier awansu za-
wodowego kobiet, takie jak dobrze znany w socjologii „szklany sufi t”, „lepka podło-
ga”, czy „przeciekający rurociąg” (w odniesieniu do karier naukowych kobiet). 
Wyżej wspomniany typ socjalizacji jest mechanizmem kulturowej transmisji, akcen-
tuje się w niej sposoby i efekty, rozumiane jako szeroki wpływ grupy na jednostkę. 
W tym procesie grupa społeczna i kultura poddają jednostkę treningowi5:

- intelektualnemu – wpływ na zainteresowania i zdolności,
- emocjonalnemu – wpływ na emocje i ich ekspresję,
- społecznemu – wpływ na poglądy, role i postawy społeczne.

Odwołując się do kulturowych wyjaśnień przyczyn różnic płci, można stwierdzić, 
że socjalizacja jest istotą stawania się człowiekiem. Jednak ów proces „stawania się” 
przebiega zupełnie inaczej dla kobiet i mężczyzn. Dzieje się tak, ponieważ socjaliza-
cja jest akulturacją, czyli wrastaniem w daną kulturę – jej język, instytucje, wartości, 
wierzenia i normy. Oznacza to także nabywanie pewnych kategorii, które następnie 
determinują naszą percepcję rzeczywistości społecznej. Tym samym na płeć patrzy-
my przez pryzmat androcentryczny – stawiający w centrum mężczyznę i nakazujący 
odnosić wszystkie postrzegane kategorie do schematu męskości jako swego rodza-
ju normy. Charakterystyczna dla naszej kultury jest też silna polaryzacja rodzaju – 
w ramach tej kultury można być tylko kobietą lub mężczyzną, innych możliwości 
nie ma – oraz esencjalizm biologiczny – głęboko zakorzenione przekonanie o „natu-
ralności” różnic płciowych. Skuteczna akulturacja prowadzi do powstania jednostki 
pasującej idealnie do schematu płci i spełniającej wszystkie wymogi społeczeństwa 
w tym zakresie. Skutecznym narzędziem w tym procesie „dopasowywania” jest do-
minujący dyskurs. To na podstawie tej narzuconej retoryki jednostka tworzy swoje 
reprezentacje męskości, kobiecości, pożądanego typu związku, intymności itd. 

Dla uczenia się z codzienności kluczowe znaczenie ma tzw. wiedza milcząca – nie-
występująca w postaci werbalnej, ale kierująca naszymi codziennymi zachowaniami. 
Nawet podczas intencjonalnego uczenia się, obok wiedzy jawnej, przyswajamy tak-
że wiedzę milczącą. Uczenie się nieformalne występuje w codziennych działaniach 
i czynnościach, uczeniu się od innych osób, poprzez obserwację i naśladowanie. Nie 
ma tu wyraźnego programu nauczania, a motywowanie odbywa się głównie poprzez 
społeczne uczestnictwo. 

Natomiast edukacja formalna ma miejsce głównie w szkole. Jej podstawową funkcją 
jest dyscyplinowanie młodej generacji do funkcjonowania jako najemnej siły robo-
czej oraz kształtowanie postaw akceptacji wobec istniejącego porządku społecznego. 
Szkoła pełni tym samym funkcje mechanizmu społecznej selekcji i reprodukcji. We-

5 E. Mandal, Miłość, władza i manipulacja w bliskich związkach, Wydawnictwo Naukowe PWN, 
Warszawa 2011, s. 87.
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dług P. Bourdieu i J.C. Passerona6 szkolne kwalifi kacje i selekcje są ściśle powiązane 
z legitymizacyjną funkcją, która usprawiedliwia i podtrzymuje zarówno dominującą 
w społeczeństwie ideologię, jak i społeczne praktyki selekcji – zróżnicowanie spo-
łeczne i hierarchia społeczna są przekazywane z pokolenia na pokolenie. Przemoc 
symboliczna – dominacja społeczeństwa i struktury władzy są zinternalizowane 
i akceptowane przez jednostki .

K. Illeris7 zwraca jednak uwagę na to, iż nieoczekiwanym efektem wypełniania przez 
szkołę funkcji adaptacyjnej, jest to, że nie nadąża ona za rzeczywistością, tym sa-
mym stając się przestrzenią dla nieprzewidywalności i transgresji. W starciu dyskur-
su szkolnego z dyskursem uczniowskim w środowisku nieustannych zmian rodzą się 
czasami nowatorskie rozwiązania, jak też jednostki nieprzystające do systemu. 

Edukację, zarówno tę formalną, jak i nieformalną, kształtują znaczące dyskursy. 
Z badań L. Kopciewicz8 dotyczących procesu socjalizacji „w kobiecość” w polskich 
szkołach wynika, że mamy do czynienia z sześcioma dominującymi dyskursami: 
normalizacyjnym, klasowym, poddaństwa, regulacyjnym, samiczym oraz z dyskur-
sem seksualnego „upodmiotowienia/uprzedmiotowienia”, które pracują na to, aby 
wtłoczyć dziewczęta w istniejące ramy „prawidłowej” dziewczęcości/kobiecości.

Z jednej strony mamy złożony dyskurs wokół rodziny i związków (a właściwie 
małżeństwa, bo nieformalne związki ofi cjalnie rzadko są poważane i uznawane za 
pełnoprawne związki) w mediach, z drugiej strony jeszcze wzmacniają go określo-
ne mechanizmy socjalizacyjne9. Właściwie pełnią one podwójną funkję – przyczy-
niają się do reprodukcji habitusu, a z drugiej strony także wdrażają/przysposabiają 
kolejne pokolenia kobiet do odbioru i przyswajania tego dyskursu. W ten sposób 
tworzą się socjokognitywne strategie – pewne struktury, czy też ramy pozwalające 
na rozumienie „języka zakodowanego” i podzielanie niektórych znaczeń w szer-
szych grupach.

Poprzez te mechanizmy dziewczęta są wdrażane do pełnienia w społeczeństwie ści-
śle określonych ról, związanych głównie z pełnieniem ról w sferze domowej – żony 
i matki. Cała socjalizacja dziewcząt jest nakierowana na ukształtowanie w nich 
„grzeczności” – bierności, posłuszeństwa, uległości, akceptowania wszystkiego 
z uśmiechem na twarzy. Kobiety wykraczające poza te schematy są postrzegane jako 
hetery, megiery, zołzy i podlegają krytycznej ocenie otoczenia. 

6 P. Bourdieu, J.C. Passeron, Reprodukcja. Elementy teorii systemu nauczania, Wydawnictwo Na-
ukowe PWN, Warszawa 2011. 

7 K. Illeris, Trzy wymiary uczenia się – poznawcze, emocjonalne i społeczne ramy współczesnej 
teorii uczenia się, DSWE TWP, Wrocław 2006. 

8 L. Kopciewicz, Nauczycielskie poniżanie. Szkolna przemoc wobec dziewcząt, Difi n, Warszawa 
2011.

9 Por. mechanizmy socjalizacji w: Kobiecość, op. cit.
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Propagowanie jako pewnego ideału tego wizerunku „grzecznej dziewczynki” – za-
wsze miłej, uprzejmej, skromnej i bezinteresownej – skłania dziewczęta do pielę-
gnowania w sobie cech charakteru, które w istocie ograniczają ich wewnętrzną siłę 
i możliwości. Rachel Simmons, w swojej pracy z dziewczętami stara się rozwijać 
w nich asertywność, odporność i szczerość. R. Simmons jest przekonana, że dziew-
czętom w wychowaniu należy dać swobodę wsłuchiwania się w swój wewnętrzny 
głos i postępowania w zgodzie z nim. W przeciwnym razie kobiety stają się ofi arami 
klątwy grzecznej dziewczynki, ponieważ kształtowane w nich w dzieciństwie i mło-
dości cechy nie są później korzystne, ani przydatne na rynku pracy i stawia kobiety 
w podrzędnych pozycjach10. 

Taka socjalizacja sprawia też, że kobiety borykają się ze wspomnianym już „syndro-
mem oszusta”. Jest to efekt działania genderowych stereotypów, które przyswajamy od 
dziecka. Kobiety zazwyczaj wątpią w siebie w o wiele większym stopniu niż mężczyźni, 
bądź też są względem siebie bardziej surowe i krytyczne. Same podnoszą sobie po-
przeczkę i czują, że aby coś osiągnąć, muszą dać z siebie 150 procent. Co więcej, bada-
nia wskazują, że jest to prawda, zwłaszcza w zawodach związanych z pracą umysłową, 
w których trzeba wykazywać się kreatywnością, posiadaniem pewnej wizji11. Często 
już w szkole słyszy się, że dziewczynki raczej wkuwają materiał bez zrozumienia. Nic 
dziwnego zatem, że w późniejszym życiu same kobiety mogą mieć wrażenie, że właści-
wie tylko coś „wkuły”, ale w rzeczywistości nie mają wymaganych kompetencji na dane 
stanowisko12. Bardzo dobrze opisane w socjologii są też takie zjawiska, jak „szklany su-
fi t” i „lepka podłoga”13, czy „przeciekający rurociąg”14, które stanowią poważne bariery 
awansu zawodowego kobiet. Powodują one, że kobiety zazwyczaj pozostają na niskich 
szczeblach w hierarchii organizacyjnej, wykonując niskopłatne, niewdzięczne i niedo-
ceniane prace, podczas gdy ich koledzy awansują i robią kariery. Z kariery naukowej, 
która jest wysoce konkurencyjna, wiele kobiet „odpada” tuż po zrobieniu doktoratu, 
w momencie, kiedy decydują się na pierwsze dziecko. Nie są one w stanie utrzymać się 
w wyścigu o stopnie naukowe, konkurując ze swoimi kolegami, którzy nie są zmuszeni 
robić przerw w pracy z powodu urodzenia i wychowania dzieci. Jest to problem werty-
kalnej mobilności społecznej, ponieważ tego typu ograniczenia często uniemożliwiają 
rozwój kobiet i poprawę ich pozycji w hierarchii społecznej. 

10 R. Simmons, op.cit.
11 K.W. Tao, A. M. Gloria, Should I Stay or Should I Go? The Role of Impostorism in STEM Persistence, 

„Psychology of Women Quarterly”, 43(2)/2018, s. 151-164.
12 V. Pehe, Kiedy kobiety czują się jak oszustki, „Krytyka Polityczna”, <https://krytykapolityczna.

pl/nauka/kobiety-oszustki-impostor-syndrome/> [dostęp: 15.04.2020].
13 B. Budrowska, D. Duch, A. Titkow, Szklany sufi t: bariery i ograniczenia karier polskich kobiet. 

Raport z badań jakościowych, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa, 2003.
14 Academic Careers and Gender Inequality: Leaky Pipeline and Interrelated Phenomena in Se-

ven European Countries, F. Dubois-Shaik, B. Fusulier (red.), <https://eige.europa.eu/sites/
default/fi les/garcia_working_paper_5_academic_careers_gender_inequality.pdf, [dostęp: 
14.04.2020].



15

M. Ryndzionek: Klątwa „grzecznej dziewczynki” - praktyki dewaluowania...

{ Studia Społeczne |  Social Studies }

ARTYKUŁY

2. KONCEPCJA PIERRE’A BOURDIEU JAKO PODSTAWA BADAŃ JAKOŚCIOWYCH 
W OBSZARZE MOBILNOŚCI SPOŁECZNEJ

Problemy wertykalnej mobilności społecznej są zazwyczaj badane metodami staty-
stycznymi, co pokazuje tendencje i tempo zmian zachodzących w strukturze spo-
łecznej, jednak stosowanie tylko i wyłącznie takich metod prowadzi do zagubienia 
aspektów procesualnych zjawiska mobilności15. Dlatego też warto uzupełniać analizy 
statystyczne badaniami w strategii jakościowej, które pozwalają uchwycić to zjawisko 
z perspektywy zaangażowanych w nie jednostek. Bardzo dobrze tę funkcję wypełnia 
metoda biografi czna, ponieważ uzyskane tą drogą dane można poddawać wielowy-
miarowej, wieloaspektowej analizie, a ich wyniki często mówią o danym zjawisku 
więcej niż „bezosobowe” i niewiele mające wspólnego z prawdziwym życiem „tu i te-
raz” dane statystyczne. Przede wszystkim jest to przydatne, kiedy chcemy dotrzeć do 
prawdziwych przyczyn danego zjawiska. Jednak każde tego typu badanie potrzebuje 
odpowiedniej teoretycznej perspektywy interpretacyjnej.

Jeśli chodzi o istnienie nierówności społecznych, zwłaszcza w systemie edukacyj-
nym, poddającym dziewczynki specyfi cznemu treningowi, adekwatna wydaje się 
koncepcja Pierre’a Bourdieu. Wskazuje ona, że działanie instytucji oświatowych po-
lega na włączeniu punktu widzenia grup dominujących w obiektywne treści naucza-
nia – jawne i ukryte oraz na jednoczesnym unieważnianiu treści konkurencyjnych. 
Oznacza to, że wrastanie w świat społeczny jest wrastaniem w świat zdefi niowany 
z punktu widzenia grup dominujących, a działanie systemu edukacyjnego wiąże się 
z istnieniem w nim przemocy symbolicznej16. Jednostka ludzka, w zależności od 
warstwy społecznej, z której się wywodzi, posiada odpowiednie kapitały – ekono-
miczny, społeczny, kulturowy i symboliczny, czyli pewien habitus. Formy przekazy-
wanego kapitału mogą ulegać przekształceniu jedna w drugą, a wprowadzone przez 
Bourdieu pojęcie habitusu zawiera także założenia odnośnie do możliwości percep-
cyjno-poznawczych jednostki, warunkujących nasze postrzeganie i interpretowanie 
świata, regulujących motywacje i stanowiących źródło wzorców działań17. Oznacza 
to, że habitus jest defi niowany jako całokształt oddziaływań, jakim podlega w cią-
gu życia jednostka i nabytych przez nią dyspozycji (intelektualnych, mentalnych, 
emocjonalnych i behawioralnych) do postrzegania, oceniania i reagowania na świat 
zgodnie z przyswojonymi w danym środowisku schematami18. Habitus jest „wytwa-

15 Por. Z. Kwieciński, Bezbronni. Odpad szkolny na wsi, Wydawnictwo Edytor, Toruń 2002; 
Z. Kwieciński, Nieuniknione? Funkcje alfabetyzacji w dorosłości, Wydawnictwo Naukowe UMK, 
Toruń – Olsztyn 2002.

16 L. Kopciewicz, Kobiecość, męskość i przemoc symboliczna. Polsko-francuskie studium porów-
nawcze, Ofi cyna Wydawnicza Impuls, Kraków 2005, s. 31-32.

17 S. Czachowski, Czy studia medyczne są drogą do elity społecznej?, „Forum Oświatowe”, 1(34), 
2006, s. 94.

18 L. Kopciewicz, Kobiecość…, op.cit., s. 34.
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rzany” przez społeczeństwo i jednocześnie tworzy społeczeństwo19 oraz pozostaje 
w ciągłej relacji z tzw. polem, które jest defi niowane jako „sieć relacji między obiek-
tywnymi pozycjami”20. Pole jest rządzącym się własną „logiką” terenem walki, na 
którym toczy się gra o zajęcie najkorzystniejszych pozycji i zawłaszczenie możliwie 
dużego kapitału (gospodarka, polityka, oświata, nauka, religia, sztuka itd.)21. Zda-
niem P. Bourdieu stosunek między polem a habitusem ma charakter dialektyczny, 
zatem habitus tworzy pole, a pole warunkuje habitus22. 

Według P. Bourdieu posiadane rodzaje kapitału determinują przebieg trajektorii ży-
cia jednostki. Szczególne znaczenie przypisuje Bourdieu kapitałowi symbolicznemu, 
reprezentującemu konfi gurację, jaką przyjmują wszystkie posiadane przez jednostkę 
rodzaje kapitału w sytuacji, kiedy są legitymizowane przy pomocy władzy symbo-
licznej. Relacja między kapitałem pochodzenia a obecnym lub między początkową 
a aktualną pozycją w przestrzeni społecznej „stanowi statystyczną relację o bardzo 
zmiennej intensywności”23. Czasami mamy do czynienia z tzw. efektem Don Kichota, 
kiedy to praktyki generowane przez habitus mogą okazać się źle dostosowane, gdyż 
są dopasowane do dawnego stanu warunków obiektywnych. Tak jest w przypadku 
osób, które z pierwotnie niskiego statusu społecznego przeszły do grup o znacznie 
wyższym statusie. Przejawem tego efektu są m.in. nieadekwatne do zajmowanej po-
zycji zachowania, nawyki, sposoby komunikowania się itp.24. Z efektem Don Kichota 
mamy do czynienia, kiedy praktyki generowane przez habitus w danym momencie 
życia okazują się źle dostosowane, gdyż są dopasowane do dawnego stanu warun-
ków obiektywnych. Tak jest w przypadku osób, które z pierwotnie niskiego statusu 
społecznego przeszły do grup o znacznie wyższym statusie. Przejawem tego efektu 
są m.in. nieadekwatne do zajmowanej pozycji zachowania, nawyki, sposoby komu-
nikowania się itp. Trajektorie społeczne tych osób różnią się od trajektorii modalnej 
obowiązującej w grupie osób o wysokim statusie społecznym25. Przy czym przeszła 
i potencjalna trajektoria w przestrzeni społecznej jest defi niowana przez Bourdieu 
jako obraz ewolucji w czasie wielkości i struktury kapitału posiadanego przez jed-
nostkę26. Poniekąd efekt Don Kichota jest związany z „syndromem oszusta”, po-
nieważ ten syndrom także występuje u osób, które od niskich pozycji społecznych 
w krótkim czasie awansowały w hierarchii społecznej i czują się „nie na miejscu”, 
przypisując swój sukces „szczęściu”, a nie własnemu wysiłkowi. Dotyczy to na przy-

19 G. Ritzer, Klasyczna teoria socjologiczna, Wydawnictwo Zysk i S-ka, Poznań 2004, s. 62.
20 G. Ritzer, op.cit., s. 62.
21 K. Matuszek, Zmienność i ciągłość w perspektywie teorii socjologicznych, „Studia Humanistycz-

ne”, t. 2, Kraków 2004.
22 G. Ritzer, op.cit., s. 62.
23 P. Bourdieu, Dystynkcja. Społeczna krytyka władzy sądzenia, Warszawa 2005, s. 142.
24 L. Kopciewicz, Kobiecość..., op.cit., s. 92.
25 P. Bourdieu, Dystynkcja…, op.cit., s. 143.
26 Ibidem, s. 149.
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kład kobiet, które robią kariery w dziedzinach postrzeganych jako „męskie”. Wów-
czas doświadczają one głęboko zakorzenionego poczucia własnej nieadekwatności 
i braku odpowiednich kompetencji.

Nie należy zapominać, że także habitus jest ściśle zależny od płci. W świecie społecz-
nym kobiecość i męskość stanowią dwa odrębne „sposoby bycia w świecie”. Istnieją 
niezaprzeczalne różnice pozycji społecznych zajmowanych przez kobiety i mężczyzn. 
Kobiety, choć pozostają w ciągłej opresji, przyjmują taki porządek rzeczy za „natu-
ralny”, a nawet korzystny dla siebie. Szukają „alibi” dla nierówności pozycji męskich 
i kobiecych, albo wręcz podrzędność własnej pozycji jest dla nich niewidoczna. Ak-
ceptują przy tym różne schematy socjalizacji rodzajowej dla dziewcząt i chłopców, 
pomysł ujednolicenia sposobu wychowania dzieci nazywając „niedorzecznością”. Jak 
zauważa L. Kopciewicz, „konsekwencje różnicy biologicznej rozciągają się więc na 
życie społeczne i to w sposób niezwykle deterministyczny”27. Kapitał społeczny także 
nie jest kategorią rodzajowo neutralną. Na poziomie relacji rodzinnych jest ukie-
runkowywany i utrzymywany przez kobiety. Dom i rodzina stanowią centrum tych 
obszarów życia, w których kobiety, jako matki, opiekunki ogniska domowego, gra-
ją kluczową rolę w indywidualnym wczesnym rozwoju i zapewniają transmisję po-
szczególnych wartości kapitału kulturowego, który w przeciwnym razie nie mógłby 
być zagwarantowany. Ta centralna pozycja kobiety w rodzinie i domu nie przekłada 
się niestety na jej wyższą wartość społeczną. Taka sytuacja jest spowodowana istnie-
niem ukształtowanego historycznie i społecznie w ciągu wieków, układu zależności 
(przemoc symboliczna) panujących między kobietami i mężczyznami28.

Przedstawiona powyżej charakterystyka koncepcji teoretycznej P. Bourdieu pokazu-
je, że jest ona dobrą podstawą, czy też punktem wyjścia do badań jakościowych nad 
zjawiskiem mobilności społecznej z potencjałem wyjaśniania mechanizmów odtwa-
rzania nierówności społecznych.

3. PRAKTYKI DEWALUACJI WŁASNYCH OSIĄGNIĘĆ W PERSPEKTYWIE BIOGRAFICZNEJ

Z perspektywy teorii P. Bourdieu były interpretowane dane z badań przeprowadzo-
nych przeze mnie w latach 2007-2008. Były to badania prowadzone na potrzeby roz-
prawy doktorskiej, dotyczące zmian statusu społecznego wśród kobiet i mężczyzn 
w perspektywie biografi cznej. W wywiadach narracyjnych wzięło udział osiem osób 
– cztery kobiety i czterech mężczyzn, w których życiu dokonała się swoista zmia-
na, polegająca na przejściu od niskiego statusu społecznego wynikającego z pozycji 

27 L. Kopciewicz, Socjalizacja rodzajowa w perspektywie interpretacyjnej teorii społecznej Pier-
re’a Bourdieu, „Kwartalnik Pedagogiczny” 2002, 1(183), s. 88; P. Bourdieu, Męska dominacja, 
Warszawa 2004.

28 E. B. Silva, Gender, home and family in cultural capital theory, „The British Journal of Sociology”, 
56 (1), 2005, s. 83-85; por. P. Bourdieu, Męska..., op.cit., Warszawa 2004.



Studia Społeczne •  ISSN 2081-0008  • e-ISSN 2449-9714  • wsm.warszawa.pl

18
{ Studia Społeczne |  Social Studies }

społecznej rodziny pierwotnej do stosunkowo wysokiego statusu społecznego we 
wczesnej dorosłości, uzyskanego głównie dzięki edukacji i innym sprzyjającym uwa-
runkowaniom biografi cznym. Na potrzeby tego artykułu powróciłam do przepro-
wadzonych wówczas analiz, aby zidentyfi kować i pokazać wątki i wypowiedzi moich 
ówczesnych rozmówczyń świadczące o dewaluacji ich własnych osiągnięć. W trans-
krypcjach wywiadów można zidentyfi kować konkretne praktyki językowe i poza-
językowe, które świadczą o znaczeniach przypisywanych doświadczaniu sukcesów 
przez uczestniczki badań. Zobaczmy zatem jakie praktyki świadczące o umniejsza-
niu własnych sukcesów można odnaleźć w tych badaniach. 

Przede wszystkim w wypowiedziach badanych kobiet uwidacznia się efekt Don Ki-
chota, zwłaszcza kiedy oceniają siebie w rolach zawodowych lub mówią o własnej 
skuteczności w wypełnianiu obowiązków. Obiektywne czynniki (czas pełnienia da-
nej funkcji, awanse, nagrody) najczęściej wskazują na satysfakcjonujące wywiązy-
wanie się z zadań, ale samopoczucie kobiet w tym zakresie jest dalekie od dobrego. 
Ich samoocena jest wyraźnie zaniżona. Najczęściej kobiety mówią o swoim niezado-
woleniu z efektywności działań, przypisując sobie negatywne cechy, jak na przykład 
niesystematyczność: 

K1: Odkładam coś na później, na później, na później i brak mi takiej jakiejś systema-
tyczności i to mi się tak później nawarstwia i później zostaję zasypana i siedzę i po 
prostu brnę w tym, aczkolwiek zawsze staram się tak jakby dopiąć to na ostatni guzik.

Respondentka zapytana o pracę zawodową deklaruje, że nie do końca jest zadowolo-
na z tego, w jaki sposób wywiązuje się z zadań i mówi o niesystematyczności (czy też 
skłonności do prokrastynacji – odkładania wszystkiego na później). Końcowa część 
wypowiedzi jednak wskazuje, że mimo trudności („brnę z tym”), zawsze stara się 
wykonać wszystko perfekcyjnie („dopiąć na ostatni guzik”). 

Inna wskazywana przez kobiety przyczyna niepełnego zadowolenia z wypełniania 
ról zawodowych to brak asertywności (wskazywały na to dwie respondentki ozna-
czone w badaniach jako K1 i K2):

K1: Nie potrafi ę ludziom pójść i brutalne powiedzieć w oczy, co o nich myślę, albo co 
powinni, czego oczekuję (...)

Są to kobiety, które z racji pełnionych funkcji są często przełożonymi. Ich rolą jest 
wydawanie poleceń i delegowanie zadań, a także ocena pracowników. Obiektywnie 
wypełniają one swoje bez zarzutu, ale ich wewnętrzne przekonania każą im myśleć, 
że nie są wystarczająco dobre w swoich rolach, bo brak im specyfi cznie rozumianej 
asertywności. To znaczy, nie są w stanie powiedzieć pracownikom wprost, czego od 
nich oczekują, ani przekazać słów krytyki. Postrzegają tego typu komunikację jako 
„brutalną”, co może być efektem rodzajowej socjalizacji. Dziewczynka zawsze musi 
być grzeczna i miła. Brutalność kojarzy się w przekazach socjalizacyjnych z męsko-



19

M. Ryndzionek: Klątwa „grzecznej dziewczynki” - praktyki dewaluowania...

{ Studia Społeczne |  Social Studies }

ARTYKUŁY

ścią. Te wzorce zostają przez dziewczęta zinternalizowane do tego stopnia, że w do-
rosłym życiu nawet postawę asertywną, czyli polegającą na ochronie własnych praw 
i granic, postrzegają one jako „brutalną”, czy agresywną. Wiele kobiet obawia się, że 
wyraźnie komunikując swoje potrzeby i oczekiwania wobec innych, zostaną posą-
dzone o bycie feministkami, co ich zdaniem, zgodnie z powszechnym stereotypem, 
oznacza bycie agresywną, roszczeniową i negatywnie nastawioną do mężczyzn. Jed-
nocześnie takie przekonanie sprawia, że kobiety mają poczucie, iż nie pasują do ról 
kierowniczych. To jest niezaprzeczalnie jeden z przejawów działania „klątwy grzecz-
nej dziewczynki”.

Respondentki  wskazywały także na niskie poczucie własnej wartości (także dwie 
koiety - K1 i K2):

K2: (...) właśnie w życiu zawodowym już się parę razy zdarzyło, że mi ktoś tam mówi, że 
jestem za bardzo skromna i nie za bardzo taka pewna siebie, że mało doceniam siebie.

Nawet jeśli inni ludzie z ich otoczenia oceniają je bardzo dobrze w sferze zawodowej, 
to wewnętrznie nadal czują się one niepewnie, a to z kolei manifestuje się na ze-
wnątrz w postaci nadmiernej „skromności” i niskiej pewności siebie. Te kobiety swo-
je sukcesy bardzo często przypisują splotom korzystnych zdarzeń, losowi, szczęściu, 
natomiast o nieliczne porażki obwiniają siebie, swoje braki i nieadekwatne działania, 
co jest typowe dla „syndromu oszusta”.

Inny kłopot, z którym borykały się badane kobiety to brak zdecydowania, odwagi 
i wystarczająco dużego doświadczenia:

K2: To też są takie braki, znaczy braki, takich cech, które powinnam moim zdaniem 
na tym stanowisku nabrać.(...) brak zdecydowania i odwagi (...) Tak, bo w tej pracy to 
jest ważne. I zresztą, o czym mi czasem przypominają pracodawcy. To widać, ja sobie 
z tego zdają sprawę, bo ja też to widzę.

Kobiety mają wyidealizowany obraz tego, co oznacza dobre wypełnianie własnej roli 
zawodowej – pewien zestaw cech, które powinna ich zdaniem posiadać osoba peł-
niąca taką funkcję. Nieustannie konfrontują się z tym obrazem, wyszukując u siebie 
nie cechy i doświadczenie, które już posiadają, lecz wszystkie braki, wady, wyduma-
ne dysfunkcje obniżające ich poczucie własnej wartości. 

Kobiety oczywiście próbują na różne sposoby kompensować te braki. Można wy-
różnić dwie zasadnicze kobiece strategie umożliwiające przystosowanie się do wy-
mogów pełnionej funkcji społecznej, pomimo dostrzeganych braków wynikających 
z posiadania „niewłaściwego” habitusu. Jednak z nich polega na biernym pomijaniu 
dostrzeganych niezgodności, na przechodzeniu „do porządku dziennego” nad ob-
serwowanymi brakami i oczekiwaniu, że wszystko „naprawi się samo”, bez podejmo-
wania jakichkolwiek działań:
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K1: Powinnam być może bardziej stanowcza, aczkolwiek, jak to się mówi, zaciskam 
zęby i idę dalej. Jakoś tam się wygładzi z czasem.

Wyrażenie „zaciskam zęby” wyraźnie wskazuje, że respondentka nie godzi się z wła-
sną sytuacją, odczuwa pewien dyskomfort, ale nie podejmuje też aktywności na 
rzecz zmiany tego stanu rzeczy. Dość często jednak kobiety podejmują działania 
zmierzające do uzupełnienia obserwowanych braków (K1, K2). Ta strategia polega 
na zdobywaniu wiedzy i umiejętności lub kształtowaniu odpowiednich cech po to, 
aby sobie coraz lepiej radzić w rolach zawodowych:

K2: (...) zawsze sobie mówię, że po prostu muszę te braki uzupełnić i z biegiem czasu... czy 
to właśnie chodzi o wiedzę czy o cechy charakteru – no, to staram się to uzupełniać.

K2: (...) na pewno jakieś tam braki dostrzegam i chciałabym zmienić jeszcze tutaj swoje 
postępowanie, czy swój charakter, czy swoje cechy. No takiego niedostosowania całko-
witego to nie, bo bym wtedy się nie odnajdywała w tej pracy i na tym stanowisku, ale 
chciałabym wiele rzeczy w sobie zmienić, żeby się bardziej dostosować.

Pozostaje to w przeciwieństwie do męskich strategii radzenia sobie z efektem Don 
Kichota. Mężczyźni częściej są skłonni po prostu zaakceptować swoje braki lub je 
skrzętnie maskują. Robią to zazwyczaj przy minimalnym własnym wysiłku. 

W przypadku kobiet najczęściej edukacja spełnia funkcję kompensacyjną. Podej-
mując ciągle kolejne formy dokształcania się (studia, szkolenia, warsztaty), kobiety 
próbują sobie radzić z „syndromem oszusta”. Pozawala im to choć na pewien czas 
poczuć się pewniej, lepiej, stabilniej. Rekonstrukcja habitusu za pomocą wyboru ko-
lejnego etapu edukacji w toku badań okazała się charakterystyczna dla „kobiecych” 
biografi i. To rozmówczynie, nie rozmówcy, deklarowały chęć dalszego kształcenia 
się w celu zdobywania dalszych doświadczeń i lepszego dostosowania się do wymo-
gów zajmowanego stanowiska pracy lub w celu ewentualnego zabezpieczenia sobie 
pól dalszego rozwoju i zdobywania kolejnych, coraz to wyższych stanowisk.

Dobrym przykładem była rozmówczyni K1, która nieustannie się kształciła. Wybra-
ła ekonomię, uzasadniając, że to „przyszłościowy kierunek”. Kolejne etapy edukacji 
były jej zdaniem niezbędne do realizacji ambitnych planów zawodowych związa-
nych z objęciem stanowisk kierowniczych lub nadzorczych, ewentualnie rozpoczęcia 
w przyszłości własnej działalności:

K1: Chciałabym się jakby tak rozwijać, podnosić te kwalifi kacje nadal i... może jakaś 
własna działalność, jeżeli już, a jeżeli nie, to wiadomo – jakieś stanowiska kierownicze, 
może takie bardziej nadzorcze. Zobaczymy. Myślę, że to, że właśnie wcześniej zaczę-
łam i zdobywałam cały czas te doświadczenia i szkoły, że to kiedyś może zaprocentuje 
czymś lepszym, bardziej dochodowym. Myślę, że akurat ta ekonomia, ta rachunko-
wość, że to tak w sumie taki przyszłościowy zawód, potrzebny.
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K2 w momencie prowadzenia badań planowała rozpoczęcie studiów podyplomo-
wych, które pozwoliłyby jej na lepsze funkcjonowanie i zwiększenie poziomu pew-
ności siebie na zajmowanym stanowisku. W wywiadzie kilkukrotnie podkreślała, że 
jest gotowa zrobić wiele, aby jak najlepiej wypełniać powierzoną jej funkcję.

K3 także niemal bez przerwy kształciła się na różnego rodzaju studiach podyplomo-
wych i kursach, ponieważ była na etapie rozwijania podlegającej jej instytucji. Wciąż 
wdrażała nowe programy, projekty, zdobywała pieniądze na nowe przedsięwzięcia 
i według deklaracji, czuła się „w swoim żywiole”. Podkreślała, że bez nauki szybko 
zaczyna się nudzić:

K3: Myślę, że za jakiś rok, może za dwa czegoś mi zabraknie. Myślę, że najbardziej za-
braknie mi jakiejś szkoły, wyjścia takiego z domu, takiej odskoczni, spotkania nowych 
ludzi, ale może znajdę sobie jakiś tam kurs ciekawy, a może znajdę jakąś kolejną pody-
plomówkę... Może coś tam jeszcze sobie zrobię, bo... tak myślę, że na pewno tak będzie. 
Nadejdzie taki moment, że mi znowu będzie czegoś tam brakowało.

K4 natomiast w tamtym czasie chciała rozszerzyć swoje umiejętności w zakresie 
kształcenia i pomocy dzieciom w rozwoju. W tym celu rozpoczęła studia podyplo-
mowe z zakresu logopedii. Była ona typem osoby aktywnej, która wciąż musi być 
w ruchu i stale musi się rozwijać:

K4: Wolę taki kierunek właśnie związany (...) bardziej z dziećmi i z taką relacją (...) 
międzyludzką (...) Tak, żeby dynamizm był. (...) jak ktoś jest taki dynamiczny, kre-
atywny, to taka bardziej ekspresja. Ja to jestem taka, że nie usiedzę na miejscu, więc 
muszę się wyżyć.

Wydaje się zatem, że respondentki idealnie dopasowały się do wymogów współ-
czesnego świata i do funkcjonowania w tak zmiennej i dynamicznej rzeczywistości. 
Edukację postrzegają jako główny, najefektywniejszy i najłatwiej dostępny środek 
pozwalający owej zmienności sprostać i wyeliminować niezgodności między posia-
danym habitusem a pozycją społeczną, czego nie można było powiedzieć o biorących 
udział w badaniu mężczyznach, którzy najczęściej po etapie studiów nie podejmo-
wali już niemal żadnych prób dokształcania się i doskonalenia zawodowego. Oczy-
wiście nie jest możliwe uogólnianie wniosków na podstawie badań jakościowych 
z powodu bardzo małej próby badawczej, jednak warto zauważyć, że takie właśnie 
wzorce i tendencje zarysowały się w analizowanych biografi ach.

PODSUMOWANIE

W rozważanych tu badaniach możliwe było zidentyfi kowanie pewnych różnic 
w postrzeganiu własnej mobilności i sposobach mówienia o własnej sytuacji życio-
wej w zależności od płci społeczno-kulturowej uczestniczek i uczestników badań. 
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Wszystkie kobiety, które wzięły udział w badaniu, nie były od początku zdecydo-
wane w kwestiach wyboru ścieżek własnej edukacji i kariery zawodowej. Cały okres 
edukacji to raczej okres poszukiwania własnej drogi życiowej niż przemyślany plan 
własnego rozwoju. W biografi ach mężczyzn można odczytać jasny i precyzyjny plan 
własnej dalszej ścieżki edukacyjno-zawodowej, który pojawia się zazwyczaj już na 
etapie szkoły średniej i jest konsekwentnie realizowany aż do momentu osiągnięcia 
założonych celów.

Różnice są dostrzegalne także w podejściu do edukacji. Wszystkie respondentki łą-
czyły studia wyższe z pracą. Zajęcia, których się w tym czasie podejmowały były bar-
dzo zróżnicowane. Pozwalało to jednocześnie uzyskać większy stopień fi nansowej 
niezależności, jak też zdobywać nowe doświadczenia, które mogły okazać się przy-
datne w dalszej pracy zawodowej. Wśród badanych mężczyzn tylko dwóch podjęło 
się zajęć zarobkowych w trakcie studiów. Nie były to zajęcia związane w żaden spo-
sób z ich przyszłą pracą zawodową. Pozostali dwaj mężczyźni podjęli prace zgodne 
z kierunkami prestiżowych i wymagających poświęcenia dużej ilości czasu studiów 
(prawo, medycyna), dopiero po zakończeniu etapu edukacji. W kwestii fi nansowa-
nia nauki wszyscy mężczyźni w dużej mierze zdawali się na własnych rodziców. 

Biorąc pod uwagę powyższe, uczestniczki badań nie miały żadnych obiektywnych 
powodów do tego, aby w obliczu osiągniętego sukcesu zawodowego czuć się „oszust-
kami”, a jednak tak było. Istotne jest to, jaką funkcję spełnia w tym procesie edukacja. 
Uzasadnione jest postawienie tezy, że jest to edukacja nieadekwatna, nieradząca sobie 
z tempem przemian w życiu społecznym. Dziewczęta w dalszym ciągu są kształcone 
w systemie, w którym świadomie lub nieświadomie, nie zachęca się ich do aktywno-
ści, ani do ekspansywnego i odważnego wkraczania w otaczający je świat, natomiast 
w sposób jawny i ukryty uczy się tego chłopców. Takie umiejętności są następnie ce-
nione przez potencjalnych pracodawców, więc szanse chłopców na rynku pracy po-
przez nabywanie takich kompetencji stale wzrastają, poczynając już od pierwszych 
klas szkoły podstawowej. Dziewczęta w efekcie otrzymanej edukacji są niepewne sie-
bie, skupione na własnym wyglądzie oraz potrzebach innych, zamiast na własnych 
osiągnięciach. Ich szanse na rynku pracy w dorosłości są obniżone dodatkowo przez 
mityczne przekonania żywione przez pracodawców, o rzekomo mniejszej wartości 
pracy wykonywanej przez kobiety.

System edukacji w Polsce wciąż tkwi w rozerwaniu między funkcją adaptacyjną, 
zapewnianiem trwania społeczeństwa w procesie reprodukcji a funkcją emancypa-
cyjną, wyzwalającą, hołdującą indywidualizmowi i różnicy, zapewniającą zmianę 
w drodze ewolucji. Realizując ukryty program, skłania się jednak bardziej ku ada-
ptacji. Ukryty program zapisany jest w wyglądzie klas szkolnych, w podręcznikach29, 

29 Zob.  Gender w podręcznikach. Projekt badawczy. Raport, (red.) I. Chmura-Rutkowska, M. Duda, 
M. Mazurek, A. Sołtysiak-Łuczak, t. 1-3, Fundacja Feminoteka, Warszawa 2016.
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a także w języku, którego używa się w szkole. Zarówno stereotypy przemycane przez 
autorów podręczników, dotyczące ról kobiecych i męskich, jak też seksistowski i nie-
obiektywny język są narzędziami opresji i przyczyniają się do marginalizowania 
i dyskryminacji kobiet w społeczeństwie30. Formalna edukacja w Polsce jest ślepa na 
płeć i zamiast przezwyciężać i przełamywać stereotypy, przyczynia się do ich pod-
trzymywania i wzmacniania31.

W polskiej szkole nie ma rzetelnej, adekwatnej do poszczególnych stopni rozwoju 
psychofi zycznego dzieci i młodzieży, edukacji seksualnej. Młodzież często podejmu-
je współżycie bardzo wcześnie, nie mając nawet elementarnej wiedzy na temat za-
pobiegania ciąży, chorób przenoszonych drogą płciową czy zachowań seksualnych. 
Wiele dziewcząt w bardzo młodym wieku zachodzi w ciążę. Inne nabierają prze-
świadczenia, że seksualność i atrakcyjny wygląd są ich głównymi atutami, a najważ-
niejszym i często jedynym celem w życiu ma być znalezienie męża, założenie rodziny 
i urodzenie dzieci. Sytuację pogarsza jeszcze edukacja nieformalna, głównie media 
przyczyniające się do nadmiernej seksualizacji młodych dziewcząt.

Brakuje także edukacji politycznej. Dziewcząt nie zachęca się do tego, aby intere-
sowały się tą sferą, co w życiu dorosłym skutkuje tym, iż nie chcą one brać bier-
nego ani czynnego udziału w wyborach, ani w żadnych innych działaniach zwią-
zanych z posiadaniem władzy politycznej i tym samym możliwości dokonywania 
zmian w rzeczywistości społecznej. Polityka wydaje się kobietom sferą typowo mę-
ską, z twardymi regułami gry, czasami wręcz „brudną”. Kobiety nie chcą się wikłać 
w tego typu układy. Poza tym obawiają się, że jeśli zajmą się polityką, co jest zajęciem 
czasochłonnym, pracochłonnym i wymaga mobilności, wówczas może ucierpieć na 
tym ich rodzina. Wydaje im się, że nie mają wielkiego wpływu na to, co się wokół 
nich dzieje. Mają poczucie zewnętrznego umiejscowienia kontroli – wszystko, co się 
przydarza, nie jest zależne od nich samych, lecz od jakichś, często bliżej niesprecyzo-
wanych, czynników zewnętrznych.

Brakuje także w edukacji elementów kształtujących samoświadomość młodych lu-
dzi, zarówno dziewcząt, jak i chłopców. Jednak zwłaszcza dziewczętom nie pokazuje 
się, jakie możliwości naprawdę posiadają i co można osiągnąć, pielęgnując własne 
zainteresowania, za to wszczepia się im permanentne poczucie winy i lęk przed suk-
cesem. Nie mówi się dziewczętom, że nie tylko małżeństwo i posiadanie dzieci, ale 
także kształcenie się i osiągnięcie wysokiej pozycji może być najważniejszym życio-
wym celem. W ten między innymi sposób system edukacji przyczynia się do mar-

30 A. Wiktorska-Święcka, Płeć i społeczeństwo [w:] Płeć w społeczeństwie, ekonomii i polityce, 
red. M. Klimowicz, A. Pacześniak, A. Wiktorska-Święcka, Wyd. Adam Marszałek, Toruń 2009, 
s. 57-60; D. Pankowska, Wychowanie a role płciowe, GWP, Gdańsk 2003.

31 A. Dzierzgowska, E. Rutkowska, Ślepa na płeć – edukacja równościowa po polsku. Raport Kry-
tyczny, Fundacja Feminoteka, Warszawa 2008.



Studia Społeczne •  ISSN 2081-0008  • e-ISSN 2449-9714  • wsm.warszawa.pl

24
{ Studia Społeczne |  Social Studies }

nowania dziewczęcych talentów i rozwijania w nich „syndromu oszustki”. Przedsta-
wiony temat z pewnością wart jest kontynuacji w badaniach, zwłaszcza w strategii 
jakościowej, z wykorzystaniem metody biografi cznej. 

BIBLIOGRAFIA
1. Bourdieu P., Dystynkcja. Społeczna krytyka władzy sądzenia, Wydawnictwo Scholar, 

Warszawa 2005.
2. Bourdieu P., Męska dominacja, Ofi cyna Naukowa, Warszawa 2004.
3. Bourdieu P., Passeron J.-C., Reprodukcja. Elementy teorii systemu nauczania, Wydawnictwo 

Naukowe PWN, Warszawa 1990.
4. Budrowska B., Duch D., Titkow A., Szklany sufi t: bariery i ograniczenia karier polskich kobiet. 

Raport z badań jakościowych, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2003.
5. Gender w podręcznikach. Projekt badawczy. Raport, (red.) I. Chmura-Rutkowska, M. Duda, 

M. Mazurek, A. Sołtysiak-Łuczak A., t. 1-3, Fundacja Feminoteka, Warszawa 2016.
6. Czachowski S., Czy studia medyczne są drogą do elity społecznej?, „Forum Oświatowe”, 

1(34)/2006, s. 91-104.
7. Academic Careers and Gender Inequality: Leaky Pipeline and Interrelated Phenomena in Seven 

European Countries, red. Dubois-Shaik F., Fusulier B. , <https://eige.europa.eu/sites/default/
fi les/garcia_working_paper_5_academic_careers_gender_inequality.pdf.

8. Dzierzgowska A., Rutkowska E., Ślepa na płeć – edukacja równościowa po polsku. Raport 
Krytyczny, Fundacja Feminoteka, Warszawa 2008.

9. Georg W., Cultural Capital and Social Inequality in the Life Course. “European Sociological 
Review”, 20(4)/2004, s. 333–344.

10. Gillies V., Edwards R., A Qualitative Analysis of Parenting and Social Capital: Comparing the 
Work of Coleman and Bourdieu, ,,Qualitative Sociology Review”,  2(2)/2006, s. 42–60.

11. Harvey J.C., Katz C., If I’m So Successful, Why Do I Feel Like a Fake? The Imposter Phenomenon, 
St. Martin’s, London, 1985.

12. Illeris K., Trzy wymiary uczenia się – poznawcze, emocjonalne i społeczne ramy współczesnej 
teorii uczenia się, DSWE TWP, Wrocław 2006.

13. Kopciewicz L., Kobiecość, męskość i przemoc symboliczna. Polsko-francuskie studium 
porównawcze, Ofi cyna Wydawnicza Impuls, Kraków 2005.

14. Kopciewicz L., Nauczycielskie poniżanie. Szkolna przemoc wobec dziewcząt, Difi n, Warszawa 
2011.

15. Kopciewicz L., Socjalizacja rodzajowa w perspektywie interpretacyjnej teorii społecznej 
Pierre’a Bourdieu, „Kwartalnik Pedagogiczny” 2002, 1(183), s. 83-96.

16. Kwieciński Z., Bezbronni. Odpad szkolny na wsi, Wydawnictwo Edytor, Toruń 2002.
17. Kwieciński Z., Nieuniknione? Funkcje alfabetyzacji w dorosłości, Wydawnictwo Naukowe 

UMK, Toruń – Olsztyn 2002.
18. Mandal E., Miłość, władza i manipulacja w bliskich związkach, Wydawnictwo Naukowe 

PWN, Warszawa 2011.
19. Matuszek K., Zmienność i ciągłość w perspektywie teorii socjologicznych, „Studia 

Humanistyczne”, t. 2/2004, s. 9–32.
20. Pankowska D., Wychowanie a role płciowe, GWP, Gdańsk 2003.
21. Pehe V., Kiedy kobiety czują się jak oszustki, „Krytyka Polityczna”, 08. 03. 2017, <https://

krytykapolityczna.pl/nauka/kobiety-oszustki-impostor-syndrome/.



25

M. Ryndzionek: Klątwa „grzecznej dziewczynki” - praktyki dewaluowania...

{ Studia Społeczne |  Social Studies }

ARTYKUŁY

22. Ritzer G., Klasyczna teoria socjologiczna, Wydawnictwo Zysk i S-ka, Poznań 2004.
23. Silva E.B., Gender, home and family in cultural capital theory, „The British Journal of Sociology”, 

56(1)/2005, s. 83–103.
24. Simmons R., Klątwa grzecznej dziewczynki. Jak wychować prawdziwą dziewczynę, która 

będzie odważna i pewna siebie, Wydawnictwo Laurum, Warszawa 2011.
25. Szacka B., Wprowadzenie do socjologii, Ofi cyna Naukowa, Warszawa 2002.
26. Tao K.W., Gloria A. M., Should I Stay or Should I Go? The Role of Impostorism in STEM Persistence, 

„Psychology of Women Quarterly”, 43(2)/2018, s. 151-164.
27. Wiktorska-Święcka A., Płeć i społeczeństwo [w:] Płeć w społeczeństwie, ekonomii i polityce, 

(red.) M. Klimowicz, A. Pacześniak, A. Wiktorska-Święcka, Wyd. Adam Marszałek, Toruń 
2009, s. 10-15.





27

ARTYKUŁY

{ Studia Społeczne |  Social Studies }

Studia Społeczne
ISSN 2081-0008

e-ISNN 2449-9714
str.  27–43
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STRESZCZENIE
Celem pracy było sprawdzenie, czy istnieje związek pomiędzy poczuciem sensu życia 
a poziomem depresji odczuwanej przez osoby udzielające się na zamkniętych forach 
na Facebooku o tematyce depresji oraz ustalenie, czy występują różnice w zakresie 
poczucia sensu życia i poziomu odczuwanej depresji ze względu na posiadanie sie-
ci społecznego wsparcia. Cel ten został osiągnięty, poprzez przeprowadzenie badania 
kwestionariuszami KPD  (Kwestionariusz do Pomiaru Depresji) oraz KPŻ (Kwestionariusz 
Postaw Życiowych). Analiza uzyskanych wyników badania wskazuje na istniejący zwią-
zek pomiędzy poczuciem sensu życia a poziomem depresji odczuwanej przez osoby 
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udzielające się na zamkniętych forach na Facebooku, o tematyce depresji. Osoby, któ-
re nie posiadają jasno określonego celu, nie mają zrozumienia dla swojego miejsca 
w świecie oraz uważają swoje życia za monotonne, są bardziej narażone na doświad-
czanie objawów depresyjnych. Związek ten działa również w odwrotną stronę, nasile-
nie objawów depresyjnych zmniejsza poczucie sensu własnej egzystencji. Wyniki analiz 
pozwoliły na weryfi kację i potwierdzenie hipotez głównych. Nie wszystkie hipotezy 
szczegółowe zostały potwierdzone ze względu na brak istotnych statystycznie związ-
ków między zmiennymi. 

SŁOWA KLUCZOWE: poczucie sensu życia; depresja; wsparcie społeczne; grupy na Fa-
cebooku.

ABSTRACT
The aim of the study was to check whether there is a relationship between the sense 
of meaning in life and the level of depression felt by people participating in closed fo-
rums on Facebook`s about depression, and to determine whether there are diff erences 
in the sense of meaning in life and the level of depression felt due to having a social 
network. support. This goal was achieved by conducting research using the KPD and 
KPŻ questionnaires. The analysis of the obtained research results indicates an existing 
relationship between the sense of meaning in life and the level of depression felt by 
people participating in closed Facebook forums about depression. People who do not 
have a clearly defi ned goal, do not understand their place in the world and consider 
their lives monotonous are more likely to experience depressive symptoms. This rela-
tionship also works in the opposite direction - the severity of depressive symptoms 
reduces the sense of meaning in one’s existence. The results of the analyzes allowed for 
the verifi cation and confi rmation of the main hypotheses. Not all detailed hypotheses 
were confi rmed due to the lack of statistically signifi cant relationships between the 
variables.

KEY WORDS: sense of meaning in life; depression; social support; groups on Facebook.

WSTĘP

Poczucie sensu życia stanowi ważny element egzystencji człowieka, zwłaszcza w dru-
giej połowie życia. Badania wskazują na związek pomiędzy poczuciem sensu życia 
a stanami afektywnymi. U osób nieposiadających sprecyzowanego celu mogą wystę-
pować zaburzenia afektywne takie jak depresja. Ta ostatnia stanowi poważny pro-
blem ludzi na całym świecie. Warto podkreślić, że nieleczona depresja w skrajnych 
przypadkach prowadzi do śmierci. 

Wsparcie społeczne odgrywa kluczową rolę w radzeniu sobie w ekstremalnych sytu-
acjach takich jak własna choroba, utrata najbliższej osoby czy wojna. Rodzina, przy-
jaciele, znajomi stanowią istotne źródło pomocy dla osoby doświadczającej trauma-
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tycznej sytuacji. Osoby, które nie mogą liczyć na wsparcie od najbliższych lub same 
się izolują od kontaktów społecznych, szukają takiego wsparcia i pomocy w alterna-
tywnych źródłach takich jak fora czy grupy, skupiające się wokół danej problematyki. 
W dobie internetu i platform społecznościowych takim miejscem spotkań, wymiany 
doświadczeń i wsparcia są grupy Facebookowe, gdzie osoba bez przymusu ujaw-
niania się może otrzymywać lub sama dawać wsparcie innym grupowiczom. Takie 
rozwiązania mają swoje dobre i złe strony. 

W poniższym artykule zostaną przedstawione związki między poczuciem sensu 
życia a depresją w kontekście sieci wsparcia społecznego u osób uczestniczących 
w grupach na Facebooku o tematyce depresji. Wnioski z przeprowadzonego badania 
mogą dostarczyć nowych spostrzeżeń na temat związku poczucia sensu życia a de-
presji oraz znaczenia wsparcia społecznego, szukanego na grupach Facebookowych, 
co może mieć ważne implikacje dla psychologii oraz konstruowania programów 
profi laktyki społecznej i zdrowia.

Badanie zostało przeprowadzone na grupie 84 osób w formie on-line, w okresie od paź-
dziernika do listopada 2022 roku. Pomimo przebadania 84 osób ostatecznie do analiz 
statystycznych przyjęto wyniki 83 osób. Sumę badanych stanowiły dwie grupy, z czego 
pierwsza stanowiła 42 osoby, które należały do grup na Facebooku o tematyce depre-
sji oraz 41 osób nienależących do ww. grup. W badaniu wzięły udział osoby w wieku 
od 18 do 60+ roku życia, z czego w I grupie (osób należących do grup na Facebooku 
o tematyce depresji) przeważały osoby w przedziale 36-60 lat (40,48%) zaś w II grupie 
(osób nienależących do grup na Facebooku o tematyce depresji) osoby w wieku 23-35 
lat (51,22%). W obu grupach przeważały kobiety, w I było to 85,71%, w II 80,49%. 

Badanie zostało przeprowadzone za pomocą kwestionariusza KPD (Kwestionariusz 
do Pomiaru Depresji), KPŻ (Kwestionariusz Postaw Życiowych) oraz autorskiego 
kwestionariusza personalnego. 

Autorkami testu KPD są Łojek Emilia, Stańczak Joanna oraz Wójcik Agnieszka, 
a jego ostateczna wersja powstała w 2009 roku. Jest przeznaczony do pomiaru depre-
sji zarówno w procesie diagnozy klinicznej, jak i badań naukowych oraz z powodze-
niem może zostać wykorzystany do pomiaru skuteczności terapii.

Skala składa z 75 itemów z 4- stopniową skalą odpowiedzi. Pozycje zostały starannie 
wyselekcjonowane, aby odzwierciedlić kluczowe objawy związane z obniżeniem na-
stroju, takie jak utrata energii, brak przyjemności, myśli o samobójstwie, pesymizm 
i poczucie winy. Otrzymane wyniki są kategoryzowane na pięciu różnych skalach, 
które obejmują: Skalę defi cytów poznawczych i utraty energii (DPUE), Skalę myśli 
o śmierci, pesymizmu i alienacji (MSPA), Skalę poczucia winy i napięcia lękowe-
go (PWNL), Skalę objawów psychosomatycznych i spadku zainteresowań (OPSZ), 
Skalę samoregulacji (SR). Ponadto, obliczany jest wynik ogólny, który stanowi sumę 
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wyników uzyskanych na skalach DPUE, MSPA, PWNL i OPSZ i jest wskaźnikiem 
ogólnego nasilenia objawów depresyjnych. Trafność teoretyczna kwestionariusza 
została potwierdzona korelacją z BDI-II, testami badającymi osobowość (MMPI-2, 
ACL), nastrój (UMACL), samoocenę (SES) oraz funkcjonowanie poznawcze (CTT, 
TFS, WAIS-R, MMSE).

Kwestionariusz Postaw Życiowych KPŻ jest polską adaptacją autorstwa Ryszarda 
Klamuta (2009) oryginału LAP-R (Life Attitudes Profi le-Revised) Gary’ego T. Reke-
ra (1992). Za pomocą tego kwestionariusza możemy oceniać poziom poczucia sensu 
życia, zrozumienie własnego miejsca w świecie, znaczenie naszych celów, przekona-
nia o kontrolowaniu swojego losu, siłę naszej motywacji do zmiany i dążenie do no-
wych wyzwań, a także nasze podejście do kwestii śmiertelności. To narzędzie może 
być używane zarówno w badaniach naukowych, jak i w pracy klinicznej, gdzie po-
maga diagnozować satysfakcję z życia oraz problemy związane z egzystencją. Zgro-
madzone dane stanowią cenne źródło informacji, które mogą być wykorzystane do 
opracowania strategii terapeutycznych.

Składa się z 48 itemów, ocenianych na 7-stopniowej skali. Twierdzenia te dotyczą 
poczucia sensu życia i tworzą sześć skal prostych, odnoszących się do poszczegól-
nych postaw egzystencjalnych (Cel, Spójność wewnętrzna, Kontrola życia, Akcep-
tacja śmierci, Pustka egzystencjalna i Poszukiwanie celów) oraz dwie skale złożo-
ne – Osobowego sensu i Równowagi Postaw Życiowych. Ta ostatnia stanowi łączny 
wynik kwestionariusza. Rzetelność testu daje satysfakcjonujące wyniki zgodności 
wewnętrznej oraz stabilności bezwzględnej.

Trafność testu jest potwierdzona przez korelację narzędziami: PIL i SONG, powsta-
łymi na gruncie psychologii egzystencjalnej. Rzetelność testu daje satysfakcjonujące 
wyniki zgodności wewnętrznej oraz stabilności bezwzględnej.

Autorski kwestionariusz personalny zawierał pytania dotyczące danych socjodemo-
grafi cznych, zaburzeń depresyjnych w tym diagnozy i przyjmowania farmakoterapii 
oraz korzystania z zamkniętych grup o tematyce depresji, na Facebooku, udziału 
w tych grupach, wsparcia oraz spędzanego tam czasu.

Powyższe badanie pozwoliło na weryfi kację postawionych hipotez i sformułowanie 
następujących wniosków: 

-  Istnieją korelacje pomiędzy poczuciem sensu życia a poziomem odczuwanej de-
presji między grupami badanych osób. 

-  Wyniki badania poczucia sensu życia i poziomu odczuwanej depresji u obu grup 
badanych rozłącznie, różniły się znacząco. W grupie osób udzielających się na 
zamkniętych grupach na Facebook’u o tematyce depresji zachodziło mniej związ-
ków istotnych statystycznie oraz o mniejszej sile (słabe bądź umiarkowane) w po-
równaniu z osobami nienależącymi do takich grup. 
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-  Osoby udzielające się na zamkniętych grupach na Facebooku o tematyce depre-
sji wykazywały się znacznie wyższymi wynikami surowymi w pomiarze depresji, 
który oscylował średnio między 9 a 10 stenem, co wskazuje na znaczne nasilenie 
objawów depresyjnych w porównaniu z II grupą, osiągającą wyniki przeciętne. 

-  Osoby z I grupy, które udzielają się na zamkniętych grupach na Facebooku o te-
matyce depresji wykazywały znacznie niższe poczucia sensu życia w wynikach 
na skali stenowej oscylujące w granicach 2-3 stena, co wskazuje na niski poziom 
poczucia sensu życia i możliwą frustrację z tego powodu w przeciwieństwie do 
grupy porównawczej, której wyniki były przeciętne. 

-  Nie odnotowano istotnego statystycznie związku poczucia sensu życia z objawa-
mi psychosomatycznymi i spadkiem zainteresowań u osób udzielających się na 
zamkniętych grupach na Facebooku o tematyce depresji, może to być wynikiem 
złożoności tego zagadnienia lub być trudne do uchwycenia na zależność samopo-
czucia badanych od czasu badania. 

-  Zachodzą różnice w zakresie odczuwanej depresji względem posiadanego wspar-
cia społecznego. Może ona wynikać lub być skutkiem jakości otrzymywanego 
wsparcia społecznego i zaangażowania emocjonalnego, ponieważ zależności 
między posiadaną siecią wsparcia społecznego są zjawiskiem złożonym i zróżni-
cowanym, wymagającym dokładniejszego zbadania.

1. POCZUCIE SENSU ŻYCIA W WYBRANYCH TEORIACH PSYCHOLOGICZNYCH

Czym jest istota ludzka i jakie jest jej przeznaczenie? Pytania te dotyczą sensu egzy-
stencji oraz sposobu jego znalezienia i znajdują swoje odzwierciedlenie w różnych 
teoriach psychologicznych.

Carl Gustav Jung podkreśla, że rozwój jednostki zachodzi w ciągu całego życia, 
a druga połowa tego cyklu jest kluczowa dla procesu indywiduacji, czyli osiągnięcia 
pełnej samoświadomości, integracji przeszłych doświadczeń i osiągnięcia autentycz-
nej tożsamości. Poprzez skierowanie uwagi na własne wnętrze, Jung podkreśla trans-
formację wartości i skupienie na rozwoju wewnętrznego życia. Proces wewnętrznej 
przemiany w drugiej połowie życia według Junga sprzyja również świadomości swo-
jej skończoności, czyli śmierci, oraz znajdowaniu w niej celu i planowaniu przyszło-
ści w jej kontekście.

Erik Erikson, psycholog rozwoju, skupia się na zyskiwaniu sensu życia poprzez przej-
ście przez kryzysy rozwojowe, co prowadzi do zdobycia nowej „cnoty” i skutecznego 
przejścia do kolejnych etapów życia. Ta koncepcja integruje ego z akceptacją wybo-
rów życiowych oraz znalezieniem sensu, prowadząc do cnoty mądrości i gotowości 
na konfrontację ze śmiercią. 

Viktor Emil Frankl, austriacki psycholog i twórca logoterapii akcentuje transcenden-
cję jako kluczową dla egzystencji ludzkiej, podkreślając znaczenie ducha i intencji 
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nad wymiarami biologicznymi czy społecznymi. Jego logoterapia opiera się na trzech 
fi larach: wolnej woli, woli sensu i sensu życia, umożliwiając odnalezienie sensu po-
przez twórczą pracę, miłość oraz umiejętne radzenie sobie z cierpieniem1.

Irving Yalom wskazuje, że sens i bezsens życia są kluczowymi aspektami, obok sa-
motności, śmierci, wolności i izolacji. Wartości wyznawane przez człowieka stano-
wią odpoczynek od tych kwestii, defi niują to, co istotne i tworzą osobisty system 
przekonań. 

Podsumowując różnorodne koncepcje psychologiczne dotyczące sensu życia, można 
dostrzec, że jest to kompleksowy obszar badawczy w kontekście ludzkiego rozwoju. 
Pojęcie sensu życia jest wielowymiarowe i ewoluuje w różnych okresach życia, od 
adolescencji po dorosłość, stanowiąc ważną wizję przyszłości oraz konfrontując się 
z wyzwaniami. 

2. SENS ŻYCIA W ŚWIETLE NAJNOWSZYCH BADAŃ EMPIRYCZNYCH

Obecność pojęcia sensu życia pojawia się w badaniach z zakresu medycyny oraz psy-
chologii, które z racji tematyki niniejszego artykułu są dla nas szczególnie istotne. 
Poniżej autorzy przedstawiają przegląd wybranych prac autorów polskich i zagra-
nicznych.

W badaniach nad sensem życia Peter Halamá, Maria Dedová2 analizowali związek 
między odczuwanym sensem życia a zdrowiem psychicznym u młodych dorosłych. 
Odkryli, że odczuwany sens życia ma istotny wpływ na zdrowie psychiczne, czego 
nie wyjaśniają jednoznacznie cechy Wielkiej Piątki. Dominique L. Debats3 podkreśla 
rolę odczuwanego sensu życia jako realnego problemu klinicznego. Wsparcie spo-
łeczne oraz interakcje między ludźmi a odczuwany sens życia istotnie ze sobą korelu-
ją4. Związki między sensem życia a lękiem oraz wsparciem społecznym potwierdzają 
Kroplewski, Serocka i Sześniak5. 

X. Glaw, A. Kable, M. Hazelton, K. Inder analizowali poczucie sensu życia w pracy 
opiekuńczej związanej z obszarem zdrowia psychicznego. Badacze przeanalizowa-
li liczne źródła dotyczące tego tematu, wybierając z nich 32, takie jak artykuły na-

1 V.E. Frankl, Człowiek w poszukiwaniu sensu, Wydawnictwo Czarna Owca, Warszawa 2012.
2 P. Halama, M. Dedova, Stress, coping and subjective well-being in Czech and Slovak nurses, „Stu-

dia Psychologica”, 2007,  49(3), p. 191-200.
  https://www.studiapsychologica.com/uploads/HALAMA_03_vol.49_2007_pp.191-200.pdf
3 D.L. Debats, Meaning in life: Clinical relevance and predictive power, „British Journal of Clinical 

Psychology”, 1996,  35, s. 503-516.. 
4 K.A. Machell, T.B. Kashdan, J.L. Short, J.B. Nezlek, Relationships between meaning in life, social 

and achievementevents, and positive and negative aff ect in daily life, „Journal of personality”,  
2015/ 83(3), s. 287–298. 

5 Z. Kroplewski, A. Serocka, M. Szcześ niak, Social support and sense of life in patients with anxie-
ty disorders – preliminary report, „Psychiatria Polska”, 2019, 53(2), s. 313-324. 
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ukowe, przeglądy teoretyczne i książki poddając je metaanalizie. Praca opiera się 
na klasycznych autorach takich jak Frankl, Yalom, Seligman i Wong, oraz na bada-
niach z różnych regionów świata, obejmujących lata 1961-2014 w różnych grupach 
wiekowych. Autorzy podkreślają, że pracujący z pacjentami z zaburzeniami zdro-
wia psychicznego powinni naśladować podejście Viktora Frankla, skupiając się na 
rozmowach z pacjentami. Taka interakcja może pomóc pacjentom w trudnych mo-
mentach, łagodząc uczucie wyobcowania i pustki egzystencjalnej. Badacze zwracają 
również uwagę na znaczenie relacji rodzinnych i wsparcia ze strony rodziny, które 
oddziałują na pozytywne poczucie sensu życia6.

3. DEPRESJA – PRZYCZYNY ZABURZEŃ

Pierwszymi koncepcjami czynników odpowiedzialnych za powstanie depresji były 
modele biologiczne, opierające się na niedoborach neuroprzekaźników, zwłaszcza 
noradrenaliny i serotoniny w teorii katecholaminowej, serotoninowej, bazującej na 
niewystarczającej ilości tego przekaźnika. Obie powstały w wyniku badań nad trój-
pierścieniowymi lekami przeciwdepresyjnymi. Wraz z badaniami nad nowymi ge-
neracjami leków przeciwdepresyjnych hipoteza ta została zmodyfi kowana na rzecz 
zmian w dostępności samych receptorów, posiadających powinowactwo do wyżej 
wymienionych przekaźników7. Obecnie wiemy, że sprawa jest bardziej skompliko-
wana i nie możemy polegać tylko na wybranej teorii w patomechanizmie powstawa-
nia zaburzeń depresyjnych. Jednocześnie niewątpliwie badania te przyczyniły się do 
rozwoju wiedzy i farmakologii.

Kolejnym modelem jest uwarunkowanie genetyczne, co w swoich badaniach po-
twierdził między innymi Rybakowski, wskazując na 40-50% dziedziczenie u bliź-
niąt monozygotycznych i 25% u dizygotycznych. Wystąpienie objawów depresji 
u krewnych pierwszej linii waha się w przedziale od 10-25%, natomiast uwarun-
kowanie zewnętrzną sytuacją przerastającą możliwości danej osoby to 50% praw-
dopodobieństwa8.  Żuchowicz, Bliźniewska, Talarowska, Gałecki9 w swoich bada-
niach wskazują, iż nasilony neurotyzm, który wiąże się z wycofaniem, nadwrażli-
wością na krytykę, emocjonalnymi i nieprzemyślanymi reakcjami predestynuje do 
wystąpienia depresji. 

6 X. Glaw, A. Kable, M. Hazelton, K. Inder, Understanding the role of registered nurses in an Au-
stralian community mental health setting, „Issues in Mental Health Nursing”, 2016, 37(11), 
s. 812-818.

7 J. Rybakowski, Zaburzenia afektywne, [w:] Psychiatria. Podrę cznik dla studentó w medycyny, 
red. M. Jarema, Wydawnictwo Lekarskie PZW, Warszawa 2016. 

8 J. Rybakowski, op. cit. 
9 P. Ż uchowicz, K. Bliź niewska, M. Talarowska, P. Gałecki, Personality disorders in depression, 

„Neuropsychiatria i Neuropsychologia/Neuropsychiatry and Neuropsychology”, 2018, 13(1), 
s. 25-30. 
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Innym kierunkiem w powstawaniu depresji jest teoria zapalna, zapoczątkowana 
w 1991 roku przez Roberta Smitha10, odnosząca się do zmian w poziomie i aktywno-
ści limfocytów T i B, makrocytów oraz makrofagów. U osób z depresją zauważono 
wyższe wskaźniki cytokin prozapalnych (m.in. interleukin 1 i 6, TNF-α czy interfe-
ronu g), wskaźników stresu oksydacyjnego i nitrozacyjnego w obwodowym i ośrod-
kowym układzie nerwowym11. Badanymi w tym przypadku były osoby chorujące na 
RZS (Reumatoidalne Zapalenie Stawów), choroby onkologiczne czy WZW Typu-B. 
Cytokiny prozapalne ingerują w neurotransmitery serotoninę, dopaminę czy nora-
drenalinę wpływając na syntezę i poziom uwalniania. Skutkuje to spadkiem czynni-
ka trofi cznego BDNF (brain derived neurotrophcfactor), zwiększenia stężenia kwasu 
glutaminowego, a ten do podwyższenia stężenia wolnych rodników12.

Spośród chorujących najczęściej wymienia się kobiety, w proporcji do mężczyzn 2:1. 
Przyczyną mogą być różnice w pełnionych rolach społecznych i stereotypach, łatwo-
ści w wyrażaniu emocji czy potrzeby wsparcia w trudnej sytuacji. Depresja u kobiet 
wiąże się także z poziomem estrogenów i progesteronu, u mężczyzn natomiast z te-
stosteronem13. 

4. KRYTERIA DIAGNOSTYCZNE

Międzynarodowa Statystyczna Klasyfi kacja Chorób i Problemów Zdrowotnych 
ICD-10 (ang. International Statistical Classifi cation of Diseases and Related Health 
Problems) klasyfi kuje zaburzenia depresyjne w rozdziale V zatytułowanym „Zabu-
rzenia psychiczne i zaburzenia zachowania (F00-F99)”, w grupie „Zaburzenia na-
stroju [afektywne] F30-F39”. 

Autorzy artykułu skupiają się na epizodzie depresyjnym F32, zaburzeniu depresyj-
nym nawracającym F33 oraz zaburzeniach depresyjnych o przewlekłym charakterze 
F3414. 

Klasyczny epizod depresyjny (F32) jest podzielony na podtyp łagodny, umiarkowany 
i ciężki ze względu na ilość występujących objawów w danym czasie oraz ich nasi-
lenie. Osoba odczuwa obniżony afekt, spadek energii i dotychczasowej aktywności. 
Rytm dobowy jest zaburzony poprzez wybudzanie w nocy lub wczesne wstawanie, 

10 R.S. Smith, The macrophage theory of depression, „Medicalhypothese”s, 1991/35(4), s. 298–
306.

11 M. Talarowska, J. Szemraj, M. Berk et al., Oxidant/antioxidant imbalance is an in herent feature 
of depression, „BMC Psychiatry”, 2015/15(71). 

12 P. Gałecki, Teoria zapalna depresji – podstawowe fakty, „Psychiatria”, 2012/9(2), s. 68-75. 
https://journals.viamedica.pl/psychiatria/article/view/2907.

13 M.E.P. Seligman, E.F. Walker E, D.L. Rosenhan, Psychopatologia, Zysk i S-ka, Poznań 2017.
14 Światowa Organizacja Zdrowia, Zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania, [w:] Między-

narodowa Statystyczna Klasyfi kacja Choró b i Problemó w Zdrowotnych – X Rewizja, t. 1, s. 207-
255. 
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co skutkuje sennością i odsypianiem w ciągu dnia. Możliwości poznawcze takie jak 
uwaga, koncentracją są obniżone, występuje spadek napędu psychoruchowego, po-
jawia się anhedonia i apatia. Dotychczasowe zainteresowania tracą na wartości, oso-
ba wycofuje się z życia społecznego, odczuwa spadek samooceny i własnych możli-
wości. Objawy depresyjne największe nasilenie wykazują w godzinach porannych. 
Może wystąpić spadek lub wzrost masy ciała, obniżenie libido (ICD-10, 2008). 

Zaburzenia depresyjne nawracające (F33) charakteryzują się powtarzającymi się 
epizodami depresyjnymi (F32.-) bez wystąpienia wzmożonego nastroju bądź manii. 
Ewentualny zwiększony nastrój może być efektem przyjmowanych leków przeciw-
depresyjnych. 

Przewlekłe zaburzenia depresyjne, tak zwane uporczywe (F34), utrzymują się przez 
wiele lat, mając zmienne nasilenie. Spośród nich wyróżnia się Cyklotymię (F34.0) 
i Dystymię (F34.1). Ta pierwsza postać obejmuje wahania nastroju od depresyjnego 
po łagodne podwyższenie, druga natomiast obejmuje stałe obniżenie nastroju, trwa-
jące kilka lat. 

5. WSPARCIE SPOŁECZNE

Zainteresowanie tematyką wsparcia społecznego pojawiło się już w latach siedem-
dziesiątych ubiegłego wieku, za sprawą Bowlbyego oraz Durkheima. Potem było ono 
kontynuowane przez Hendersona. 

Wartość wsparcia społecznego jest nieoceniona w nagłych i traumatycznych sytu-
acjach, których rozmiar przekracza możliwości danej osoby. Pozwala chronić jed-
nostkę przed pojawieniem się zaburzeń psychicznych, a także łagodzi objawy, gdy 
te są już obecne. Według Lazarusa stanowi zewnętrzny zasób do radzenia sobie ze 
stresem, zaś w podejściu biopsychospołecznym stanowi ważny aspekt utrzymania 
zdrowia i dobrostanu. Podkreśla się także, że defi cyt wsparcia społecznego prowadzi 
do większej śmiertelności. 

Helena Sęk wyróżnia kilka rodzajów wsparcia społecznego: emocjonalne, które do-
tyczy budowania wspierającego i empatycznego pola do podzielenia się trudnymi 
emocjami; instrumentalne dotyczące konkretnej pomocy materialnej bądź fi nanso-
wej; informacyjne, dzięki któremu osoba może uzyskać wskazówki i pozyskać nowe 
umiejętności. Wyróżnia się także wsparcie oceniające, dotyczące informacji zwrot-
nej odnośnie do swoich działań oraz wartościujące, które poprzez okazanie akcepta-
cji i uznania jest budujące i wspierające dla danej osoby15.

15 H. Sę k, Rola wsparcia społecznego w sytuacji kryzysu, [w:] Oblicza kryzysu psychologicznego 
i pracy interwencyjnej, red. D. Kubacka–Jasiecka i A. Lipawska–Teutsch, All, Krakó w 1997, 
s. 143–158. 
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Osoby z zaburzeniami afektywnymi, które otrzymują wsparcie, doświadczają lepsze-
go samopoczucia, mniejszego osamotnienia oraz większej motywacji do aktywności 
fi zycznej, co wpływa na poprawę dobrostanu16. 

6. WIRTUALNE WSPARCIE SPOŁECZNE

Wsparcie społeczne w formie online to sposób, w którym osoby w kryzysie mogą 
uzyskać pomoc od innych użytkowników Internetu poprzez fora, grupy interneto-
we i portale. To nieprofesjonalna pomoc opierająca się na doświadczeniach innych. 
W porównaniu z tradycyjną formą, wsparcie online jest bardziej dostępne, szybsze 
i wygodniejsze. Internet pozwala na korzystanie z niego o dowolnej porze i w dowol-
nym miejscu, co jest istotne w dzisiejszym dynamicznym świecie. 

Warto zaznaczyć różnicę między forami internetowymi a grupami na Facebooku. 
Fora zapewniają pełną anonimowość poprzez widoczny jedynie wymyślony login, 
natomiast grupy na Facebook’u umożliwiają sprawdzenie rozmówcy poprzez jego 
profi l. W przypadku grup istnieje opcja ukrycia tożsamości np. poprzez zdjęcie bez 
wizerunku lub specjalne konto17.

7. ANALIZA WYNIKÓW BADAŃ

Na podstawie teorii i wyników przeprowadzonych badań, możemy zadać pytanie 
dotyczące relacji pomiędzy poczuciem sensu życia a poziomem odczuwanej depresji 
przez osoby udzielające się na zamkniętych forach na Facebooku, o tematyce depre-
sji oraz ustalenie, czy występują różnice w zakresie poczucia sensu życia i poziomu 
odczuwanej depresji ze względu na posiadanie sieci społecznego wsparcia. Przyjęto 
do weryfi kacji następujące hipotezy:

H.1. Istnieje korelacja pomiędzy poczuciem sensu życia a poziomem odczuwanej 
depresji.

H.2. Istnieje różnica w zakresie poczucia sensu życia ze względu na posiadanie sieci 
społecznego wsparcia.

H.3. Istnieje różnica w zakresie poziomu odczuwanej depresji ze względu na posia-
danie sieci wsparcia społecznego.

Wykonana analiza testem Kołmogorowa-Smirnowa oraz Shapiro-Wilka wskazuje, 
że p>0,05 co świadczy o tym, że badane zmienne wykazują rozkład zbliżony do nor-

16 J. Wang, F. Mann, B. Lloyd-Evans, R. Ma, S. Johnson, Associations between loneliness and per-
ceived social support and outcomes of mental health problems: a systematic review, „BMC psy-
chiatry”, 2018/18(1), s. 156.

17 A. Całek, Internet jako sposó b na tabu choroby psychicznej. Analiza przypadku portalu Mam 
efkę . „Kultura popularna”, t. 34, nr 4, s. 128–139.      
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malnego, co sugeruje brak odstających wartości w próbie. Dodatkowo większość ob-
serwacji skupia się wokół średniej, a liczba skrajnych obserwacji jest niewielka. Do 
zbadania tych zależności został wykorzystany współczynnik r Pearsona.

Tabela 1. Testy normalności rozkładu

KWESTIONARIUSZE SKALE 
Kołmogorow-Smirnowa Shapiro-Wilk

Statystyka df p Statystyka df p

KPD

DPUE ,070 83 ,200* ,983 83 ,331

MSPA ,048 83 ,200* ,980 83 ,229
PWNL ,067 83 ,200* ,984 83 ,374
OPSZ ,069 83 ,200* ,976 83 ,118
WO ,062 83 ,200* ,981 83 ,254
SR ,070 83 ,200* ,987 83 ,588

KPŻ

C ,104 83 ,026 ,972 83 ,063
SW ,091 83 ,089 ,973 83 ,073
OS ,105 83 ,024 ,971 83 ,056

KŻ ,061 83 ,200* ,982 83 ,284
AŚ ,106 83 ,021 ,986 83 ,526
PE ,113 83 ,011 ,980 83 ,068
PC ,044 83 ,200* ,986 83 ,518

RPŻ ,123 83 ,003 ,969 83 ,052

*. Dolna granica rzeczywistej istotności.
Źródło: opracowanie własne.

Adnotacja KPŻ-Kwestionariusz Postaw Życiowych: C-Cel, SW-Spójność We-
wnętrzna OS-Osobowy Sens KŻ-Kontrola Życia AŚ-Akceptacja Śmierci PE-Pustka 
Egzystencjalna PC-Poszukiwanie Celów RPŻ-Równowaga Postaw Życiowych.

KPD-Kwestionariusz do Pomiaru Depresji: DPUE- Defi cyty Poznawcze i Utrata 
Energii, MSPA-Myślenie O Śmierci, Pesymizm i Alienacja PWNL-Poczucie Winy 
i Napięcie Lękowe OPSZ-Objawy Psychosomatyczne i Spadek Zainteresowań WO-
Wynik Ogólny, SR-Samoregulacja; df- liczba stopni swobody, p-istotność.

Tabela 2. Analiza zmiennych kwestionariusza KPD i KPŻ w I i II grupie badanych

skale
I II

Test t
M SD M SD

KPD

DPUE 57,24 8,61 44,71 11,95 t(81)=5,49, p<0,001

MSPA 43,19 8,65 29,68 9,59 t(81)=6,74, p<0,001

PWNL 48,40 8,19 38,66 9,34 t(81)=5,06, p<0,001

OPSZ 30,07 5,09 22,27 5,97 t(81)=6,41, p<0,001

WO 178,90 26,66 135,32 34,46 t(81)=6,45, p<0,001

SR 32,93 6,38 40,07 6,03 t(81)=-5,24, p<0,001



Studia Społeczne •  ISSN 2081-0008  • e-ISSN 2449-9714  • wsm.warszawa.pl

38
{ Studia Społeczne |  Social Studies }

KPŻ

C 23,29 8,70 36,00 10,86 t(76,52)=-5,88, p<0,001

SW 23,55 8,66 36,61 11,04 t(75,79)=-5,99, p<0,001

OS 46,83 16,43 72,61 21,32 t(75,18)=-6,16, p<0,001

KŻ 30,40 8,84 40,37 9,52 t(81)=-4,94, p<0,001

AŚ 28,33 11,12 31,15 10,10 t(81)=-1,21, p=0,231

PE 32,67 8,34 32,73 9,10 t(81)=-0,03, p=0,973

PC 28,19 8,27 34,32 7,45 t(81)=-3,54, p<0,001

RPŻ 44,71 20,67 77,07 34,51 t(65,12)=-5,17, p<0,001

Źródło: opracowanie własne.

Adnotacja KPŻ-Kwestionariusz Postaw Życiowych: C-Cel, SW-Spójność We-
wnętrzna 

OS-Osobowy Sens KŻ-Kontrola Życia AŚ-Akceptacja Śmierci PE-Pustka Egzysten-
cjalna PC-Poszukiwanie Celów RPŻ- Równowaga Postaw Życiowych.

KPD-Kwestionariusz do Pomiaru Depresji: DPUE- Defi cyty Poznawcze i Utrata 
Energii, MSPA-Myślenie O Śmierci, Pesymizm i Alienacja PWNL-Poczucie Winy 
i Napięcie Lękowe OPSZ-Objawy Psychosomatyczne i Spadek Zainteresowań WO-
Wynik Ogólny, SR-Samoregulacja.

Tabela 3. Korelacje skal Kwestionariusza do Pomiaru Depresji (KPD) i Kwestionariusza 
Postaw Życiowych (KPŻ) w I grupie badanych osób, korzystających z zamkniętych grup na 
Facebooku o tematyce depresji

KPŻ
C SW OS KŻ AŚ PE PC RPŻ

KPD

DPUE r=-0,21, 
p=0,191

r=-0,37, 
p<0,05

r=-0,30, 
p=0,05

r=-0,29, 
p=0,065

r=0,10, 
p=0,521

r=-0,28, 
p=0,076

r=-0,19, 
p=0,222

r=-0,12, 
p=0,446

MSPA r=-0,38, 
p<0,05

r=-0,42, 
p<0,01

r=-0,42, 
p<0,01

r=-0,41, 
p<0,01

r=0,22, 
p=0,153

r=-0,22, 
p=0,156

r=-0,36, 
p<0,05

r=-0,15, 
p=0,329

PWNL r=-0,14, 
p=0,37

r=-0,22, 
p=0,166

r=-0,19, 
p=0,228

r=-0,34, 
p<0,05

r=0,02, 
p=0,895

r=-0,32, 
p<0,05

r=-0,30, 
p=0,052

r=-0,03, 
p=0,829

OPSZ r=0,10, 
p=0,548

r=0,08, 
p=0,608

r=0,09, 
p=0,556

r=-0,05, 
p=0,735

r=-0,06, 
p=0,692

r=-0,11, 
p=0,485

r=-0,05, 
p=0,742

r=0,08, 
p=0,600

WO r=-0,22, 
p=0,171

r=-0,30, 
p<0,05

r=-0,28, 
p=0,077

r=-0,33, 
p<0,05

r=0,10, 
p=0,528

r=-0,28, 
p=0,071

r=-0,28, 
p=0,070

r=-0,08, 
p=0,598

SR r=0,52, 
p<0,001

r=0,46, 
p<0,01

r=0,52, 
p<0,001

r=0,26, 
p=0,092

r=-0,07, 
p=0,651

r=-0,11, 
p=0,472

r=0,34, 
p<0,05

r=0,39, 
p<0,01

Źródło: opracowanie własne.

Adnotacja KPŻ-Kwestionariusz Postaw Życiowych: C-Cel, SW-Spójność We-
wnętrzna OS-Osobowy Sens KŻ-Kontrola Życia AŚ-Akceptacja Śmierci PE-Pustka 
Egzystencjalna PC-Poszukiwanie Celów RPŻ-Równowaga Postaw Życiowych.

KPD-Kwestionariusz do Pomiaru Depresji: DPUE- Defi cyty Poznawcze i Utrata 
Energii, MSPA-Myślenie O Śmierci, Pesymizm i Alienacja PWNL-Poczucie Winy 
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i Napięcie Lękowe OPSZ-Objawy Psychosomatyczne i Spadek Zainteresowań WO-
Wynik Ogólny, SR-Samoregulacja, r-korelacja Pearsona, p-istotność.

W badaniach stwierdzono istotne statystycznie ujemne korelacje między różnymi ce-
chami a Myśleniem o Śmierci, Pesymizmem i Alienacją (MSPA) wśród osób udziela-
jących się na zamkniętych grupach na Facebooku dotyczących depresji. Osoby, któ-
re osiągały niższe wyniki w Spójności Wewnętrznej (SW), Osobowym Sensie (OS) 
i Kontroli Życia (KŻ), wykazywały wyższy poziom myślenia o śmierci, pesymizmu 
i wycofania. Podobnie, niższe poczucie sensu życia i brak integracji osobowej wiąza-
ły się z wyższym poziomem tych objawów. Osoby o niższym poczuciu kontroli nad 
życiem, które przypisywały wydarzenia zewnętrznym i losowi, wykazywały również 
wyższy poziom pesymizmu, spadku samooceny i sprawczości, co mogło prowadzić 
do unikania kontaktów społecznych.

Słabsze, ale nadal istotne statystycznie ujemne korelacje występowały między inny-
mi cechami, takimi jak Cel, Pustka Egzystencjalna, Poszukiwanie Celów a Myśle-
niem o Śmierci, Pesymizmem i Alienacją. Sugerują one, że osoby, które oceniały 
swoje życie jako pozbawione celu lub monotonne, mogły doświadczać większego 
pesymizmu, niezadowolenia i negatywnych stanów emocjonalnych.

Warto zaznaczyć, że korelacje te informują nas o związku między tymi cechami, ale 
nie pozwalają na określenie, czy brak sensu życia prowadzi do depresji i wycofania 
społecznego, czy może to depresja i izolacja społeczna wpływają na brak poczucia 
sensu życia. Dlatego potrzebne są dalsze badania w tej dziedzinie, aby lepiej zrozu-
mieć te zależności.

Tabela 4. Korelacje skal Kwestionariusza do Pomiaru Depresji i Kwestionariusza Postaw 
Życiowych w całej grupie badanych

KPŻ

C SW OS KŻ AŚ PE PC RPŻ

KPD

DPUE r=-0,55, 
p<0,001

r=-0,56, 
p<0,001

r=-0,58, 
p<0,001

r=-0,52, 
p<0,001

r=-0,004 
p=0,970

r=0,11, 
p=0,331

r=-0,23, 
p<0,05

r=-0,54, 
p<0,001

MSPA r=-0,63, 
p<0,001

r=-0,63, 
p<0,001

r=-0,65, 
p<0,001

r=-0,60, 
p<0,001

r=-0,03, 
p=0,816

r=0,10, 
p=0,365

r=-0,38, 
p<0,001

r=-0,59, 
p<0,001

PWNL r=-0,47, 
p<0,001

r=-0,50, 
p<0,001

r=-0,49, 
p<0,001

r=-0,55, 
p<0,001

r=-0,11, 
p=0,301

r=0,05, 
p=0,649

r=-0,34, 
p<0,01

r=-0,49, 
p<0,001

OPSZ r=-0,54, 
p<0,001

r=-0,54, 
p<0,001

r=-0,55, 
p<0,001

r=-0,48, 
p<0,001

r=-0,11, 
p=0,316

r=0,16, 
p=0,156

r=-0,25, 
p<0,05

r=-0,55, 
p<0,001

WO r=-0,59, 
p<0,001

r=-0,60, 
p<0,001

r=-0,61, 
p<0,001

r=-0,58, 
p<0,001

r=-0,06, 
p=0,591

r=0,11, 
p=0,336

r=-0,32, 
p<0,01

r=-0,58, 
p<0,001

SR r=0,72, 
p<0,001

r=0,66, 
p<0,001

r=0,71, 
p<0,001

r=0,54, 
p<0,001

r=0,09, 
p=0,415

r=-0,21, 
p=0,052

r=0,42, 
p<0,001

r=0,65, 
p<0,001

Źródło: opracowanie własne.



Studia Społeczne •  ISSN 2081-0008  • e-ISSN 2449-9714  • wsm.warszawa.pl

40
{ Studia Społeczne |  Social Studies }

Adnotacja KPŻ-Kwestionariusz Postaw Życiowych: C-Cel, SW-Spójność We-
wnętrzna OS-Osobowy Sens KŻ-Kontrola Życia AŚ-Akceptacja Śmierci PE-Pustka 
Egzystencjalna PC-Poszukiwanie Celów RPŻ-Równowaga Postaw Życiowych.

KPD-Kwestionariusz do Pomiaru Depresji: DPUE- Defi cyty Poznawcze i Utrata 
Energii, MSPA-Myślenie O Śmierci, Pesymizm i Alienacja PWNL-Poczucie Winy 
i Napięcie Lękowe OPSZ-Objawy Psychosomatyczne i Spadek Zainteresowań WO-
Wynik Ogólny, SR-Samoregulacja, r-korelacja Pearsona, p-istotność

Tabela 5. Korelacje skal Kwestionariusza do Pomiaru Depresji (KPD) i Kwestionariusza 
Postaw Życiowych (KPŻ) w II grupie badanych osób, nie należących do grup o tematyce 
depresji

KPŻ
C SW OS KŻ AŚ PE PC RPŻ

KPD

DPUE r=-0,47, 
p<0,01

r=-0,39, 
p<0,05

r=-0,45, 
p<0,01

r=-0,42, 
p<0,01

r=0,06, 
p=0,711

r=0,41, 
p<0,01

r=0,06, 
p=0,732

r=-0,49, 
p<0,01

MSPA r=-0,50, 
p<0,001

r=-0,47, 
p<0,01

r=-0,50, 
p<0,001

r=-0,48, 
p<0,01

r=-0,09, 
p=0,57

r=0,43, 
p<0,01

r=-0,05, 
p=0,758

r=-0,57, 
p<0,001

PWNL r=-0,37, 
p<0,05

r=-0,36, 
p<0,05

r=-0,37, 
p<0,05

r=-0,48, 
p<0,01

r=-0,14, 
p=0,396

r=0,37, 
p<0,05

r=-0,09, 
p=0,582

r=-0,49, 
p<0,01

OPSZ r=-0,61, 
p<0,001

r=-0,59, 
p<0,001

r=-0,62, 
p<0,001

r=-0,47, 
p<0,01

r=-0,02, 
p=0,882

r=0,44, 
p<0,01

r=-0,07, 
p=0,684

r=-0,62, 
p<0,001

WO r=-0,51, 
p<0,001

r=-0,47, 
p<0,01

r=-0,50, 
p<0,001

r=-0,49, 
p<0,01

r=-0,05, 
p=0,776

r=0,44, 
p<0,01

r=-0,03, 
p=0,852

r=-0,57, 
p<0,001

SR r=0,71, 
p<0,001

r=0,60, 
p<0,001

r=0,67, 
p<0,001

r=0,52, 
p<0,001

r=0,15, 
p=0,36

r=-0,38, 
p<0,05

r=0,23, 
p=0,154

r=0,65, 
p<0,001

Źródło: opracowanie własne.

Adnotacja KPŻ-Kwestionariusz Postaw Życiowych: C-Cel, SW-Spójność We-
wnętrzna OS-Osobowy Sens KŻ-Kontrola Życia AŚ-Akceptacja Śmierci PE-Pustka 
Egzystencjalna PC-Poszukiwanie Celów RPŻ- Równowaga Postaw Życiowych.

KPD-Kwestionariusz do Pomiaru Depresji: DPUE- Defi cyty Poznawcze i Utrata 
Energii, MSPA-Myślenie O Śmierci, Pesymizm i Alienacja PWNL-Poczucie Winy 
i Napięcie Lękowe OPSZ-Objawy Psychosomatyczne i Spadek Zainteresowań WO-
Wynik Ogólny, SR-Samoregulacja, r-korelacja Pearsona, p-istotność

8. WERYFIKACJA HIPOTEZ

Hipoteza 1 (związek między poczuciem sensu życia a poziomem odczuwanej de-
presji): Potwierdzona za pomocą korelacji r Pearsona. Wykazano istotne statystycz-
nie, ujemne korelacje między pewnymi skalami mierzącymi aspekty życia (takie 
jak Defi cyty Poznawcze i Utrata Energii, Myślenie o Śmierci, Pesymizm i Alienacja, 
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Poczucie Winy i Napięcie Lękowe, Objawy Psychosomatyczne i Napięcie Lękowe) 
a poczuciem sensu życia, oraz dodatnie korelacje dla Samoregulacji.

Hipoteza 2 (różnica w zakresie poczucia sensu życia ze względu na posiadanie sieci 
społecznego wsparcia): Częściowo potwierdzona. Analiza wykazała istotne staty-
styczne różnice między grupami, z niższym poczuciem sensu życia u osób aktyw-
nych na zamkniętych grupach Facebooka o tematyce depresji.

Hipoteza 3 (różnica w zakresie odczuwanej depresji ze względu na posiadanie sieci 
wsparcia społecznego): Częściowo potwierdzona. Osoby z grup na Facebooku wy-
kazywały wyższy poziom depresji w porównaniu z grupą kontrolną, choć związek ze 
wsparciem społecznym był złożony.

Hipotezy szczegółowe 1 do 5 (związane z różnymi aspektami życia i depresji): Hipo-
tezy 1, 2, 3, i 5 potwierdzono. Wskazano na znaczące korelacje między określonymi 
aspektami życia, takimi jak poczucie winy, napięcie lękowe, myślenie o śmierci, pesy-
mizm, i samoregulacja, a poziomem depresji. Hipoteza szczegółowa 4 (związana z ob-
jawami psychosomatycznymi i spadkiem zainteresowań) nie została potwierdzona.

Hipotezy szczegółowe 6, 7, i 8 (dotyczące jakości wsparcia społecznego): Częściowo 
potwierdzone, choć rekomendowana jest kontynuacja badania do pełnego potwier-
dzenia.

PODSUMOWANIE

Niniejsza praca miała na celu sprawdzenie, czy istnieje związek pomiędzy poczu-
ciem sensu życia a poziomem depresji odczuwanej przez osoby udzielające się na 
zamkniętych forach na Facebooku, o tematyce depresji oraz ustalenie, czy występują 
różnice w zakresie poczucia sensu życia i poziomu odczuwanej depresji ze względu 
na posiadanie sieci społecznego wsparcia. 

W celu odpowiedzieć na powyższy problem przeprowadzono badanie psychologicz-
ne wśród osób, które należą do grup na Facebooku o tematyce depresji oraz w gru-
pie porównawczej osób nienależących do takich grup. W badaniu wzięły udział 
84 osoby, jednak z uwagi na 1 niekompletny formularz, do dalszego etapu analiz 
zakwalifi kowanych zostało 83 kompletnych i prawidłowo wypełnionych zestawów 
kwestionariuszy. W omawianym badaniu wykorzystano: Kwestionariusz do Pomiaru 
Depresji (KPD), Kwestionariusz Postaw Życiowych (LAP-R) autorstwa oraz arkusz 
personalny.

Analiza danych z badań wykazuje istotną korelację między poczuciem celowości 
i sensu życia a stopniem depresji wśród osób uczestniczących w prywatnych gru-
pach na Facebooku poświęconych depresji. Wynika z niej, że ludzie bez wyraźnie 
zdefi niowanych celów życiowych, którzy nie rozumieją swojej roli w świecie i po-
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strzegają swoje życie jako monotonne, są bardziej skłonni do odczuwania objawów 
depresyjnych. Co więcej, jest to relacja dwukierunkowa, ponieważ nasilone objawy 
depresyjne mogą również obniżać poczucie sensu i wartości własnego życia. Wnio-
ski z tej analizy są istotne w kontekście zarówno interwencji terapeutycznych, jak 
i wsparcia społecznego. Zrozumienie, że brak sensu życia może przyczyniać się do 
depresji, a także że depresja może pogarszać poczucie celowości, podkreśla znacze-
nie pracy nad budowaniem i utrzymywaniem poczucia sensu i celu w życiu jako 
części leczenia depresji.
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NATĘŻENIE INTELIGENCJI EMOCJONALNEJ 
I POZIOM LĘKU U POŁOŻNYCH I KOBIET 
PRACUJĄCYCH W INNYCH ZAWODACH 

NIEMEDYCZNYCH
/ THE INTENSITY OF EMOTIONAL INTELLIGENCE 

AND ANXIETY LEVELS IN MIDWIVES AND WOMEN WORKING 
IN OTHER NON-MEDICAL PROFESSIONS 

STRESZCZENIE
Pośród różnych zawodów medycznych na szczególną uwagę zasługuje praca położnej. 
Do podstawowych zadań osób wykonujących ten zawód należy opieka nad pacjent-
kami ciężarnymi i chorymi ginekologicznie, co wiąże się z koniecznością realizowania 
obowiązków zawodowych pod dużą presją. Jak wskazuje literatura przedmiotu, praca 
położnej wymaga łączenia wiedzy medycznej z silnie rozwiniętymi kompetencjami 
o charakterze społecznym. Dodatkowo praca w tym obszarze wiąże się z doświadcza-
niem silnego lęku. W związku z powyższym podjęto próbę udzielenia odpowiedzi na 
pytanie jakie jest natężenie inteligencji emocjonalnej oraz lęku w grupie kobiet pracują-
cych jako położne, oraz porównania natężenia obu tych cech w grupach położnych i in-
nych kobiet pracujących w zawodach niemedycznych. Podjęto także próbę udzielenia 
odpowiedzi na pytanie, czy w badanych grupach występują zależności między natęże-
niem inteligencji emocjonalnej oraz lęku. W tym celu od grupy 100 kobiet powyżej 20 
roku życia, spośród których 50 wykonywało zawód położnej, a 50 realizowało obowiązki 
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zawodowe w zawodach niemedycznych. Zgromadzono dane z wykorzystaniem Popu-
larnego Kwestionariusza Inteligencji Emocjonalnej PKIE oraz Inwentarza Stanu i Cechy 
Lęku STAI. Uzyskane rezultaty wskazują, że położne charakteryzują się wysokim ogól-
nym poziomem inteligencji emocjonalnej, akceptacji i empatii oraz umiarkowanym 
poziomem kontroli i rozumienia. Badane położne deklarowały ponadto doświadczanie 
umiarkowanego natężenia lęku. Uzyskane wyniki pozostają zgodne z wcześniejszymi 
doniesieniami dotyczącymi funkcjonowania położnych. Mogą ponadto stanowić przy-
czynek dla dalszych badań w tym obszarze.    

SŁOWA KLUCZOWE: inteligencja emocjonalna, lęk, położnictwo, jakość życia zawodo-
wego. 

ABSTRACT
Among medical professions special attention should be given to midwives. The ba-
sic tasks of midwives include caring for pregnant women and gynecological patients, 
which is connected with a great pressure. According to the literature, work of a midwife 
requires connecting medical knowledge and social competencies. Additionally wor-
king in that area corresponds with experiencing high anxiety. Due to those reasons the 
attempt to answer the question about the level of emotional intelligence and anxiety 
levels in midwives was made. Also the level of those two traits was compared in the 
group of midwives and other women working in non-medical professions. An attempt 
was made to verify whether there are any correlations between the levels of emotional 
intelligence and anxiety. A study was conducted in which 100 women above 20 years 
of age participated, out of which 50 were midwives, and another 50 were professionally 
active in non-medical professions. The data was collected with two standardized qu-
estionnaires Popular Emotional Intelligence Questionnaire PKIE and State Trait Anxiety 
Inventory STAI. Gathered data proves that midwives have a high level of general emo-
tional intelligence, high levels of acceptance and empathy. They are also characterized 
by a medium level of control and understanding. Midwives participating in the study 
declared experiencing a medium level of anxiety. Presented results are in congruence 
with previous data concerning midwives’ functioning. They can also be useful in plan-
ning future research in that fi eld.

KEY WORDS: emotional intelligence, anxiety, midwifery, quality of professional life.

WSTĘP

Zawód położnej polega na świadczeniu opieki nad kobietami ciężarnymi i chory-
mi ginekologicznie. Obejmuje troskę o zdrowie kobiet w różnym okresie ich życia, 
udzielanie wsparcia, edukowanie oraz pomaganie przyszłym matkom1. W literatu-
rze przedmiotu podkreśla się, że poza wymaganiami związanymi z wiedzą medycz-

1 Międzynarodowa Karta Charakterystyki Zagrożeń Zawodowych. Położna, http-
s://m.ciop.pl/CIOPPor talWAR/appmanager/ciop/mobi?_nfpb=true&_pageLa-
bel=P414005541495636324675&html_tresc_root_id=300006042&html_tresc_
id=300006016&html_klucz=300006042&html_klucz_spis [dostęp: 08.04.2024].
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ną2 w pracy położnej niezbędne są także wysoko rozwinięte kompetencje społeczne 
umożliwiające podejmowanie i realizację pracy w zespole oraz współpracę z pacjent-
kami, jak też silnie rozwinięta odporność na stres3. Wskazuje się, iż osoby pracują-
ce w zawodzie położnej powinny cechować się wysokim poziomem asertywności4, 
komunikacji interpersonalnej i empatii5, które to charakterystyki pozostają w ści-
słej zależności z wysokim natężeniem inteligencji emocjonalnej6. Podkreśla się przy 
tym, że wysoki poziom inteligencji emocjonalnej umożliwia pracownikom opieki 
medycznej dokonywanie prawidłowego rozpoznania i zrozumienia emocji ujawnia-
nych przez inne osoby w ich otoczeniu, jak również adekwatne wyrażanie, ocenę 
i podejmowanie procesów kontrolnych w obszarze własnych emocji7. 

Zważywszy, iż zawód położnej ma obecnie charakter zawodu samodzielnego, chro-
nionego przez samorząd zawodowy warto w tym miejscu zwrócić uwagę na zróż-
nicowanie czynniki psychospołeczne, które podobnie jak czynniki biologiczne i/
lub chemiczne zwiększają ryzyko jego wykonywania8. Wskazuje się, że położne są 
narażone na zachowania o charakterze agresywnym9, przeżywają wiele zróżnico-
wanych napięć10, często doświadczają przeciążenia obowiązkami zawodowymi11, 
są także narażone na doświadczanie symptomów wypalenia zawodowego12. Do-

2 G. Bączek, B. Andrzejczuk, E. Dmoch-Gajzlerska, Położna w roli kierownika i organizatora śro-
dowiska pracy, „Przegląd Medyczny Uniwersytetu Rzeszowskiego i Narodowego Instytutu 
Leków”, 2010/4, s. 489-496.

3 G. Iwanowicz-Palus, E. Golonka, A. Bień, G. Stadnicka, Postrzeganie zawodu położnej przez 
społeczeństwo, „Pielęgniarstwo XXI wieku”, 2013/2, s. 35-42.

4 D. Draźba, J. Gotlib, Ocena kompetencji asertywnego rozwiązywania problemów wśród położ-
nych zatrudnionych w wybranych szpitalach na terenie województw: mazowieckiego, podla-
skiego, warmińsko-mazurskiego i lubelskiego, „Współczesne Pielęgniarstwo i Ochrona Zdro-
wia”, 2018/7, s. 55-60.

5 M. Tyszkiewicz-Bandur, M. Walkiewicz, M. Tartas, J. Bankiwicz-Nakielska, Kompetencje emo-
cjonalne i społeczne wśród studentów kierunków medycznych, „Medycyna Rodzinna”, 2017/20, 
s. 25-30.

6 K. Rakowska, Kompetencje społeczne – bufor wypalenia zawodowego pielęgniarek, „MONZ”, 
2012/4, s. 319-323.

7 A.C.H. McQueen, Emotional intelligence in nursing work, “Journal of Advanced Nursing”, 
2004/47, s. 101-108.

8 I. Romanowska-Słomka, Ocena ryzyka zawodowego: położna, „Atest”, 2006/3, s. 50-52.
9 B. Jankowiak, K. Kowalczuk, E. Krajewska-Kułak, K. Klimaszewska, H. Rolka, K. Krajewska, 

A. Baranowska, M. Sobolewski, Narażenie położnych na agresję w miejscu pracy — doniesienie 
wstępne, „Annales Academiae Medicae Silesiensis”, 2006/5, s. 405-409.

10 G. Rogala-Pawelczyk, R. Walenciuk, Pielęgniarka i położna — zawody ryzyka, „Magazyn Pielę-
gniarki i Położnej”, 2007/12, s. 6-7.

11 B. Jankowiak, E. Krajewska-Kułak, K. Klimaszewska, K. Ostapowicz Van Damme, B. Kowalew-
ska, Narażenie położnych na zagrożenia psychospołeczne występujące w miejscu pracy, „Pro-
blemy Pielęgniarstwa”, 2011/19 s. 303-306.

12 B. Jankowiak, H. Rolka, E. Krajewska-Kułak, K. Klimaszewska, T. Oleszczuk, K. Kowalczuk, 
D. Kondzior, B. Kowalewska, Wypalenie zawodowe a funkcjonowanie społeczne wśród położ-
nych, w: W drodze do brzegu życia. T. 8, red. E. Krajewska-Kułak, C. Łukaszuk, J. Lewko, Uniwer-
sytet Medyczny, Białystok 2011, s. 361-370.
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datkowo w literaturze przedmiotu odnaleźć można dane wskazujące, że zmiany 
w zakresie oczekiwań w stosunku do opieki świadczonej przez położne i nacisk na 
zmniejszenie ryzyka powikłań i śmierci matki i dziecka przyczyniły się znacznie 
do wzrostu napięcia i lęku doświadczanego przez osoby wykonujące zawód po-
łożnych13. Co interesujące, istnieją doniesienia empiryczne sugerujące, że wysoki 
poziom lęku może być odnotowany już u studentów studiujących na kierunkach 
okołomedycznych. Wskazuje się bowiem, że dla tej grupy studentów charakte-
rystyczne jest poczucie odpowiedzialności za pacjentów, którymi w późniejszym 
okresie przyjdzie im się opiekować14. Biorąc pod uwagę opisaną powyżej specyfi kę 
funkcjonowania położnych, podjęto próbę udzielenia odpowiedzi na pytanie czy 
położne różnią się od kobiet wykonujących inne zawody w zakresie natężenia inte-
ligencji emocjonalnej oraz lęku. Prezentowany artykuł ma na celu wstępną analizę 
natężenia inteligencji emocjonalnej oraz lęku w grupie kobiet wykonujących za-
wód położnej w porównaniu do natężenia wspomnianych cech w grupie kobiet do-
pasowanych do nich pod względem socjodemografi cznym, ale pracujących w in-
nych zawodach. W kolejnych paragrafach przybliżone zostaną podstawowe dane 
dotyczące inteligencji emocjonalnej oraz lęku. Następnie zaprezentowane zostaną 
wyniki badania własnego zrealizowanego celem udzielenia odpowiedzi na pytanie, 
czy kobiety pełniące zawód położnych charakteryzują się wyższym poziomem in-
teligencji emocjonalnej i wyższym poziomem lęku w porównaniu do kobiet niebę-
dących położnymi. 

1. INTELIGENCJA EMOCJONALNA

Konstrukt inteligencji emocjonalnej defi niowany jako zestaw kompetencji społecz-
nych uwzględniających zdolność do monitorowania uczuć i emocji własnych oraz 
innych osób, do rozróżniania doświadczeń emocjonalnych jak też wykorzystywania 
ich jako wskazówek w kontekście myślenia i podejmowania decyzji15 w literaturze 
psychologicznej jest opisywany od stosunkowo długiego czasu. Inteligencja emocjo-
nalna postrzegana jest jako istotny czynnik warunkujący funkcjonowanie w zakresie 
życia emocjonalnego, szeroko rozumianych relacji interpersonalnych, pracy i ak-
tywności społecznych16. Podkreśla się, że wysoki poziom inteligencji emocjonalnej 
umożliwia podejmowanie adekwatnych do sytuacji decyzji, ułatwia nawigowanie 

13 R.G. De Vries, Midwives, obstetrics, fear, and trust: A four-part invention, “Journal of Perinatal 
Education”, 2012/1, s. 9-10. 

14 A. Kusumawati, T.S. Prihatiningsih, Y.S. Prabandari, Anxiety and competence achievement of 
midwifery students during midwifery clinical practice of maternal neonatal emergency, “The In-
donesian Journal of Medical Education”, 2017/6, s. 116-122.

15 P. Salovey, J.D. Mayer, Emotional intelligence. Imagination, cognition and personality, “Sage Jo-
urnal”, 1990/9, s. 185-211.

16 D. Goleman, Inteligencja emocjonalna, Media Rodzina, Poznań 1997, s. 63-203.
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w zakresie aktywności o charakterze poznawczym, stanowi istotny czynnik w kon-
tekście rozwiązywania problemów i osiągania zamierzonych celów17.

Wskazuje się w literaturze przedmiotu, że poziom inteligencji emocjonalnej wzra-
sta wraz z wiekiem i poziomem wykształcenia18 i pozostaje na wyższym poziomie 
w grupie kobiet w porównaniu do mężczyzn19. Wysoki poziom inteligencji emo-
cjonalnej przyczynia się do adekwatnego zarządzania emocjami, ułatwia radzenie 
sobie ze stresem zawodowym20, objawami wypalenia zawodowego21, negatywnymi 
zdarzeniami życiowymi22, sytuacjami konfl iktowymi w pracy23. Podkreśla się, że wy-
soki poziom inteligencji emocjonalnej przyczynia się do zwiększenia stopnia cha-
rakterystycznej dla jednostki refl eksyjności, co pozostaje w silnych zależnościach 
z nawiązywaniem i podtrzymywaniem prawidłowych relacji ze współpracownikami 
oraz troski o pacjentów24. Silnie rozwinięta inteligencja emocjonalna przyczynia się 
ponadto do kształtowania i rozwijania umiejętności przywódczych25, stanowi pre-
dyktor jakości wykonywanej pracy, zdolności podejmowania działań zespołowych 
i efektywnej komunikacji26. 

Na podstawie zrealizowanych jak dotąd badań dowiedziono, że wskaźniki inteligencji 
emocjonalnej pozostają w pozytywnych zależnościach ze zdolnościami do radzenia 
sobie w praktyce klinicznej27, z poziomem dokonań akademickich w trakcie realiza-

17 D. Patterson, A. Begley, An exploration of the importance of emotional intelligence in midwifery, 
“Evidence Based Midwifery”, 2011/9, s. 53-60.

18 J. Por, L. Barriball, J. Fitzpatrick, J. Roberts, Emotional intelligence: Its relationship to stress, co-
ping, well-being and professional, “Nurse Education Today”, 2011/31, s. 855-860.

19 A. Snowden, R. Stenhouse, J. Young, H. Carver, F. Carver, N. Brown, The relationship between 
emotional intelligence, previous caring experience and mindfulness in student nurses and mi-
dwives: A cross sectional analysis, “Nurse Education Today”, 2015/35, s. 152-158.

20 L. Karimi, S.G. Leggat, L. Donohue, G. Farrell, G.E. Couper, Emotional rescue: The role of emo-
tional intelligence and emotional labour on wellbeing and job stress among community nurses, 
“Journal of Advanced Nursing”, 2013/70, s. 176-186.

21 G.G. Ekermans, T. Brand, Emotional intelligence as a moderator in the stress-burnout relation-
ship: A questionnaire study on nurses, “Journal of Clinical Nursing”, 2012/21, s. 2275-2285.

22 P. Zhang, C.Z. Li, F.M. Xing, C.X. Chen, X.F. Tian, Q.Q. Tang, The mediating role of emotional intel-
ligence between negative life events and psychological distress among nursing students: A cross 
sectional study, “Nurse Education Today”, 2015/44, s. 121-126.

23 J.C.Y. Chan, E.N.M. Sit, W.M. Lau, Confl ict management styles, emotional intelligence and impli-
cit theories of personality of nursing students: A cross-sectional study, “Nurse Education Today”, 
2014/34, s. 934-939.

24 S. Mann, A healthcare model of emotional intelligence, “Journal of Organisation and Manage-
ment”, 2005/19, s. 304-317.

25 K. Akerjordet, E. Steverinsson, Emotionally intelligent nurse leadership: a literature review stu-
dy, “Journal of Nursing Management”, 2008/16, s. 565/577.

26 D. Joseph, D. Newman, EI: An integrative meta analysis and cascading model, “Journal of Ap-
plied Psychology”, 2010/95, s. 54-78.

27 A.M. Beauvais, N. Brady, E.R. O’Shea, M.T.Q. Griffi  n, Emotional intelligence and nursing perfor-
mance among nursing students, “Nurse Education Today”, 2011/31, s. 396-401.
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cji studiów28, jak również z ogólnym poziomem i jakością wykonywanej przez pra-
cowników służb medycznych pracy29. Z kolei niski poziom inteligencji emocjonalnej 
pozostaje w zależności z trudnościami w zakresie ukończenia szkoły pielęgniarskiej 
i kłopotami z zaliczeniem poszczególnych kursów w trakcie kształcenia30.

Na podstawie zrealizowanych dotychczas badań wykazano, że natężenie inteligencji 
emocjonalnej pozostaje w zależnościach z poziomem satysfakcji z pracy i jej jako-
ścią31. Dowiedziono, że położenie nacisku na znaczenie inteligencji emocjonalnej 
w życiu osobistym i zawodowym pracowników służb medycznych w znaczny spo-
sób wpływa na zwiększenie satysfakcji pacjentów32. Wysokie natężenie inteligencji 
emocjonalnej obserwowane u pracowników służb medycznych pełniących funkcję 
zarządcze wpływa pozytywnie na jakość pracy, poziom motywacji i atmosferę ob-
serwowaną w zespole pracowniczym33. Przyczynia się do zwiększenia efektywnych 
interakcji między współpracownikami, ułatwia budowanie przestrzeni do proszenia 
o wsparcie i udzielanie go innym członkom zespołu34.

Można wobec tego przypuszczać, że wysoki poziom inteligencji emocjonalnej ułatwia 
funkcjonowanie w środowisku zawodowym. Można sądzić, że przyczynia się rów-
nież do kształtowania satysfakcjonujących relacji w życiu prywatnym. W rezultacie 
prawdopodobnie stanowi jeden z czynników odpowiedzialnych za wysoki poziom 
dobrostanu. Z przytoczonych powyżej danych można wnioskować, iż inteligencja 
emocjonalna stanowi jeden z elementów niezwykle istotnych w pracy położnych. 
Jest bowiem wysoce prawdopodobne, że wysoki poziom inteligencji emocjonalnej 
ułatwia nawiązywanie i podtrzymywanie dobrych kontaktów z pacjentkami, przy-
czynia się do podtrzymywania dobrych relacji w pracy. Prawdopodobnie stanowi 
również czynnik chroniący przed rozwojem wypalenia zawodowego.  

28 R. Fernandez, Y. Salamonson, R. Griffi  ths, Emotional intelligence as a predictor of academic per-
formance in fi rst year accelerated graduate entry nursing students, “Journal of Clinical Nursing”, 
2012/21, s. 3485-3492.

29 B. Rankin, Emotional intelligence: Enhancing values-based practice and compassionate care in 
nursing, “Journal of Advanced Nursing”, 2013/69, s. 2717-2725.

30 J.J. Schenk, M.G. Harper, Emotional intelligence: An admission criterion alternative to cumula-
tive grade point averages for prelicensure students, “Nurse Education Today”, 2013/34, s. 413-
420.

31 M.R. Ezzatabadi, M.A. Bahrami, F. Hadizadeh, M. Arab, S. Nasiri, M. Amiresmaili, G.A. Tehrani, 
Nurses’ emotional impact on the quality of hospital services, “Iranian Red Cresent Medical Jour-
nal”, 2012/14, s. 758-763.

32 K. Akerjordet, E. Severinsson, Emotional intelligence: A review of the literature with specifi c 
focus on empirical and epistemological perspectives, “Journal of Clinical Nursing”, 2007/16, 
s. 1405-1416.

33 B. Heckemann, J.M.G.A. Schols, R.J.G. Halfens, A refl ective framework to foster emotionally in-
telligent leadership in nursing, “Journal of Nursing Management”, 2015/23, s. 744-753.

34 L.M. Prati, C. Douglas, G.R. Ferris, A.P. Ammeter, M.R. Buckley, Emotional intelligence, leader-
ship eff ectiveness, and team outcomes, “International Journal of Organizational Analysis”, 
2003/11, s. 21-40.
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2. LĘK  
Lęk w literaturze przedmiotu opisywany jest jako typowa reakcja pojawiająca się 
w odpowiedzi na zagrożenie. Reakcja ta ma na celu z jednej strony uwrażliwienie 
na potencjalne niebezpieczeństwa związane z sytuacją, w której osoba aktualnie się 
znajduje. Z drugiej zaś może skutkować zwiększeniem poziomu motywacji niezbęd-
nej do podjęcia adekwatnych działań w trudnej, nowej, nieprzewidywalnej i/lub za-
grażającej sytuacji35. Jeśli poziom lęku pozostaje na niskim lub umiarkowanym po-
ziomie, może spełniać typową funkcję informacyjną i ułatwiać adekwatne radzenie 
sobie z trudnościami. Jeżeli jednak doświadczany przez jednostkę poziom lęku jest 
na wysokim poziomie, może znacznie zaburzać normalne funkcjonowanie. Silny lęk 
zazwyczaj wiąże się z doświadczaniem intensywnego stresu, który znacznie zaburza 
radzenie sobie z codziennymi sytuacjami, nabywanie nowej wiedzy, czy podejmowa-
nie adekwatnych reakcji w różnorodnych sytuacjach36. Doświadczanie silnego lęku 
skutkuje obniżeniem deklarowanej przez studentów kierunków okołomedycznych 
jakości pracy klinicznej37. Dodatkowo lęk upośledza również właściwe działanie pro-
cesów poznawczych, między innymi uwagi, pamięci i procesów kontrolnych38, przez 
co przyczynia się do obniżenia zdolności rozwiązywania problemów39.

Zrealizowane dotychczas badania wskazują, że w przypadku studentów położnic-
twa najwyższy poziom lęku obserwowany jest w sytuacjach realizacji praktyk za-
wodowych i pracy klinicznej40. Co znaczące, przyszłe położne uzyskujące wysokie 
wyniki w nauce i posiadające wysokie poczucie kompetencji deklarują doświad-
czanie niższego poziomu lęku w porównaniu do osób uzyskujących niższe osiągi 
akademickie41. Z kolei dane uzyskiwane w grupie położnych aktywnych zawodowo 
wskazują, że mimo iż doświadczają one silnego niepokoju obserwowanego w szcze-
gólności w sytuacjach zagrożenia życia ciężarnych lub ich dzieci, to niechętnie 

35 M.P.P. Lucas, Mental illness nursing documents for nurses and midwives, Queensland Mind essen-
tials, Queenslad 2010, https://www.health.qld.gov.au/__data/assets/pdf_fi le/0029/444773/
mindessentialsfi nal.pdf [dostęp: 30.04.2024], s. 7-12.

36 S.M. Melincavage, Anxiety in student nurses in the clinical setting: a phenomenological study, 
The Pennsylvania State University, Pennsylvania 2008 https://etda.libraries.psu.edu/fi les/fi -
nal_submissions/5704 [dostęp: 30.04.2024], s. 1-179. 

37 K. Flynn, The use of standardized patients to minimize anxiety in undergraduate nursing stu-
dents in the clinical setting, St. Catherine University, Sophia 2012, https://sophia.stkate.edu/
ma_nursing/58 [dostęp: 01.05.2024], s. 3-20. 

38 M. Nadeem, A. Ali, S. Maqbool, S.U. Zaidi, Impact of anxiety on the academic achievement of 
students having diff erent mental abilities at university level in Bahawalpur (Southern Punjab) 
Pakistan, “IOJES”, 2012/4, s. 519-528.

39 K. Flynn, The use of standardized patients to minimize anxiety …, s. 3-20.
40 R. Carvalho, O.G.D. Farah, L.E. Galdeano, Nursing undergraduates’ anxiety about the fi rst surgi-

cal instrumentation, “Revista Latino-Americana de Enfermagem”, 2004/12, s. 918-923. 
41 A. Kusumawati, T. Savitri Prihatiningsih, Y. Suryo Prabandari, Anxiety and competence achieve-

ment of midwifery students …, s. 116-122.
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o tym mówią42. Podkreśla się ponadto, że szczególnie narażone na doświadczanie 
silnego lęku są położne środowiskowe, u których jego natężenie pozostaje wyższe 
w porównaniu do natężenia lęku obserwowanego w grupie położnych pracujących 
w szpitalach43.

Zrealizowane jak dotąd badania pozwalają na przyjęcie założenia, że położne sta-
nowią grupę zawodową narażoną na doświadczanie silnego lęku. Obserwuje się go 
w szczególności w grupie zaangażowanych w przyjmowanie porodów domowych 
położnych środowiskowych. W przypadku badań samoopisowych położne najczę-
ściej deklarują doświadczanie niskiego lub umiarkowanego natężenia lęku, ale ze 
zrealizowanych badań wynika, iż taki rezultat stanowi przede wszystkim wypadkową 
działań o charakterze kontrolnym. Dla tej grupy osób charakterystyczne jest bowiem 
podejmowanie zachowań o charakterze defensywnym, które to zachowania mają na 
celu skontrolowanie własnego stanu emocjonalnego. Działania defensywne ograni-
czają ponadto skłonność położnych do dzielenia się z innymi informacjami na temat 
doświadczanego niepokoju. 

3. BADANIE WŁASNE

W obliczu przytoczonych powyżej danych zrealizowano badanie własne, które miało 
na celu udzielenie odpowiedzi na następujące pytania badawcze: (1) Jakie jest natę-
żenie inteligencji emocjonalnej i lęku w grupie położnych? (2) Czy położne różnią 
się istotnie pod względem natężenia inteligencji emocjonalnej i lęku od grupy kobiet 
pracujących w innych zawodach niemedycznych? (3) Czy istnieją zależności w za-
kresie natężenia inteligencji emocjonalnej oraz lęku w grupach położnych i kobiet 
pracujących w innych zawodach?

OSOBY BADANE

Celem udzielenia odpowiedzi na postawione pytania badawcze przebadano 100 ko-
biet, spośród których 50 stanowiły położne, a pozostałe 50 stanowiły kobiety zbliżo-
ne w zakresie zmiennych socjodemografcznych do grupy położnych, ale pracujące 
w zawodach niemedycznych. Wszystkie badane miały co najmniej 20 lat, a więk-
szość z nich (60%) stanowiły kobiety w wieku 45 lat i więcej. Wszystkie respon-
dentki były osobami aktywnymi zawodowo i większość z nich (80%) zatrudnio-
na była na umowie o pracę. Około połowa badanych deklarowała posiadanie co 
najmniej 20-letniego doświadczenia zawodowego. Około 20% spośród wszystkich 

42 D.H. van den Heuvel, L.E. Kool, T.L. Nelson, E.I. Feijen-de Jong, Midwives’ work-related fear 
and anxiety and its impact on their wellbeing and performance. A qualitative study of perceived 
anxiety in community midwives, “European Journal of Midwifery”, 2023/7, s. 1-9.

43 T. Kerkman, L.M. Dijksman, M.A.M. Baas, R. Evers, M.G. van Pampus, C.A.I. Stramrood, Trauma-
tic experiences and the midwifery profession: A cross-sectional study among Dutch midwives, 
“Journal of Midwifery Womens and Health”, 2019/64, s. 435-442. 
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respondentek zadeklarowało, że pracuje w swoim zawodzie powyżej 10 lat. Z kolei 
w grupie pracującej do pięciu lat w zawodzie znalazło się około 30% respondentek. 

NARZĘDZIA BADAWCZE

Dane na temat natężenia inteligencji emocjonalnej i lęku zgromadzono z wykorzy-
staniem dwóch wystandaryzowanych narzędzi badawczych, Popularnego Kwestio-
nariusza Inteligencji Emocjonalnej PKIE44 służącego do pomiaru natężenia inteli-
gencji emocjonalnej oraz Inwentarza Stanu i Cechy Lęku STAI45 wykorzystywanego 
do szacowania natężenia lęku rozumianego jako przejściowy stan oraz względnie 
trwała cecha. 

Popularny Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej jest samoopisowym narzę-
dziem umożliwiającym dokonanie opisu zróżnicowanych poznawczych zdolności 
niezbędnych do wykorzystania własnych emocji w sytuacjach wymagających roz-
wiązywania problemów. Narzędzie składa się z 94 stwierdzeń, do których badani 
odnoszą się z użyciem pięciopunktowej skali Likerta (1-zdecydowanie się nie zga-
dzam, 5-zdecydowanie się zgadzam). Na podstawie zgromadzonych w kwestiona-
riuszu PKIE danych możliwe jest zidentyfi kowanie wyników szczegółowych dla 
czterech skal: (1) akceptowania, wyrażania i wykorzystywania własnych emocji 
w działaniu, (2) empatii umożliwiającej oszacowanie stopnia rozumienia i rozpo-
znawania emocji innych ludzi, (3) kontroli nad własnymi emocjami oraz (4) rozu-
mienia i uświadamiania sobie własnych emocji. Narzędzie pozwala też na oszaco-
wanie wyniku ogólnego wskazującego charakterystyczne dla jednostki natężenie 
inteligencji emocjonalnej46.

Inwentarz Stanu i Cechy Lęku jest samoopisowym narzędziem wykorzystywanym 
do szacowania natężenia aktualnego, zmiennego stanu lęku oraz względnie sta-
łej cechy osobowościowej lęku. Oznacza to, że na podstawie kwestionariusza STAI 
możliwe jest dokonanie oszacowania subiektywnie postrzeganych napięć i pobudze-
nia układu nerwowego ujawnianego w konkretnych sytuacjach (lęk jako stan) oraz 
dyspozycyjnej, zgeneralizowanej skłonności do reagowania napięciem i niepokojem 
w zróżnicowanych, nowych i niejednoznacznych sytuacjach (lęk jako cecha). Narzę-
dzie składa się z 40 pytań podzielonych na dwie podskale X-1 lęk jako stan oraz X-2 
lęk jako cecha, w których znajduje się po 20 pytań. Badani udzielają odpowiedzi na 
pytania zawarte w kwestionariuszu z wykorzystaniem czterostopniowej skali Likerta 
(1-zdecydowanie nie, 4-zdecydowanie tak). Na podstawie uzyskanych przez respon-
dentów wyników dokonuje się oszacowania charakterystycznego dla nich natężenia 

44 A. Jaworowska, A. Matczak, Popularny Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej, Pracownia 
Testów Psychologicznych, Warszawa 2013, s. 5-41. 

45 K. Wrześniewski, T. Sosonowski, A. Jaworowska, D. Fecenec, Inwentarz Stanu i Cechy Lęku. Pol-
ska adaptacja STAI, Pracowania Testów Psychologicznych, Warszawa 2011, s. 5-115. 

46 A. Jaworowska, A. Matczak, Popularny Kwestionariusz …, s. 5-41.
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lęku w określonej sytuacji („tu i teraz”) oraz ich zgeneralizowanej tendencji do re-
agowania napięciem lękowym w zróżnicowanych sytuacjach47. 

PROCEDURA

Wszystkie uczestniczki badania rekrutowane były w zróżnicowanych miejscach, w któ-
rych spędzały swoje przerwy obiadowe w pracy. Osoba prowadząca badanie podcho-
dziła do potencjalnych uczestniczek i pytała, czy kobieta jest zainteresowana udziałem 
w badaniu dotyczącym funkcjonowania kobiet w miejscu pracy. Wszystkie kobiety, 
które wyraziły ochotę dowiedzenia się więcej na temat projektu, otrzymały szczegóło-
wy opis badania. Następnie kobiety, które wyraziły świadomą i poinformowaną zgodę 
na udział w badaniu otrzymały zestaw narzędzi badawczych uwzględniający dwa kwe-
stionariusze wystandaryzowane, Popularny Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej 
PKIE i Inwentarz Stanu i Cechy Lęku STAI uzupełnione o metryczkę pozwalającą na 
zebranie podstawowych danych socjodemografi cznych. Po samodzielnym wypełnie-
niu narzędzi respondentki zwracały zanonimizowane zestawy testowe badaczce. Do 
badania najpierw zrekrutowano położne, aby możliwe było później dopasowanie do 
nich pod względem zmiennych socjodemografi cznych uwzględniających na przykład 
wiek, czy staż pracy innych chętnych do uczestniczenia w badaniu kobiet.  

WYNIKI 
Przed przystąpieniem do analiz właściwych dokonano analizy statystyk opisowych 
wszystkich zmiennych uwzględnionych w badaniu. Szczegółowe dane zawarto w ta-
beli 1. 

Tabela 1. Wartości statystyk opisowych analizowanych zmiennych

M SD Min Max Ske K D p ἀ
PKIE
AKC 53,50 6,47 38 75 0,39 0,91 0,07 0,02 0,66
EMP 67,71 6,81 53 88 0,35 0,46 0,08 0,08 0,74
KON 35,31 5,68 20 53 0,25 0,61 0,09 0,07 0,66
ROZ 33,95 5,18 21 48 -0,27 -0,05 0,11 0,003 0,65
IE 335,39 28,60 267 443 0,69 2,31 0,10 0,03 0,90
STAI
X-1 34,27 6,73 21 52 0,49 -0,07 0,12 0,03 0,84
X-2 39,53 7,30 20 58 0,21 0,42 0,11 0,006 0,82

Uwaga: M – średnia; SD – odchylenie standardowe; Min – wartość minimalna; Max – wartość maksy-
malna; Ske – skośność; K – kurtoza; D – wartość statystyki testu K-S; p – poziom istotności statystyki 
testu K-S; ἀ - współczynnik rzetelności skali alfa Cronbacha uzyskany w badaniu własnym AKC – 
Akceptowanie, wyrażanie i wykorzystywanie własnych emocji w działaniu; EMP – Empatia; KON 
– Kontrola nad własnymi emocjami; ROZ – Rozumienie i uświadamianie sobie własnych emocji; IE 
– ogólny wynik testu PKIE; X-1 – lęk jako stan; X-2 – lęk jako cecha.

47 K. Wrześniewski, T. Sosonowski, A. Jaworowska, D. Fecenec, Inwentarz Stanu …, s. 5-115.
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Zawarte w tabeli 1. dane pozwalają sądzić, że rozkłady większości spośród analizo-
wanych zmiennych pozostają zbliżone do normalnego. Odnotowano, iż wyłącznie 
wartość kurtozy dla wyniku ogólnego testu PKIE przekroczyła ustalone normy po-
zwalające przyjąć, że rozkład tej zmiennej jest zbliżony do normalnego48. Uwzględ-
niając zatem wspomniane zależności, należy uznać, że uzasadnione jest skorzystanie 
z analiz statystycznych z użyciem testów parametrycznych. 

W pierwszym kroku podjęto próbę udzielenia odpowiedzi na pytanie jakie jest natę-
żenie inteligencji emocjonalnej i lęku w grupie położnych. W tym celu oszacowano 
średnie i odchylenia standardowe dla poszczególnych spośród analizowanych w ba-
daniu zmiennych. Szczegółowe dane na ten temat znajdują się w tabeli 2. 

Tabela 2. Wartości średnich i odchyleń standardowych dla natężenia inteligencji emoc-
jonalnej i lęku w grupie położnych

M SD
PKIE
AKC 54,30 7,32
EMP 69,48 7,72
KON 33,54 6,19
ROZ 33,24 5,90
IE 336,88 33,45
STAI
STAI X-1 35,26 8,34
Stai X-2 40,22 9,38

Uwaga: M – średnia; SD – odchylenie standardowe; AKC – Akceptowanie, wyrażanie i wykorzysty-
wanie własnych emocji w działaniu; EMP – Empatia; KON – Kontrola nad własnymi emocjami; ROZ 
– Rozumienie i uświadamianie sobie własnych emocji; IE – ogólny wynik testu PKIE; X-1 – lęk jako 
stan; X-2 – lęk jako cecha.

Zawarte w tabeli 2. wyniki wskazują na wysokie natężenie akceptacji i empatii, 
umiarkowane natężenie kontroli nad własnymi emocjami oraz rozumienia i uświa-
damiania sobie własnych emocji. Ogólny wynik natężenia inteligencji emocjonalnej 
pozostaje wysoki. Natężenie lęku jako stanu oscyluje w granicach wyników niskich, 
a lęk jako cecha utrzymuje się w granicach wyników umiarkowanych.  

W celu udzielenia odpowiedzi na pytanie, czy istnieje zróżnicowanie w zakresie na-
tężenia inteligencji emocjonalnej i lęku w grupie położnych i kobiet wykonujących 
zawody niemedyczne zrealizowano szereg jednoczynnikowych analiz wariancji, któ-
rych wyniki opisano w tabeli 3. 

48 S.B. Haşıloğlu, M. Hasıloglu-cıftcıler, What should be the measure of conformity to normal di-
stribution (normality) test in Likert type digital and face-to-face survey data?, “Internet Applica-
tions and Management”, 2023, nr 14, s. 54-69. 



Studia Społeczne •  ISSN 2081-0008  • e-ISSN 2449-9714  • wsm.warszawa.pl

54
{ Studia Społeczne |  Social Studies }

Tabela 3. Zróżnicowanie w zakresie średniego natężenia inteligencji emocjonalnej i lęku 
w grupie położnych i kobiet pracujących w zawodach niemedycznych

M SD df F p η2

PKIE
AKC 54,30 7,32 1, 98 1,54 0,218 0,015

52,70 5,44
EMP 69,48 7,72 1, 98 7,18 0,009 0,068

65,94 5,27
KON 33,54 6,19 1, 98 10,65 0,002 0,098

37,08 4,53
ROZ 33,24 5,90 1, 98 1,89 0,172 0,019

34,66 4,30
IE 336,88 33,45 1, 98 0,27 0,605 0,003

333,90 23,01
STAI
X-1 35,26 8,34 1, 98 2,19 0,142 0,022

33,28 4,46
X-2 40,22 9,38 1, 98 0,89 0,347 0,009

38,84 4,31

Uwaga: M – średnia; SD – odchylenie standardowe; df – liczba stopni swobody; F – wartość statystyki 
F; p – poziom istotności statystyki jednoczynnikowej analizy wariancji; η2 - wielkość efektu; AKC – 
Akceptowanie, wyrażanie i wykorzystywanie własnych emocji w działaniu; EMP – Empatia; KON 
– Kontrola nad własnymi emocjami; ROZ – Rozumienie i uświadamianie sobie własnych emocji; IE 
– ogólny wynik testu PKIE; X-1 – lęk jako stan; X-2 – lęk jako cecha.

Z danych zawartych w tabeli 3. wynika, że w grupie położnych i kobiet wykonują-
cych zawody niemedyczne istnieje istotna statystycznie różnica w zakresie średniego 
natężenia inteligencji emocjonalnej w obszarze empatii oraz kontroli nad własnymi 
emocjami. Pozostałe różnice nie osiągnęły poziomu istotności statystycznej.

W kolejnym kroku sprawdzono, czy w całej badanej grupie występują istotne zależ-
ności pomiędzy natężeniem inteligencji emocjonalnej oraz lęku. Otrzymane wyniki 
uwzględniono w tabeli 4. 

Z danych zawartych w tabeli 4. wynika, że akceptowanie, wyrażanie i wykorzystywa-
nie własnych emocji na poziomie umiarkowanym dodatnio koreluje z pozostałymi 
podwymiarami inteligencji emocjonalnej i na poziomie silnym dodatnio z ogólnym 
wynikiem testu. Podskala ta na poziomie umiarkowanym ujemnie koreluje z natęże-
niem lęku jako stanu i lęku jako cechy. Empatia na poziomie niskim dodatnio kore-
luje z rozumieniem i uświadamianiem sobie własnych emocji, na poziomie umiar-
kowanym dodatnio koreluje z ogólnym wynikiem testu inteligencji emocjonalnej. 
Ponadto na niskim poziomie ujemnie koreluje z lękiem jako cechą. Kontrola nad 
własnymi emocjami umiarkowanie dodatnio koreluje z rozumieniem i uświadamia-
niem sobie własnych emocji oraz z wynikiem ogólnym testu inteligencji emocjo-
nalnej, jak też umiarkowanie negatywnie z natężeniem lęku jako stanu i jako cechy. 
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Rozumienie i uświadamianie sobie własnych emocji na poziomie umiarkowanym 
dodatnio koreluje z wynikiem ogólnym testu inteligencji emocjonalnej oraz umiar-
kowanie, ujemnie z natężeniem lęku jako stanu i jako cechy. Wynik ogólny w teście 
inteligencji emocjonalnej na poziomie umiarkowanym ujemnie koreluje z natęże-
niem lęku jako stanu i jako cechy. Oba wymiary lęku zaś na poziomie umiarkowa-
nym dodatnio korelują ze sobą.   

Dodatkowo wykonano również analizy korelacji dla wskaźników inteligencji emo-
cjonalnej oraz lęku osobno w grupie położnych i kobiet wykonujących inne zawody 
niemedyczne. Wyniki zapisano odpowiednio w tabeli 5 i 6. 

Z danych zawartych w tabeli 5. wynika, że akceptowanie, wyrażanie i wykorzystywa-
nie własnych emocji na poziomie umiarkowanym dodatnio koreluje z pozostałymi 
podwymiarami inteligencji emocjonalnej i na poziomie silnym dodatnio z ogólnym 
wynikiem testu. Podskala ta na poziomie umiarkowanym ujemnie koreluje z natęże-
niem lęku jako stanu i lęku jako cechy. Empatia na poziomie umiarkowanym dodat-
nio koreluje z ogólnym wynikiem testu inteligencji emocjonalnej. Kontrola nad wła-
snymi emocjami umiarkowanie dodatnio koreluje z rozumieniem i uświadamianiem 
sobie własnych emocji oraz z wynikiem ogólnym testu inteligencji emocjonalnej, jak 
też umiarkowanie negatywnie z natężeniem lęku jako stanu i jako cechy. Rozumie-
nie i uświadamianie sobie własnych emocji na poziomie umiarkowanym dodatnio 
koreluje z wynikiem ogólnym testu inteligencji emocjonalnej oraz umiarkowanie, 
ujemnie z natężeniem lęku jako stanu i jako cechy. Wynik ogólny w teście inteligencji 
emocjonalnej na poziomie umiarkowanym ujemnie koreluje z natężeniem lęku jako 

Tabela 4. Macierz korelacji inteligencji emocjonalnej i lęku dla całej badanej grupy

AKC EMP KON ROZ IE X-1
EMP r 0,56

p <0,001
KON r 0,37 0,10

p <0,001 0,337
ROZ r 0,42 0,28 0,55

p <0,001 0,004 <0,001
IE r 0,80 0,70 0,62 0,67

p <0,001 <0,001 <0,001 <0,001
X-1 r -0,35 -0,07 -0,58 -0,36 -0,44

p <0,001 0,466 <0,001 <0,001 <0,001
X-2 r -0,39 -0,24 -0,59 -0,46 -0,56 0,72

p <0,001 0,018 <0,001 <0,001 <0,001 <0,001

Uwaga: r  – współczynnik korelacji r Pearsona; p – poziom istotności; AKC – Akceptowanie, wyraża-
nie i wykorzystywanie własnych emocji w działaniu; EMP – Empatia; KON – Kontrola nad własnymi 
emocjami; ROZ – Rozumienie i uświadamianie sobie własnych emocji; IE – ogólny wynik testu PKIE; 
X-1 – lęk jako stan; X-2 – lęk jako cecha. 
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Tabela 5. Macierz korelacji inteligencji emocjonalnej i lęku dla położnych

AKC EMP KON ROZ IE X-1
EMP r 0,63

p <0,001
KON r 0,45 0,04

p <0,001 0,768
ROZ r 0,47 0,24 0,60

p <0,001 0,094 <0,001
IE r 0,89 0,70 0,62 0,67

p <0,001 <0,001 <0,001 <0,001
X-1 r -0,40 -0,07 -0,68 -0,40 -0,47

p 0,004 0,616 <0,001 0,004 <0,001
X-2 r -0,47 -0,24 -0,70 -0,52 -0,63 0,82

p <0,001 0,088 <0,001 <0,001 <0,001 <0,001

Uwaga: r  – współczynnik korelacji r Pearsona; p – poziom istotności; AKC – Akceptowanie, wyraża-
nie i wykorzystywanie własnych emocji w działaniu; EMP – Empatia; KON – Kontrola nad własnymi 
emocjami; ROZ – Rozumienie i uświadamianie sobie własnych emocji; IE – ogólny wynik testu PKIE; 
X-1 – lęk jako stan; X-2 – lęk jako cecha.

Tabela 6. Macierz korelacji inteligencji emocjonalnej i lęku dla kobiet wykonujących za-
wody niemedyczne

AKC EMP KON ROZ IE X-1
EMP r 0,41

p 0,003
KON r 0,40 0,50

p 0,004 <0,001
ROZ r 0,40 0,52 0,43

p 0,004 <0,001 0,002
IE r 0,64 0,73 0,77 0,74

p <0,001 <0,001 <0,001 <0,001
X-1 r -0,35 -0,24 -0,33 -0,22 -0,42

p 0,014 0,089 0,020 0,124 0,003
X-2 r -0,28 -0,38 -0,34 -0,31 -0,43 0,34

p 0,048 0,007 0,015 0,030 0,003 0,017

Uwaga: r  – współczynnik korelacji r Pearsona; p – poziom istotności; AKC – Akceptowanie, wyraża-
nie i wykorzystywanie własnych emocji w działaniu; EMP – Empatia; KON – Kontrola nad własnymi 
emocjami; ROZ – Rozumienie i uświadamianie sobie własnych emocji; IE – ogólny wynik testu PKIE; 
X-1 – lęk jako stan; X-2 – lęk jako cecha.

stanu i jako cechy. Oba wymiary lęku zaś na poziomie wysokim dodatnio korelują 
ze sobą.

Z danych zawartych w tabeli 6. wynika, że akceptowanie, wyrażanie i wykorzystywa-
nie własnych emocji na poziomie umiarkowanym dodatnio koreluje z pozostałymi 
podwymiarami inteligencji emocjonalnej oraz z ogólnym wynikiem testu. Podskala 
ta na poziomie umiarkowanym ujemnie koreluje z natężeniem lęku jako stanu i lęku 
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jako cechy. Empatia na poziomie umiarkowanym dodatnio koreluje z kontrolą nad 
własnymi emocjami, rozumieniem i uświadamianiem sobie własnych emocji oraz 
z ogólnym wynikiem testu inteligencji emocjonalnej. Ponadto na niskim poziomie 
ujemnie koreluje z lękiem jako cechą. Kontrola nad własnymi emocjami umiarkowa-
nie dodatnio koreluje z rozumieniem i uświadamianiem sobie własnych emocji oraz 
z wynikiem ogólnym testu inteligencji emocjonalnej, jak też umiarkowanie nega-
tywnie z natężeniem lęku jako stanu i jako cechy. Rozumienie i uświadamianie sobie 
własnych emocji na poziomie umiarkowanym dodatnio koreluje z wynikiem ogól-
nym testu inteligencji emocjonalnej oraz umiarkowanie, ujemnie z natężeniem lęku 
jako cechy. Wynik ogólny w teście inteligencji emocjonalnej na poziomie umiarko-
wanym ujemnie koreluje z natężeniem lęku jako stanu i jako cechy. Oba wymiary 
lęku zaś na poziomie niskim dodatnio korelują ze sobą.

4. DYSKUSJA WYNIKÓW

Uzyskane w badaniu własnym wyniki pozwalają stwierdzić, że położne charaktery-
zują się ogólnym wysokim współczynnikiem inteligencji emocjonalnej. Prezentu-
ją ponadto wysokie wskaźniki inteligencji emocjonalnej w zakresie akceptowania, 
wyrażania i wykorzystywania własnych emocji w działaniu oraz empatii. Pozostałe 
dwie składowe inteligencji emocjonalnej, to jest kontrola nad własnymi emocjami 
oraz rozumienie i uświadamianie sobie własnych emocji oscylowały u położnych na 
umiarkowanym poziomie. Jeśli idzie o wskaźniki dla lęku jako cechy, położne cecho-
wały się umiarkowanym natężeniem tej cechy. Porównania średniego natężenia inte-
ligencji emocjonalnej oraz lęku w grupie położnych i kobiet pracujących w zawodach 
niemedycznych wykazało, że położne w porównaniu do kobiet wykonujących za-
wody niemedyczne charakteryzowały się istotnie wyższym natężeniem empatii oraz 
istotnie niższym natężeniem kontroli nad własnymi emocjami. Współczynniki ko-
relacji dla wskaźników inteligencji emocjonalnej wskazują na występowanie umiar-
kowanych zależności między poszczególnymi składowymi inteligencji emocjonalnej 
i umiarkowane do silnych zależności między składowymi inteligencji emocjonalnej 
oraz wynikiem ogólnym inteligencji emocjonalnej. Współczynniki korelacji między 
poszczególnymi składowymi inteligencji emocjonalnej jak też ogólnym natężeniem 
inteligencji emocjonalnej oraz lękiem wskazują na występowanie słabych lub umiar-
kowanych negatywnych zależności między tymi zmiennymi. 

Otrzymane w badaniu własnym wyniki pozostają spójne z wcześniejszymi donie-
sieniami dotyczącymi poziomu empatii położnych49. Rezultaty te mogą wskazywać, 

49 B. Sokolińska, J. Gotlib, Ocena poziomu empatii i umiejętności pracy z emocjami wśród położ-
nych zatrudnionych w wybranych szpitalach na terenie województw: mazowieckiego, podla-
skiego, lubelskiego i warmińsko-mazurskiego, „Współczesne Pielęgniarstwo i Ochrona Zdro-
wia”, 2017/6, s. 115-120.
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iż położne pozostają bardzo uważne na potrzeby swoich pacjentek i na doświad-
czane przez nie emocje. W literaturze przedmiotu podkreśla się, że wysoki poziom 
empatii jest jednym z kluczowych czynników pracy położnej realizowanej w uję-
ciu skoncentrowanym na kobiecie50. Takie podejście położnych do pracy przyczy-
nia się do stworzenia wysokiej jakości relacji między położną i jej podopieczną51 
i umożliwia podejmowanie właściwej komunikacji, dawanie adekwatnego do po-
trzeb pacjentki wsparcia, jak również budowanie szeroko rozumianego zaufania52, 
co przekłada się na poprawę samopoczucia i podejmowanie przez pacjentki wła-
ściwych decyzji zdrowotnych. Podkreśla się w dotychczas opublikowanych opra-
cowaniach, że empatia personelu medycznego w stosunku do pacjentów ma cha-
rakter przede wszystkim poznawczy, ponieważ uwzględnia zrozumienie doświad-
czeń, obaw i zmartwień pacjentów, ich perspektywę oraz charakterystyczne dla 
nich możliwości komunikowania i rozumienia53. Warto byłoby wobec tego podjąć 
kolejne badania, w których w sposób bardziej szczegółowy dokonano by zarówno 
ilościowej, jak i jakościowej analizy zagadnień związanych z empatią obserwowaną 
w grupie położnych. Warto byłoby zastanowić się, czy poziom empatii charakte-
rystyczny dla przedstawicielek tej grupy zawodowej pozostaje na porównywalnym 
poziomie, co poziom empatii innych pracowników branży medycznej. Możliwe 
bowiem, że z uwagi na specyfi kę pacjentek, z którymi położne współpracują, ich 
poziom empatii różni się od empatii obserwowanej u innych pracowników branży 
medycznej.

Ze zrealizowanych jak dotąd badań wynika, że wysoki poziom empatii pracowni-
ków branży medycznej przyczynia się do uzyskiwania przez pacjentów lepszych wy-
ników interakcji ze specjalistami54. Pacjenci współpracujący z empatycznymi pra-
cownikami branży medycznej chętniej podejmują sugerowane przez specjalistów 
działania i pozostają wytrwalsi w ich wdrażaniu55, co zwiększa obopólne poczucie 
zaufania i przyczynia się do poprawy jakości życia pacjenta oraz zwiększenia satys-

50 S. Brady, N. Lee, K. Gibbons, F. Bogossian, Woman-centred care: an integrative review of the 
empirical literature, “International Journal of Nursing Studies”, 2019/94, s. 107-119. 

51 M.M. Butler, T.C. Meehan, M. Kemple, J. Drennan, M. Treacy, M. Johnson, Identifying research 
priorities for midwifery in Ireland, “Midwifery”, 2009/25, s. 576-587. 

52 A.A. Schulz, M.A. Wirtz, Midwives’ empathy and shared decision making from women’s perspec-
tive - sensitivity of an assessment to compare quality of care in prenatal and obstetric care, “BMC 
Pregnancy Childbirth”, 2022/22, s. 1-15.

53 M. Hojat, J. Gonnella, S. Mangione, T.J. Nasca, J.J. Veloski, J.B. Erdmann, C.A. Callahan, M. Ma-
gee, Empathy in medical students as related to academic performance, clinical competence and 
gender, “Medical Education”, 2002/36, s. 522-527. 

54 J. Williams, S. Theodore, Empathy and nurse education, “Nurse Education Today”, 2010/30, 
s. 752-755. 

55 S. Dehning, E. Reib, D. Krause, S. Gasperi, S. Meyer, S. Dargel, N. Müller, M. Siebeck, Empathy 
in high-tech and high touch medicine, “Patients Education and Counseling”, 2014/95, s. 259-
264. 



59

A. Sierko, A. Kleszczewska-Albińska: Natężenie inteligencji...

{ Studia Społeczne |  Social Studies }

ARTYKUŁY

fakcji u pracownika branży medycznej56. Podkreśla się, że wysoki poziom empatii 
u pracowników branży medycznej skutkuje zwiększeniem poczucia pewności siebie 
u pacjentów57, prowadzi do zmniejszenia natężenia doświadczanego przez pacjen-
tów lęku58, zwiększa poczucie bycia ważnym59, przez co zwiększa też skłonność pa-
cjentów do podawania szczegółowych danych dotyczących własnego samopoczucia, 
historii zdrowia i leczenia60. Wydaje się, że powyższe cechy są szczególnie istotne 
w pracy położnych. Warto byłoby zatem w przyszłości zaplanować i zrealizować ba-
dania, w których zapytano by zarówno pacjentki, jak i ich położne o poziom empatii 
prezentowany przez te drugie. Następnie zaś należałoby dokonać porównania funk-
cjonowania i ogólnej sytuacji okołozdrowotnej pacjentek pozostających pod opieką 
położnych o niższym i wyższym poziomie empatii. 

Nieco zaskakujący może wydawać się wynik wskazujący na niższy w grupie po-
łożnych w porównaniu do grupy kontrolnej wynik w skali kontroli nad własnymi 
emocjami. Sugeruje on, że dla kobiet wykonujących zawody niemedyczne poziom 
świadomego sterowania własnymi emocjami pozostaje wyższy niż w przypadku 
położnych. Wysoki wynik na skali kontroli oznacza silnie rozwiniętą skłonność do 
dostosowywania natężenia i sposobu wyrażania własnych uczuć do innych ludzi i/
lub do sytuacji społecznej, w jakiej znajduje się jednostka. Wysoki poziom kontroli 
łączy się także z posiadaniem dobrze rozwiniętej wiedzy na temat stanów emocjo-
nalnych, które wspierają lub utrudniają wykonywanie pewnych działań. W rezulta-
cie prowadzi do wykorzystywania wspomnianej wiedzy w codziennych interakcjach 
z innymi celem zwiększenia własnego dobrostanu i/lub poradzenia sobie w trudnych 
sytuacjach61. W świetle tak zdefi niowanej kontroli uzyskany w badaniu własnym wy-
nik zdaje się uzasadniony. Można bowiem przypuszczać, że stawiane położnym wy-
magania związane z posiadaniem rozbudowanej wiedzy medycznej62, kompetencji 
społecznych, odporności na stres63 i asertywności64 przyczyniają się do kształtowania 
u nich poczucia własnej wartości i odporności na zróżnicowane sytuacje społeczne, 

56 M.A. Barnett, J.A. Howard, L.M. King, G.A. Dino, Helping behavior and the transfer of empathy, 
“Journal of Personality and Social Psychology”, 1981/115, s. 125-132. 

57 S. Dehning, E. Reib, D. Krause, S. Gasperi, S. Meyer, S. Dargel, N. Müller, M. Siebeck, Empathy 
in high-tech …, s. 259-264.

58 J. Williams, S. Theodore, Empathy and nurse …, s. 752-755.
59 D. Chen, M. Elaine Pahilan, D.J. Orlander, Comparing a self- administered measure of empa-

thy with observed behavior among medical students, “Journal of General Internal Medicine”, 
2009/25, s. 200-202. 

60 W. Levinson, Physician-patient communication: A key to malpractice prevention, “JAMA”, 
1994/272, s. 1619-1620. 

61 A. Jaworowska, A. Matczak, Popularny Kwestionariusz …, s. 5-41.
62 G. Bączek, B. Andrzejczuk, E. Dmoch-Gajzlerska, Położna w roli kierownika …, s. 489-496.
63 G. Iwanowicz-Palus, E. Golonka, A. Bień, G. Stadnicka, Postrzeganie zawodu położnej …, 

s. 35-42.
64 D. Draźba, J. Gotlib, Ocena kompetencji asertywnego rozwiązywania problemów …, s. 55-60.
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w których nie czują one potrzeby dostosowywania się do innych celem uzyskania 
określonych efektów własnych działań. 

Wydaje się, że położne zdając sobie sprawę z roli zawodowej, jaką pełnią wobec swo-
ich pacjentek nie muszą poświęcać wiele uwagi na nadmierne dopasowywanie się do 
stanów emocjonalnych innych osób, ani do nadmiarowego dostosowywania natęże-
nia i sposobu wyrażania własnych uczuć w stosunku do innych. W efekcie prawdo-
podobnie skupiają się bardziej na empatyzowaniu ze swoimi pacjentkami. To przy-
puszczenie wymaga jednak podjęcia dalszych badań empirycznych. Wydaje się, że 
rola położnej jest stosunkowo dobrze znana i klarownie opisana w społeczeństwie, 
przez co realizujące tę rolę zawodową, położne nie muszą podejmować nadmierne-
go wysiłku celem dopasowywania własnych stanów emocjonalnych do otoczenia. 
Kobiety pracujące w innych branżach niemedycznych z kolei bardzo często narażo-
ne są na stereotypizację, przez co zmuszone są do podejmowania znacznie bardziej 
rozbudowanych działań o charakterze kontrolnym, aby poradzić sobie z wymagania-
mi otoczenia społecznego, w którym się znajdują, czy też uzyskać oczekiwane przez 
siebie rezultaty interakcji z innymi65. Należy jednak zrealizować kolejne badania, by 
móc przyjąć lub odrzucić opisane tutaj przypuszczenie. 

Wynik wskazujący na umiarkowane natężenie lęku jako cechy66 odnotowany w obu 
spośród poddanych analizie grupach wskazuje, że zarówno uczestniczące w bada-
niu własnym położne, jak i kobiety wykonujące zawody niemedyczne cechują się 
stosunkowo dobrym dostosowaniem do środowiska. Co więcej, otrzymany wynik 
pozostaje spójny z założeniami dotyczącymi natężenia inteligencji emocjonalnej. 
Wskazuje się bowiem w literaturze, że wysokie natężenie inteligencji emocjonalnej 
łączy się z niskim poziomem lęku67. Wydaje się, że uzyskany w badaniu własnym wy-
nik stanowi potwierdzenie założenia, zgodnie z którym umiarkowany poziom lęku 
przyczynia się do podejmowania adekwatnych działań w środowisku zawodowym 
i motywuje do realizacji zróżnicowanych aktywności68. Warto jednak podejmować 

65 C. Criado Perez, Niewidzialne kobiety. Jak dane tworzą świat skrojony pod mężczyzn, Karakter, 
Kraków 2020, s. 91-183.

66 Zdecydowano o nie podejmowaniu w tym miejscu analizy rezultatów uzyskanych dla lęku 
jako stanu ze względu na jego specyfi kę. Lęk jako stan może bowiem być zdefi niowany jako 
złożone przeżycie emocjonalne obserwowane w odpowiedzi na różne tymczasowe, podle-
gające stosunkowo szybkim zmianom sytuacje oceniane jako niejednoznaczne, generujące 
napięcie i/lub związane z poczuciem zagrożenia. Z kolei lęk jako cecha dotyczy uogólnionej, 
dyspozycyjnej skłonności do reagowania napięciem i pobudzeniem w wielu zróżnicowa-
nych sytuacjach. Innymi słowy można oczekiwać, że wynik uzyskany w badaniu własnym dla 
skali lęku jako stanu najprawdopodobniej odzwierciedlał nasilenie niepokoju doświadcza-
nego przez respondentki bezpośrednio w sytuacji badania.  

67 M. Kousha, H.A. Bagheri, A. Heydarzadeh, Emotional intelligence and anxiety, stress, and de-
pression in Iranian resident physicians, “Journal of Family Medicine and Primary Care”, 2018/7, 
s. 420-424. 

68 M.P.P. Lucas, Mental illness nursing …, s. 7-12. 
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kolejne badania w tym obszarze. Jak bowiem wykazano w innych badaniach69, po-
łożne przejawiają umiarkowaną skłonność do mówienia o doświadczanym przez 
siebie niepokoju, podczas gdy realnie doświadczane przez nie napięcie pozostaje 
na wysokim poziomie. Zważywszy na samoopisowy charakter narzędzi wykorzy-
stanych w badaniu własnym, konieczne byłoby przeprowadzenie kolejnych analiz, 
w których zastosowano by bardziej obiektywną miarę natężenia lęku. Interesujące 
byłoby również dokonanie porównania między natężeniem poziomu lęku obserwo-
wanego w grupach położnych pracujących na oddziałach szpitalnych i położnych 
środowiskowych. W badaniu własnym przeprowadzenie takich analiz nie było moż-
liwe, ponieważ tylko jedna z respondentek pracowała jako położna środowiskowa.  

Odnotowane w badaniu własnym zależności pomiędzy poszczególnymi składowymi 
inteligencji emocjonalnej oraz między wynikiem ogólnym w skali inteligencji emo-
cjonalnej pozostają spójne z założeniami teoretycznymi konstruktu inteligencji emo-
cjonalnej. Silnie rozwinięta zdolność do spostrzegania i wyrażania własnych emocji, 
asymilowania ich, rozumienia i analizowania zróżnicowanych stanów emocjonal-
nych, kierowania się nimi, kontrolowania ich i regulowania70 ujawnia się bowiem 
w postaci zróżnicowanych komponentów, które wchodzą ze sobą w złożone inte-
rakcje. Wszystkie te komponenty inteligencji emocjonalnej z kolei stanowią jeden 
z czynników ochronnych w procesach związanych z radzeniem sobie i adekwatnym 
zarządzaniem sobą w sytuacjach społecznych. Co za tym idzie, pozostają w negatyw-
nych zależnościach z lękiem71.

Warto w tym miejscu wskazać również na pewne ograniczenia zrealizowanego bada-
nia. Na podstawie uzyskanych danych nie było możliwe dokonanie analizy zależności 
między natężeniem inteligencji emocjonalnej i poziomu lęku w grupach położnych 
zróżnicowanych pod względem miejsca pracy. W przyszłych badaniach warto byłoby 
zatem postarać się o zgromadzenie danych pochodzących od dostatecznie licznych 
grup położnych zatrudnionych w szpitalach, na oddziałach klinicznych oraz jako 
położne środowiskowe. Możliwe bowiem, że w zależności od miejsca zatrudnienia 
położne doświadczają odmiennego natężenia lęku. Być może cechują się także zróż-
nicowanym natężeniem inteligencji emocjonalnej. Warto byłoby również dokonać 
porównania natężenia analizowanych w prezentowanym badaniu cech w grupach 
położnych i innych pracowników branży okołomedycznej, aby sprawdzić, czy wy-
konywanie różnorodnych obowiązków zawodowych związanych z udzielaniem po-
mocy pacjentom wiąże się ze zróżnicowanym natężeniem inteligencji emocjonalnej 
i lęku. Ciekawe byłoby również dokonanie porównań w zakresie analizowanych tu 

69 D.H. van den Heuvel, L.E. Kool, T.L. Nelson, E.I. Feijen-de Jong, Midwives’ work-related fear and 
anxiety …, s. 1-9. 

70 D. Goleman, Inteligencja emocjonalna…, s. 67.
71 M. Shi, X. Lu, T. Du, Associations of trait emotional intelligence and stress with anxiety in Chinese 

medical students, “PLoS One”, 2022/17, s. 1-11.
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zmiennych między studentami położnictwa oraz położnymi z różnym stażem. Co 
więcej, warto byłoby pogłębić badania ankietowe o jakościowe wywiady. Dobrym 
rozwiązaniem byłoby również skorzystanie z miar o charakterze obiektywnym, 
uwzględniających np. pomiary psychofi zjologiczne, obserwacje, oceny dokonywane 
przez współpracowników itp.

PODSUMOWANIE

Opisane w niniejszym artykule badanie miało na celu oszacowanie natężenia inte-
ligencji emocjonalnej i lęku w grupie położnych, dokonanie porównania średniego 
natężenia inteligencji emocjonalnej oraz lęku w grupie położnych w porównaniu 
do kobiet wykonujących zawody niemedyczne, jak również sprawdzenie zależności 
między natężeniem inteligencji emocjonalnej i lęku. Uzyskane w badaniu własnym 
rezultaty pozwalają przypuszczać, że kobiety, niezależnie od realizowanych ról za-
wodowych charakteryzują się stosunkowo wysokim natężeniem inteligencji emocjo-
nalnej. Jednocześnie, dla położnych charakterystyczny jest wysoki poziom empatii, 
a dla reprezentantek zawodów niemedycznych typowy jest wysoki poziom kontroli 
nad własnymi emocjami. Obydwie analizowane grupy cechują się umiarkowanym 
natężeniem lęku, co prawdopodobnie przyczynia się do podejmowania przez ich re-
prezentantki zróżnicowanych działań i pozostawania uważnymi na realizowane za-
dania zawodowe. Uzasadnione jest przy tym planowanie i wykonywanie kolejnych 
badań empirycznych, które umożliwią dokonanie szczegółowego opisu funkcjono-
wania położnych i innych przedstawicieli branż medycznych w zakresie charaktery-
stycznego dla nich natężenia inteligencji emocjonalnej, lęku oraz innych zmiennych 
indywidualnych.    
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WPŁYW TRANSFORMACJI CYFROWEJ NA 
POZIOM BEZPIECZEŃSTWA EKONOMICZNEGO

/ IMPACT OF DIGITAL TRANSFORMATION ON THE LEVEL 
OF ECONOMIC SECURITY

STRESZCZENIE
Głównym celem niniejszego opracowania jest próba oceny wpływu transformacji cy-
frowej na poziom bezpieczeństwa ekonomicznego w przedsiębiorstwie. Dla jego osią-
gnięcia sformułowano problem badawczy, który jest znalezieniem odpowiedzi na nur-
tujące badaczy pytania: czy istnieje związek między transformacją cyfrową a poziomem 
bezpieczeństwa ekonomicznego przedsiębiorstwa? Czy Robotic Process Automation 
przyczynia się do usprawnienia procesu transformacji cyfrowej w przedsiębiorstwie 
i tym samym przyczynia się do jego rozwoju i poprawy pozycji konkurencyjnej, co 
w konsekwencji wpływa na jego bezpieczeństwo ekonomiczne? Na potrzeby realizacji 
założonych celów badawczych przyjęto podejście jakościowe, opierając się na meto-
dzie studium przypadku. Na potrzeby przeprowadzenia badania opracowano kwe-
stionariusz wywiadu, który został wykorzystany do przeprowadzenia wywiadów pół-
strukturalnych z ekspertami zatrudnionymi w badanym podmiocie. Przeprowadzone 
wywiady stanowiły źródło danych w celu uzyskania opinii bazujących na posiadanych 
doświadczeniach ekspertów w zakresie transformacji cyfrowej (w tym Robotic Process 
Automation), wysiłków i wykorzystywanych praktyk biznesowych i wniosków z proce-
su transformacji cyfrowej i jej wpływu na poziom bezpieczeństwa ekonomicznego.
W wyniku przeprowadzonego postępowania badawczego pozytywnie ustosunkowano 
się do postawionych problemów badawczych. Zdaniem autorów opracowania istnieje 
związek między transformacją cyfrową a poziomem bezpieczeństwa ekonomicznego 
przedsiębiorstwa. Do kluczowych obszarów wpływu transformacji cyfrowej na poziom 
bezpieczeństwa ekonomicznego zaliczono: strategię, możliwości technologiczne, za-
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soby ludzkie, komunikacja z klientem oraz bezpieczeństwo informacji. Przeprowadzone 
badania jakościowe wskazały także, że efektem transformacji cyfrowej w badanym pod-
miocie jest: poprawa jakości obsługi i komunikacji z klientem, wzrost produktywności, 
zmniejszenie ryzyka błędów, obniżenie kosztów oraz poprawa bezpieczeństwa prze-
twarzanych informacji, co świadczy o pozytywnym wpływie na poziom bezpieczeń-
stwa ekonomicznego mierzonego w ujęciu stworzenia warunków do funkcjonowania, 
które zapewniają podmiotowi bezpieczeństwo informacji, a także osiągnięcie takiego 
położenia, w którym będzie ono w stanie skutecznie realizować założone cele strate-
giczne, taktyczne i operacyjne. W odniesieniu do drugiej części problemu badawczego 
można stwierdzić, że przeprowadzone badania pozwalają na potwierdzenie postawio-
nej hipotezy, że RPA wpływa na usprawnienie procesu transformacji cyfrowej w przed-
siębiorstwie i tym samym przyczynia się do jego rozwoju i poprawy pozycji konkuren-
cyjnej. Realizacja transformacji cyfrowej wiąże się niewątpliwie ze wdrożeniem nowych 
narzędzi, które mają wpływ na realizację założonych celów strategicznych, taktycznych 
oraz operacyjnych, szczególnie w zakresie obniżenia kosztów działalności.

SŁOWA KLUCZOWE: transformacja cyfrowa, bezpieczeństwo ekonomiczne, robotic pro-
cess automation, bezpieczeństwo informacji, strategia, komunikacja z klientem.

ABSTRACT
The main purpose of this study is to try to assess the impact of digital transformation on 
the level of economic security in the enterprise. To achieve it, a research problem was 
formulated, which is to fi nd answers to the questions that have been bothering resear-
chers: is there a relationship between digital transformation and the level of economic 
security of the enterprise? Does RPA contribute to the improvement of the digital trans-
formation process in the enterprise and thus contribute to its development and impro-
vement of its competitive position, which consequently aff ects its economic security? 
For the purpose of achieving the stated research objectives, a qualitative approach was 
adopted, based on the case study method. For the purpose of conducting the study, 
an interview questionnaire was developed and used to conduct semi-structured inte-
rviews with experts employed at the studied entity. The interviews were conducted as 
a source of data in order to obtain opinions based on the experts’ possessed experience 
in the fi eld of digital transformation (including Robotic Process Automation), eff orts 
and used business practices and lessons learned from the digital transformation pro-
cess and its impact on the level of economic security.
As a result of the research procedure, the research problems posed were positively ad-
dressed. According to the authors of the study, there is a relationship between digital 
transformation and the level of economic security of the enterprise. The key areas of 
infl uence of digital transformation on the level of economic security included: strategy, 
technological capabilities, human resources, customer communication and informa-
tion security. The qualitative research also indicated that the eff ect of digital transfor-
mation in the studied entity is: improving the quality of service and communication 
with the customer, increasing productivity, reducing the risk of errors, reducing costs 
and improving the security of processed information, which indicates a positive im-
pact on the level of economic security measured in terms of creating conditions for 
operation that provide the entity with information security, as well as achieving a posi-
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tion in which it is able to eff ectively achieve its strategic, tactical and operational goals. 
With regard to the second part of the research problem, it can be concluded that the 
conducted research allows confi rming the hypothesis that RPA infl uences the impro-
vement of the digital transformation process in the enterprise and thus contributes to 
its development and improvement of its competitive position. The implementation of 
digital transformation is undoubtedly associated with the implementation of new tools 
that aff ect the realization of the set strategic, tactical and operational goals, especially 
in terms of reducing business costs.

KEY WORDS: digital transformation, economic security, robotic process automation, in-
formation security, strategy, customer communication.

WSTĘP

Transformacja cyfrowa może stać się jedną z najbardziej efektywnych odpowiedzi na 
wyzwania, jakie stawia przed operatorami telekomunikacyjnymi kryzys gospodarczy 
oraz konkurencyjne otoczenie biznesowe. To ciągły proces dążenia do osiągnięcia 
optymalnego poziomu dojrzałości cyfrowej poprzez zastosowanie technologii cyfro-
wych. Pojawia się zatem pytanie, dlaczego podmioty gospodarcze wyznaczają sobie 
za jeden z celów jej osiągnięcie? Literatura przedmiotu wskazuje w tym zakresie, 
że dojrzałość ta ułatwi przedsiębiorstwom świadczenie lepszych usług i produktów, 
osiągnięcie przewagi konkurencyjnej, efektywne reagowanie na działania w złożo-
nym środowisku, czy osiągnięcie lepszych wskaźników fi nansowych. Czy to świadczy 
też o tym, że skutki transformacji cyfrowej wpływają na poziom bezpieczeństwa eko-
nomicznego rozumianego jako możliwość stworzenia odpowiednich warunków do 
funkcjonowania zapewniające przedsiębiorstwu bezpieczeństwo informacji, a także 
osiągnięcie takiego położenia, w którym będzie ono w stanie skutecznie realizować 
założone cele strategiczne, taktyczne i operacyjne? Literatura przedmiotu oferuje 
niewielką pomoc w znalezieniu odpowiedzi na te pytania. Należy zwrócić uwagę 
na fakt, iż w ramach transformacji cyfrowej można mówić zarówno o automatyza-
cji, jak i robotyzacji. Terminy robotyzacja i automatyzacja procesów często używane 
są zamienne. W wielu przypadkach jest to uzasadnione, bowiem i tu, i tu można 
mówić o zastąpieniu człowieka w wykonywaniu określonych czynności. Termin au-
tomatyzacja jest jednak znacznie szerszy i obejmuje wiele aspektów życia gospodar-
czego, w których minimalizowany jest udział ludzi, w tym obszarów biznesowych, 
m.in.: produkcji, obsługi klienta, marketingu i sprzedaży. W przypadku automatyza-
cji udział człowieka w procesie jest często potrzebny, podczas gdy robotyzacja dąży 
do zastąpienia człowieka robotem. Można wskazać, że automatyzacja fi rmy jest na 
poziomie biznesowym decyzją strategiczną, a robotyzacja to działanie taktyczne, za 
pomocą którego można realizować tę strategię. Automatyzacja, która usprawnia wy-
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konywanie codziennych czynności, jest już często standardem. Robotyzacja cały czas 
postrzegana jest jako coś nowoczesnego i nierzadko innowacyjnego. Jedną z opcji 
robotyzacji i poprawy efektywności procesów jest wykorzystanie RPA, czyli Robotic 
Process Automation.

Autorzy niniejszego opracowania za jego cel wyznaczyli próbę oceny wpływu trans-
formacji cyfrowej na poziom bezpieczeństwa ekonomicznego w przedsiębiorstwie. 
Dla jego osiągnięcia sformułowano problem badawczy, który jest znalezieniem od-
powiedzi na nurtujące badaczy pytania: czy istnieje związek między transformacją 
cyfrową a poziomem bezpieczeństwa ekonomicznego przedsiębiorstwa? Czy RPA 
przyczynia się do usprawnienia procesu transformacji cyfrowej w przedsiębiorstwie 
i tym samym przyczynia się do jego rozwoju i poprawy pozycji konkurencyjnej, co 
w konsekwencji wpływa na jego bezpieczeństwo ekonomiczne? Na potrzeby reali-
zacji założonych celów badawczych przyjęto podejście jakościowe, opierając się na 
metodzie studium przypadku. Podejście jakościowe ma szerokie zastosowanie w ba-
daniach systemów informacyjnych. Natomiast studium przypadku posłużyło do 
znalezienia odpowiedzi na pytania: „co”, „jak” lub „dlaczego” występuje w badanym 
procesie. Ponadto założono, że metoda indywidualnych przypadków będzie odpo-
wiednia w celu szczegółowego wyjaśnienia podjętego problemu badawczego, czy 
transformacja cyfrowa w przedsiębiorstwie wpływa na poziom jego bezpieczeństwa 
ekonomicznego?

Na potrzeby przeprowadzenia badania opracowano kwestionariusz wywiadu, który 
został wykorzystany do przeprowadzenia wywiadów pół-strukturalnych z eksper-
tami zatrudnionymi w badanym podmiocie. Przeprowadzone wywiady stanowiły 
źródło danych w celu uzyskania opinii bazujących na posiadanych doświadczeniach 
ekspertów w zakresie transformacji cyfrowej (w tym Robotic Process Automation), 
wysiłków i wykorzystywanych praktyk biznesowych i wniosków z procesu transfor-
macji cyfrowej i jej wpływu na poziom bezpieczeństwa ekonomicznego. Wywiady 
pół-strukturalne stanowią odpowiednią technikę dla założonego celu badawczego, 
ponieważ pozwalają na swobodną ekspresję rozmówców oraz dostarczają więcej 
konkretnych informacji na temat wyjaśnienia występujących zależności i praktyk1. 
Przeprowadzono wywiady z menedżerami szczebla eksperckiego w badanym pod-
miocie, którzy są odpowiedzialni na przebieg transformacji cyfrowej. Badanie prze-
prowadzono w dużym przedsiębiorstwie funkcjonującym w branży telekomunika-
cyjnej w Polsce, mającym oddziały w kilkunastu krajach europejskich. Podmiot ten 
działa na rynku wystarczająco długo, aby mieć świadomość i doświadczenie w za-
kresie koniecznych zmian w kierunku rosnących potrzeb ery cyfrowej, co czyni go 

1 L.Ivan, V. Bosilj Vuk, M. Spremic, Mastering the Digital Transformation Process: Business Prac-
tices and Lessons Learned, “Technology Innovation Management Review” Volume 9, Issue 
2/2019.
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odpowiednim do badań nad transformacją cyfrową i jej wpływu na poziom bezpie-
czeństwa ekonomicznego.

Niniejszy artykuł ma następującą strukturę. Pierwszą jego część stanowi wprowa-
dzenie, a następnie opis założeń metodologicznych. Następnie przedstawiono wy-
niki badań, opisując w sposób uporządkowany doświadczenia badanego podmiotu 
w procesie transformacji cyfrowej ze wskazaniem pięciu obszarów jej wpływu na 
poziom bezpieczeństwa ekonomicznego. Obszary te zidentyfi kowano dzięki prze-
prowadzonemu badaniu jakościowemu. Pozwoliło to w dalszej części opracowania 
na wysunięcie wniosków i wskazanie kierunków dalszych badań dotyczących oceny 
wpływu transformacji cyfrowej na poziom bezpieczeństwa ekonomicznego w in-
nych sektorach gospodarki. 

W wyniku przeprowadzonego postępowania badawczego pozytywnie ustosunko-
wano się do postawionych problemów badawczych. Zdaniem autorów opracowania 
istnieje związek między transformacją cyfrową a poziomem bezpieczeństwa eko-
nomicznego przedsiębiorstwa. Do kluczowych obszarów wpływu transformacji cy-
frowej na poziom bezpieczeństwa ekonomicznego zaliczono: strategię, możliwości 
technologiczne, zasoby ludzkie, komunikacja z klientem oraz bezpieczeństwo infor-
macji. Przeprowadzone badania jakościowe wskazały także, że efektem transformacji 
cyfrowej w badanym podmiocie jest: poprawa jakości obsługi i komunikacji z klien-
tem, wzrost produktywności, zmniejszenie ryzyka błędów, obniżenie kosztów oraz 
poprawa bezpieczeństwa przetwarzanych informacji, co świadczy o pozytywnym 
wpływie na poziom bezpieczeństwa ekonomicznego mierzonego w ujęciu stworzenia 
warunków do funkcjonowania, które zapewniają podmiotowi bezpieczeństwo infor-
macji, a także osiągnięcie takiego położenia, w którym będzie ono w stanie skutecz-
nie realizować założone cele strategiczne, taktyczne i operacyjne. W odniesieniu do 
drugiej części problemu badawczego można stwierdzić, że przeprowadzone badania 
pozwalają na potwierdzenie postawionej hipotezy, że RPA wpływa na usprawnienie 
procesu transformacji cyfrowej w przedsiębiorstwie i tym samym przyczynia się do 
jego rozwoju i poprawy pozycji konkurencyjnej. Realizacja transformacji cyfrowej 
wiąże się niewątpliwie ze wdrożeniem nowych narzędzi, które mają wpływ na reali-
zację założonych celów strategicznych, taktycznych oraz operacyjnych, szczególnie 
w zakresie obniżenia kosztów działalności.

1. TRANSFORMACJA CYFROWA A BEZPIECZEŃSTWO EKONOMICZNE

Pojęcie transformacji cyfrowej jest stosunkowo nowym pojęciem. Niektórzy badacze 
określają ją jako wschodzącą dziedzinę, bowiem w ramach przeprowadzonej analizy 
piśmiennictwa w tym obszarze można wywnioskować, iż pojawiło się ono około 2006 
roku. Transformację cyfrową można zdefi niować w odniesieniu do funkcjonowania 
poszczególnych podmiotów gospodarczych. W aspekcie funkcjonowania gospodarki 
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narodowej jest ona szansą na rozwój gospodarczy czy poprawę jakości życia społeczeń-
stwa, ale jednocześnie może tworzyć rozmaite i bezprecedensowe zagrożenia. Trans-
formację cyfrową można ująć także w aspekcie funkcjonowania organizacji. K. Śle-
dziewska oraz R. Włoch ujmują ją w wąskim i szerokim rozumieniu. Pierwsze z nich 
traktuje to pojęcie jako całościową zmianę funkcjonowania organizacji zachodzącą 
w wyniku wdrożenia technologii cyfrowych. Drugie zaś jako strukturalną zmianę mo-
delu funkcjonowania nie tylko przedsiębiorstwa, ale także i rynku, konsumentów i in-
nych organizacji (w tym państwa), pracowników i globalnej gospodarki2.

Bezpieczeństwo ekonomiczne stanowi natomiast samodzielny obszar badań nad 
bezpieczeństwem narodowym. I choć w naukach o bezpieczeństwie nie ma w obec-
nym czasie jednomyślności w ich klasyfi kacji, to jednak można dopatrywać się pew-
nej zbieżności. Liczne podejścia często skupiają się na odmiennych elementach, 
które wpisują się w konotację tego pojęcia3. Wynika to z interdyscyplinarności czy 
wielowymiarowości obszaru badań w tym zakresie. Stąd brak jest jednej, powszech-
nie obowiązującej w nauce defi nicji bezpieczeństwa ekonomicznego. K. Księżopol-
ski typuje podział prezentowanych w literaturze defi nicji w czterech płaszczyznach: 
opierające się na zagrożeniu, łączące zagrożenia i możliwości, odwołujące się do 
zdolności państwa do funkcjonowania oraz jednostronne. Sam też defi niuje bezpie-
czeństwo ekonomiczne jako niezakłócone funkcjonowanie gospodarek, to znaczy 
utrzymanie podstawowych wskaźników rozwojowych oraz zapewnienie kompa-
ratywnej równowagi z gospodarkami innych państw. Jest to zdolność systemu go-
spodarczego państwa do takiego wykorzystania wewnętrznych czynników rozwoju 
i międzynarodowej współzależności ekonomicznej, które będą gwarantowały jego 
niezagrożony rozwój4. P. Dziekański uważa zaś, iż bezpieczeństwo ekonomiczne jest 
to taki stan rzeczywistości, w którym możliwy jest harmonijny rozwój gospodarki 
oraz zapewnienie odpowiedniego poziomu życia obywateli poprzez niezakłócony 
dostęp do surowców, rynków zbytu, kapitału, nowoczesnych technologii czy infor-
macji5. Bezpieczeństwo i rozwój to dwa podstawowe wymiary istnienia podmio-
tów gospodarczych, które wzajemnie się warunkują: bez bezpieczeństwa nie można 
mówić o rozwoju, rozwój zaś musi zapewniać standardy bezpieczeństwa. Bezpie-
czeństwo ekonomiczne defi niowane jest również jako stan rozwoju krajowego sys-
temu gospodarczego, który zapewnia wysoką sprawność jego funkcjonowania oraz 
zdolność do przeciwstawiania się zewnętrznym naciskom, mogącym doprowadzić 

2 K. Śledziewska, G. Włoch, Gospodarka cyfrowa. Jak nowe technologie zmieniają świat, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2020, s. 68.

3 M. Głębska, M. Kubiak M., Współczesne bezpieczeństwo ekonomiczne. Wymiar międzynarodo-
wy, WN ASW, Warszawa 2016, s. 7.

4 K. Księżopolski, Bezpieczeństwo ekonomiczne, w: Ekonomika bezpieczeństwa państwa w zary-
sie, red. J. Płaczek, DIFIN, Warszawa 2014, s. 194.

5 P. Dziekański, Bezpieczeństwo ekonomiczne wyzwaniem współczesnego regionu - próba oceny 
syntetycznej, „Kultura bezpieczeństwa. Nauka - Praktyka - Refl eksje” tom 16, s. 123.
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do zaburzeń rozwojowych6. Natomiast bezpieczeństwo ekonomiczne zdefi niowa-
ne przez P. Souza oznacza ochronę państwa przed zagrożeniami zewnętrznymi, co 
musi obejmować stan zagwarantowania bezpieczeństwa na poziomie zarówno ma-
kro, jak również mikroekonomicznym. Na poziomie makro oznacza to konieczność 
zapewnienia fi zycznych możliwości działania państwa (infrastruktury), natomiast 
na poziomie mikro – możliwości generowania zysków przez fi rmy wielonarodowe 
lub możliwości migracji7. W ramach danej gospodarki narodowej, której wymiar 
bezpieczeństwa ekonomicznego zdefi niowano powyżej, można też odnieść się do 
tego rodzaju bezpieczeństwa w aspekcie funkcjonowania przedsiębiorstw. Powinno 
być one rozpatrywane w kontekście potencjału danego podmiotu gospodarczego, 
jego misji, wizji, relacji gospodarczych czy osiągniętej pozycji konkurencyjnej. Istotą 
jest również jego sytuacja fi nansowa. Chcąc zapewnić bezpieczeństwo ekonomicz-
ne, a szczególnie budować ich ekonomiczną odporność, należy synergicznie łączyć 
strategię i taktykę funkcjonowania przedsiębiorstw z posiadanym doświadczeniem, 
znajomością mikro i makro otoczenia oraz obecnych warunków gospodarowa-
nia. Bezpieczeństwo ekonomiczne przedsiębiorstw można rozpatrywać w wąskim 
i szerokim znaczeniu. Pierwsze z nich oznacza stworzenie takich warunków do 
funkcjonowania, aby zapewniały one możliwość zachowania tajemnicy handlowej 
i innych poufnych informacji przedsiębiorstwa. Natomiast szerokie ujęcie oznacza 
osiągnięcie takiego położenia, w którym przedsiębiorstwo będzie w stanie zreali-
zować założone cele strategiczne, taktyczne i operacyjne. Możliwe to będzie dzięki 
posiadanym oraz dostępnym zasobom materialnym, fi nansowym, ludzkim, a także 
możliwościom technologicznym i monitorowaniu stabilności fi nansowej. Inaczej uj-
mując, bezpieczeństwo ekonomiczne przedsiębiorstw należy rozpatrywać jako stan, 
w którym dany podmiot gospodarczy jest zdolny osiągnąć swoje krótkookresowe 
oraz długoterminowe cele. Pozwala to na stwierdzenie, że stabilność funkcjonowania 
i rozwoju przedsiębiorstwa jest determinowana możliwością i umiejętnością ograni-
czania ryzyka negatywnego i wykorzystania ryzyka pozytywnego związanego z pro-
wadzoną działalnością8. Bezpieczeństwo ekonomiczne przedsiębiorstw należy także 
traktować jako funkcję ryzyka związanego z prowadzeniem działalności gospodar-
czej w określonej branży, lokalizacji i w danym czasie. Zdaniem A. Adamskiej ryzyko 
to należy zawsze rozpatrywać w kontekście możliwości redukowania istniejącej nie-
pewności stanowiącej jego tło9. Niepewność tę przedsiębiorstwo może rozgraniczyć 

6 A. Urbanek, Wybrane problemy bezpieczeństwa. Dziedziny bezpieczeństwa, WN AP, Słupsk 
2013, s. 28.

7 P. Souza, Economic Strategy and National Security, WESTVIEW, Boulder 2000, s. 37.
8 M. Lipski, W. Rogowski, I. Rudzka I., Istota ekonomicznego komponentu bezpieczeństwa ekono-

micznego, w: Komponenty bezpieczeństwa ekonomicznego przedsiębiorstw, CeDeWu, Warsza-
wa 2018, s. 169.

9 A. Adamska A., Ryzyko jako przedmiot nauk ekonomicznych, w: Ryzyko lokalizacji przedsię-
biorstw w Polsce, red. K. Kuciński, CeDeWu, Warszawa 2014, s.171.
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na nieredukowalną, na którą nie ma żadnego wpływu, bądź częściowo redukowalną. 
Przedsiębiorstwo powinno mieć zatem możliwość wpływania na występujące ryzyko 
w zakresie jego eliminacji całkowitej lub częściowej. Podmioty gospodarcze starają 
się niwelować stan niepewności w aspekcie prowadzonej działalności poprzez stałe 
kształtowanie i korygowanie swojego bezpieczeństwa ekonomicznego, a zwłaszcza 
dostosowywanie się do niestabilnych i lokalizacyjnie zdeterminowanych uwarun-
kowań zewnętrznych10. Można również stwierdzić, iż bezpieczeństwo ekonomiczne 
przedsiębiorstw zależne jest od wielu różnorodnych egzogenicznych i endogenicz-
nych komponentów, do których należą zarówno czynniki makroekonomiczne, mi-
kroekonomiczne, jak i mezo ekonomiczne. Te pierwsze wiążą się z sytuacją ekono-
miczną danego kraju. Ostatnie zaś wynikają z sytuacji fi nansowej przedsiębiorstwa 
i jego pozycji rynkowej, co stanowi przedmiot dociekań niniejszego opracowania.

2. WPŁYW TRANSFORMACJI CYFROWEJ NA POZIOM BEZPIECZEŃSTWA 
EKONOMICZNEGO PRZEDSIĘBIORSTWA BRANŻY TELEKOMUNIKACYJNEJ – 
STUDIUM PRZYPADKU

Przeprowadzone badania pozwoliły na podjęcie próby zidentyfi kowania obszarów 
wpływu transformacji cyfrowej na poziom bezpieczeństwa ekonomicznego w bada-
nym przedsiębiorstwie. Do tego celu wykorzystano technikę wywiadów pół-struk-
turalnych, które zostały przeprowadzone z menedżerami szczebla eksperckiego, 
odpowiedzialnymi za przebieg transformacji cyfrowej w badanym podmiocie. To 
podejście badawcze dało możliwość zidentyfi kowania 5 obszarów wpływu transfor-
macji cyfrowej (rysunek 1) oraz pozwoliło jakościowo ocenić ich wpływ na poziom 
bezpieczeństwa ekonomicznego podmiotu badawczego.

Rysunek 1. Obszary oddziaływania transformacji cyfrowej w badanym podmiocie

Źródło: opracowanie własne.

10 M. Molenda M., Ekonomiczne komponenty bezpieczeństwa ekonomicznego przedsiębiorstw tu-
rystycznych, w: Komponenty bezpieczeństwa ekonomicznego przedsiębiorstw, red. K. Kuciński, 
CeDeWu, Warszawa 2018, s. 217.
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W ramach wyłonionych obszarów zidentyfi kowano także wymiary oddziaływania 
transformacji cyfrowej na poziom bezpieczeństwa ekonomicznego badanego pod-
miotu. W odniesieniu do obszaru strategii uwagę badaczy skupiono na możliwości 
realizacji celów strategicznych, taktycznych oraz operacyjnych. Eksperci poddani 
badaniu wskazali w tym obszarze, że w ich fi rmie została przyjęta strategia cyfrowa, 
która jest dostosowana do wizji przedsiębiorstwa. Stanowi to istotną determinan-
tę sukcesu w prowadzonym obszarze. W odniesieniu do procesu operacjonalizacji 
działań zaprojektowano kolejne fazy transformacji cyfrowej. Działania w tym zakre-
sie są wspierane przez zarząd spółki w ramach realizowanych projektów transforma-
cyjnych, czego efektem jest ciągła digitalizacja procesów biznesowych, upraszczanie 
modelu operacyjnego, wykorzystywanie rozwiązań chmurowych oraz elementów 
sztucznej inteligencji. Eksperci wskazali także, że w tym obszarze nie występuje pro-
blem pozyskania zasobów fi nansowych do realizacji tego procesu, co świadczy o du-
żej dojrzałości cyfrowej przedsiębiorstwa. Jedynym problem jest wyzwanie w skoor-
dynowaniu wielu realizowanych projektów z jednoczesnym zapewnieniem ciągłości 
realizowanych procesów. Tu zastosowanie rozwiązań RPA powala na szybkie dostar-
czenie zasadnych usprawnień, automatyzacji w trakcie transformacji narzędzi i pro-
cesów, jakie są zmieniane. Ich zastosowanie pozwala na zmniejszenie dodatkowych 
nakładów pracy podczas wdrożeń (np. zmniejszenie wymaganych nowych kroków 
manualnych, poprawienie komunikacji uczestników procesu itp.).

Zasoby ludzkie to kolejny obszar oddziaływania transformacji cyfrowej. Digitali-
zacja ma duży wpływ na czynnik ludzki. Kompetentne zasoby ludzkie, posiadające 
odpowiednie umiejętności cyfrowe, stanowią determinantę osiągnięcia pożądanej 
pozycji konkurencyjnej, która jest istotnym miernikiem poziomu bezpieczeństwa 
ekonomicznego przedsiębiorstwa. W badanej spółce, umiejętności pracowników 
są stale doskonalone poprzez cykl szkoleń zewnętrznych i wewnętrznych. Dużą 
wagę przywiązuje się do rekrutacji studentów na praktyki i staże zawodowe, pod-
czas których nabywają oni odpowiednie kompetencje cyfrowe i wspierają działania 
w okresie wzmożonej aktywności projektowej (np. w trakcie testowania nowych 
rozwiązań). Radzenie sobie z ciągłymi zmianami, które są efektem procesu trans-
formacji cyfrowej, jest trudne dla organizacji. Dlatego ważne jest ciągłe wypracowy-
wanie uproszczeń w ramach demokratyzacji robotyzacji, gdzie roboty są budowane 
bezpośrednio przez jednostki biznesowe realizujące procesy (z zachowaniem zasad 
bezpieczeństwa i standardów ich wdrożenia). Istotne jest także zadbanie o to, żeby 
zespół pracowników rozumiał konieczność przeprowadzenia zmian i traktował je 
jako wsparcie w realizacji celów biznesowych mających wpływ na poziom bezpie-
czeństwa ekonomicznego.

Kolejnym obszarem wpływu transformacji cyfrowej na poziom bezpieczeństwa eko-
nomicznego jest komunikacja z klientem, szczególnie przez kanały cyfrowe. Dzięki 
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realizacji projektów cyfrowych oferowane są nowe produkty i usługi o lepszej jakości 
i stanowiące nową wartość dla klienta. Na etapie projektowania rozwiązania są zgodne 
z potrzebami klientów, choć oni bezpośrednio nie uczestniczą w realizacji procesu, ale 
poziom ich zadowolenia jest regularnie mierzony. W ramach komunikacji cyfrowej 
stworzono panel klienta, dzięki któremu klient ma pełen wgląd do swoich usług, cyfro-
wy obieg faktur, informacji o pracach modernizacyjnych, promocjach itp. 

Możliwości technologiczne stanowią ważną determinantę poziomu konkurencyjno-
ści przedsiębiorstwa. W tym obszarze eksperci podkreślili wysoką rangę potrzeby 
ciągłej cyfryzacji procesów i eliminację manualnych powtarzalnych czynności, któ-
re są zastępowane dedykowanymi robotami wspierającymi jeden pojedynczy krok 
(robot typu asystent uruchamiany przez pracownika) lub robotami samodzielnymi, 
które automatyzują cały proces. Firma wykorzystuje do budowy robotów, oprócz 
typowych języków programowania obiektowego (C# czy Python), również plat-
formę niskokodową (low-code) UiPath, w której logikę robota opisuje się, tworząc 
diagram, często na zasadzie drag-and-drop. Zastosowanie takiej platformy wspiera 
proces transformacji cyfrowej przedsiębiorstwa. Jest to możliwe, ponieważ kreowa-
nie automatyzacji odbywa się w sposób czysto wizualny, bez konieczności ręcznego 
pisania kodu, co umożliwia pracownikom jednostek biznesowych bez dużego do-
świadczenia programistycznego budowanie i rozwijanie robotów, z których korzy-
stają. Transformacja cyfrowa procesów jest mocno wspierana w zakresie możliwości 
pracy grupowej przez platformę SharePoint fi rmy Microsoft , która zapewnia pro-
ste budowanie witryn zespołów, projektów i udostępnienia danych. To podejście do 
swobodnego przepływu informacji wewnątrz fi rmy jest obecnie dodatkowo wspie-
rane przez wykorzystywanie oprogramowania JIRA i Confl uence fi rmy Altassian 
w procesach planowania, zarządzania i śledzenia stanu zadań w projektach (w tym 
również tych związanych z budową robotów). W ramach możliwości technologicz-
nych odpowiedni dobór narzędzi, które mają niski próg wejścia dla użytkowników 
końcowych, stanowi element sukcesu w procesie transformacji cyfrowej. 

We współczesnej rzeczywistości gospodarczej bezpieczeństwo informacji odgrywa 
istotną rolę w funkcjonowaniu przedsiębiorstw, chroniąc wypracowaną w nim wła-
sność intelektualną, ograniczając problemy prawne z tytułu ochrony danych oso-
bowych oraz utraty zaufania u klientów czy partnerów biznesowych. Stąd sprawą 
konieczną w obecnej rzeczywistości gospodarczej stało się więc nie tylko pozyskiwa-
nie, przetwarzanie, ale także zagwarantowanie odpowiedniego poziomu zarządzania 
informacją oraz zapewnienie skutecznego cyberbezpieczeństwa. W realizowanych 
projektach transformacyjnych wymagania związane z realizacją standardów bezpie-
czeństwa oraz zasad przetwarzania informacji są podstawą działań, w tym również 
tych związanych z budową i utrzymaniem robotów. Proces wytwórczy robota wy-
maga opisu AS-IS celem jego standaryzacji i wypracowania stanu procesu TO-DO, 
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co powala na jego uporządkowanie (zmniejszenie wyjątków, liczby jego uczestników 
w wyniku likwidacji nadmiarowych kroków). Każdy samodzielny robot (unatten-
ded) posługuje się swoją dedykowaną tożsamością dla zapewnienia rozliczalności 
jego pracy w systemach, o którą występuje osoba pełniąca funkcję właściciela robota. 
Wyniki pracy robotów są rejestrowane i prezentowane w postaci dedykowanych ra-
portów dla osób z jednostek biznesowych pełniących funkcję kontrolera robota, co 
zapewnia biznesową weryfi kację niezawodności i skuteczności pracy robota i wpły-
wa na zapewnienie bezpieczeństwa ekonomicznego przedsiębiorstwa i jego infor-
macji.

3. ROBOTIC PROCESS AUTOMATION JAKO SZCZEGÓLNY PRZYPADEK TRANSFORMA-
CJI CYFROWEJ NA PRZYKŁADZIE OPERATORA TELEKOMUNIKACYJNEGO W POLSCE

Robotic Process Automation (RPA) to przykład automatyzacji z wykorzystaniem 
robotów programowych, które pracują w sposób przypominający pracę ludzką (na 
poziomie interfejsu użytkownika GUI). Coraz częściej roboty programowe zaczy-
nają przypominać typowe programy, ponieważ z poziomu robota obsługiwane jest 
dedykowane API lub dostęp do bazy danych (z pominięciem interfejsu użytkowni-
ka). Budowa i eksploatacja robota wiąże się z całym cyklem życia programu kompu-
terowego: od analizy, przez projektowanie, kodowanie, testowanie, kwestie bezpie-
czeństwa, wdrożenie na produkcję, utrzymanie i poprawki, aż po jego wycofanie. Do 
wybranych zalet procesu automatyzacji w biznesie można zaliczyć następujące ob-
szary:
 większa wydajność i efektywność realizowanych procesów,
 zmniejszenie kosztów operacyjnych,
 krótszy czas dostarczania produktu/usługi,
 lepsza jakość produktów,
 ograniczenie liczby pomyłek i błędów w wyniku standaryzacji danych wejścio-

wych,
 wyeliminowanie masowo powtarzalnych zadań wykonywanych ręcznie,
 łatwa skalowalność robotów programowych (reakcja na duże wolumeny zda-

rzeń),
 jednolite procedury i standaryzacja wyników,
 wprowadzenie lepszego monitoringu realizowanych procesów. 

RPA to szczególny przypadek automatyzacji, także dlatego, że nie jest tu mowa o kla-
sycznych robotach. Roboty stanowią dedykowane rozwiązania, które umożliwiają 
automatyzowanie powtarzalnych i rutynowych czynności opartych na regułach. 
Wirtualny robot wykonuje pracę człowieka, na którą ten musiałby poświęcić czas 
i energię, obsługując jeden lub kilka programów komputerowych. Robot naśladuje 
zachowanie użytkownika, podejmując te same akcje, np. kliknięcia myszką. W rezul-
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tacie zmniejsza się konieczność wykonywania przez zespoły monotonnych, nudnych 
i żmudnych zadań manualnych. Pracownicy nadal jednak nadzorują efekty pracy 
robotów i są odpowiedzialni za obsługę wyjątków, których robot nie obsłuży. Robot 
poprzez zaprogramowanie jednakowego standardu obsługi kroków wspiera pracow-
ników w zapewnieniu wysokiej jakości procesów (zmniejszenie liczby błędów i ge-
nerowanych poprawek) i wpływa na zmniejszenie poziom stresu, szczególnie kiedy 
występują duże wolumeny danych do obsłużenia w krótkim czasie. Charakterystykę 
rozwiązań RPA prezentuje poniższy rysunek.

Rysunek 2. Charakterystyka rozwiązań RPA
Źródło: opracowanie własne.

Roboty RPA nie zastąpią jednak specjalistów w myśleniu kreatywnym i rozwiązy-
waniu problemów. Są natomiast w stanie zrealizować nawet najtrudniejsze i złożone 
zadania oparte na regułach i poprawnych danych. Coraz częściej roboty RPA wyko-
rzystują mechanizmy sztucznej inteligencji, które np. rozmawiają z klientami dzwo-
niącymi na infolinie obsługowe11.

Można wyróżnić dwie kategorie robotów, w zależności od trybu ich pracy: nadzoro-
wany (ang. attended) lub samodzielny (ang. unattended). Robot nadzorowany udo-
stępniony jest pracownikowi na jego stacji roboczej. To pracownik go uruchamia 
i zgodnie z nazwą nadzoruje. Taki wirtualny „asystent” jest narzędziem do realizacji 
pojedynczych zadań. Robot pracujący w trybie samodzielnym działa na dedykowa-
nych komputerach i posiada własną tożsamość w systemach, do których się loguje 
(dedykowane konto zapewnia jego rozliczalność). Jest uruchamiany na podstawie 
wyzwalacza, jakim może być analiza stanu danych, pojawienie się e-maila lub pliku 
w konkretnej lokalizacji. Takie roboty realizują często wiele kroków lub nawet cały 

11 W. Imiński, Robotic Process Automation, Whats Up Wholesale?, „Przegląd rynku operatorskie-
go 2022”, Orange Polska, s. 48.
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proces E2E. Dodatkowo robot pracujący samodzielnie pozwala dodatkowo na więk-
szą skalowalność procesów, które można zwielokrotniać (wiele stacji wykonuje za-
dania równolegle). Zapewnia także optymalne wykorzystanie płatnych licencji oraz 
zapewnia wyższy poziom bezpieczeństwa. Wybór typu robota zależy od charakteru 
kroku procesowego i miejsca, gdzie ma być zastosowany. Typologię robotów RPA 
prezentuje poniższa tabela.

Tabela 1. Typologia robotów RPA

Typ robota Asystent lub nadzorowany Samodzielny lub nienadzorowany
Opis Udostępniony każdemu pracownikowi do  

wykonywania zadań na jego stacji roboczej 
(on je wywołuje i nadzoruje)

Działa w tle na dedykowanych stacjach. 
Jest uruchamiany na podstawie wyzwalacza  
jakim może być analiza stanu danych, mail 
lub plik na ustalonym zasobie.

Korzyści Dodatkowe narzędzie dla pracownika,  
które ułatwia pracę, eliminuje żmudne 
czynności i zwiększa efektywność (skraca 
czas realizacji zadań). 

Najlepsze wykorzystanie licencji RPA. 
Większa kontrola zmian wersji robota. 
Największe benefi ty w procesie. 
Wyższy poziom bezpieczeństwa. 
Wymuszenie prac nad ustandaryzowaniem  
procesu i danych.

Wady Blokada stacji dla realizacji innych zadań  
(monitorowanie).
Konieczny proces dla aktualizacji zmian  
wersji.

Wymagane jest stworzenie dedykowanego  
zespołu do rozwoju, utrzymania i monito-
rowania robota.

Źródło: opracowanie własne.

Robotyzacja procesów może być doskonałą drogą do cyfrowej transformacji w przed-
siębiorstwie. Decyzja o wdrożeniu robota nie będzie jednak remedium na rozwiąza-
nie istniejących problemów procesowych. W takim przypadku robot RPA jeszcze 
bardziej uwydatni potrzebę ich standaryzacji, aby uzyskać zakładaną skuteczność 
z jego pracy. Na poziomie organizacyjnym wdrożenie Robotic Process Automation 
jest wyzwaniem procesowym, w którym wykorzystywane są narzędzia informatycz-
ne. Choć nie wiąże się z koniecznością modyfi kowania już funkcjonujących w fi rmie 
systemów informatycznych, to zawsze wymaga zmiany lub standaryzacji realizo-
wanych procesów. Dlatego wdrożenie robotów należy traktować jak działanie pro-
jektowe w zakresie, którego występują etapy: ustandaryzowania danych, ustalania 
wymagań dla pracy robota, napisania kodu, zapewnienia procedur bezpieczeństwa, 
monitorowania wyników, testowania i zadań ciągłego jego utrzymania. Wdrożenie 
RPA warto zacząć od prostego procesu, który wymaga poprawy i w którym nastąpi 
identyfi kacja ograniczeń (tzw. wąskie gardła). Dzięki robotowi nastąpi ich likwida-
cja i pozwoli to na zbudowanie świadomości w organizacji otwierającej drogę do 
dalszych wdrożeń. Pracownicy dostrzegą w automatyzacji realne wsparcie i będą 
angażować się w jej rozwój. Roboty poprawią również komunikację (procesy mię-
dzy operatorami są tu dobrym przykładem) zapewniając skuteczny i terminowy 
przepływ informacji między interesariuszami (np. wysyłając e-maile lub SMS). Co 
więcej, dzięki automatycznym wiadomościom z wynikiem pracy robota wysyłanym 
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do właściwych uczestników procesu następuje likwidacja konieczności statusowania 
realizowanych kroków. 

Zaczynając wdrożenie RPA, warto powołać zespół ds. rozwoju i utrzymania robota, 
w którym można wyróżnić następujące role:
• Analityka RPA – dobrze znającego procesy biznesowe, pracochłonność na po-

szczególnych krokach oraz wolumetrię zdarzeń. Do jego zadań należeć będzie 
optymalizacja procesów i analiza zasadności ewentualnej robotyzacji.

• Właściciela robota – biznesowego lidera koordynującego pracę robota oraz for-
malnego opiekuna konta robota (wirtualna tożsamość).

• Developera RPA – posiadającego kompetencje w programowaniu zastosowanej 
technologii (np. Python, UiPath, NICE, AutoIT) i odpowiedzialnego za budowa-
nie robotów oraz ich utrzymanie. 

• Kontrolera robota – realizującego zadania z zakresu bieżącego utrzymania. Do 
jego zadań należeć będzie ciągły monitoring skuteczności robota, identyfi kowa-
nie problemów, zgłaszanie ich do developera, a następnie weryfi kowanie skutecz-
ność poprawek.  

Budowa i utrzymanie robota to także koszty. Dlatego już na etapie analiz możliwych 
obszarów do RPA należy stworzyć business case, w którym oprócz korzyści ze wdro-
żenia, nastąpi ujęcie także całkowitych kosztów stworzenia i utrzymania robota, do 
których można zaliczyć koszty: licencji narzędzia RPA, stacji, na których roboty 
będą pracować oraz utrzymania zespołu wdrożeniowego. Rzetelny kosztorys pozwa-
la szybko zweryfi kować i pokazać zasadność biznesową planowanej automatyzacji. 

PODSUMOWANIE

Dla potrzeb przeprowadzonego badania przyjęto, że bezpieczeństwo ekonomiczne 
organizacji oznacza stworzenie odpowiednich warunków do funkcjonowania, które 
zapewniają bezpieczeństwo informacji, a także osiągnięcie takiego położenia pod-
miotu, w którym będzie ono w stanie skutecznie realizować założone cele strategicz-
ne, taktyczne i operacyjne. Natomiast transformację cyfrową ujęto jako całościową 
zmianę funkcjonowania organizacji zachodzącą w wyniku wdrożenia technologii 
cyfrowych. W trakcie badania starano się znaleźć odpowiedź na nurtujące autorów 
pytania: czy istnieje związek między transformacją cyfrową a poziomem bezpie-
czeństwa ekonomicznego przedsiębiorstwa oraz, czy RPA wpływa na usprawnienie 
procesu transformacji cyfrowej w przedsiębiorstwie i tym samym przyczynia się do 
jego rozwoju i poprawy pozycji konkurencyjnej? W wyniku przeprowadzonego po-
stępowania badawczego, w obu tych przypadkach pozytywnie ustosunkowano się 
do postawionych problemów badawczych. Zdaniem autorów opracowania istnieje 
związek między transformacją cyfrową a poziomem bezpieczeństwa ekonomiczne-
go przedsiębiorstwa. Zidentyfi kowano 5 najistotniejszych obszarów wpływu, które 
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zostały opracowane na podstawie przeprowadzonego badania, techniką wywiadów 
pół-strukturalnych z menedżerami szczebla eksperckiego, którzy są odpowiedzialni 
na przebieg transformacji cyfrowej w badanym podmiocie. Do kluczowych obsza-
rów wpływu transformacji cyfrowej na poziom bezpieczeństwa ekonomicznego za-
liczono: strategię, możliwości technologiczne, zasoby ludzkie, komunikacja z klien-
tem oraz bezpieczeństwo informacji. Przeprowadzone badania jakościowe wskazały 
także, że efektem transformacji cyfrowej w badanym podmiocie jest: poprawa jako-
ści obsługi i komunikacji z klientem, wzrost produktywności, zmniejszenie ryzyka 
błędów, obniżenie kosztów oraz poprawa bezpieczeństwa przetwarzanych informa-
cji, co świadczy o pozytywnym wpływie na poziom bezpieczeństwa ekonomicznego 
mierzonego w ujęciu stworzenia warunków do funkcjonowania, które zapewniają 
podmiotowi bezpieczeństwo informacji, a także osiągnięcie takiego położenia, 
w którym będzie ono w stanie skutecznie realizować założone cele strategiczne, 
taktyczne i operacyjne. Badany podmiot charakteryzuje się dużym poziomem re-
alizacji procesów transformacji cyfrowej. Aktualnie realizuje różnorodne projekty 
transformacyjne w tym zakresie np.: digitalizacja kanałów komunikacji z klientem, 
czy upraszczanie modelu operacyjnego. Bada także swoją dojrzałość cyfrową w celu 
przyspieszenia transformacji cyfrowej w zakresie zidentyfi kowania kwestii istotnych 
dla cyfryzacji fi rmy, identyfi kacji obszarów, które wymagają usystematyzowania 
i współpracy w całej fi rmie w celu dalszego przyspieszenia tego procesu. Pozwoli to 
także na określeniu kierunków działania, dzięki którym zwiększy się poziom dojrza-
łości cyfrowej i tym samym pozwoli na realizację celów na poziomie strategicznym, 
taktycznym i operacyjnym.

W odniesieniu do drugiej części problemu badawczego można stwierdzić, że prze-
prowadzone badania pozwalają na potwierdzenie postawionej hipotezy, że RPA 
wpływa na usprawnienie procesu transformacji cyfrowej w przedsiębiorstwie i tym 
samym przyczynia się do jego rozwoju i poprawy pozycji konkurencyjnej. Realiza-
cja transformacji cyfrowej wiąże się niewątpliwie ze wdrożeniem nowych narzędzi, 
które mają wpływ na realizację założonych celów strategicznych, taktycznych oraz 
operacyjnych, szczególnie w zakresie obniżenia kosztów działalności. RPA jako na-
rzędzie wspierające transformację cyfrową posiada coraz mniejszy próg wejścia, co 
wpływa na szybkość i efektywność wdrażanych automatyzacji. Transformacja cyfro-
wa ma także duży wpływ na zasoby ludzkie organizacji. Istotnym czynnikiem jest to, 
aby wszyscy wewnątrz fi rmy rozumieli potrzebę zmian i traktowali je jako wsparcie 
w realizacji procesów biznesowych oraz poprawę komfortu pracy.

Przeprowadzone badanie stanowiło próbę poszerzenia wiedzy na temat wpływu 
transformacji cyfrowej na różne obszary działalności podmiotów gospodarczych, 
stanowiąc próbę oceny ich wpływu na poziom bezpieczeństwa ekonomicznego 
przedsiębiorstwa. Jednak należy uwzględnić ograniczenia badań jakościowych w za-
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kresie zminimalizowanej liczby podmiotów podanych badaniu. Autorzy, chcąc zni-
welować skutki tego ograniczenia, za obiekt badań wybrali jednego z największych 
operatorów telekomunikacyjnych na polskim rynku, dlatego uważają, że uogólnie-
nie wyników jest zasadne w odniesieniu do wybranej branży. Rozszerzenie badania 
o porównanie innych branż będzie koncentrowało się na wyborze przypadków, które 
rozpoczęły projekty transformacji cyfrowej, są orędownikami transformacji cyfrowej 
w środowisku biznesowym oraz mają powiązania z innymi rynkami. Przyszłe próby 
badawcze mogłyby ocenić wpływ transformacji cyfrowej na poziom bezpieczeństwa 
ekonomicznego, opierając się o dodatkowe studia przypadków dotyczących innych 
sektorów gospodarki lub nawet bazując na badaniu ilościowym. Autorzy niniejszego 
opracowania ufają, że takie ujęcie badanego tematu daje wiele możliwości dalszego 
upowszechniania prezentowanych wyników. 
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ZNACZENIE MASOWYCH MIGRACJI 
SPOWODOWANYCH WOJNĄ W UKRAINIE NA 
ZDROWIE PUBLICZNE W ASPEKCIE GRUŹLICY

/ THE IMPACT OF MASS MIGRATION CAUSED BY THE WAR IN 
UKRAINE ON PUBLIC HEALTH IN TERMS OF TUBERCULOSIS

STRESZCZENIE
Celem niniejszego artykułu jest analiza wpływu masowych migracji spowodowanych 
wojną na Ukrainie na zdrowie publiczne w kontekście gruźlicy. Omówione zostały spe-
cyfi czne wyzwania zdrowotne, z jakimi borykają się migranci oraz przedstawione zo-
staną rekomendacje dotyczące działań, które mogą być podjęte przez organy zdrowia 
publicznego w celu zapobiegania i kontrolowania gruźlicy w tej grupie populacyjnej. 
Odpowiednio do celu artykułu sformułowano główny problem badawczy: Jak masowe 
migracje spowodowane wojną na Ukrainie wpłynęły na zdrowie publiczne w Polsce? 
Odpowiednio do postawionego problemu badawczego przyjęto następującą hipo-
tezę: Masowe migracje spowodowane wojną na Ukrainie negatywnie wpłynęły na 
zdrowie publiczne w Polsce, przyczyniając się do wzrostu liczby przypadków gruźlicy 
i obciążenia systemu opieki zdrowotnej, zwłaszcza w zakresie diagnostyki, leczenia oraz 
monitorowania tej choroby. Analiza oraz badanie wymagało zastosowania odpowied-
nich metod badawczych. Wykorzystano metodę analizy, syntezy oraz wnioskowania. 
Skorzystano z najnowszych badań przedstawionych w dokumentach i raportach z ob-
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szaru zdrowia publicznego oraz chorób zakaźnych krajowych, oraz zagranicznych pu-
blikowane przez organizacje zajmujące się badaną tematyką m.in. WHO, PZH czy Insty-
tut Gruźlicy i Chorób Płuc przedstawiających najnowsze dane, a także przeprowadzono 
analizę na podstawie literatury, artykułów naukowych z ostatnich lat, a także rzetelnych 
źródeł internetowych. 

SŁOWA KLUCZOWE: bezpieczeństwo, choroby, migracje, wojna, zdrowie.

ABSTRACT
The aim of this article is to analyze the impact of mass migrations caused by the war in 
Ukraine on public health in the context of tuberculosis. The specifi c health challenges 
faced by migrants are discussed and recommendations will be made regarding actions 
that can be taken by public health authorities to prevent and control tuberculosis in 
this population group. In line with the purpose of the article, the main research pro-
blem was formulated: How did mass migrations caused by the war in Ukraine aff ect 
public health in Poland? According to the research problem, the following hypothesis 
was adopted: Mass migrations caused by the war in Ukraine had a negative impact on 
public health in Poland, contributing to an increase in the number of tuberculosis cases 
and burdening the health care system, especially in the fi eld of diagnosis, treatment 
and monitoring of this disease. The analysis and research required the use of appropria-
te research methods. The method of analysis, synthesis and inference was used. The la-
test research was used, presented in documents and reports in the area of   public health 
and infectious diseases, domestic and foreign, published by organizations dealing with 
the researched topics, including: WHO, PZH and the Institute of Tuberculosis and Lung 
Diseases presenting the latest data, and an analysis was carried out based on literature, 
scientifi c articles from recent years, as well as reliable Internet sources. 

KEY WORDS: security, disease, migration, war, health.

WSTĘP

Masowe migracje spowodowane wojną na Ukrainie w 2022 r. stanowią istotne wy-
zwanie dla systemów ochrony zdrowia w krajach przyjmujących uchodźców. Prze-
mieszczenie dużej liczby ludności na skutek konfl iktów zbrojnych wiąże się z wie-
loma problemami zdrowotnymi, w tym z ryzykiem rozprzestrzeniania się chorób 
zakaźnych. Jedną z najpoważniejszych chorób, która może nabrać szczególnego zna-
czenia w kontekście migracji, jest gruźlica.

Gruźlica jest chorobą zakaźną wywoływaną przez prątki Mycobacterium tuberculo-
sis, która najczęściej atakuje płuca, ale może również dotyczyć innych narządów. Po-
mimo postępów w medycynie, gruźlica pozostaje poważnym problemem zdrowot-
nym na całym świecie, zwłaszcza wśród populacji żyjących w trudnych warunkach 
socjoekonomicznych. Wojna, przymusowe migracje oraz warunki życia uchodźców, 
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takie jak zatłoczenie i niedostateczny dostęp do opieki zdrowotnej, mogą sprzyjać 
szybkiemu rozprzestrzenianiu się tej choroby.

Napływ uchodźców z Ukrainy do krajów sąsiednich i innych państw europejskich wyma-
ga zintegrowanych działań w zakresie zdrowia publicznego, aby zapobiec epidemii gruź-
licy. Kluczowe znaczenie ma tu wczesne wykrywanie przypadków, skuteczne leczenie 
oraz monitorowanie sytuacji epidemiologicznej. Ponadto, istotne jest zrozumienie, jakie 
czynniki wpływają na zwiększone ryzyko zachorowania na gruźlicę wśród migrantów 
i uchodźców oraz jakie strategie mogą być zastosowane w celu minimalizacji tego 
ryzyka.

Wybór tematu dotyczącego wpływu masowych migracji spowodowanych wojną 
na Ukrainie na zdrowie publiczne w aspekcie gruźlicy jest uzasadniony ze względu 
na jego znaczenie dla zdrowia i dobrostanu społecznego. Masowe migracje są nie 
tylko wyzwaniem humanitarnym, ale także mają istotne konsekwencje dla zdrowia 
publicznego, zwłaszcza w kontekście chorób zakaźnych. Wzrost liczby uchodźców 
i osób przesiedlonych z Ukrainy niesie ze sobą szereg czynników, które mogą sprzy-
jać rozprzestrzenianiu się chorób, w tym gruźlicy. 

1. PROBLEM I KONSEKWENCJE MASOWYCH MIGRACJI W POLSCE

Wojna na Ukrainie w 2022 r. doprowadziła do jednej z największych fal migra-
cyjnych w Europie od czasów II wojny światowej. Polska jako sąsiadujący kraj, 
stała się jednym z głównych punktów docelowych dla uchodźców uciekających 
przed konfl iktem. Przyjęcie tak dużej liczby migrantów w krótkim czasie wywo-
łało szereg problemów i miało znaczące konsekwencje dla wielu aspektów funk-
cjonowania państwa, w tym dla systemu opieki zdrowotnej i zdrowia publicznego. 
Mobilność ludności jest współcześnie nieodzownym czynnikiem procesu rozwoju 
społecznego i gospodarczego. Sytuacja ta dotyczy również Polski1. Rzeczpospoli-
ta Polska, którą jeszcze do niedawna można było scharakteryzować jako państwo 
typowo emigracyjne, stanęła przed nowymi wyzwaniami migracyjnymi kolejno 
w latach 2021 i 20222. Poniżej przedstawiono statystykę dotyczącą osobowego ru-
chu granicznego w 2022 r. 

1 M. Matkowska, Współczesne problemy migracji w Polsce, „Studia i Prace Wydziału Nauk Ekono-
micznych i Zarządzania. Gospodarka. Zarządzanie. Środowisko”, 24/2011, s. 89.

2 M. Bogucewicz, Kryzysy migracyjne w Polsce: od sekurytyzacji migracji do imperatywu huma-
nitarnego, w: Mniejszości, emigranci i uchodźcy „stare” i „nowe” wyzwania”, red. A. Adamczyk, 
A. Sakson, C. Trosiak, Wydawnictwo Naukowe Wydziału Nauk Politycznych i Dziennikarstwa 
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Poznań 2022, s. 117.
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Tabela 1. Osobowy ruch graniczny w 2022 r. - liczba przekroczeń cudzoziemców na 
ukraińskim odcinku granicy

ODCINEK 
GRANICY

Udział % 
w całości 

ruchu

z Polski

wzrost %

do Polski

wzrost %

razem

wzrost %
2022
2021

2022
2021

2022
2021

UKRAINA 46%
45%

7 376 721
4 100 072

+80% 9 436 203
4 145 434

+128% 16 812 924
8 245 506

+104%

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Informacja statystyczna za 2022 r., Komenda Głowna Straży 
Granicznej, Warszawa, styczeń 2023. 

Dane w tabeli przedstawiają łączną liczbę przekroczeń granicy przez cudzoziemców na 
ukraińskim odcinku granicy w 2022 r. Jedna osoba może być policzona wielokrotnie, 
jeśli przekraczała granicę więcej niż raz. W 2022 r. odnotowano 7 376 721 przekroczeń 
granicy z Polski do Ukrainy, podczas gdy w 2021 r. było ich 4 100 072. Oznacza to wzrost 
o 80%. Wzrost ten jest związany z powrotami osób, które wcześniej opuściły Ukrainę 
w związku z wojną, jak również z działalnością humanitarną i biznesową. W roku wybu-
chu wojny liczba przekroczeń granicy z Ukrainy do Polski wyniosła 9 436 203, co stanowi 
znaczący wzrost o 128% w porównaniu do 2021 r., kiedy to odnotowano 4 145 434 prze-
kroczenia. Tak duży wzrost jest bezpośrednio związany z masową migracją uchodźców 
uciekających przed wojną w Ukrainie, szukających schronienia w Polsce. Natomiast 
łączna liczba przekroczeń granicznych na ukraińskim odcinku granicy wyniosła w 2022 
r. 16 812 924, w porównaniu do 8 245 506 w 2021 r., co oznacza wzrost o 104%. Podwoje-
nie całkowitego ruchu granicznego w ciągu jednego roku podkreśla skalę migracji i zna-
czenie tego odcinka granicy w kontekście europejskiego kryzysu uchodźczego. Poniżej 
na wykresie 1 przedstawiono udział procentowy Ukrainy w całości ruchu granicznego 
w 2022 r.

Wykres. 1. Udział procentowy w całości ruchu granicznego w 2022 r.

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Informacja statystyczna za 2022 r., Komenda Główna Straży 
Granicznej, Warszawa, styczeń 2023.
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Dramatyczny wzrost ruchu granicznego na ukraińskim odcinku granicy jest bez-
pośrednio związany z wojną na Ukrainie. Migracje ludności, to problematyka bar-
dzo ważna i aktualna w każdym czasie i w każdym regionie świata3. Polska stała 
się jednym z głównych krajów przyjmujących uchodźców, co wpłynęło na system 
opieki zdrowotnej, edukacji oraz infrastrukturę. Polska musiała szybko dostosować 
się do gwałtownie rosnącej liczby migrantów, co wymagało ogromnych wysiłków 
logistycznych, zarówno na poziomie rządowym, jak i społecznym. Konieczność 
wdrożenia skutecznych programów monitorowania i kontroli zdrowia publicznego, 
w tym zapobieganie rozprzestrzenianiu się chorób zakaźnych, takich jak gruźlica, 
jest kluczowym elementem odpowiedzi na sytuację kryzysową.

Analiza ta podkreśla potrzebę koordynacji międzynarodowej i wewnętrznej 
w zarządzaniu skutkami masowych migracji oraz wskazuje na konieczność dalszego 
monitorowania sytuacji w celu dostosowywania strategii działania do zmieniających 
się realiów.

2. PAŃSTWOWA INSPEKCJA SANITARNA JAKO INSTYTUCJA WIODĄCA 
W ZWALCZANIU CHORÓB ZAKAŹNYCH

Jednym z podstawowych fi larów zdrowia publicznego jest bezpieczeństwo sanitar-
ne. W naukach prawnych problematyka ochrony zdrowia publicznego w aspekcie 
działań organów Państwowej Inspekcji Sanitarnej (PIS) doczekała się licznych opra-
cowań4. Problematyka bezpieczeństwa sanitarnego stale ewoluuje i wymaga nowych 
podejść do tego obszaru i dalszych badań5. 

Wszystkie działania PIS są realizowane w celu ochrony zdrowia ludzkiego przed nie-
korzystnym wpływem szkodliwości i uciążliwości środowiskowych, zapobiegania po-
wstawaniu chorób, w tym chorób zakaźnych i zawodowych6. Zadania PIS w znaczącej 
części nadal koncentrują się na zagrożeniach zdrowia wywołanych chorobami zakaźny-
mi. Nadzór bieżący i zapobiegawczy w zakresie tych schorzeń prowadzą m.in. oddziały: 
epidemiologii, higieny żywności i żywienia – w zakresie chorób zakaźnych związanych 
z żywieniem, a także higieny pracy – w zakresie chorób zakaźnych związanych 
z wykonywaną pracą7. Jak wynika z powyższego, PIS jest kluczową instytucją w Pol-

3 T. Browarek, Uwarunkowania polityki migracyjnej państwa polskiego po 1989 roku w ujęciu ba-
dawczym, „Studia politologiczne”, 68/2023, s. 39. 

4 M. Janik, Policja sanitarna, w: Prawne aspekty cywilizacyjnych zagrożeń zdrowia, red. J. Pacian, 
Dyfi n, Warszawa 2016.

5 M. Sienkiewicz, Umocowanie organów Państwowej Inspekcji Sanitarnej w obowiązującym sys-
temie prawnym w kontekście utrzymania właściwego poziomu bezpieczeństwa sanitarnego, 
„Opolskie Studia Administracyjno-Prawne”, Volume 18, Issue 3, 2020, s. 112.

6 Ustawa z dnia 14 marca 1985 r. o Państwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz. U. 1985 Nr 12 poz. 49, 
art. 1).

7 M. Seweryn, Funkcjonowanie Państwowej Inspekcji Sanitarnej. Historia, rozwój, wyzwania, 
„Zdrowie publiczne i Zarządzanie”, 2015/13(2), s. 162. 
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sce odpowiedzialną za ochronę zdrowia publicznego. Jej działania koncentrują się na 
zapobieganiu i zwalczaniu chorób zakaźnych, ochronie środowiska, higienie pracy 
oraz edukacji zdrowotnej. Prowadzenie nadzoru epidemiologicznego jest głównym 
zadaniem Państwowej Inspekcji Sanitarnej w zakresie bezpieczeństwa sanitarno-e-
pidemiologicznego. Za nadzór epidemiologiczny uznaje się bieżące i systematyczne 
gromadzenie, a także analizę i interpretowanie danych dotyczących przede wszyst-
kim chorób w celu zastosowania zgromadzonych danych do planowania działań 
w zakresie zdrowia8. W kontekście masowych migracji, takich jak te spowodowane 
wojną na Ukrainie, rola PIS staje się jeszcze bardziej istotna. PIS staje się kluczowa 
w zapewnianiu zdrowia publicznego i bezpieczeństwa sanitarno-epidemiologiczne-
go. PIS podejmuje szereg działań, aby sprostać wyzwaniom związanym z nagłym na-
pływem ludności. Oto niektóre z tych działań:
• monitorowanie stanu zdrowia migrantów: PIS prowadzi systematyczne badania 

epidemiologiczne wśród przybywających migrantów, aby wcześniej wykrywać 
i kontrolować potencjalne zagrożenia zdrowotne, takie jak choroby zakaźne;

• szczepienia ochronne: organizowanie i przeprowadzanie akcji szczepień, 
zwłaszcza przeciwko chorobom, które mogą być bardziej rozpowszechnione 
w rejonach dotkniętych konfl iktem;

• kontrola sanitarna miejsc zakwaterowania: regularne inspekcje miejsc, gdzie 
przebywają migranci (np. ośrodków recepcyjnych, schronisk, prywatnych miesz-
kań) pod kątem warunków sanitarnych i higienicznych;

• doradztwo i wsparcie dla zarządców tych miejsc w zakresie zapewnienia odpo-
wiednich standardów sanitarnych;

• edukacja zdrowotna: prowadzenie kampanii informacyjnych dotyczących higie-
ny osobistej, zasad profi laktyki chorób zakaźnych oraz dostępności usług zdro-
wotnych;

• koordynacja działań z innymi służbami i organizacjami: współpraca z innymi 
organami państwowymi, organizacjami pozarządowymi w celu skoordynowania 
działań i optymalizacji wsparcia dla migrantów;

• raportowanie i analiza danych: gromadzenie i analiza danych epidemiologicz-
nych dotyczących stanu zdrowia migrantów oraz publikowanie raportów, które 
mogą być używane do dalszego planowania i zarządzania sytuacją.

Działania te mają na celu minimalizację ryzyka wystąpienia i rozprzestrzeniania się 
chorób zakaźnych oraz zapewnienie, że migranci mają dostęp do niezbędnej opieki 
zdrowotnej i warunków sanitarnych, co jest kluczowe dla utrzymania zdrowia pu-
blicznego zarówno wśród migrantów, jak i w populacji ogólnej.

8 S. Czechowicz, Wpływ krajowych regulacji prawnych na kształtowanie się poziomu bezpieczeń-
stwa sanitarno-epidemiologicznego w Polsce, „Konteksty Społeczne”, 1 (15)/2020, s. 74.
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Zasady i tryb zapobiegania oraz zwalczania zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi, 
w tym zasady i tryb rozpoznawania i monitorowania sytuacji epidemiologicznej oraz 
podejmowania działań przeciwepidemicznych i zapobiegawczych w celu unieszko-
dliwienia źródeł zakażenia, przecięcia dróg szerzenia się zakażeń i chorób zakaźnych 
oraz uodpornienia osób podatnych na zakażenie, a także zadania organów admini-
stracji publicznej w zakresie zapobiegania, oraz zwalczania zakażeń i chorób zakaź-
nych u ludzi reguluje Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu, oraz zwalcza-
niu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi9. 

Choroby zakaźne stanowią od lat istotny problem społeczny i tym samym również 
szereg wyzwań dla ochrony zdrowia10. Jedną z najbardziej dotkliwych chorób zakaź-
nych jest gruźlica, która mimo postępów medycznych, nadal pozostaje poważnym 
wyzwaniem dla systemów ochrony zdrowia, zwłaszcza w kontekście masowych mi-
gracji, takich jak te spowodowane wojną na Ukrainie. 

Wojna na Ukrainie wywołała masowe migracje ludności, co znacząco wpłynęło na 
stan zdrowia publicznego w krajach przyjmujących uchodźców, w tym w Polsce. Mi-
granci są szczególnie narażeni na zakażenie i rozprzestrzenianie chorób zakaźnych 
z kilku powodów:
• zatłoczone warunki życia: w obozach dla uchodźców i tymczasowych miejscach 

zakwaterowania panują warunki sprzyjające rozprzestrzenianiu się chorób zakaź-
nych;

• ograniczony dostęp do opieki zdrowotnej: uchodźcy mogą napotykać trudności 
w dostępie do usług zdrowotnych, w tym do diagnostyki i leczenia gruźlicy;

• problemy z kontynuacją leczenia: migracja może przerwać przebieg leczenia cho-
rób przewlekłych, takich jak gruźlica, co prowadzi do poważnych konsekwencji 
zdrowotnych.

Gruźlica jako jedna z najstarszych i najbardziej poważnych chorób zakaźnych, stanowi 
istotne wyzwanie dla systemów ochrony zdrowia na całym świecie. W kontekście maso-
wych migracji, takich jak te spowodowane wojną na Ukrainie, skuteczne zapobieganie 
i zwalczanie gruźlicy wymagają zintegrowanych działań obejmujących wzmocnienie 
systemu opieki zdrowotnej, programy przesiewowe, edukację oraz współpracę między-
narodową. PIS, wraz z innymi instytucjami, odgrywa kluczową rolę w realizacji tych dzia-
łań poprzez działania wymienionej powyżej, zapewniając ochronę zdrowia publicznego 
i poprawę jakości życia zarówno uchodźców, jak i lokalnej społeczności.

9 Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych 
u ludzi (Dz.U. 2008 nr 234 poz. 1570, art. 1).

10 K. Mełgieś, Zadania państwa związane z epidemią choroby zakaźnej,” Acta Iuridica Resovien-
sia”, 2(37)/2022, s. 218.
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3. WZROST ZAKAŻEŃ GRUŹLICĄ A ZDROWIE PUBLICZNE

Zdrowie publiczne obejmuje szeroki zakres działań dotyczących niemal wszystkich 
aspektów zdrowia społeczeństwa11. Poniżej na schemacie przedstawiono czynniki 
determinujące zdrowie człowieka.

Schemat 1. Czynniki determinujące zdrowie człowieka
Źródło: M. Sygit, Zdrowie publiczne, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2017, s. 24.

Polityka zdrowotna jest niezwykle istotna, ponieważ stanowi część polityki społecz-
nej państwa, a jednym z jej podstawowych celów jest tworzenie warunków dla zdro-
wia społeczeństwa oraz wyrównywanie dostępu do systemu ochrony zdrowia. 

W ostatnich latach odnotowano wzrost liczby zakażeń gruźlicą, co jest szczególnie 
niepokojące w kontekście globalnych ruchów migracyjnych, zmian demografi cznych 
i rosnącej oporności na leki. Wojna na Ukrainie i związane z nią masowe migracje lud-
ności w 2022 roku jeszcze bardziej skomplikowały sytuację epidemiologiczną. Sytuacja 
epidemiologiczna w zakresie wybranych chorób zakaźnych w tym również gruźlicy 
w Ukrainie przed wojną nie była korzystna w porównaniu z innymi krajami europejski-
mi12. Wiele nowych przypadków gruźlicy można przypisać pięciu czynnikom ryzyka: 
• niedożywieniu, 
• zakażeniu wirusem HIV, 
• nadużywaniu alkoholu, 

11 M. Sygit, Zdrowie publiczne, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2017, s. 29.
12 P. Grzesiowski, Konsekwencje migracji związanej z wojną w Ukrainie, „Menadżer Zdrowia”, 

1-2/2022, s. 20.
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• paleniu (szczególnie wśród mężczyzn),
• cukrzycy.
W kontekście pandemii COVID-19 i jej następstw, a także wojny na Ukrainie, trwa-
jących konfl iktów w innych częściach świata oraz globalnych wyzwań związanych 
z bezpieczeństwem energetycznym i żywnościowym, wielosektorowych działań ma-
jących na celu zajęcie się tymi i innymi czynnikami warunkującymi gruźlicę PKB na 
mieszkańca i ubóstwo są ważniejsze niż kiedykolwiek13.

Ukraina jest krajem o wysokiej zachorowalności na gruźlicę w Regionie Europej-
skim WHO oraz jednym z dziewięciu krajów na świecie o wysokim obciążeniu 
gruźlicą wielolekooporną. Szacunkowa zapadalność na gruźlicę wynosi w Ukrainie 
73 na 100 000 mieszkańców w porównaniu ze średnią w krajach UE/EOG wynoszącą 
9,5 na 100 000 mieszkańców. W 2020 r. w Ukrainie zgłoszono 19 521 przypadków 
gruźlicy (zapadalność 44,6 na 100 000 mieszkańców).

W tym samym okresie całkowita liczba przypadków gruźlicy w krajach UE/EOG 
wyniosła 33 148 zachorowań14. W 2022 r. w Polsce zarejestrowano 4314 zachorowań 
na gruźlicę, co oznacza o 17,5% przypadków więcej niż w roku poprzednim. Poniżej 
przedstawiono zapadalność na gruźlicę w Polsce w 2022 r. wg województw.

Rysunek 1. Zapadalność na gruźlicę w Polsce w 2022 r. wg województw – współczynniki na 
100 000 ludności

Źródło: Gruźlica i Choroby Układu Oddechowego w Polsce w 2022 r., red. Maria Korzeniewska-Koseła, Instytut 
Gruźlicy i Chorób Płuc, Warszawa 2023, s. 66.

13 Global Tuberculosis Report 2023, WHO, https://iris.who.int/bitstream/handle
/10665/373828/9789240083851-eng.pdf?sequence=1 [dostęp: 17.05.2024].

14 Jak wygląda sytuacja gruźlicy w Ukrainie, PZH, https://szczepienia.pzh.gov.pl/faq/jak-wygla-
da-sytuacja-gruzlicy-w-ukrainie/ [dostęp: 17.05.2024].



Studia Społeczne •  ISSN 2081-0008  • e-ISSN 2449-9714  • wsm.warszawa.pl

92
{ Studia Społeczne |  Social Studies }

Istnieją znaczne różnice w zapadalności na gruźlicę między poszczególnymi woje-
wództwami. Województwa z najwyższymi współczynnikami zapadalności na gruźli-
cę mogą wskazywać na regiony z wyższym ryzykiem transmisji choroby oraz wyma-
gają szczególnej uwagi w zakresie działań prewencyjnych i diagnostycznych. Poniżej 
w tabeli przedstawiono dane dotyczące zapadalność na gruźlicę wszystkich postaci 
w Polsce w latach 2018 – 2022 w wybranych grupach wieku.

Tabela 2. Zapadalność na gruźlicę wszystkich postaci w Polsce w latach 2018 – 2022 
w wybranych grupach wieku. Współczynniki na 100.000 ludności

Lata Ogółem 0-14 15-19 20-44 45-64 65+
2018 5487 52 60 1473 2494 1408
2019 5321 81 48 1434 2405 1353
2020 3388 39 49 941 1503 856
2021 3704 37 51 1199 1578 839
2022 4314 42 58 1372 1832 1010

Źródło: Gruźlica i Choroby Układu Oddechowego w Polsce w 2022 r., red. Maria Korzeniewska-Koseła, Instytut 
Gruźlicy i Chorób Płuc, Warszawa 2023.

Aby prawidłowo interpretować oraz zanalizować dane istnieje potrzeba zdefi niowa-
nia dwóch pojęć „zapadalność” oraz „chorobowość”. Zapadalność jest to liczba no-
wych przypadków zdarzeń dotyczących stanu zdrowia (np. rozwój choroby, reakcja 
na lek), które mają miejsce w określonym czasie i w obrębie określonej populacji. 
Zachorowalność jest także miarą ryzyka doświadczenia zdarzenia dotyczącego stanu 
zdrowia w określonym czasie. Natomiast chorobowość to proporcja populacji, u któ-
rej wykryto dany stan (zazwyczaj chorobę lub współczynnik ryzyka)15. 

W 2021 r. wzrosła szacunkowa liczba chorych na gruźlicę wywołaną przez prątki 
oporne na ryfampicynę (RR-TB) i na gruźlicę wielolekooporną (MDR-TB), z opor-
nością prątków na ryfampicynę i na izoniazyd. Blisko 90% wszystkich przypadków 
RR/MDR-TB skupia się w 30 krajach świata, w tym również w Ukrainie. Natomiast 
wśród chorych na gruźlicę zarejestrowanych w 2022 r. było 295 (132) cudzoziemców, 
w większości – 191 osób – w wieku od 20 do 44 lat. Przypadki gruźlicy u cudzoziem-
ców stanowiły 6,8% (3,6%) wszystkich zachorowań. Największą grupę – 199 osób 
– stanowili przybysze z Ukrainy16. Poniżej w tabelach 3 i 4 zostały przedstawione 
dane dotyczące gruźlicy wśród obywateli cudzoziemskich zarejestrowanych w Polsce 
w 2022 r.

15 Pojęcia epidemiologiczne: zachorowalność i chorobowość, EUPATI, https://toolbox.eupati.
eu/resources/pojecia-epidemiologiczne-zachorowalnosc-i-chorobowosc/?lang=pl [dostęp: 
19.05.2024].

16 Gruźlica i Choroby Układu Oddechowego w Polsce w 2022 r., red. Maria Korzeniewska-Koseła, 
Instytut Gruźlicy i Chorób Płuc, Warszawa 2023, s. 8.
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Tabela 3. Gruźlica wśród obywateli cudzoziemskich zarejestrowanych w Polsce w 2022 r. 
wg płci, wieku i historii poprzedniego leczenia

Historia poprzedniego 
leczenia

Grupy wieku
0-14 15-19 20-44 45-64 65+ Razem

Nowe 
zachorowania

M 1 6 122 51 4 184
K 5 5 47 13 5 75
R 6 11 169 64 9 259

Wznowy M - - 15 7 - 22
K 1 - 7 4 2 14
R 1 - 22 11 2 36

Ogółem M 1 6 137 58 4 206
K 6 5 54 17 7 89
R 7 11 191 75 11 295

Źródło: Gruźlica i Choroby Układu Oddechowego w Polsce w 2022 r., red. Maria Korzeniewska-Koseła, Instytut 
Gruźlicy i Chorób Płuc, Warszawa 2023, s. 89.

Tabela 4. Gruźlica wśród obywateli cudzoziemskich zarejestrowanych w Polsce w 2022 r. 
wg wieku i stanu bakteriologicznego

Historia poprzedniego 
leczenia

Grupy wieku
0-14 15-19 20-44 45-64 65+ Razem

Nowe 
zachorowania

P 2 8 147 52 9 218
N 4 3 22 12 - 41
R 6 11 169 64 9 259

Wznowy P 1 - 19 10 2 32
N - - 3 1 - 4
R 1 - 22 11 2 36

Ogółem P 3 8 166 62 11 250
N 4 3 25 13 - 45
R 7 11 191 75 11 295

P - potwierdzony bakteriologicznie

N- niepotwierdzony bakteriologicznie

Źródło: Gruźlica i Choroby Układu Oddechowego w Polsce w 2022 r., red. Maria Korzeniewska-Koseła, Instytut 
Gruźlicy i Chorób Płuc, Warszawa 2023, s. 90.

Wzrost liczby zakażeń gruźlicą ma znaczący wpływ na zdrowie publiczne. Wyma-
ga to większych zasobów i wysiłku ze strony systemów opieki zdrowotnej. Diagno-
styka i leczenie gruźlicy są kosztowne i skomplikowane, co prowadzi do zwiększe-
nia obciążenia dla laboratoriów, szpitali i personelu medycznego. Ponadto, wzrost 
liczby przypadków gruźlicy zwiększa ryzyko szerzenia się choroby, szczególnie 
w warunkach zbiorowych, takich jak więzienia czy ośrodki dla uchodźców. Oso-
by zakażone gruźlicą doświadczają wyzwań zdrowotnych, emocjonalnych i spo-
łecznych, co może prowadzić do utraty zdolności do pracy, ubóstwa i wykluczenia 
społecznego. Wzrost zakażeń gruźlicą podkreśla konieczność skutecznych progra-
mów kontroli i prewencji, promowania profi laktyki, edukacji społecznej i wsparcia 
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dla osób dotkniętych chorobą. Ponadto, ze względu na globalny charakter gruź-
licy, wzrost zakażeń w jednym regionie może mieć wpływ na sytuację zdrowotną 
w innych częściach świata, co podkreśla potrzebę współpracy międzynarodowej 
i koordynacji działań.

PODSUMOWANIE

Wzrost zakażeń gruźlicą w kontekście napływu uchodźców z Ukrainy i wojny na 
Ukrainie ma potencjalnie istotne implikacje dla zdrowia publicznego. Gruźlica jest 
chorobą zakaźną, której ryzyko występowania może być wyższe w warunkach migra-
cji masowej i warunkach zbiorowych, takich jak obozy dla uchodźców. Zwiększony 
napływ uchodźców z obszarów dotkniętych konfl iktem może prowadzić do wzrostu 
liczby przypadków gruźlicy, zwłaszcza jeśli warunki sanitarno-higieniczne w obo-
zach są nieodpowiednie. W kontekście uchodźców z Ukrainy i masowych migracji 
istnieje szereg innych czynników warunkujących, które mogą sprzyjać zakażeniom 
gruźlicą oraz pogorszyć sytuację zdrowotną. Są to m.in.
• warunki sanitarno-higieniczne: w obozach dla uchodźców, które mogą być prze-

ludnione i charakteryzować się niskimi standardami sanitarnymi, ryzyko zakaże-
nia gruźlicą może być znacząco zwiększone. Brak dostępu do czystej wody, sani-
tariatów oraz niewystarczające warunki higieny osobistej mogą sprzyjać szybkie-
mu rozprzestrzenianiu się choroby;

• warunki mieszkaniowe: uchodźcy często przebywają w prowizorycznych schro-
nieniach, obozach czy schroniskach, gdzie warunki mieszkaniowe są zatłoczone 
i nieodpowiednie. To sprzyja transmisji gruźlicy, szczególnie w przypadku gruź-
licy o drogach kropelkowych;

• wyczerpanie zdrowia i odporności: uchodźcy często doświadczają ekstremalnego 
stresu, głodu, wyczerpania oraz braku dostępu do opieki zdrowotnej. Te czynni-
ki mogą osłabić ich układ odpornościowy, zwiększając podatność na zakażenia 
gruźlicą;

• brak dostępu do opieki zdrowotnej: uchodźcy często mają ograniczony dostęp do 
opieki zdrowotnej, co utrudnia wczesne wykrycie i leczenie przypadków gruźlicy. 
Brak środków diagnostycznych i leczniczych oraz personelu medycznego może 
skutkować opóźnieniami w diagnozowaniu i leczeniu gruźlicy.

• brak informacji i edukacji: uchodźcy mogą mieć ograniczoną wiedzę na temat 
gruźlicy oraz sposobów zapobiegania jej transmisji. Brak dostępu do edukacji 
zdrowotnej może utrudnić podejmowanie właściwych działań profi laktycznych;

• mobilność i migracja: uchodźcy często podróżują przez różne kraje i regiony, co 
może prowadzić do szerzenia się gruźlicy na obszarach o różnym poziomie zapa-
dalności i kontroli choroby.

W dalszym ciągu należy wypracowywać i wdrażać nowe procedury i doskonalić ist-
niejące na wypadek zaistnienie tego typu zagrożenia w przyszłości. Istnieje ciągła 
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potrzeba podnoszenia mobilności służb i inspekcji ich współpracy w tym zakresie17. 
Warto podkreślić, że zapobieżenie rozprzestrzenianiu się gruźlicy wśród migrantów 
nie tylko wpływa na zdrowie jednostek, ale także przyczynia się do ochrony zdrowia 
publicznego na szerszą skalę. Dlatego też skuteczna reakcja na tę sytuację wymaga 
zaangażowania wszystkich zainteresowanych stron oraz podejmowania działań na 
różnych poziomach: lokalnym, krajowym i międzynarodowym.

Aby zapobiec zakażeniom gruźlicą wśród uchodźców i migrantom z Ukrainy, nie-
zbędne są skoordynowane działania mające na celu poprawę warunków sanitarno-
higienicznych, zapewnienie dostępu do opieki zdrowotnej, edukację społeczną oraz 
monitorowanie i leczenie przypadków gruźlicy. Ważne jest także nawiązanie współ-
pracy międzynarodowej w celu skutecznej kontroli choroby na obszarze objętym 
masowymi migracjami.
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ŹRÓDŁA ZAGROŻEŃ TERRORYSTYCZNYCH I ICH 
WPŁYW NA BEZPIECZEŃSTWO RP

/ SOURCES OF TERRORIST THREATS AND THEIR IMPACT 
ON THE SECURITY OF THE REPUBLIC OF POLAND

STRESZCZENIE
Celem niniejszego artykułu jest identyfi kacja i charakterystyka wybranych zagrożeń ter-
rorystycznych i ich wpływ na bezpieczeństwo Polski. W artykule autorzy przedstawili 
sposoby defi niowania oraz pojmowania i klasyfi kowania terroryzmu. Następnie opisa-
no źródła zagrożeń terrorystycznych związanych z wojną na Ukrainie i kryzysem migra-
cyjnym na polsko-białoruskim odcinku granicy państwowej. W podsumowaniu wska-
zano, że położenie geografi czne Polski oraz przecinanie się na jej terytorium szeregu 
szlaków migracyjnych, a także przemytniczych, sąsiedztwo z Białorusią, Rosją i Ukrainą 
są dodatkowymi czynnikami zwiększającymi zagrożenie terrorystyczne. Ponadto kryzys 
migracyjny na polsko-białoruskiej granicy państwowej oraz wojna w Ukrainie stawia 
przed Polską kolejne zagrożenia związane z przestępczością zorganizowaną głównie 
w obszarze przestępstw związanych z: przemytem broni, materiałów wybuchowych, 
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narkotyków oraz ludzi. Mając na uwadze powyższe, sformułowano problem badawczy: 
Czy kryzys migracyjny i wojna na Ukrainie stanowią dla Polski źródło zagrożeń terro-
rystycznych? W celu odpowiedzi na pytanie problemowe posłużyła krytyczna analiza 
literatury, analiza aktów prawnych. 

SŁOWA KLUCZOWE: terroryzm, migracja, granica, Białoruś, Ukraina, zagrożenie.

ABSTRACT
The aim of this article is to identify and characterize selected terrorist threats and their 
impact on the security of Polish. In the article, the authors present ways of defi ning, 
understanding and classifying terrorism. Next, the sources of terrorist threats related to 
the war in Ukraine and the migration crisis on the Polish-Belarusian section of the state 
border were described. The summary indicates that the geographical location of Polish 
and the intersection of a number of migration and smuggling routes on its territory, as 
well as the proximity to Belarus, Russia and Ukraine are additional factors increasing the 
terrorist threat. In addition, the migration crisis on the Polish-Belarusian state border 
and the war in Ukraine pose further threats to Poland related to organized crime, mainly 
in the area of crimes related to: smuggling of weapons, explosives, drugs and people. 
Bearing in mind the above, a research problem was formulated: Are the migration crisis 
and the war in Ukraine a source of terrorist threats for Polish? In order to answer the 
problematic question, a critical analysis of the literature and legal acts were used. 

KEY WORDS: terrorism, migration, border, Belarus, Ukraine, threat.

WSTĘP

Terroryzm stanowi jedno z największych zagrożeń bezpieczeństwa, demokracji, praw 
podstawowych oraz stabilności państwa. Z uwagi na realne zagrożenia związane z ter-
roryzmem współpraca pomiędzy państwami członkowskimi Unii Europejskiej stale 
się rozwijała i zwiększa perspektywę zagwarantowania bezpieczeństwa obywatelom 
UE. Zapobieganie i zwalczanie terroryzmu stanowi więc dla wszystkich państw Unii 
Europejskiej priorytet współpracy skoncentrowany na wzmocnieniu wymiany infor-
macji, współpracy operacyjnej pomiędzy właściwymi instytucjami oraz organami, 
przeciwdziałaniu zagrożeniom związanym z bojownikami terrorystycznymi, zapo-
bieganiu radykalizacji obywateli, zwalczania fi nansowania terroryzmu, w Internecie 
treści terrorystycznych czy opracowywaniu analiz zagrożeń. Założenia współpracy 
przedstawiono w sporządzonym Planie dla UE w dziedzinie zwalczania terroryzmu: 
przewidywanie, zapobieganie, ochrona i reagowanie. 

W dokumencie określono do realizacji działania na poziomie krajowym, unijnym 
i międzynarodowym. Realizacja działań powinna nastąpić w czterech aspektach. 
Pierwszy powinien dotyczyć skuteczniejszego przewidywania istniejących i powsta-
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jących zagrożeń w Europie oraz wymianie informacji obejmującej wiele dziedzin 
i poziomów oceny zagrożeń. Skuteczna wymiana informacji powinna stanowić 
fundament walki z terroryzmem uwzględniającej przyszłe wyzwania. W drugim 
aspekcie państwa członkowskie muszą podejmować skuteczne działania zapobiega-
jące atakom, skutecznie przeciwdziałać radykalizacji postaw i rozwojowi ideologii 
ekstremistycznych, zanim się zakorzenią. Priorytetowym zagadnieniem określonym 
w planie są sposoby wspierania lokalnych podmiotów do budowania odpornych 
społeczności przed radykalizacją. Trzeci aspekt odnosi się do skutecznej ochrony 
obywateli państw członkowskich. Ochrona obywateli może nastąpić poprzez od-
powiednią modernizację zarządzania granicami zewnętrznymi Unii Europejskiej. 
Skuteczne zarządzanie granicami zewnętrznymi mogą zapewnić nowe i udoskona-
lone wielkoskalowe systemy informatyczne Unii Europejskiej, przy silnym wsparciu 
Frontexu i eu-LISA. Dzięki temu można zagwarantować odpowiedni monitoring 
w zakresie powrotów zagranicznych bojowników terrorystycznych, zapewniając 
przy tym odpowiedni poziom bezpieczeństwa. Po czwarte, żeby skutecznie reagować 
na ataki, należy w efektywny sposób wykorzystywać wsparcie operacyjne, udzielane 
przez Europol czy Eurojust, oraz zapewnić odpowiednie ramy prawne w celu dopro-
wadzania potencjalnych terrorystów przed wymiar sprawiedliwości. Ponadto należy 
zagwarantować ofi arom takich ataków niezbędną pomoc i ochronę1.

Zagrożenie terroryzmem to poważne wyzwanie, z którym społeczeństwa na całym 
świecie muszą się mierzyć. Ciężko jest przewidzieć i zapobiec wszystkim incyden-
tom, ale współpraca międzynarodowa oraz skuteczne środki bezpieczeństwa mogą 
pomóc zminimalizować te zagrożenia. Ważne jest także zrozumienie przyczyn i kon-
tekstu, aby opracować bardziej kompleksowe strategie przeciwdziałania terroryzmo-
wi. Skuteczne środki bezpieczeństwa są kluczowe w minimalizowaniu zagrożeń 
terroryzmem. W tym kontekście ważne jest ciągłe doskonalenie metod śledczych, 
monitorowanie działań podejrzanych grup, a także wdrażanie środków zabezpiecza-
jących w miejscach o dużym skupisku ludzi, takich jak lotniska, stacje kolejowe czy 
place publiczne. Oczywiście, równie ważne jest promowanie otwartego dialogu mię-
dzynarodowego oraz współpracy wywiadowczej, aby skutecznie reagować na glo-
balne zagrożenia terroryzmem. Autorzy artykułu zauważają, że równocześnie z dba-
niem o bezpieczeństwo, istotne jest unikanie sytuacji, które mogą przyczynić się do 
eskalacji konfl iktów i sporów społecznych, co z czasem może stać się podłożem dla 
aktywności terrorystycznej. 

1 Dyrektywa (UE) 2017/541 z dnia 15 marca 2017 r. w sprawie zwalczania terroryzmu, Dz. Urz. 
UE. L 88 z 31.3.2017., Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiej, 
Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno- Społecznego i Komitetu Regionów, Plan dla 
UE w dziedzinie zwalczania terroryzmu: przewidywanie, zapobieganie, ochrona i reagowa-
nie, 9.12.2020, COM(2020) 795 fi nal. 
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1. DEFINICJA TERRORYZMU 
Termin „terroryzm” wywodzi się z sanskrytu. Staroindyjskie słowo „tras” lub „tres” 
uległo przekształceniom, dając w efekcie greckie „tereo”, łacińskie „tres” lub „ters”, 
a następnie także łacińskie „tersere”, „terrere”2 i w końcu „terror”, które oznacza 
strach, przerażenie, trwogę, różne aspekty gwałtu i przemocy powodujące uczucie 
strachu3. Do około XIX w., słowo „terror” określało metody brutalnych rządów, 
opartych na zastraszaniu i stosowaniu siły wobec obywateli. Termin spopularyzowa-
no w czasach Wielkiej Rewolucji Francuskiej. System władzy sprawowanej we Fran-
cji w latach 1793–1794 określano właśnie jako „regime de la terreur”4. Słowo terro-
ryzm miało wtedy nieco inne znaczenie, łączone było przede wszystkim z terrorem 
wymierzonym w przeciwników politycznych. Do XIX w. określenie „terroryzm” było 
kojarzone z formą rządów opartą na powszechnym zastraszaniu oraz stosowaniu 
siły wobec obywateli. Po raz kolejny znaczenie tego słowa uległo zmianie w latach 
30 XX w. Po II wojnie światowej terroryzm zaczął być utożsamiany z rewolucją min. 
w Azji, Afryce czy na Bliskim Wschodzie, a latach 60. i 70. XX w. pomijając wymiar 
rewolucyjny, kojarzony był również z działalnością organizacji o charakterze rady-
kalnym. Kolejna ewolucja, w postrzeganiu zjawiska terroryzmu, zaszła pod koniec 
XX w. wraz z eskalacją fundamentalizmu islamskiego5. Pomimo wzrostu zaintere-
sowania ze strony środowisk naukowych i eksperckich zjawiskiem terroryzmu oraz 
stale rosnącym na świecie zagrożeniem terrorystycznym, nadal nie udało się wypra-
cować uniwersalnej defi nicji tego terminu. Zdaniem S. Wojciechowskiego przyczyn 
takiego stanu rzeczy należy doszukiwać się przede wszystkim:
a) w nieumiejętności lub niemożności odróżnienia terroryzmu od zagadnień wobec 

niego pokrewnych – m.in. terror, walka (wojna) niepodległościowa (narodowo-
wyzwoleńcza). S. Wojciechowski uważa, że w ocenie różnych osób i grup, to samo 
wydarzenie może być np. interpretowane albo jako walka niepodległościowa, 
albo jako przejaw terroryzmu, czego przykładem jest kazus Palestyny, Baskonii, 
Korsyki, Czeczenii itp.;

b) w sytuacjach, kiedy ośrodki decyzyjne lub opiniotwórcze świadomie posługują 
się pojęciem terroryzm czy terrorysta, wpływając w ten sposób na opinię publicz-
ną, chcąc zdyskredytować określoną osobę lub grupę, uzasadnić jakieś działania, 
czy znaleźć tzw. temat zastępczy;

c) w postawie poszczególnych państw wykorzystujących brak defi nicji terroryzmu, 
w celu realizacji własnych celów lub podejmowaniu określonych działań;

2 J. R. Truchan, W. Zubrzycki, K. Włodarek-Podgórksa, Wybrane aspekty zwalczania terroryzmu, 
Wydawnictwo Wyższej Szkoły Policji w Szczytnie, Szczytno 2017, s. 11.

3 I. Resztak, Zjawisko terroryzmu, „Prokuratura i Prawo” 7-8/2012, s. 148.
4 J. R. Truchan, W. Zubrzycki, K. Włodarek-Podgórksa, Wybrane aspekty…, dz. cyt. s. 11.
5 S. Wojciechowski, Zagrożenie terroryzmem w XXI wieku – analiza wybranych determinantów, 

„Archiwum Kryminologii”, Tom XXXVIII/2016, s. 29. 
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d) w wielości form terroryzmu oraz ich ewolucji, w tym kształtowaniu się nowych 
rodzajów terroryzmu, takich jak ekoterroryzm, cyberterroryzm;

e) w aspiracjach poszczególnych osób, instytucji, państw czy organizacji zaintereso-
wanych promowaniem tylko własnej defi nicji terroryzmu oraz czerpaniem z tego 
korzyści, np. wizerunkowych, politycznych czy prestiżowych6.

W literaturze przedmiotu występuje około kilkudziesięciu różnych defi nicji ter-
roryzmu. Zdaniem autorów artykułu warto wyróżnić kilka pozwalających zrozu-
mieć istotę zjawiska terroryzmu. W Słowniku terminu z zakresu bezpieczeństwa 
terroryzm defi niowany jest jako ,,różnie umotywowane ideologicznie, planowane 
i zorganizowane działania pojedynczych osób lub grup, skutkujące naruszeniem 
istniejącego porządku prawnego, podejmowane w celu wymuszenia władz pań-
stwowych i społeczeństwa do określonych zachowań i świadczeń, często narusza-
jące dobra osób postronnych”7. B. Hoff man mówi, że: „terroryzm jest to świadome 
budzenie i wykorzystywanie strachu w wyniku przemocy lub groźby przemocy 
w dążeniu do zmian politycznych” 8. Zdaniem Hoff mana wszystkie akty terro-
rystyczne zawierają przemoc lub groźbę jej użycia. Mają wywierać dalekosiężne 
skutki psychologiczne, wykraczające poza bezpośrednie ofi ary, a także podmiot 
terrorystycznego ataku. Z kolei R. Machnikowski terroryzm defi niuje jako ,,formę 
walki w konfl ikcie społecznym o charakterze zbrojnym, w której dzięki wiarygod-
nej groźbie użycia lub intencjonalnego użycia przemocy wobec celów niewalczą-
cych dąży się do osiągnięcia celów politycznoideologicznych poprzez zastraszenie 
rządu i publiczności”9. Inny badacz – S. Wojciechowski defi niuje terroryzm jako 
,,różnie umotywowaną i realizowaną z naruszeniem istniejącego porządku praw-
nego formą przemocy polityczno-społecznej (lub groźbą jej użycia), podjętą przez 
pojedyncze osoby lub grupy osób, skutkującą wywołaniem strat fi zycznych, psy-
chicznych czy materialnych, a przeprowadzoną za pomocą różnorodnych środków 
i metod działania. Przemoc ta jest wymierzona w cel czy cele bezpośrednie (np. 
osoby reprezentujące dane państwo) lub cel czy cele pośrednie, za pomocą których 
sprawca lub sprawcy chcą osiągnąć fi nalny efekt”10. 

Departament Stanu USA wskazał, że termin „terroryzm” oznacza zaplanowaną, mo-
tywowaną politycznie przemoc, stosowaną wobec celów nieuczestniczących w walce 
przez subnarodowe grupy lub tajnych agentów, zwykle mającą na celu wpływ na au-

6 Ibidem, s. 30.
7 Hasło: Terroryzm, Słownik terminów z zakresu bezpieczeństwa, red. J. Pawłowski, B. Zdrodow-

ski, M. Kuliczkowski, Wydawnictwo Adam Marszałek, Toruń 2020, s. 242.
8 B. Hoff man, Oblicza terroryzmu, Warszawa 1999, s. 42.
9 R. Machnikowski, Terroryzm jako globalne zagrożenie XXI w., w: Międzynarodowe studia poli-

tyczne i kulturowe wobec wyzwań współczesności, red. T. Domański, Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Łódzkiego, Łódź 2016, s. 297.

10 S. Wojciechowski, Zagrożenie terroryzmem w XXI wieku…, dz. cyt. s. 31.
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dytorium11. Według defi nicji zaproponowanej przez Komisję Europejską w decyzji ra-
mowej Rady UE czynami o charakterze terrorystycznym są wszelkie działania mające 
na celu poważne zastraszenie ludności czy bezprawne zmuszenie rządu lub organiza-
cji międzynarodowej do podjęcia lub zaniechania działania. Działania prowadzące do 
destabilizacji państwa oraz zniszczenia podstawowych politycznych, konstytucyjnych, 
gospodarczych lub społecznych struktur kraju lub organizacji międzynarodowej12.

Z uwagi na to, że państwa członkowskie były zobowiązane do implementowania roz-
wiązań prawnych przewidzianych w powołanej decyzji ramowej do końca 2002 r., 
przełożyło się to na konieczność ich przyjęcia przez Polskę wraz z przystąpieniem 
do Unii13. Po przeprowadzonej analizie ponad 100 funkcjonujących defi nicji terro-
ryzmu, A. Schmidt wyróżnił wspólne cechy i elementy aktu terrorystycznego. Jego 
zdaniem należą do nich: stosowanie przemocy, siły lub groźby ich użycia, politycz-
na motywacja sprawców, działanie w celu wywołania strachu oraz chęć wywołania 
psychologicznych skutków i reakcji. Celowość, zaplanowane działanie, wymuszenia, 
określona metoda walki oraz wykorzystanie symboliki, rozróżnienie celu zamachu 
i bezpośredniej ofi ary, nieobliczalność działań sprawców oraz ukryty charakter orga-
nizacji stosującej metody terrorystyczne14.

2. RODZAJE I KLASYFIKACJA ZAGROŻEŃ TERRORYSTYCZNYCH

Na przestrzeni dziejów wraz z postępem technologicznym działania terrorystów 
uległy zmianom, trudno jest więc jednoznacznie i ostatecznie sklasyfi kować rodzaje 
zagrożeń spowodowanych działaniami terrorystycznymi. Bowiem nie ma jednego, 
uniwersalnego schematu, który by to zjawisko scharakteryzował. 

Biorąc pod uwagę kryterium związane z modus operandi, czyli sposobów działania 
sprawców aktów terrorystycznych można przedstawić następujące rodzaje:
1. terroryzm indywidualny (zamachy przeciwko wyselekcjonowanym osobom),
2. terroryzm skierowany przeciwko środkom transportu (np. terroryzm lotniczy),
3. wzięcie zakładników,
4. zamachy bombowe,
5. terroryzm nuklearny,

11 Patterns of Global Terrorism 1996, US Department of State Publication 10433, http-
s://19972001.state.gov/global/terrorism/1996Report/1996index.html, [dostęp: 20.03.2024].

12 Decyzja ramowa Rady z 13 czerwca 2002 w sprawie zwalczania terroryzmu (2002/475/
WSiSW), Dz.U. UE L 164, poz. 3.

13 P. Burczaniuk, Prawne aspekty walki z terroryzmem w krajowym porządku prawnym na tle wy-
zwań kształtowanych prawodawstwem europejskim, „Terroryzm – studia, analizy, prewencja” 
2022/1(1), s. 33. 

14 B. Hoff man, Oblicza…, dz. cyt., s.38.
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6. cyberterroryzm15.
Kolejny podział aktów terrorystycznych ma na celu określenie pobudek ideowych 
lub politycznych, którymi kierowali terroryści: 
1. nurt rewolucyjny,
2. nurt anarchistyczno-lewacki,
3. nurt separatystyczno-narodowościowy,
4. nurt nacjonalistyczny,
5. nurt narodowowyzwoleńczy,
6. terroryzm fundamentalistyczno-religijny,
7. tzw. one-issue terrorism (terroryzm o ograniczonym polu konfl iktu, np. jako wal-

ce z klinikami lekarskimi, w których dokonywane są zabiegi aborcyjne)16.
Z uwagi na rodzaj użytej broni w zamachach terrorystycznych możemy zidentyfi ko-
wać terroryzm: konwencjo nalny, chemiczny nuklearny, radiologiczny, a także bio-
terroryzm oraz cyberterroryzm. Biorąc pod uwagę zasięg terroryzmu, wyróżniamy 
terroryzm wewnętrzny, który dotyczy jednego państwa i jego obywateli, oraz terro-
ryzm międzynarodowy dotyczący terytorium bądź obywateli wielu państw17. 

Zdaniem M. Lasoty i B. Grendy zasięg terroryzmu nie dotyczy jednak tylko ter-
rorystów i ich ofi ar, ale jednocześnie potencjalnych sponsorów. Sponso ring terrory-
styczny stosowały takie państwa: 
•  ZSRR – fi nansował m.in.: ETA, IRA czy RAF;
•  Afganistan (rząd talibański i służby specjalne Afganistanu) – fi nansował ugrupo-

wania Święta Wojna w Egipcie i GIA w Algierii;
•  ChRL – przekazywała środki fi nansowe terrorystom muzułmańskim;
•  Wenezuela (za prezydentury Hugo Chaveza) – wspierała Al-Kaidę oraz ugrupo-

wania FARC i ELN w Kolumbii;
•  Izrael (Mosad) – walczący z muzułmańskimi terrorystami w Palestynie i Izraelu, 

sponsorował za granicą terrorystów kurdyjskich w Turcji, Iraku oraz Iranie, szko-
lił też obie strony w wojnie domowej na Sri Lance;

•  Iran, który jest obecnie największym sponsorem terroryzmu na Bliskim Wscho-
dzie – dostarcza organizacjom terrorystycznym broń i inne wyposażenie (szyicki 
Hezbollah), udziela schronienia i organizuje szkole nia dla Hamasu, Partii Pracu-
jących Kurdystanu i Islamskiego Dżihadu Palestyny18.

15 T. R. Aleksandrowicz, Terroryzm międzynarodowy, Bezpieczeństwo dziś i jutro, Wydawnictwo 
Akademickie i Literackie, Warszawa 2015, s.33

16 Ibidem, s.33
17 M Lasota, B. Grenda, Arena samobójców. Wybrane aspekty terroryzmu i terroryzmu samobój-

czego, Akademia Sztuki Wojennej, Warszawa 2017, s. 24.
18 Ibidem, s. 24.
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3. ŹRÓDŁA ZAGROŻEŃ TERRORYSTYCZNYCH - WOJNA NA UKRAINIE I KRYZYS 
MIGRACYJNY

Głównym źródłem zagrożeń środowiska bezpieczeństwa w Ukrainie jest Federacja 
Rosyjska, która na poziomie strategicznym zmienia taktykę działań, dążąc do utrzy-
mania Ukrainy w orbicie swoich wpływów oraz skutecznej blokadzie jej akcesji do Unii 
Europejskiej i przystąpienia do NATO. Wywierane wielowektorowe wpływy polityczne 
na Ukrainę wpłynęły na brak jej odporności i w znacznym stopniu osłabiły jej rolę na 
arenie międzynarodowej, spychając ją na peryferia polityki światowej, w „szarą strefę 
bezpieczeństwa”19. A. Tsygankov poddał analizie politykę Rosji wobec Ukrainy w ciągu 
ostatnich lat z punktu widzenia wartości i interesów, które wpływały na kształt tej poli-
tyki. Zdaniem A. Tsygankova polityka Rosji wobec Ukrainy polegała na: 

1. Zmrożonych kontaktach w latach 2004-2010: 
a) ostrzeganie przed członkostwem w NATO,
b) blokowanie przyznania przez NATO programu MAP dla Ukrainy,
c) naciski w celu kontrolowania Naft ogazu,
d) ograniczanie dostaw gazu,
e) opóźnienie wysyłania nowego ambasadora.

2. Ograniczone partnerstwo w latach 2010-2013:
a) dzierżawa dla rosyjskiej Floty Czarnomorskiej do 2035 r.,
b) redukcja cen gazu,
c) naciski na przystąpienie do Unii Celnej,
d) naciski w celu kontrolowania Naft ogazu,
e) pomoc fi nansowa.

3. Konfrontacja luty-sierpień 2014:
a) brak uznania dla nowego rządu w Kijowie,
b) kontrola i aneksja Krymu,
c) żądania decentralizacji władzy,
d) żołnierze na granicach Ukrainy,
e) wsparcie dla protestujących na wschodzie Ukrainy,
f) warunkowa pomoc i zniżka na energię20. 

Nad ranem 24 lutego 2022 r. serią precyzyjnych ataków lotniczych i rakietowych 
z lądu i z morza, z udziałem grup dywersyjno-rozpoznawczych na systemy obrony 
powietrznej główne lotniska oraz bazy materiałowe Sił Zbrojnych Ukrainy wojska 
rosyjskie rozpoczęły atak na całym terytorium Ukrainy. W związku z sytuacją na 
Ukrainie 28 lutego 2022 r. wprowadzono w Polsce na terenie dwóch województw – 

19 Strategia Bezpieczeństwa Narodowego Ukrainy „Ukraina w zmieniającym się świecie”, „Bezpie-
czeństwo Narodowe” 2012/22, Warszawa 2012, s. 221.

20 T. Stępniewski, Wojna Ukrainy o niepodległość, pamięć i tożsamość, w: Polityka wobec pamięci 
w Europie Środkowo-Wschodniej i Rosji, red. A. Stolarz, A. Wasiliew, Lublin 2015, s. 161.
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podkarpackiego i lubelskiego administracyjnie przylegających do granicy z Ukrainą 
stopień alarmowy BRAVO21. Natomiast. z uwagi na pogłębiającą się wojnę na Ukra-
inie w dniu 15 kwietnia 2022 r. na cały kraj rozszerzono zasięg terytorialny stopnia 
alarmowego Bravo oraz przedłużono czas jego obowiązywania. Ponadto Prezes Rady 
Ministrów na podstawie ustawy o działaniach antyterrorystycznych na całym tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej przedłużył wprowadzony 21 lutego od godz. 21:00 
trzeci stopnień alarmowy Charlie – CRP22. 

Inwazja Rosji na Ukrainę spowodowała wzrost poziomu zagrożenia atakami w cyber-
przestrzeni. Polska oraz państwa członkowskie UE są stałym celem grup hakerskich 
powiązanych z Federacją Rosyjską. Grupa hakerska Killnet powiązana z Kremlem 
przeprowadziła serię ataków na strony internetowe instytucji medycznych państw, 
które w konfl ikcie zbrojnym z Rosją wspierają Ukrainę. Na opublikowanej przez cy-
berprzestępców liście znalazły się amerykańskie, holenderskie i brytyjskie witryny 
internetowe, a także kilka polskich, w tym strona Ministerstwa Zdrowia, Politechniki 
Bydgoskiej, łódzkie Centrum Zdrowia Matki Polki oraz rządowy portal eZamówie-
nia. Ponadto na początku 2023 r. grupa hakerska Killnet dokonała ataku, w wyniku 
którego doszło do paraliżu Luft hansy niemieckiego przewoźnika lotniczego. Tysiące 
pasażerów utknęło na kilku lotniskach w Niemczech23. Dzięki prowadzonym przez 
Służbę Kontrwywiadu Wojskowego i CERT Polska działaniom, na terytorium Polski 
zdemaskowano kampanię i narzędzia rosyjskiego wywiadu – ujawniono działania 
grupy Cozy Bear (APT29), powiązanej ze Służbą Wywiadu Zagranicznego Rosji. Ce-
lem przeprowadzanych ataków były Ministerstwo Spraw Zagranicznych i placówki 
dyplomatyczne państw NATO, UE24. 

 Od momentu wybuchu wojny na Ukrainie w 2022 r. nastąpił również wzrost prze-
mytu amunicji i broni. Wojna na Ukrainie to duże ilości broni, które nie są kontrolo-
wane. Wraz z rosnącą proliferacją broni palnej, materiałów wybuchowych oraz amu-
nicji coraz więcej uzbrojenia trafi ać będzie na czarny rynek, na czym skorzystają nie 
tylko grupy przestępcze i ugrupowania terrorystyczne. Według ukraińskich władz, 
w rękach ludności cywilnej może się znajdować około 15 milionów sztuk różnego 
rodzaju niezarejestrowanej broni, co jest konsekwencją m.in. tego, że broń po agre-
sji rosyjskiej z lutego 2022 r. wydawano praktycznie każdemu, kto tylko chciał wal-

21 Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu przed-
sięwzięć wykonywanych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach alarmowych 
CRP, Dz. U z 2016 r. poz. 1101. 

22 Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 roku o działaniach antyterrorystycznych, Dz. U. z 2021 r. 
poz. 2234, art. 16 ust. 1.

23 Polska bombardowana przez rosyjskich hakerów, Rzeczpospolita, https://www.rp.pl/biznes/
art38286791-polska-bombardowana-przez-rosyjskich-hakerow, [dostęp: 18.03.2024].

24 S. Palczewski, Wojna: ryzyko dużego ataku w Polsce. Wojsko działa, https://cyberdefence24.
pl/armia-i-sluzby/wojna-ryzyko-duzego-ataku-w-polsce-wojsko-dziala-wideo, [dostęp: 
12.03.2024].
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czyć25. Ugrupowania terrorystyczne oprócz broni palnej materiałów wybuchowych 
oraz amunicji mogą dążyć do wykorzystania substancji chemicznych, biologicznych, 
radiacyjnych czy nuklearnych (CBRN), których użycie zwiększyłoby siłę rażenia za-
machu i spowodowało wyjątkowo dotkliwe straty. 

Wybuch 24 lutego 2022 r. wojny, która swoim zasięgiem objęła całe terytorium 
Ukrainy, spowodował największe przemieszczenia uchodźcze w Europie. Liczba 
ludzi uciekających przed wojną szybko przewyższyła skalę europejskiego kryzysu 
migracyjnego związanego z wojną w Syrii oraz działaniami terrorystycznej organi-
zacji Państwa Islamskiego. Na polsko-ukraińskich przejściach granicznych, przed 
24.02.2022 r. - inwazją zbrojną na Ukrainie wszyscy podróżni, chcąc przekroczyć 
granicę zewnętrzną i wjechać na terytorium UE musieli na przejściu granicznym po-
dać się kontroli i odprawie granicznej. Zgodnie z Kodeksem Granicznym Schengen 
przekraczanie granic zewnętrznych odbywać się jedynie mogło na przejściach gra-
nicznych, w ustalonych godzinach ich otwarcia. Aby obywatele państw trzecich mo-
gli przekroczyć granicę zewnętrzną i wjechać na terytorium państw członkowskich 
UE/SCH oraz w przypadku planowanego pobytu na terytorium państw członkow-
skich nieprzekraczającego 90 dni w każdym okresie 180-dniowym musieli spełnić 
poniższe warunki wjazdu i pobytu: 
-  posiadać ważny dokument podróży uprawniający do przekroczenia granicy 

i spełniający następujące kryteria: zachowanie terminu ważności jeszcze przynaj-
mniej trzy miesiące po planowanej dacie wyjazdu z terytorium państw członkow-
skich oraz wydanie go w okresie ostatnich 10 lat; 

-  posiadać ważną wizę, jeżeli jest ona wymagana, ważne zezwolenie na podróż, je-
żeli jest ono wymagane, lub posiadać ważny dokument pobytowy, lub ważną wizę 
długoterminową; 

-  uzasadnić cel i warunki planowanego pobytu oraz posiadać wystarczające środki 
utrzymania, zarówno na czas trwania planowanego pobytu, jak i na powrót do 
ich państwa pochodzenia lub na tranzyt do państwa trzeciego, lub udokumento-
wanie możliwości uzyskania takich środków zgodnie z prawem; 

-  nie fi gurować w bazie danych Systemu Informacyjnego Schengen lub innych ba-
zach do celów odmowy wjazdu;

-  nie mogli stanowić zagrożenia dla porządku publicznego, bezpieczeństwa we-
wnętrznego, zdrowia publicznego lub stosunków międzynarodowych państw 
członkowskich, a w szczególności brak wobec nich, wpisu do celów odmowy 
wjazdu w krajowych bazach danych państw członkowskich26. 

25 M. Rachwalska, Frontex boi się broni z Ukrainy, https://infosecurity24.pl/bezpieczenstwo-
wewnetrzne/frontex-boi-sie-broni-z-ukrainy, [dostęp: 12.03.2024].

26 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/399 z dnia 9 marca 2016 r. 
w sprawie unijnego kodeksu zasad regulujących przepływ osób przez granice (kodeks gra-
niczny Schengen). Dz.U.UE.L.2016.77.1
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Aby zapewnić bezpieczeństwo uchodźcom z Ukrainy oraz rozładować na polsko-u-
kraińskich przejściach granicznych kilometrowe kolejki, procedury kontrolne ogra-
niczono do minimum, znosząc wszystkie ograniczenia określone w Kodeksie Gra-
nicznym Schengen. Wśród napływających uchodźców na polsko-ukraińskiej granicy 
mogło dojść do niekontrolowanego przepływu osób związanych z organizacjami ter-
rorystycznymi i nielegalnych migrantów z Białorusi w tym szpiegów z Rosji, którzy 
na terytorium Polski mogą prowadzić działalność wywiadowczą, pozyskując infor-
macje o państwie, wojskowości, gospodarce czy technologiach. Co w konsekwencji 
prowadzić może do działań dywersyjnych o charakterze terrorystycznym. 

Również kryzys migracyjny na polsko–białoruskiej granicy państwowej wywołany 
został kryzysem politycznym związanym z wyborami prezydenckimi na Białoru-
si. Poprzez pogwałcenie podstawowych praw człowieka, tłumienie protestów oraz 
wprowadzanie wobec opozycji dalszych represji, spowodowały nałożenie na reżim 
Łukaszenki unijnych sankcji i restrykcji. Ponadto wszystkie państwa UE wraz ze Sta-
nami Zjednoczonymi, Wielką Brytanią, Japonią, Kanadą, Australią oraz większością 
państw Ameryki Południowej, nie uznały prezydentury A. Łukaszenki27. 

W związku z zaistniałą sytuacją wywołany przez Białoruś kryzys graniczny z pań-
stwami Unii Europejskiej stał się narzędziem nacisku zarówno nacisku politycznego 
i geopolitycznego. W odpowiedzi na kwestionowanie legalności wyborów, wpro-
wadzenie sankcji oraz udzielaną pomoc i wsparcie dla białoruskiego ruchu demo-
kratycznego Łukaszenko nasilił konfl ikt hybrydowy w stosunku do Polski, Litwy 
i Łotwy oraz w znacznym stopniu nasilił antypolską retorykę28. Kryzys graniczny na 
polsko-białoruskiej granicy można rozpatrywać również w kategorii rozciągniętego 
w czasie incydentu granicznego. Kryzys ten uświadomił Unii Europejskiej, że mi-
granci wspierani przez białoruskie służby mogą być wykorzystywani do forsowania 
granicy państwowej i powodować incydenty graniczne, które w konsekwencji mogą 
doprowadzić do reakcji ze strony Straży Granicznej lub wzmacniającego szczelność 
granicy wojska, w konsekwencji doprowadzając do eskalacji konfl iktu29.

Działaniem hybrydowym wymierzonym w Polskę i Litwę było uprowadzenie samo-
lotu linii lotniczych Ryanair FR4978. 23 maja 2021 r. władze Białorusi zmusiły do 
awaryjnego lądowania w Mińsku zarejestrowany w Polsce samolot pasażerski lecący 
z Aten do Wilna. Do przechwycenia samolotu wysłano uzbrojony myśliwiec MiG-29. 

27 B. Fraszka, Sytuacja na granicy polsko-białoruskiej: przyczyny, aspekt geopolityczny, narracje, 
Raport Specjalny, Warsaw Institute, Warszawa 2021, s. 3.

28 M. Oskierko, Kryzys migracyjny na polsko-białoruskiej granicy państwowej, w: Zagrożenie 
wschodniej fl anki NATO w aspekcie bezpieczeństwa wewnętrznego obszarów przygranicznych, 
red. L. Elak, Z. Ciekanowski, D. Dachowicz, Wyższa Szkoła Menedżerska w Warszawie, Wy-
dawnictwo im. Profesora Leszka J. Krzyżanowskiego, Warszawa-Chełm 2022, s. 207. 

29 M. Waksmudzka-Szarek, Incydent graniczny jako poważne zagrożenie militarne-wybrane pro-
blemy, w: Zagrożenie wschodniej fl anki NATO…, dz. cyt., s. 161
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Powodem zmuszenia samolotu do lądowania było aresztowanie oskarżanego o orga-
nizację antyrządowych protestów oraz umieszczonego na liście terrorystów Romana 
Protasiewicza założyciela Nexty, kanału opozycyjnego na serwisie Telegram30.  

Kryzys migracyjny będący próbą destabilizacji Unii Europejskiej rozpoczął się w po-
łowie maja 2021 r. Wówczas białoruskie służby graniczne stopniowo sprowadzały 
pod granicę z Litwą i Łotwą niewielkie grupy ekonomicznych migrantów, które 
z czasem zaczęły się powiększać. Kryzys migracyjny na polsko-białoruskiej granicy 
rozpoczął się w sierpniu 2021 r. kiedy to około 2100 osób próbowało nielegalnie 
przekroczyć zieloną granicę. Próby przekroczenia granicy wbrew przepisom prawa 
dotyczyły polsko-białoruskiego odcinka granicy państwowej ochranianego przez 
Podlaski Oddział Straży Granicznej31. Powodzenie operacji ,,Śluza” miały zapewnić 
przemieszczone przez Łukaszenkę na białoruską granicę dodatkowe siły Państwowej 
Straży Granicznej, jednostek podległych Ministerstwu Spraw Wewnętrznych i Mini-
sterstwu Obrony zajmujących się zwalczaniem terroryzmu i ekstremizmu w strefi e 
przygranicznej, jednostek o charakterze specjalnym posiadających na wyposażeniu 
karabiny snajperskie, maszynowe, wyborowe i granatniki RPG-7. Wszystkie dzia-
łania białoruskich służb podległych Ministerstwu Spraw Wewnętrznych i Minister-
stwu Obrony wykonywane były w reżimie podwyższonej gotowości bojowej, prowo-
kując oraz zwiększając poziom napięcia i konfrontacji. Dotyczyły one realizacji za-
dań związanych z zabezpieczeniem granicy, logistycznym zabezpieczeniem operacji, 
zabezpieczeniem polegającym na kontroli i nadzorze przemieszczania się migrantów 
nad granicę, szturmowaniem zabezpieczeń technicznych po stronie polskiej, litew-
skiej i łotewskiej czy zakładaniu dla migrantów obozów polowych. Ponadto biało-
ruskie służby udzielały technicznego wsparcia operacji, zakłócając łączność w stre-
fi e przygranicznej. Za pomocą dronów monitorowano położenie i przemieszczanie 
się polskich służb mundurowych. Wszystkie wykonywane zadania miały charakter 
niejawny, ponieważ funkcjonariusze białoruskich służb granicznych oraz białoruscy 
żołnierze nie posiadali żadnych znaków rozpoznawczych32. 

Zdaniem L. Elaka współczesne zagrożenia militarne są ściśle powiązane z zagroże-
niami niemilitarnymi, których oznaki jako pierwsze widoczne są w działaniu prze-
ciwnika. Przejawiają się one w działaniach zmierzających do: wywierania wpływu 
na społeczeństwo poprzez potęgowanie wewnętrznych niepokojów, np. działania 
demonstracyjne ukazujące jednakowo potencjalizację użycia sił militarnych oraz 

30 R. Imielski, Ekspert od lotnictwa o porwaniu maszyny Ryanaira: Załoga nie mogła nic zrobić, 
teoretycznie Białorusini mogli zestrzelić samolot, Gazeta Wyborcza 24.05.2021 r., https://wy-
borcza.pl/7,75398,27121346,ekspert-od-lotnictwa-o-porwaniu-maszyny-ryanaira-zaloga-
nie.html, [dostęp: 12.02.2024].

31 M. Oskierko, Kryzys migracyjny na polsko-białoruskiej…, dz. cyt., s. 208.
32 M. Gawęda, Militaryzacja kryzysu granicznego po białorusku, https://defence24.pl/geopolity-

ka/militaryzacja-kryzysu-granicznego-po-bialorusku-analiza, [dostęp: 15.03.2024].
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tworzenie pretekstów do agresji poprzez ataki na placówki dyplomatyczne, na oby-
wateli innych państw czy podmioty gospodarcze z udziałem kapitału zagranicznego. 
Należy się liczyć również z demonizacją siły militarnej, w wyniku zbliżania infra-
struktury militarnej do granic państwowych, a także rozwój zdolności ofensywnych 
lub przegrupowanie sił pod pozorem ćwiczeń wojskowych. Do realizacji przyjętych 
zamierzeń mogą być wykorzystywane nieoznakowane siły w postaci oddziałów sa-
moobrony. Będą one dążyły do blokowania potencjału militarnego w miejscach sta-
łej dyslokacji oraz wybranych obiektach wojskowych. Wykorzystanie kontyngentu 
bez oznak przynależności państwowych może stać się przesłanką do wprowadze-
nia sił regularnych pod pozorem wsparcia bezpieczeństwa wewnętrznego państwa 
sąsiadującego. Jako działania fi nalnego należy oczekiwać wówczas wprowadzenia 
regularnych wojsk, co bez wątpienia może być świadectwem determinacji agresora 
w dążeniu do rozszerzenia strefy wpływów33.

Białoruska Państwowa Straż Graniczna względem polskiej SG, Policji oraz żołnie-
rzy Sił Zbrojnych RP intensyfi kowała atmosferę nienawiści i agresji stosując napaść 
słowną, rzucając kamieniami, a przy użyciu petard próbowali ogłuszyć funkcjona-
riuszy i żołnierzy. W celu uniemożliwienia identyfi kacji agresywnych osób żołnierze 
białoruscy oślepiali polskie służby silnym światłem stroboskopowym, świecili latar-
kami i laserem koloru zielonego34. 

Chcąc zwiększyć napięcie na granicy, białoruskie służby dokonywały prowokacji 
w stosunku do polskich patroli w odstępstwie kilku godzin oddawane były z broni 
długiej strzały w powietrze, wystrzelenie pocisku z broni sygnałowej, który spadł po 
polskiej stronie granicy w pobliżu miejsca stałego posterunku na odcinku służbowej 
odpowiedzialności Placówki SG w Białowieży35. W okolicach Terespola w wyniku 
strzałów z broni pneumatycznej zniszczone zostały maszty oświetleniowe ustawione 
przez żołnierzy Wojska Polskiego. Kolejną prowokacją ze strony Białorusinów było 
wejście na terytorium RP trzech umundurowanych osób z bronią długą. Po próbie 
nawiązania kontaktu przez polski patrol, nieznane osoby przeładowały broń, a po-
tem oddaliły się w kierunku Białorusi36. 

Jednym z najistotniejszych sytuacji zaliczanych do zagrożeń militarnych, które mogą 
stać się konfl iktem o charakterze zbrojnym, jest incydent zbrojny – działania wro-

33 L. Elak, Potencjał wojsk lądowych wobec współczesnych wyzwań bezpieczeństwa Rzeczpospoli-
tej Polskiej, Akademia Sztuki Wojennej, Warszawa 2020, s. 112-114.

34 M. Oskierko, Kryzys migracyjny na polsko-białoruskiej…, dz. cyt., s. 212.
35 S. Mościcki, Prowokacje Białorusinów nie ustają, Straż Graniczna, https://www.strazgraniczna.

pl/pl/aktualnosci/9715,Prowokacje-Bialorusinow-nie-ustaja.html, [dostęp: 16.03.2024].
36 Prowokacja Białorusinów? Żaryn: na terytorium Polski weszły trzy umundurowane osoby z bro-

nią, infosecurity24, https://infosecurity24.pl/sluzby-mundurowe/straz-graniczna/prowoka-
cja-bialorusinow-zaryn-na-terytorium-polski-weszly-trzy-umundurowane-osoby-z-bronia, 
[dostęp: 27.02.2024].
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gich organizacji lub ugrupowań podjęte w celu wywołania bądź utrzymania stanu 
destabilizacji wewnętrznej, lub napięcia militarnego pomiędzy Polską a innym pań-
stwem oraz prowokacyjne naruszenie obszaru Polski w strefi e nadgranicznej (lądo-
wej, morskiej, powietrznej), wywołanie konfl iktów granicznych przez zorganizowa-
ne jednostki zmilitaryzowane z zamiarem doprowadzenia do uruchomienia systemu 
obronnego Polski lub podjęcia innych działań w celu zażegnania konfl iktu37. 

Incydenty graniczne to okazja do pozyskania informacji o przeciwniku i elementach 
środowiska operacyjnego, to doskonała okazja do pozyskania takich danych oraz 
przećwiczenia mechanizmów reagowania. Natomiast istotą incydentów granicznych 
jest próba wywołania konfl iktu na większą skalę oraz zaangażowania sił i środków. 
W przebiegu incydentu granicznego zwykle możemy wyodrębnić pewne jego etapy, 
mianowicie: prowokację, reakcję, a wreszcie odwet38. 

PODSUMOWANIE

Polska w porównaniu z innymi państwami członkowskimi Unii Europejskiej była 
stosunkowo mniej dotknięta problemem terroryzmu. Niemniej jednak, w dzisiej-
szym globalnym świecie trudno jest być całkowicie odizolowanym od zagrożeń 
związanych z działaniami terrorystycznymi. Wobec tego Polska również można stać 
się potencjalnym obiektem i celem działań terrorystycznych. Związane jest to mię-
dzy innymi z czynnym uczestnictwem Polski w koalicji antyterrorystycznej po prze-
prowadzonym w 2001 r. w Nowym Yorku ataku na WTC, wypełnianiem zobowiązań 
sojuszniczych oraz udziału w misjach stabilizacyjnych przeprowadzanych w Iraku 
i Afganistanie. Ponadto położenie geografi czne Polski, a tym samym przecinanie się 
na jej terytorium szeregu szlaków migracyjnych oraz przemytniczych, swobodny 
przepływ osób i towarów przez wewnętrzne granice strefy Schengen, a także położe-
nie zewnętrznej granicy Unii Europejskiej i sąsiedztwo z Białorusią, Rosją i Ukrainą 
są dodatkowymi czynnikami zwiększającymi zagrożenie terrorystyczne. Ponadto 
kryzys migracyjny na polsko-białoruskiej granicy państwowej, działania hybrydo-
we Rosji oraz wojna w Ukrainie stawia przed Polską kolejne zagrożenia związane 
z przestępczością zorganizowaną głównie w obszarze przestępstw związanych z: 
przemytem broni, materiałów wybuchowych, narkotyków oraz ludzi. Jednocześnie 
globalizacja, wymiana gospodarcza, szybki przepływ pieniędzy pomiędzy państwa-
mi stwarzają dla państw zagrożenie bezprawnego wykorzystywania instytucji fi nan-
sowych na rzecz wsparcia działalności terrorystycznej. 

W ocenie autorów artykułu w kontekście zwalczania zagrożeń terrorystycznych 
w Polsce ważne jest zarówno utrzymanie skutecznych służb bezpieczeństwa, współ-

37 M. Waksmudzka-Szarek, Incydent graniczny jako poważne…, dz. cyt., s. 157.
38 Ibidem, s. 158.
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praca międzynarodowa w przepływie i wymianie informacji, a także edukacja spo-
łeczeństwa w zakresie świadomości bezpieczeństwa. Również kluczowa jest ścisła 
kontrola przepływów środków fi nansowych, które mogą być wykorzystywane przez 
organizacje terrorystyczne. Warto również wspierać i rozwijać programy prewencyj-
ne, w celu zapobiegania radykalizacji oraz wsparcia integracji społeczności różnych 
kultur.
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NIENAWIŚĆ. KILKA UWAG O KARNOPRAWNYCH 
SKUTKACH NIENAWIŚCI /

HATE. A FEW COMMENTS ON THE CRIMINAL 
EFFECTS OF HATE

STRESZCZENIE
Nienawiść jest niezwykle trwałym i silnym uczuciem. Znane jest człowiekowi od po-
czątku jego istnienia, choć trudno tego dowieść, choćby z braku materialnych dowo-
dów w tym względzie. Celem niniejszego opracowania jest prezentacja kluczowych  
zagadnień w przedmiocie nienawiści człowieka wobec innych ludzi i jej skutków . 
Wśród tychże są  także  te natury karnoprawnej. Przyjęto tezę, że nienawiść jest jednym 
z motywów przestępstw nie tylko tych, jakie nazywa się mową nienawiści, ale także in-
nych. Podstawą rozważań jest analiza literatury przedmiotu i orzecznictwa sądowego. 

SŁOWA KLUCZOWE: nienawiść, prawo karne, motyw przestępstwa, skutek przestępstwa.

ABSTRACT
Hate is an extremely lasting and strong feeling. It has been known to man since the be-
ginning of his existence, although it is diffi  cult to prove it, for example due to the lack of 
material evidence in this respect. The aim of this study is to present key issues regarding 
human hatred towards other people and its consequences. These also include those of 
a criminal law nature. The thesis was accepted that hatred is one of the motives for cri-
mes not only called hate speech, but also for other crimes. The basis for considerations 
is the literature on the subject and court decisions.

KEY WORDS: hatred, criminal law, motive for crime, eff ect of crime.
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WSTĘP

Nienawiść jest jednym z  powszechnie znanych człowiekowi  uczuć, przeciwstawne mi-
łości. Jest destrukcyjne, silne i długotrwałe. Nierzadko prowadzi do popełnienia prze-
stępstwa. Nienawiść stała się częścią społecznego funkcjonowania społeczeństw XXI 
wieku. Jedni nienawidzą drugich z tylko im znanych przyczyn, a w wielu przypadkach 
tylko dlatego, że tak chcą. O ile w literaturze przedmiotu odnaleźć można wiele prac do-
tyczących mowy nienawiści, o tyle nienawiść jako motyw przestępstwa jest stosunkowo 
mało opisany.  Nikogo nie trzeba przekonywać, że nienawiść skutkuje aktami agresji, 
okrucieństwem, wyzwala w człowieku cechy najgorsze z możliwych. Postawą rozważań 
jest przede wszystkim literatura przedmiotu, w której mamy nadzieję odnaleźć odpo-
wiedź na pytanie czym jest nienawiść i dlaczego uczucie to prowadzi do zachowań ma-
jących znamiona przestępstw. Przyjęto tezę, że nienawiść jest jednym z motywów prze-
stępstw nie tylko tych, jakie nazywa się mową nienawiści, ale także innych. Nierzad-
ko się zdarza, że nienawiść jest motywem zabójstwa, zgwałcenia, zniszczenia mienia 
czy zniesławienia. To tylko niektóre z karalnych zachowań, gdzie nienawiść odegrała 
szczególną rolę. Niniejsze opracowanie podzielono na części, wpierw prezentując istotę 
tytułowego uczucia. W dalsze kolejności przedstawiono wybrane przestępstwa moty-
wowane nienawiścią, zaś w ostatniej ich prawnokarną  ocenę. Elementem wieńczącym 
jest podsumowanie rozważań i prezentacja wniosków wynikających z analizy literatury 
przedmiotu w perspektywie problemu badawczego i przyjętej  tezy.

1. ISTOTA NIENAWIŚCI 
Nie będzie przesadą, jeśli przyjmiemy, że wszyscy wiedzą, czym jest nienawiść. Jed-
nak tekst o naukowym charakterze wymaga  defi nicji  pochodzącej z wiarygodnych 
źródeł. W powszechnie dostępnym  Słowniku języka polskiego wskazano, że nie-
nawiść to ,, uczucie silnej niechęci, wrogości do kogoś lub do czegoś”1. Wrogość, 
odraza, mściwość to emocje ściśle związane z nienawiścią. W literaturze przedmiotu 
podkreśla się, że międzyludzkie relacje nie są emotywnie i aksjologicznie neutralne. 
Stosunkom społecznym towarzyszyły i towarzyszą różne emocje, ujawniające  się za-
równo w zachowaniach behawioralnych, jak też w wypowiedziach słownych uczest-
niczących w nich podmiotów. Na linii kooperacja–walka, egalitaryzm–elitaryzm, 
upodmiotowienie–uprzedmiotowienie ujawniają się w różnej skali i natężeniu uczu-
cia i postawy indywidualnej oraz zbiorowej nienawiści2. Tadeusz Chrobak podkreśla, 
że fenomen nienawiści jest obecny w każdym segmencie życia społecznego3. Trudno 

1 W. Doroszewski, Słownik Języka Polskiego PWN, hasło: nienawiść, https://sjp.pwn.pl/slowni-
ki/nienawi%C5%9B%C4%87, [dostęp: 09.10 2023].

2 R. Cichocki, Typy ładu społecznego a przesłanki podmiotowości, w: Podmiotowość: możliwość, 
rzeczywistość, konieczność, red. P. Buczkowski, R. Cichocki, Poznań 1989, s. 213-239.

3 T. Chrobak, Nienawiść wywołana – nienawiść odwzajemniona, w: Nienawiść w życiu publicz-
nym. Sfera społeczna, red.  J. Mysona Byrska, J. Synowiec, Kraków 2025, s. 173.
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temu zaprzeczyć, bowiem zarówno w najmniejszych grupach społecznych (rodzina) 
obserwowana jest nienawiść, podobnie jak i w grupach większych (np. rówieśni-
czych, zawodowych, rządzących). W piśmiennictwie często przywoływane są różne 
defi nicje, nierzadko w powiązaniu z rozważaniami na gruncie innych nauk4. 

Andrzej Dąbrowski podjął próbę zdefi niowania emocji człowieka w perspektywie 
wieloczynnikowej teorii emocji5. Autor analizuje istotę emocji w różnych perspek-
tywach , w tym fi lozofi cznie – cielesnej i teorii poznawczych. Za szczególnie cenne  
należy uznać odwołania do poglądów innych badaczy, ale też próbę dookreślenia, 
zdefi niowania istoty emocji. W podsumowaniu Andrzej Dąbrowski pisze:  „istnieją 
emocje uniwersalne i kulturowo uwarunkowane, pozytywne, negatywne i neutral-
ne. Istnieją emocje podstawowe i pochodne; jedne są proste, inne bardziej złożone. 
Jedne trwają krótko, inne dłużej. Niektóre są wyraziste i intensywne, inne bardziej 
delikatne i mniej wyraźne6. Emocje mają krótkotrwały charakter, uczucia znacznie 
dłuższy. Są trwałe. Nienawiść, co już podkreślono, ma utrwalony charakter przy 
znacznym natężeniu siły uczucia. Z nienawiścią kompatybilna jest wrogość i agresja, 
co podkreśla się w piśmiennictwie7. Warto też podkreślić, że nienawiść jest swoistym  
przywiązaniem emocjonalnym, które istnieje na podobieństwo miłości, Nienawiść 
jest uczuciem  głęboko nasiąkniętym  gniewem, ale nie jest z nim tożsame8.

Paul Ekman uznaje nienawiść za długotrwałą urazę, zaznaczając przy tym, że nie po-
winno się jej zaliczać do emocji, ponieważ stany te utrzymują się zbyt długo. W żad-
nym razie nienawiści nie zalicza  do nastrojów9.  

Równie ciekawe są rozważania Roberta J.,Stenberga o miłości i nienawiści. W jego 
ujęciu na nienawiść składają się określone czynniki, a mianowicie: negowanie intym-
ności, pasja czy też namiętność oraz zaangażowanie10.  Negowanie intymności cha-
rakteryzuje się odrazą oraz wstrętem. Jest przeciwieństwem poszukiwania bliskości. 

4 Zob. między innymi: P. Ekman, Emocje ujawnione. Odkryj, co ludzie chcą przed tobą zataić, i do-
wiedz się czegoś więcej o sobie, Gliwice: Helion 2012; M. Lewis, Wyłanianie się ludzkich emocji, 
w: Psychologia emocji, red. M. Lewis, J.M. Haviland-Jones, Gdańsk: GWP 2005; M. Marszał-
Wiśniewska, E. Goryńska, Właściwości temperamentalne i motywacyjne a dynamika nastroju 
w sytuacji egzaminacyjnej, w: Podpatrywanie uczuć i myśli. Zaburzenia i optymalizacja pro-
cesów poznawczych i emocjonalnych, red. M. Fajkowska, M. Marszał-Wiśniewska i G. Sędek, 
Gdańsk: GWP 2006.

5 A. Dąbrowski, Czym są emocje?, Analiza i Egzystencja, „Czasopismo fi lozofi czne” 2014/(27), 
s.123-146.

6 Ibidem, s.145.
7 M. Moroń, Rozumienie emocji a agresywność i wrogość. Mediacyjna rola empatii, aleksytymii 

i makiawelizmu, „Psychologia Społeczna” 2016,  tom 11 3/(38), s. 321-338. 
8 P. Ekman, Emocje ujawnione. Odkryj, co ludzie chcą przed Tobą zataić i dowiedz się czegoś wię-

cej o sobie, Gliwice 2011, s. 125.
9 Ibidem.
10 R. J. Sternberg, A duplex theory of hate: Development and application to terrorism, massacres, 

and genocide, “Review of General Psychology” 7(3)/2003, s. 299-328.
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To  także poszukiwanie dystansu przez osobę odczuwającą nienawiść, ponieważ do-
świadcza ona uczucia obrzydzenia wobec osoby wywołującej w niej taki stan. Może 
to wynikać z przymiotów bądź podejmowanych działań przez człowieka. Występuje 
również w przypadkach, gdy jednostka postrzega innego człowieka jako zwyrod-
niałego oraz gdy jednostka ta popełniła przestępstwo np. seksualne, które  wyzwala 
uczucie wstrętu i odrazy.  Pasja, namiętność jawią się jako niepohamowany gniew 
bądź  strach towarzyszący uczuciu zagrożenia. R. J. Sternberg wskazuje, że strach jest 
czynnikiem, jaki  wpływa na chęć unikania i odseparowywania się od obiektu nie-
nawiści, natomiast złość stoi w opozycji do tego i ona motywuje do podejmowania 
działania w stosunku do znienawidzonej osoby. Zaangażowanie stanowi dewaluację 
i umniejszenie w stosunku do grupy osób lub  osoby poprzez traktowanie ich z po-
gardą. Osoba odczuwająca nienawiść będzie uważała, że jednostka  bądź grupa, na 
której koncentruje swoje negatywne emocje, jest swego rodzaju gorsza,  niegodna 
nazywania  jej  człowiekiem. Często te uczucia są podsycane przez propagandę, by 
ludzie postrzegali  określoną grupę społeczną w zniekształcony sposób11. Na podsta-
wie trójczynnikowej teorii nienawiści w ujęciu  R.J. Sternberga można wyodrębnić 
siedem  typów nienawiści, jakie mogą się przenikać, jednak nie sposób nie  zauwa-
żyć, że różnią się emocjami. Dla porządku analizy nie można ich  pominąć, a są to:
1. Chłodna nienawiść – wstręt, który wynika wyłącznie z negowania intymności.
2. Gorąca nienawiść – gniew oraz strach wywołany pasją, namiętnością.
3. Zimna nienawiść – oparta jest na dewaluacji nienawidzonej osoby, powstałej z za-

angażowania.
4. Wrząca nienawiść – repulsja stanowiąca połączenie zarówno negowania intymno-

ści oraz pasji, namiętności.
5. Gotująca się nienawiść – odraza powstająca z zestawienia negowania intymności 

i zaangażowania. 
6. Kipiąca nienawiść – przemoc słowna biorąca swój początek z pasji, namiętności 

oraz zaangażowania.
7. Paląca nienawiść – jest to stan, w którym jednostka odczuwa potrzebę unicestwie-

nia osoby znienawidzonej ze względu na odczuwanie przez nią wszystkich trzech 
czynników naraz 12. 

Nienawiść nie  jest wyłączną domeną psychologii. Na gruncie medycyny rozpatry-
wana jest w perspektywie neurobiologii, psychiatrii, ale też endokrynologii i neuro-
logii13.  Jakkolwiek nie analizując terminu nienawiść, zawsze jawi się jako coś nega-
tywnego, złego, przynoszącego szkodę.

11 R. J. Sternberg, Understanding and combating hate, w: The psychology of hate, American Psy-
chological Association, Washington 2005, s. 37-49.

12 R. J. Sternberg, A duplex theory of hate: Development and application to terrorism, massacres, 
and genocide, “Review of General Psychology”, 7(3)/2003, s. 299-328.

13 M. Warzocha, Źródła  nienawiści, ,,Kortowski Przegląd Prawniczy”, 2021/3, s.45.
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2. PRZESTĘPSTWA MOTYWOWANE NIENAWIŚCIĄ

Na swój sposób przyzwyczailiśmy się do tego, że wśród przestępstw są te, o których 
mówi się „przestępstwa z nienawiści” czy „mowa nienawiści”. To bardzo zawężone 
pole eksploracji, bo jak dowodzi praktyka, nienawiść może być motywem zabójstwa, 
uszkodzenia ciała, zgwałcenia czy też zniszczenia mienia. Nierzadko jest przyczyną 
znęcania się nad inną osobą. 

W polskim prawie nie ma legalnej defi nicji hejtu, rozumianego jako nienawiść. Nie 
oznacza to jednak, że jest on dozwolony. Podkreśla się, że hejt jako zachowanie wy-
pełnia znamiona  wielu  przestępstw14. Niewątpliwie należy wymienić tu choćby za-
bójstwo z motywów zasługujących na szczególne potępienie, zniesławienie, fałszywe 
oskarżenie, publiczne propagowanie faszyzmu, nawoływanie do nienawiści, pobicie 
ze skutkiem śmiertelnym i inne15.

Michał Dudek podaje, że pojęcie hate crimes rozumiane jest w dwóch perspekty-
wach czy na dwa sposoby. Pisze bowiem, że „przestępstwa z nienawiści można bo-
wiem traktować jako zjawisko społeczne, obejmujące kategorię działań realizujących 
znamiona dowolnego typu czynu zabronionego, w znacznym stopniu motywowa-
nych przesądami, uprzedzeniami, wrogością, nienawiścią sprawcy wobec grupy osób 
wyróżnianych na podstawie cech, jak przynależność rasowa, etniczna, kulturowa, 
religijna, orientacja seksualna, płeć biologiczna, tożsamość płciowa, niepełnospraw-
ność, czy nawet wiek. Rozumiane są one również jako prawna koncepcja specyfi cz-
nego rodzaju deliktów, uregulowana w odrębnych przepisach karnych dotyczących 
wymiaru kary i  przewidujących zaostrzenie kar dla sprawców powyżej scharaktery-
zowanych czynów”16.  Trudno nie podzielić tego stanowiska, zważywszy na element 
zaostrzający karę za zachowanie człowieka wobec człowieka w sposób urągający 
człowieczeństwu. Motywacja zasługująca na szczególne potępienie jest tym, co usta-
wodawca uznał za  wyjątkowo karygodne. 

Z kolei  Łukasz Szwejkowski  pisząc o  przestępstwach  z nienawiści odwołał się do 
defi nicji Biura Instytucji Demokratycznych i Praw Człowieka (Offi  ce for Democratic 
Institutions and Human Rights – ODIHR). „Każde przestępstwo natury kryminal-
nej, w tym przestępstwo wymierzone w ludzi i ich mienie, w wyniku którego ofi ara, 
nieruchomość lub inny cel przestępstwa są dobierane ze względu na ich faktyczne 
bądź domniemane powiązanie lub udzielanie wsparcia grupie wyróżnionej na pod-
stawie cech charakterystycznych wspólnych dla jej członków, takich jak faktyczna 
lub domniemana: rasa, narodowość lub pochodzenie etniczne, język, kolor skóry, 
religia, płeć, wiek, niepełnosprawność fi zyczna lub psychiczna, orientacja seksualna 

14 M. Będziejewska - Michalska, HEJT STOP!, ,,Gazeta Policyjna, 2020/183, s. 4.
15 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku Kodeks karny  – Dz.U. Nr 88, poz. 553 z późn. zm
16 M. Dudek, Czy powinniśmy karać nienawiść? Uwagi o koncepcji przestępstw z nienawiści, „Fo-

rum Prawnicze”  2012/1 (9), s. 34-35.
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lub inne podobne cechy”17.  Defi nicja ta wydaje się być uniwersalną , jeśli przyjąć, 
że ofi ara musi mieć konkretne cechy ją opisujące. Analizując treść te defi nicji moż-
na podjąć próbę modyfi kacji zawężającej w tym znaczeniu, że ofi ara ma określone 
cechy i właściwości osobiste, jakie inicjują nienawiść wobec niej sprawcy. W takiej 
perspektywie wystarczającym jest konfl ikt w relacji pomiędzy stronami, uprzedzenia 
czy stereotyp postrzegania. Takie określenie dozwala na przyjęcie, że każdy może 
stać się ofi arą nienawiści. Ograniczanie do mowy nienawiści wydaje się zbyt daleko 
idącym uproszczeniem. Na marginesie należy zaznaczyć, że w dobie XXI wieku jest 
to niezwykle wyrazista, zwłaszcza w cyberprzestrzeni, środowisku osobliwym z uwa-
gi na pozorną anonimowość sprawcy. Z drugiej  natomiast cyberprzemoc (w naszym 
przekonaniu agresja) jest wykładnikiem cech sprawcy: mściwości, tchórzostwa i  
podłości. Cyberbullying charakteryzuje się przecież nękaniem ofi ary poprzez wy-
syłanie jej obraźliwych wiadomości za pomocą sieci telekomunikacyjnej, e – maili  
oraz innych komunikatorów. Sprawca w sposób zamierzony poniża ofi arę choćby 
publikując  fałszywe, agresywne oraz ośmieszające komentarze pełne nienawiści, 
nierzadko dodając  fi lmiki oraz zdjęcia ofi ary. Cyberstalking  również cechuje się 
nienawiścią, wyrosłą na bardzo różnych podłożach, od odrzucenia emocjonalnego 
sprawcy, po zemstę za wyimaginowane krzywdy. Jaskrawym przykładem jest rozpo-
wszechnianie informacji z życia prywatnego ofi ary, jakie wcześniej sprawca wyłudził 
od niej w podstępny sposób.  Zwykle są to informacje kompromitujące, upokarza-
jące, nierzadko skutkujące  myślami samobójczymi, przy czym  sprawca wykazuje 
wyjątkową aktywność, namawiając do zamachu na własne życie. Nienawiść w sieci 
ma też inne formy, choćby sextingu czy sextortionu, w jakich elementem kluczowym 
jest upublicznienie treści o seksualnym charakterze. Nienawiść to także pornografi a 
odwetowa,  jaka nie  wymaga komentarza18. 

Tak naprawdę przestępstwa z nienawiści to grupa, zbiór, w jakim można dokonać 
dychotomicznego podziału. W pierwszej grupie są przestępstwa, których motywacją 
jest nienawiść, a to oznacza, że może być to dowolny czyn przestępny, wywołany 
przez nienawiść w stosunku do pokrzywdzonego, w drugiej natomiast znajdują się 
takie w której znamionami są dyskryminacja, nawoływanie do popełnienia prze-
stępstwa, propagowanie faszyzmu19.  W prawie polskim przestępstwa motywowane 
nienawiścią opisane są zarówno w Konstytucji RP, ale  też w innych aktach praw-
nych. Zasadnym  jest wskazanie tych przestępstw. W Konstytucji RP ustawodawca 
postanowił: 

17 Ł. Szwejkowski, Przestępstwa z nienawiści. Wybrane zagadnienia, Centrum Szkolenia Policji, 
Legionowo  2012, s. 6.

18 K. Groszkowska, Cyberprzemoc, ,,Infos”, 2022/1(293), s. 1-4
19 K. Karsznicki, Przestępstwa popełniane z pobudek rasistowskich lub ksenofobicznych,, ,,Proku-

ratura i Prawo”, 2/2012, s. 16-17.
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Art. 13
Zakazane jest istnienie partii politycznych i innych organizacji odwołujących się 
w swoich programach do totalitarnych metod i praktyk działania nazizmu, faszyzmu 
i komunizmu, a także tych, których program lub działalność zakłada lub dopuszcza 
nienawiść rasową i narodowościową, stosowanie przemocy w celu zdobycia władzy lub 
wpływu na politykę państwa albo przewiduje utajnienie struktur lub członkostwa.

Art. 30
Przyrodzona i niezbywalna godność człowieka stanowi źródło wolności i praw czło-
wieka i obywatela. Jest ona nienaruszalna, a jej poszanowanie i ochrona jest obowiąz-
kiem władz publicznych.

Art. 32
1. Wszyscy są wobec prawa równi. Wszyscy mają prawo do równego traktowania 
przez władze publiczne.

2. Nikt nie może być dyskryminowany w życiu politycznym, społecznym lub gospo-
darczym z jakiejkolwiek przyczyny.

Art. 35
1. Rzeczpospolita Polska zapewnia obywatelom polskim należącym do mniejszości 
narodowych i etnicznych wolność zachowania i rozwoju własnego języka, zachowa-
nia obyczajów i tradycji oraz rozwoju własnej kultury.
2. Mniejszości narodowe i etniczne mają prawo do tworzenia własnych instytucji 
edukacyjnych, kulturalnych i instytucji służących ochronie tożsamości religijnej oraz 
do uczestnictwa w rozstrzyganiu spraw dotyczących ich tożsamości kulturowej20.

W ustawie karnej penalizowane są czyny, w znamionach  których jest nienawiść. Dla 
porządku rozważań, zostaną zaprezentowane w kolejnej części opracowania. Obok 
wymienionych wyżej aktów prawnych, także i w innych ustawodawca zawarł opis 
motywowanych nienawiścią zachowań człowieka. Należy wskazać tu ustawę  z dnia 
18 grudnia 1998 r. o Instytucie Pamięci Narodowej - Komisji Ścigania Zbrodni prze-
ciwko Narodowi Polskiemu21. To nie jedyne akty prawne  w jakich dostrzeżono po-
trzebę ochrony przed nienawiścią i zachowaniem godzącym w dobro  innych osób. 
Takie regulacje zawarto w Kodeksie cywilnym22 i Kodeksie pracy23. Nie sposób po-
minąć ustawy  z dnia 6 stycznia 2005 r. o mniejszościach narodowych i etnicznych 
oraz o języku regionalnym24.

20 Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 ( Dz. U. Nr 78, poz. 483, z późn. zm).
21 Ustawa z dnia 18 grudnia 1998 r. o Instytucie Pamięci Narodowej, Komisji Ścigania Zbrodni 

przeciwko Narodowi Polskiemu (Dz. U. z 2007 r. Nr 63, poz. 424).
22 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, z późn. zm.).
23 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 1998 r. Nr 21, poz. 94, z późn. zm.).
24 Ustawa z dnia 6 stycznia 2005 r. o mniejszościach narodowych i etnicznych oraz o języku 

regionalnym (Dz. U. Nr 62, poz. 550, z późn. zm.).
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3. PRAWNOKARNA OCENA NIENAWIŚCI

Z punktu widzenia prawa karnego, każdy czyn człowieka, jeśli ma znamiona czynu 
zabronionego pod groźbą kary, podlega prawno karnej ocenie. W Kodeksie karnym 
ustawodawca penalizuje zachowania, jakie motywowane są nienawiścią. Porządek 
rozważań nakazuje przywołanie tych przepisów z obowiązujące ustawy karnej.

Art. 118
§ 1. Kto, w celu wyniszczenia w całości albo w części grupy narodowej, etnicznej, ra-
sowej, politycznej, wyznaniowej lub grupy o określonym światopoglądzie, dopuszcza 
się zabójstwa albo powoduje ciężki uszczerbek na zdrowiu osoby należącej do takiej 
grupy, podlega karze pozbawienia wolności na czas nie krótszy od lat 12, karze 25 lat 
pozbawienia wolności albo karze dożywotniego pozbawienia wolności.
§ 2. Kto, w celu określonym w § 1, stwarza dla osób należących do takiej grupy wa-
runki życia grożące jej biologicznym wyniszczeniem, stosuje środki mające służyć 
do wstrzymania urodzeń w obrębie grupy lub przymusowo odbiera dzieci osobom 
do niej należącym, podlega karze pozbawienia wolności na czas nie krótszy od lat 5 
albo karze 25 lat pozbawienia wolności.
§ 3. Kto czyni przygotowania do przestępstwa określonego w § 1 lub 2, podlega karze 
pozbawienia wolności na czas nie krótszy od lat 3.

Art. 119
§ 1. Kto stosuje przemoc lub groźbę bezprawną wobec grupy osób lub poszczególnej 
osoby z powodu jej przynależności narodowej, etnicznej, rasowej, politycznej, wy-
znaniowej lub z powodu jej bezwyznaniowości, podlega karze pozbawienia wolności 
od 3 miesięcy do lat 5.

Art. 194
Kto ogranicza człowieka w przysługujących mu prawach ze względu na jego przyna-
leżność wyznaniową albo bezwyznaniowość, podlega grzywnie, karze ograniczenia 
wolności albo pozbawienia wolności do lat 2.

Art. 195
§ 1. Kto złośliwie przeszkadza publicznemu wykonywaniu aktu religijnego kościoła 
lub innego związku wyznaniowego o uregulowanej sytuacji prawnej, podlega grzyw-
nie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do lat 2.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto złośliwie przeszkadza pogrzebowi, uroczystościom 
lub obrzędom żałobnym.

Art. 196
Kto obraża uczucia religijne innych osób, znieważając publicznie przedmiot czci reli-
gijnej lub miejsce przeznaczone do publicznego wykonywania obrzędów religijnych, 
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do lat 2.
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Art. 256
§ 1. Kto publicznie propaguje faszystowski lub inny totalitarny ustrój państwa lub 
nawołuje do nienawiści na tle różnic narodowościowych, etnicznych, rasowych, wy-
znaniowych albo ze względu na bezwyznaniowość, podlega grzywnie, karze ograni-
czenia wolności albo pozbawienia wolności do lat 2.
§ 2. Tej samej karze podlega, kto w celu rozpowszechniania produkuje, utrwala lub 
sprowadza, nabywa, przechowuje, posiada, prezentuje, przewozi lub przesyła druk, 
nagranie lub inny przedmiot, zawierające treść określoną w § 1 albo będące nośni-
kiem symboliki faszystowskiej, komunistycznej lub innej totalitarnej.
§ 3. Nie popełnia przestępstwa sprawca czynu zabronionego określonego w § 2, jeżeli 
dopuścił się tego czynu w ramach działalności artystycznej, edukacyjnej, kolekcjo-
nerskiej lub naukowej.
§ 4. W razie skazania za przestępstwo określone w § 2 sąd orzeka przepadek przed-
miotów, o których mowa w § 2, chociażby nie stanowiły własności sprawcy.

Art. 257
Kto publicznie znieważa grupę ludności albo poszczególną osobę z powodu jej przy-
należności narodowej, etnicznej, rasowej, wyznaniowej albo z powodu jej bezwyzna-
niowości lub z takich powodów narusza nietykalność cielesną innej osoby, podlega 
karze pozbawienia wolności do lat 3.
Ponadto Kodeks karny zawiera inne przepisy, które przy uwzględnieniu treści art. 53 
§ 2 kk. stanowią
podstawę kwalifi kacji czynów na tle nienawiści tj. art. 148, 212, 216, 254, 258, 260, 
262.

Art. 148
§ 1. Kto zabija człowieka, podlega karze pozbawienia wolności na czas nie krótszy 
od lat 8, karze 25 lat pozbawienia wolności albo karze dożywotniego pozbawienia 
wolności.
§ 2. Kto zabija człowieka: ze szczególnym okrucieństwem, w związku z wzięciem 
zakładnika, zgwałceniem albo rozbojem, w wyniku motywacji zasługującej na szcze-
gólne potępienie, z użyciem broni palnej lub materiałów wybuchowych, podlega ka-
rze pozbawienia wolności na czas nie krótszy od lat 12, karze 25 lat pozbawienia 
wolności albo karze dożywotniego pozbawienia wolności.
§ 3. Karze określonej w § 2 podlega, kto jednym czynem zabija więcej niż jedną 
osobę lub był wcześniej prawomocnie skazany za zabójstwo oraz sprawca zabójstwa 
funkcjonariusza publicznego popełnionego podczas lub w związku z pełnieniem 
przez niego obowiązków służbowych związanych z ochroną bezpieczeństwa ludzi 
lub ochroną bezpieczeństwa lub porządku publicznego.
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§ 4. Kto zabija człowieka pod wpływem silnego wzburzenia usprawiedliwionego 
okolicznościami, podlega karze pozbawienia wolności od roku do lat 10.

Art. 212
§ 1. Kto pomawia inną osobę, grupę osób, instytucję, osobę prawną lub jednostkę 
organizacyjną nie mającą osobowości prawnej o takie postępowanie lub właściwości, 
które mogą poniżyć ją w opinii publicznej lub narazić na utratę zaufania potrzebnego 
dla danego stanowiska, zawodu lub rodzaju działalności, podlega grzywnie, karze 
ograniczenia albo pozbawienia wolności do roku.
§ 2. Jeżeli sprawca dopuszcza się czynu określonego w § 1 za pomocą środków maso-
wego komunikowania, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozba-
wienia wolności do lat 2.
§ 3. W razie skazania za przestępstwo określone w § 1 lub 2 sąd może orzec nawiązkę 
na rzecz pokrzywdzonego, Polskiego Czerwonego Krzyża albo na inny cel społeczny 
wskazany przez pokrzywdzonego.
§ 4. Ściganie przestępstwa określonego w § 1 lub 2 odbywa się z oskarżenia prywat-
nego.

Art. 216
§ 1. Kto znieważa inną osobę w jej obecności albo choćby pod jej nieobecność, lecz 
publicznie lub w zamiarze, aby zniewaga do osoby tej dotarła, podlega grzywnie albo 
karze ograniczenia wolności.
§ 2. Kto znieważa inną osobę za pomocą środków masowego komunikowania, pod-
lega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do roku.
§ 3. Jeżeli zniewagę wywołało wyzywające zachowanie się pokrzywdzonego albo je-
żeli pokrzywdzony odpowiedział naruszeniem nietykalności cielesnej lub zniewagą 
wzajemną, sąd może odstąpić od wymierzenia kary.
§ 4. W razie skazania za przestępstwo określone w § 2 sąd może orzec nawiązkę na 
rzecz pokrzywdzonego, Polskiego Czerwonego Krzyża albo na inny cel społeczny 
wskazany przez pokrzywdzonego.
§ 5. Ściganie odbywa się z oskarżenia prywatnego.

Art. 254
§ 1. Kto bierze czynny udział w zbiegowisku wiedząc, że jego uczestnicy wspólnymi 
siłami dopuszczają się gwałtownego zamachu na osobę lub mienie, podlega karze 
pozbawienia wolności do lat 3.
§ 2. Jeżeli następstwem gwałtownego zamachu jest śmierć człowieka lub ciężki 
uszczerbek na zdrowiu, uczestnik zbiegowiska określony w § 1, podlega karze po-
zbawienia wolności od 3 miesięcy do lat 5.
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Art. 258
§ 1. Kto bierze udział w zorganizowanej grupie albo związku mających na celu po-
pełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, podlega karze pozbawienia 
wolności od 3 miesięcy do lat 5.
§ 2. Jeżeli grupa albo związek określone w § 1 mają charakter zbrojny albo mają na 
celu popełnienie przestępstwa o charakterze terrorystycznym, sprawca podlega ka-
rze pozbawienia wolności od 6 miesięcy do lat 8.
§ 3. Kto grupę albo związek określone w § 1 w tym mające charakter zbrojny zakłada 
lub taką grupą albo związkiem kieruje, podlega karze pozbawienia wolności od roku 
do lat 10.
§ 4. Kto grupę albo związek mające na celu popełnienie przestępstwa o charakterze 
terrorystycznym zakłada lub taką grupą lub związkiem kieruje, podlega karze po-
zbawienia wolności na czas nie krótszy od lat 3.

Art. 260
Kto przemocą lub groźbą bezprawną udaremnia przeprowadzenie odbywanego 
zgodnie z prawem zebrania, zgromadzenia lub pochodu albo takie zebranie, zgro-
madzenie lub pochód rozprasza, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności 
albo pozbawienia wolności do lat .

Art. 262
§ 1. Kto znieważa zwłoki, prochy ludzkie lub miejsce spoczynku zmarłego, podlega 
grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do lat 2.
§ 2. Kto ograbia zwłoki, grób lub inne miejsce spoczynku zmarłego, podlega karze 
pozbawienia wolności od 6 miesięcy do lat 825.

W każdym z przywołanych wyżej przepisów ustawy karnej wskazano na określo-
ne zachowania sprawcy. Niewątpliwie tryb ścigania jest różny (publicznoskargowy 
i prywatnoskargowy), różne są też zagrożenia karą. Praktyka dowodzi, że wiele prze-
stępstw, zwłaszcza o wysokim stopniu szkodliwości społecznej motywowane jest 
nienawiścią. To miedzy innymi zabójstwa polityków, do jakich doszło także w Polsce 
(zabójstwo Marka Rosiaka)26. To także zabójstwa w rodzinie. Pisze o tym Krystyna 
Daszkiewicz: „Analizując konkretny czyn przestępny, trzeba brać pod uwagę dwa 
cele sprawcy. Jednym z nich jest ten stan rzeczy, który w świetle przepisów prawa 
karnego stanowi przestępstwo. Jest to z reguły podrzędny cel działania, który ułatwia 
sprawcy osiągnięcie właściwego, naczelnego celu. Na przykład w sprawie, w której 
sprawca pozbawia życia swą żonę, ponieważ na skutek długoletniej, narastającej 
nienawi ści powstało w nim dążenie do pozbycia się uciążliwej towarzyszki życia, 

25 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553, z późn. zm.).
26 T. Olczyk,  Analiza ramowa w badaniu rozgrywki narracyjno –interpretacyjnej –dzienniki o za-

bójstwie Marka Rosiaka, „Studia Medioznawcze” 2021/22(4), s. 1049-1060.



Studia Społeczne •  ISSN 2081-0008  • e-ISSN 2449-9714  • wsm.warszawa.pl

124
{ Studia Społeczne |  Social Studies }

celem działania jest śmierć ofi ary. Sprawca jest przekonany, że osią gając ten cel, zre-
alizuje dalszy, naczelny cel swego działania, a  mianowicie stworzy sobie nowe, lepsze 
warunki egzystencji”27. Jeśli w najbliższych relacjach rodzi się nienawiść jako uczu-
cie wyzwalające akt woli, to również w innych może się pojawić. Uszkodzenia ciała 
motywowane nienawiścią zwykle są konsekwencją zemsty za rzeczywiste czy urojo-
ne krzywdy (porzucona  oblewa  kwasem kochankę męża). Podobnych przykładów 
można byłoby mnożyć. Ktoś niszczy nagrobek zmarłego, tylko dlatego, że miał z nim 
złe relacje, ktoś inny wybija szyby w samochodzie kolegi, bo ten odnosi sukcesy. Kie-
dy indziej sfrustrowana kobieta mści się na koleżance wysyłając obraźliwe listy czy 
anonimy do jej pracodawcy  czy członków rodziny tylko dlatego, że ta ma normalne 
życie. Mściwość idzie w parze z zazdrością i nienawiścią, a to z całą pewnością wpły-
wa na zachowanie jednostki.  W teorii prawa karnego, co podkreśla się w literaturze 
przedmiotu, w pobudkach zarysowuje się cała indywidualność sprawcy, jego wartość 
moralna, czemu trudno zaprzeczyć 28. Wszak w istocie całe zachowanie człowieka 
jest odzwierciedleniem jego psychiki, umysłu. Nie ma tu znaczenia w jakim jest wie-
ku, jakiego jest wyznania, czy jaki poziom wykształcenia osiągnął. Nie ma znaczenia 
jego pochodzenie społeczne, miejsce zamieszkania, stan cywilny czy dzietność. Oso-
bowość determinuje  procesy poznawcze, emocjonalne, motywacyjne i wolicjonalne. 
W postępowaniu karnym nierzadko organ procesowy podejmuje decyzję o przepro-
wadzeniu badań psychologiczno- psychiatrycznych, jeśli zachodzą ku temu określo-
ne przesłanki (m.in. upośledzenie umysłowe, choroba psychiczna czy zakłócenie in-
nych czynności psychicznych ). I nie jest to jedyne wskazania, bowiem w przypadku 
okrucieństwa, bestialstwa czy innych wynaturzonych form zachowania, konieczne 
jest ustalenie stanu psychicznego w chwili czynu. Prawnokarna ocena zawsze jest 
indywidualna. Granice ustawowego zagrożenia karą są  wyraźnym wskazaniem 
dla sądu. Ramy opracowania nie pozwalają na szersze rozważania, chociażby co do 
poczytalności i niepoczytalności sprawcy. Przestępstwa z nienawiści popełniane są 
przecież przez różnych ludzi, w tym także niepoczytalnych, dorosłych i nieletnich, 
choć ci ostatni przestępstw nie popełniają, lecz czyny karalne (podobnie jak niepo-
czytalni). Wyjątkiem od tej zasady jest przepis art. 10 §2 Kodeksu karnego29.

PODSUMOWANIE 
Nienawiść jest silnym uczuciem, długotrwałym i w wielu przypadkach przybiera-
jącym na sile w miarę upływu czasu. Powszechnie wiadomo, że każdy człowiek jest 
zdolny ją okazać, choć nie każdy zdaje sobie sprawę z jej skutków. Przyjęta teza oka-
zuje się prawdziwą, bo przestępstwa tradycyjnie określane „z nienawiści”, to nie jedy-

27 K. Daszkiewicz, Motywy przestępstwa, „Palestra”  1961/5/9(45), s. 66.
28 Ibidem, s. 70.
29 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553, z późn. zm.).
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ne czyny zakazane pod groźbą kary. Z nienawiści można zabić, okaleczyć, zniszczyć 
mienie, dopuścić się szantażu jak i gwałtu. Nienawiść wyzwala w ludziach, a raczej 
wyłącza w nich człowieczeństwo, czemu dowodzą zbrodnie wojenne nie tylko te 
ostatnie, bliskie nam czasowo, ale też i te odległe. Mordowanie więźniów w komo-
rach gazowych niemieckich obozów koncentracyjnych, zabójstwa polskich ofi cerów 
przez sowieckich żołnierzy, rzeź Bośniaków w Srebrenicy, zabójstwa  cywili w Buczy, 
Irpieniu czy Borodiance. Ostatnie dni (początek października 2023 roku) przyniosły 
kolejną falę nienawiści Palestyńczyków wobec obywateli Izraela. Nienawiść bojow-
ników Hamasu stała się przyczyną śmierci ponad 1000 Żydów. I nie są to jedyne 
zabójstwa z nienawiści, jakie zna ludzkość. Niestety, żadne przepisy, żadne regulacje 
prawne nie usuną, nienawiści z człowieka wobec człowieka, bowiem uczucie to jest 
głęboko zakorzenione w ludzkiej psychice.
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IZBY MORSKIE W SYSTEMIE ORGANÓW 
OCHRONY PRAWNEJ / 

MARINE CHAMBERS IN THE SYSTEM OF LEGAL 
PROTECTION BODIES

STRESZCZENIE 
W niniejszym opracowaniu omówiono problematykę izb morskich ze szczególnym 
uwzględnieniem ich usytuowania w systemie organów ochrony prawnej. Publikacja 
składa się z czterech obszarów tematycznych. Pierwszy stanowią rozważania termino-
logiczne związane z wyjaśnieniem pojęcia organów ochrony prawnej oraz ich klasyfi -
kacją. Drugi obszar tematyczny, bezpośrednio związany z pierwszym dotyczy budzą-
cego szereg wątpliwości zgłaszanych w doktrynie i judykaturze charakteru prawnego 
izb morskich. Trzeci obszar tematyczny przedstawia właściwość izb morskich, określoną 
w przepisach ustawy z dnia 1 grudnia 1961 r. o izbach morskich. Natomiast czwarty ob-
szar tematyczny poświęcono analizie organizacji wewnętrznej izb morskich. Celem ba-
dawczym pracy jest szczegółowe zapoznanie Czytelnika z głównymi założeniami usta-
wy z dnia 1 grudnia 1961 r. o izbach morskich, w szczególności w zakresie charakteru 
prawnego izb morskich, ich właściwości oraz struktury wewnętrznej. Główna hipoteza 
badawcza sformułowana przez Autora brzmi następująco: izby morskie w systemie or-
ganów ochrony prawnej odgrywają znaczącą rolę jako organy quasi-sądowe. W pracy 
posłużono się takimi metodami badawczymi jak analiza tekstów prawnych oraz analiza 
dogmatyczna. Wnioski płynące z pracy, których szczegółowy opis znajduje się w pod-
sumowaniu, w całości potwierdzają postawioną hipotezę badawczą. 

SŁOWA KLUCZOWE: izby morskie; organy ochrony prawnej; organy quasi-sądowe; orze-
kanie; wypadki morskie; organizacja wewnętrzna.
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ABSTRACT 
The study discusses the issue of maritime chambers, which includes the use of their 
settings in the protection system. The publication consists of four thematic areas. The 
fi rst contains a terminological assessment with an explanation of the concept of pro-
tection and their classifi cation. The second thematic area, directly related to the fi rst 
one, concerns a number of doubts in science and jurisprudence about the legal nature 
of maritime chambers. The third thematic area presents the application of maritime 
chambers in the provisions of the Act of December 1, 1961. about maritime chambers. 
On the contrary, the fourth thematic area is devoted to maritime organization. The re-
search goal of the work is to familiarize the reader with the assumptions of the Act 
of December 1, 1961 in detail. on maritime chambers, regarding the legal essence of 
maritime chambers, their properties and internal structures. The main research hypo-
thesis developed by the author is: maritime chambers in the security system acting as 
quasi-judicial bodies. The work uses research tools such as legal research analysis and 
dogmatic analysis. Conclusions from the work, a detailed description of which is inclu-
ded in the summary, based entirely on the research hypothesis.

KEY WORDS: maritime chambers; legal protection authorities; quasi-judicial bodies; ad-
judication; maritime accidents; internal organization.

WSTĘP

Izby morskie zostały utworzone ustawą z dnia 18 marca 1925 r. o izbach morskich1. 
Organ ten ustanowiono w celu prowadzenia dochodzeń w sprawie wypadków mor-
skich, których liczba stale rosła, a na szczeblu rządowym brakowało odpowiedniej 
instytucji zajmującej się tymi zagadnieniami2. 

Rozwój izb morskich nastąpił po zakończeniu drugiej wojny światowej w związku 
ze znacznym rozszerzeniem polskiej granicy morskiej3. Natomiast bezpośrednim 
przyczynkiem do prac nad nową regulacją prawną, dostosowującą kompetencje tych 
organów do zmienionych realiów i zmierzającą do należytego wykorzystania ich po-
tencjału było to, że powojenna praktyka izb morskich przekroczyła ramy określone 
w ustawie z 1925 r., a orzeczenia nabierały coraz większego znaczenia w postępowa-
niu sądowym.

1 Dz.U. z 1925r. Nr 36, poz. 243.
2 Zob. uzasadnienie rządowego projektu ustawy o izbach morskich, druk sejmowy nr 738 

z 1923 r.
3 E. Jabłoński, Izby morskie. Zadania - organizacja - postępowanie, Gdańsk 1973, s. 13 i n.
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W związku z tym koniecznością stało się uchwalenie w grudniu 1961 r. nowej usta-
wy4, zapewniającej izbom morskim lepsze warunki ustrojowe, organizacyjne i pro-
ceduralne oraz podniesienie ich ran gi ze względu na wagę rozpoznawanych spraw5.

Celem artykułu jest zaprezentowanie głównych założeń ustawy z dnia 1 grudnia 
1961 r. o izbach morskich dotyczących charakteru prawnego izb morskich, ich wła-
ściwości oraz struktury wewnętrznej. Rozważaniami nie objęto natomiast omówie-
nia trybu postępowania przez izbami morskimi w sprawach wypadków morskich, co 
jest podyktowane ograniczonymi ramami niniejszego opracowania.

Przedmiot analizy stanowią unormowania prawne, wypowiedzi doktryny oraz judy-
katury. Artykuł zawiera rozważania dotyczące sfery normatywnej i dogmatycznej, 
a nie sfery sądowego stosowania prawa. Badania mają charakter krajowy. Prezen-
tując temat, posługiwano się analizą tekstów prawnych oraz analizą dogmatyczną. 
W związku z tym tytułowe zagadnienie zostało przedstawione w aspekcie norma-
tywnym, dogmatycznym i częściowo praktycznym. 

Główna hipoteza badawcza brzmi następująco: izby morskie w systemie organów 
ochrony prawnej odgrywają znaczącą rolę jako organy quasi-sądowe. 

1. POJĘCIE ORGANÓW OCHRONY PRAWNEJ

Ochrona prawna to stała i zorganizowana działalność podejmowana w celu ochrony 
porządku prawnego oraz praw podmiotowych.

W doktrynie przyjmuje się różne klasyfi kacje organów ochrony prawnej. 

Według S. Włodyki oraz J. Bodio organy ochrony prawnej dzielą się na:
1) organy rozstrzygające/orzekające/jurysdykcyjne/judykacyjne:
a) organy sądowe,
b) organy quasi-sądowe,
c) organy pozasądowe;
2) organy pojednawcze;
3) organy kontroli legalności/ przestrzegania prawa;
4) organy pomocy prawnej6.

Z kolei B. Szmulik przyjmuje następującą klasyfi kację organów ochrony prawnej:

1) organy rozstrzygające (orzekające):

4 Ustawa z dnia 1 grudnia 1961r. o izbach morskich, T.j. Dz.U. z 2020r., poz. 159.
5 A.Kastelik-Smaza, Pojęcie sądu w prawie polskim i europejskim a status izb morskich, „Państwo 

i Prawo” 2006/9, s. 94.
6 S. Włodyka, Ustrój organów ochrony prawnej, Warszawa 1975, s. 24 i n.; J. Bodio, w: J. Bodio, 

G. Borkowski, T. Demendecki, Ustrój organów ochrony prawnej. Część szczegółowa, Warszawa 
2016, s. 23. 
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a) sądy,
b) trybunały,
c) inne organy rozstrzygające,
d) quasi – sądowe organy rozstrzygające,

2) organy kontroli legalności;
3) rzecznicy i organy obsługi prawnej7.

Natomiast zdaniem F. Prusaka, w zależności od rodzaju sprawowanej ochrony, wy-
różnia się cztery grupy organów ochrony prawnej:

1) organy rozstrzygające (orzekające);
2) organy pojednawcze (mediacyjne);
3) organy kontrolujące legalność;
4) organy pomocy prawnej 8.

Niezależnie od przyjętej klasyfi kacji organów ochrony prawnej należy przedstawić 
ich zakres pojęciowy.

Organy rozstrzygające to specjalne powołane organy do rozstrzygania sporów i pod 
tym kątem zorganizowane oraz uprawnione do orzekania w imieniu Rzeczypospo-
litej Polskiej 9. 

Organami sądowymi są sądy (powszechne, szczególne, Sąd Najwyższy) i trybunały 
(Trybunał Stanu i Trybunał Konstytucyjny), a także trybunały i sądy międzynaro-
dowe.

Sądy to niezawisłe organy i według B. Szmulika specjalnie powołane i zorganizo-
wane do sprawowania wymiaru sprawiedliwości, posiadające kompetencje do orze-
kania w imieniu państwa w sposób jawny i w specjalnej procedurze gwarantującej 
stronom możliwość obrony ich praw. Sądami, zgodnie z art. 175 Konstytucji RP są 
Sąd Najwyższy, sądy powszechne, sądy administracyjne oraz sądy wojskowe. Ponad-
to może być utworzony sąd wyjątkowy, ale tylko na czas wojny10. 

Do grupy innych organów rozstrzygających Autor ten zalicza Sąd Ochrony Konku-
rencji i Konsumentów, a organami quasi-sądowymi określa organy specjalnie powo-
łane do rozstrzygania (orzekania) i specjalnie pod tym kątem widzenia zorganizowa-
ne, ale niewykazujące pozostałych cech sądu. Twierdzi, że pewne podobieństwo do 
organów sądowych wynika z powołania ich do orzekania. Odmienność zaś – z braku 
upoważnienia do orzekania w imieniu państwa lub niektórych gwarancji prawidło-
wego orzekania. Poza tym działalność rozstrzygająca quasi-sądowych organów nie 

7 B. Szmulik, w: S. Serafi n, B. Szmulik, Organy ochrony prawnej RP, Warszawa 2010, s. 6. 
8 F. Prusak, Organy ochrony prawnej, Warszawa 2002, s. 16. 
9 Ibidem, s. 16.; B. Szmulik, w: S. Serafi n, B. Szmulik, op. cit., s. 7.
10 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997r., Dz.U. z 1997r. Nr 78, poz. 483 

z późn.zm.
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charakteryzuje się cechami wymiaru sprawiedliwości, np. posiadają one wyłącznie 
kompetencje w zakresie działalności rozstrzygającej, wyłącznie co do okoliczności 
faktycznych, nie posiadają zaś kompetencji w zakresie stosowania przymusu praw-
nego. Podkreśla również, że wspomniana grupa organów ochrony prawnej jest nie-
jednorodna ani na podstawie kryterium stopnia realizacji prawidłowego orzekania, 
ani też ze względu na charakter osób wchodzących w skład tych organów, bądź też ze 
względu na stosowane przez nie środki rozstrzygania. 

Do tej kategorii organów zalicza: 1) izby morskie, 2) sądy polubowne, 3) arbitraż 
społeczny, 4) samorządowe kolegia odwoławcze. 

Podobnych ustaleń terminologicznych dokonuje J. Bodio, stwierdzając, że organy 
quasi-sądowe to organy powołane i zorganizowane do orzekania, którym brakuje 
przynajmniej jednej z cech sądu (np. niezależności). Do organów quasi-sądowych 
zalicza: 1) izby morskie, 2) sądy polubowne, 3) międzynarodowy arbitraż handlowy, 
4) arbitraż społeczny, 5) samorządowe kolegia odwoławcze, 6) Urząd Patentowy Rze-
czypospolitej Polskiej, 7) Komisję Prawa Autorskiego, 8) komisję do spraw ustalania 
okoliczności faktycznych wypadków lub katastrof.

Z kolei mianem organów pozasądowych Autorka określa organy powołane do in-
nych – niż orzekanie – celów (np. kontroli legalności), a funkcja orzecznicza jest ich 
funkcją dodatkową. Organami pozasądowymi są np. Policja czy straż miejska 11.

Organy kontroli legalności to grupa organów, którą wszyscy wspomniani Autorzy 
uznają za organy ochrony prawnej. 

Organy kontroli legalności, w opinii B. Szmulika to organy specjalnie powołane do 
sprawowania kontroli legalności i specjalnie pod tym kątem zorganizowane. Przez 
pojęcie legalności Autor ten rozumie taką cechę działania podmiotów prawa – za-
równo organów państwa, jak i obywateli i ich stowarzyszeń – polegającą na tym, 
że podmioty te powinny działać na podstawie i zgodnie z obowiązującym prawem. 
Kontrola legalności może być sprawowana jako funkcja główna, bądź jako jed-
na z wielu w ramach funkcji kontrolnych. Do grupy organów kontroli legalności 
zalicza on prokuraturę, Policję, Agencję Bezpieczeństwa Wewnętrznego i Agencję 
Wywiadu, Centralne Biuro Antykorupcyjne, Straż Graniczną, straże gminne, Żan-
darmerię Wojskową, Najwyższą Izbę Kontroli, Prokuratorię Generalną Rzeczypo-
spolitej Polskiej, Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, Krajową 
Radę Radiofonii i Telewizji, Prezesa Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumen-
tów, Instytut Pamięci Narodowej oraz Państwową Inspekcję Sanitarną i Inspekcję 
Transportu Drogowego. Przykładem organów kontroli legalności, zdaniem J. Bo-
dio powinna być także Państwowa Inspekcja Pracy, społeczna inspekcja pracy oraz 
Inspekcja Handlowa.

11 J. Bodio, w: J. Bodio, G. Borkowski, T. Demendecki, op. cit., s. 23. 
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W doktrynie występuje również zgodność stanowisk co do zaliczenia organów po-
mocy prawnej lub jak określa je B. Szmulik – rzeczników i organów obsługi prawnej 
do organów ochrony prawnej. Ta kategoria organów charakteryzuje się świadcze-
niem pomocy prawnej podmiotom stosunków prawnych w celu ochrony ich praw 
podmiotowych i prawnie chronionych interesów. Przykładami organów obsługi 
prawnej mogą być następujące organy: 1) notariusze, adwokaci, radcowie prawni, 
komornicy sądowi, 2) Prokuratoria Generalna Rzeczypospolitej Polskiej; 3) Rzecz-
nik Praw Obywatelskich; 4) Rzecznik Praw Dziecka; 5) powiatowy (miejski) rzecz-
nik konsumentów; 6) Rzecznik Finansowy; 7) Rzecznik Praw Pacjenta, 8) rzecznicy 
patentowi12.

Ostatnią grupą organów tworzącą system organów ochrony prawnej, według F. Pru-
saka oraz J. Bodio są organy pojednawcze. Celem ich działania jest ugodowe rozwią-
zanie sytuacji konfl iktowej (spornej) na drodze porozumienia samych stron lub za 
pośrednictwem osoby uprawnionej (np. mediatora)13. 

2. PODSTAWA PRAWNA FUNKCJONOWANIA IZB MORSKICH ORAZ ICH CHARAKTER 
PRAWNY

Ustrój izb morskich, ich funkcje oraz reguły postępowania w sprawach rozpo-
znawanych przez nie reguluje ustawa z dnia 1 grudnia 1961r. o izbach morskich 
oraz akty wykonawcze do niej: 1) Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości 
z dnia 26 października 2018 r. w sprawie określenia zakresu udziału przewod-
niczących i wiceprzewodniczących izb morskich w pracy sądów14, 2) Rozporzą-
dzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 5 listopada 2004 r. w sprawie ławników 
izb morskich15, 3) Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 29 września 
2009 r. Regulamin wewnętrznego urzędowania izb morskich16, 4) Rozporządze-
nie Ministra Sprawiedliwości z dnia 5 listopada 2004 r. w sprawie siedziby izb 
morskich przy Sądzie Okręgowym w Gdańsku17, 5) Rozporządzenie Ministra In-
frastruktury z dnia 8 czerwca 2004 r. w sprawie terytorialnego zakresu działania 
izb morskich18.

Charakter prawny izb morskich jest niejednoznaczny, gdyż ustawa o izbach morskich 
nie określa go wprost. Izby morskie są samodzielnymi kolegialnymi organami pań-
stwowymi zorganizowanymi na wzór sądów powszechnych, powołanymi w szcze-

12 F. Prusak, op.cit., s. 16; J. Bodio, G. Borkowski, T. Demendecki, op. cit., s. 24; S. Serafi n, B. Szmu-
lik, op. cit., s. 8.

13 F. Prusak, op. cit., s. 16; J. Bodio, w: J. Bodio, G. Borkowski, T. Demendecki, op. cit., s. 24.
14 Dz.U. z 2018r., poz. 2151.
15 T.j. Dz.U. z 2015r., poz. 1711.
16 Dz.U. z 2009r. Nr 179, poz. 1393.
17 Dz.U. z 2004r. Nr 243, poz. 2436.
18 Dz.U. z 2004r. Nr 152, poz. 1603. 
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gólności do rozpoznawania wypadków morskich w postępowaniu, które zapewnia 
zainteresowanym możliwość zabezpieczenia ich praw19.

Na łamach niniejszego opracowania przyjęto, zgodnie z powyższymi poglądami 
doktryny, że izby morskie zaliczane są do grupy organów quasi – sądowych. 

Kluczowe zatem dla argumentacji przyjmującej powyższy punkt widzenia Autora 
jest wyjaśnienie pojęcia „sądu”.

Według poglądów wyrażanych w literaturze „sąd” to or gan powołany do sprawo-
wania wymiaru sprawiedliwości, orzekający w imieniu państwa, niezawisły, nieza-
leżny od innych organów, w szczególności od organów administracji, prowadzący 
postępowanie w sposób jawny oraz gwarantujący uczestnikom postępowania pełną 
ochronę ich praw. W sensie formalnoprawnym natomiast sądami są organy, które 
zostały w ten sposób nazwane przez obowiązujące przepisy20.

Należy podkreślić, że izby morskie mają niektóre cechy sądów. Przede wszystkim zo-
stały utworzone na mocy ustawy, a w ich skład wchodzą sę dziowie sądów powszech-
nych, orzekający w sposób niezawisły. Do ławników, za siadających w izbach, stosuje 
się odpowiednio przepisy właściwe dla ławników sądów powszechnych. Postępowa-
nie ma charakter instancyjny, a w braku szcze gółowych regulacji prowadzone jest na 
podstawie procedur stosowanych przez sądy powszechne, w szczególności Kodeksu 
postępowania karnego21, którego przepisy do postępowania w sprawach wypadków 
morskich stosuje się odpowiednio, w zakresie nieuregulowanym w ustawie o izbach 
morskich (art. 20 ustawy o izbach morskich)22. 

Sprawy należące do właściwości izb morskich rozpoznają w pierwszej instancji – 
Izba Morska w Gdańsku działająca przy Sądzie Okręgowym w Gdańsku z siedzi-
bą w Gdyni i Izba Morska w Szczecinie przy Sądzie Okręgowym w Szczecienie, zaś 
w drugiej instancji – Odwoławcza Izba Morska przy Sądzie Okręgowym w Gdańsku 
z siedzibą w Gdyni 23. 

Od orzeczenia wydanego w pierwszej instancji służy odwołanie, a na postanowie-
nia i zarządzenia izby morskiej zamykające drogę do wydania orzeczenia służy za-
żalenie, które przysługuje tylko w przypadkach przewidzianych w ustawie. Środki 

19 J. Bodio, G. Borkowski, T. Demendecki, op. cit., s. 155-156.
20 A. Kastelik-Smaza, op.cit., s. 96-97; A. Wasilewski, Pojęcie „sądu” w prawie polskim i w świetle 

standardów euro pejskich, „Przegląd Sądowy” 2002/11-12, s. 5-6; S. Włodyka, op. cit., s. 25 i n. 
21 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997r. – Kodeks postępowania karnego, t.j. Dz.U. z z 2022 r., poz. 

1375.
22 A. Kastelik-Smaza, op. cit., s. 97.
23 Zob. art. 3 i 6 ustawy o izbach morskich, § 1 Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 

5 listopada 2004r. w sprawie siedziby izb morskich przy Sądzie Okręgowym w Gdańsku oraz 
Rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 8 czerwca 2004r. w sprawie terytorialnego za-
kresu działania izb morskich.
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odwoławcze wnosi się do Odwoławczej Izby Morskiej za pośrednictwem izby mor-
skiej, która wydała orzeczenie lub postanowienie. Odwoławcza Izba Morska rozpo-
znaje odwołanie na rozprawie, jeżeli przepisy postępowania karnego o apelacji nie 
stanowią inaczej. Natomiast od orzeczenia Odwoławczej Izby Morskiej przysługuje 
apelacja. Apelację wnosi się za pośrednictwem Odwoławczej Izby Morskiej do Sądu 
Apelacyjnego w Gdańsku w terminie 14 dni od daty doręczenia orzeczenia wraz 
z uzasadnieniem. (art. 40, art. 42 oraz art. 45 ustawy o izbach morskich).

Z drugiej jednak strony w doktrynie i judykaturze wskazuje się, że mimo iż izby 
morskie mają niektóre cechy sądów, to istnieją także argumenty przeciwko uznaniu 
ich za sądy. Są one następujące: 1) izby nie orzekają w imieniu Rzeczypospolitej Pol-
skiej, lecz we własnym imieniu i nie sprawują wymiaru sprawiedliwości (art. 175 ust. 
1 Konstytucji RP), 2) nie podlegają nadzorowi judykacyjnemu Sądu Najwyższego 
(art. 183 ust. 1 Konstytucji), 3) ich orzeczenia nie mają formy wyroku oraz nie są 
powiązane organizacyjnie z sądami, przy których działają, 4) w sprawach wypadków 
morskich wszczynają postępowanie z urzędu i prowadzą dochodzenie, 5) wiele ich 
czynności ma charakter administracyjnoprawny.

Ponadto izby morskie, choć działają przy sądach powszechnych, zachowują w sto-
sunku do nich odrębność organizacyjną. Należy wspomnieć, że powołująca je do 
życia ustawa z dnia 18 marca 1925 r. o izbach morskich była wzorowana na ustawo-
dawstwie niemieckim, zgodnie z którym izby morskie były organami administracyj-
nymi. O utworzeniu ich w Polsce przy sądach powszechnych zadecydowały głównie 
przyczyny ekonomicz ne i organizacyjne, nie zaś względy merytoryczne24.

Reasumując, za przyjęciem poglądu, że izby morskie należą do grupy organów qu-
asi-sądowych, z całą pewnością przesądziła treść przepisów art. 175 ust. 1 oraz art. 
183 ust. 1 Konstytucji RP, gdyż to właśnie ustawa zasadnicza wprost wskazała które 
organy zostały zaliczone w polskim porządku prawnym do organów sądowych. Są to 
organy wymienione w art. 175 ust. 1, sprawujące wymiar sprawiedliwości w sposób 
wyłączny. Należy również zwrócić uwagę na procedurę powoływania i odwoływania 
przewodniczących i wiceprzewodniczących izb morskich przez organ administracji 
rządowej w sposób uznaniowy (art. 8 ust. 1 ustawy o izbach morskich). Konstytu-
cyjny przywilej nieusuwalności sędziów (art. 180) nie znajduje zatem zastosowania 
w sferze orzekania w izbach morskich, które także z tego względu nie mogą być 
uznane za sądy25.

24 E. Jabłoński, Dlaczego izby morskie działają przy sądach wojewódzkich?, „Tech nika i Gospodar-
ka Morska” 1987/8-9, s. 408.

25 A. Kastelik-Smaza, op. cit., s. 97-98; Uchwała SN z dnia 12 lipca 2001 r., III CZP 22/01.
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3. WŁAŚCIWOŚĆ IZB MORSKICH

Jak już wspomniano, do właściwości izb morskich należy orzekanie w sprawach 
z wypadków morskich oraz rozpoznawanie innych spraw przekazanych izbom mor-
skim odrębnymi przepisami (art. 1 ust. 1 ustawy o izbach morskich).

Ustawa o izbach morskich defi niuje również pojęcie wypadku morskiego, za który 
uznaje wypadek morski, o którym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 31 sierp-
nia 2012 r. o Państwowej Komisji Badania Wypadków Morskich26, czyli zdarzenie, 
lub kilka następujących po sobie zdarzeń, związane bezpośrednio z eksploatacją stat-
ku, w którego następstwie doszło do: 
1) śmierci albo ciężkiego uszczerbku na zdrowiu człowieka, lub 
2) zaginięcia człowieka przebywającego na statku, lub 
3) zatonięcia, zaginięcia lub utraty statku w inny sposób, lub
4) uszkodzenia statku, wpływającego w znacznym stopniu na jego konstrukcję, zdol-

ności manewrowe lub eksploatacyjne, wymagającego poważnych napraw, lub 
5) wejścia statku na mieliznę, zetknięcia z dnem, uderzenia w podwodną przeszko-

dę, unieruchomienia statku lub zderzenia statków, pożaru, eksplozji, uderzenia 
w budowlę, urządzenie lub instalację, przesunięcia ładunku, uszkodzenia po-
wstałego wskutek złej pogody, uszkodzenia przez lód, pęknięcia kadłuba lub po-
dejrzenia uszkodzenia kadłuba, lub 

6) wyrządzenia przez statek istotnej szkody w infrastrukturze portowej, infrastruk-
turze zapewniającej dostęp do portów lub przystani morskich, instalacji lub bu-
dowli na morzu, powodującej poważne zagrożenie dla bezpieczeństwa statku, 
innych statków lub osób, lub 

7) wyrządzenia szkody w środowisku, lub wywołania niebezpieczeństwa wyrządze-
nia takiej szkody, z tym że wypadkiem morskim nie jest świadome działanie lub 
zaniechanie podjęte z zamiarem naruszenia bezpieczeństwa statku, wyrządzenia 
szkody na osobie lub szkody w środowisku.

Z zakresu przedmiotowego pojęcia omawiana ustawa wyłącza świadome działanie 
lub zaniechanie podjęte z zamiarem naruszenia bezpieczeństwa statku, wyrządzenia 
szkody na osobie lub szkody w środowisku.

Kognicją izb morskich zostały objęte sprawy dotyczące wypadków morskich z udzia-
łem statków o polskiej przynależności, a także statków o obcej przynależności jeżeli 
wypadek nastąpił na polskich morskich wodach wewnętrznych lub polskim morzu 
terytorialnym albo, jeżeli z wnioskiem o wszczęcie postępowania wystąpił armator 
lub kapitan takiego statku.

W sprawach dotyczących wypadków morskich z udziałem jednostek pływających 
Marynarki Wojennej, Straży Granicznej lub Policji, izby morskie rozpoznają, w od-

26 T.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 1374.
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niesieniu do tych jednostek, za zgodą odpowiednio Dowódcy Generalnego Ro-
dzajów Sił Zbrojnych, Komendanta Głównego Straży Granicznej lub Komendanta 
Głównego Policji (art. 2 ustawy o izbach morskich).

W sprawach rozpoznawanych przez siebie izby morskie dokonują ustaleń przy-
czyn i okoliczności wypadku oraz jego przebiegu. Sentencja orzeczenia izby mor-
skiej powinna zawierać oznaczenie izby morskiej, która wydała orzeczenie, imiona 
i nazwiska oraz stopnie i tytuły zawodowe (stanowiska służbowe) członków składu 
orzekającego, datę i miejsce rozpoznania sprawy i wydania orzeczenia, ustalenie cza-
su, miejsca i rodzaju wypadku morskiego, dokładne ustalenie przyczyn wypadku ze 
wskazaniem – o ile to możliwe – statku i osób, których wina spowodowała wypadek, 
oraz z określeniem stopnia, w jakim przyczyniły się do wypadku, albo stwierdzenie 
uzasadnionych wątpliwości co do przyczyny wypadku bądź stwierdzenie niemoż-
ności jej ustalenia, wskazanie ujawnionych wad i braków w budowie statku, jego 
wyposażeniu, załadowaniu lub obsadzeniu załogą, w stanie toru wodnego lub urzą-
dzeniach oznakowania nawigacyjnego oraz uchybień w działalności i wad w orga-
nizacji instytucji służących bezpieczeństwu żeglugi morskiej, ocenę prawidłowości 
zachowania się statku po wypadku oraz w razie potrzeby prawidłowości czynności 
ratowniczych (art. 36 ust. 1 ustawy o izbach morskich).

W razie stwierdzenia, że w związku ze zdarzeniem członek załogi statku lub pilot 
morski, posiadający dokument określający jego uprawnienia w żegludze morskiej 
wydany przez właściwy organ polski, wykazał się brakiem koniecznych umiejętno-
ści niezbędnych do zapewnienia bezpieczeństwa żeglugi morskiej lub przez rażące 
zaniedbania spowodował wypadek morski, lub przyczynił się do jego powstania, 
izba morska może, w orzeczeniu, pozbawić go prawa wykonywania tych uprawnień 
w częściowym lub pełnym zakresie na okres od 1 roku do 5 lat. Może też w swo-
im orzeczeniu uzależnić przywrócenie prawa wykonywania uprawnień w żegludze 
morskiej od spełnienia przez zainteresowanego co najmniej jednego z następujących 
warunków: 1) wykonywania określonych niższych uprawnień w żegludze morskiej 
przez czas oznaczony; 2) wykazania koniecznych umiejętności w trybie przewidzia-
nym przepisami o kwalifi kacjach w żegludze morskiej; 3) odbycia w częściowym 
lub pełnym zakresie praktyki, która była wymagana do uzyskania dotychczasowych 
uprawnień. 

Izba morska może ponadto na posiedzeniu, w tym samym składzie, w którym orze-
kła o pozbawieniu zainteresowanego prawa wykonywania uprawnień w żegludze 
morskiej, postanowić o zawieszeniu prawa wykonywania tych uprawnień przez za-
interesowanego do czasu ostatecznego zakończenia postępowania, jeżeli uzasadniają 
to względy bezpieczeństwa żeglugi. Na postanowienie to zainteresowanemu przysłu-
guje zażalenie (art. 35 ust. 1-3 ustawy o izbach morskich). 
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Jak podkreśla się w doktrynie, powyższe wskazuje, że izby morskie mają upraw-
nienie co do orzekania o okolicznościach faktycznych, a nie sporów co do prawa. 
Orzeczenia izb morskich mają zatem charakter wyraźnie dyscyplinarny, bądź pre-
wencyjny, czyli niezależny od ewentualnej sankcji karnej bądź cywilnej. Wyraża się 
to w wydawaniu zaleceń mających na celu zapewnienie bezpieczeństwa w żegludze 
morskiej (art. 38 pkt 3 ustawy o izbach morskich). Ponadto ustalone w orzeczeniach 
izb morskich okoliczności faktyczne mogą stanowić podstawę do rozstrzygnięć pro-
wadzonych w ramach odrębnego postępowania cywilnego lub karnego27. 

Poza orzekaniem w sprawach wypadków morskich izby morskie mogą rozpozna-
wać inne sprawy przekazane do ich kompetencji na podstawie odrębnych przepisów. 
W szczególności izby morskie są właściwe co do:
1) wydawania postanowień w sprawie stwierdzenia okresu czasowej polskiej przyna-

leżności dla statku niestanowiącego polskiej własności (art. 13 § 2 Kodeksu mor-
skiego)28. Na podstawie art. 13 § 1 Kodeksu morskiego wnioskodawca może złożyć 
do izby morskiej wniosek o uzyskanie przez statek czasowej polskiej przynależno-
ści. Izba morska po rozpatrzeniu wniosku i stwierdzeniu, że wnioskodawca spełnił 
wszystkie wymogi, wpisuje statek do rejestru tymczasowego i wydaje postanowie-
nie stwierdzające okres przynależności (art. 13 § 2 Kodeksu morskiego29);

2) wydawania postanowień w sprawie utraty czasowej polskiej przynależności dla 
statku niestanowiącego polskiej własności (art. 17 § 2 Kodeksu morskiego);

3) wydawania postanowień w sprawie zawieszenia polskiej przynależności statku 
stanowiącego polską własność (art. 19 § 3 Kodeksu morskiego) oraz postano-
wień w sprawie ustania tego zawieszenia (art. 21 § 3 Kodeksu morskiego). Na 
podstawie postanowienia o zawieszeniu polskiej przynależności statku wydane-
go przez izbę morską, w którym izba określa czas trwania zawieszenia polskiej 
przynależności statku (czas oznaczony), dokonywany jest wpis w stałym rejestrze 
okrętowym statku stwierdzający zawieszenie polskiej przynależności statku30. 
Natomiast ustanie zawieszenia polskiej przynależności statku, który stanowi pol-
ską własność, następuje na podstawie postanowienia izby morskiej z dniem wy-
kreślenia w stałym rejestrze okrętowym wpisu o zawieszeniu31;

4) nakładania grzywien na osoby winne niedopełnienia zgłoszenia o wypadku mor-
skim lub udzielania wyjaśnień co do jego okoliczności (art. 21 ust. 1 w zw. z art. 
59 ustawy o izbach morskich);

27 J. Bodio, w: J. Bodio, G. Borkowski, T. Demendecki, op. cit., s. 159; B. Szmulik, w: S. Serafi n, B. 
Szmulik, op. cit., s. 185; M. Szwarczyk, Quasi-sądowe organy orzekające, w: Ustrój organów 
ochrony prawnej, red. B. Szmulik, M. Żmigrodzki, Lublin 2005, s. 235-239. 

28 Ustawa z dnia 18 września 2001r. – Kodeks morski, t.j. Dz.U. z 2023r., poz. 1309. 
29 D. Pyć, w: Kodeks morski. Komentarz, red. C. Łuczywek, I. Zużewicz-Wiewiórowska, Warszawa 

2022, art. 13.
30 Ibidem, art. 19.
31 Ibidem, art. 21. 
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5) przyjmowania tzw. protestów morskich (tj. zgłoszeń o wypadku morskim) czy 
prowadzenia rejestru okrętowego (art. 23-39 Kodeksu morskiego oraz rozpo-
rządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 23 stycznia 2003 r. w sprawie rejestru 
okrętowego i postępowania rejestrowego32, wydane na podstawie art. 38 Kodeksu 
morskiego)33. 

4. ORGANIZACJA WEWNĘTRZNA IZB MORSKICH

W skład izby morskiej zgodnie z art. 7 ustawy o izbach morskich wchodzą sędziowie, 
w tym przewodniczący i jeden lub więcej wiceprzewodniczących oraz ławnicy. Do 
orzekania w sprawach należących do właściwości izb morskich Minister Sprawiedli-
wości deleguje sędziów na podstawie art. 77 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. – Prawo 
o ustroju sądów powszechnych34 spośród sędziów sądów powszechnych posiadają-
cych znajomość zagadnień morskich w zakresie spraw należących do właściwości izb 
morskich (art. 7a ustawy o izbach morskich). Sędziowie sądów powszechnych orze-
kający w izbach morskich zachowują prawa i obowiązki przewidziane w przepisach 
dotyczących sędziów sądów powszechnych (art. 9 ust. 1 ustawy o izbach morskich 
w zw. z art. 82-106 Prawa o ustroju sądów powszechnych).

Przewodniczącego i wiceprzewodniczących powołuje i odwołuje Minister Sprawie-
dliwości w porozumieniu z ministrem właściwym do spraw gospodarki morskiej 
(aktualnie Ministrem Infrastruktury) spośród sędziów sądów powszechnych posia-
dających znajomość zagadnień morskich w zakresie spraw należących do właściwo-
ści izb morskich (art. 8 ust. 1 w zw. z art. 7a ustawy o izbach morskich). Sędziowie 
sądów powszechnych orzekający w izbach morskich zachowują prawa i obowiązki 
przewidziane w przepisach dotyczących sędziów sądów powszechnych (art. 9 ust. 1 
ustawy o izbach morskich). 

Przewodniczący izby morskiej kieruje pracą izby, pełni czynności z zakresu admini-
strowania izbą oraz reprezentuje ją na zewnątrz. Natomiast zadaniem wiceprzewod-
niczącego izby morskiej jest samodzielne prowadzenie spraw ustalonych w zakresie 
czynności oraz spraw przydzielonych do załatwienia przez przewodniczącego izby 
(§ 7 oraz § 10 Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 29 września 2009 r. 
Regulaminu  wewnętrznego urzędowania izb morskich)35.

Ławnicy natomiast są powoływani na okres trzech lat przez Ministra właściwego do 
spraw gospodarki morskiej (aktualnie Ministra Infrastruktury) spośród osób posia-
dających wysokie kwalifi kacje zawodowe i praktykę w zakresie zagadnień występują-

32 Dz.U. z 2003r. Nr 47, poz. 400.
33 J. Bodio, G. Borkowski, T. Demendecki, op. cit., s. 160. 
34 T.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 217.
35 Szczegółowy wykaz zadań przewodniczącego izby morskiej w zakresie czynności admini-

stracyjnych zawiera § 8 i 9 Regulaminu wewnętrznego urzędowania izb morskich.
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cych w sprawach rozpoznawanych przez izby morskie (art. 12 ust. 1 ustawy o izbach 
morskich).

Należy zaznaczyć, że  minister właściwy do spraw gospodarki morskiej (aktualnie 
Minister Infrastruktury) powołuje ławników z listy kandydatów przedstawionej 
przez przewodniczących izb morskich oraz spośród osób wskazanych przez Dowód-
cę Generalnego Rodzajów Sił Zbrojnych, Komendanta Głównego Straży Granicznej 
oraz Komendanta Głównego Policji.

Z kolei kandydatów na ławników zgłaszają przewodniczącym izb morskich dyrek-
torzy urzędów morskich, armatorzy, stocznie okrętowe, związki zawodowe zareje-
strowane na podstawie przepisów prawa, zrzeszające osoby zatrudnione w gospo-
darce morskiej, uczelnie i ośrodki naukowo-badawcze, stowarzyszenia oraz inne 
organizacje prowadzące działalność w dziedzinach związanych z zagadnieniami wy-
stępującymi w sprawach gospodarki morskiej, w tym uprawiające żeglugę morską 
i rybołówstwo morskie albo zainteresowane w zapobieganiu wypadkom morskim 
(§ 2 Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 5 listopada 2004 r. w sprawie 
ławników izb morskich).

Liczbę ławników dla poszczególnych izb ustala minister właściwy do spraw gospo-
darki morskiej (aktualnie Minister Infrastruktury). Obecnie liczba ławników ka-
dencji przypadającej w latach 2023-2025 dla Odwoławczej Izby Morskiej wynosi 66 
ławników, tak samo, jak w Izbie Morskiej w Szczecinie. Natomiast w Izbie Morskiej 
w Gdańsku liczba ta to 90 ławników (§ 1 Zarządzenia Nr 1 Ministra Infrastruktury 
z dnia 2 marca 2023r. w sprawie określenia liczby ławników kadencji w latach 2023-
2025 dla izb morskich)36.

W zakresie orzekania ławnicy izb morskich posiadają takie same uprawnienia jak 
przewodniczący oraz wiceprzewodniczący izby (korzystają więc także z niezawisło-
ści sędziowskiej)37.

W postępowaniu przed izbami morskimi mogą występować także w charakterze 
rzeczników interesu publicznego delegaci i ich zastępcy, ustanowieni przez Mini-
stra właściwego do spraw gospodarki morskiej (aktualnie Ministra Infrastruktury) 
spośród osób posiadających wysokie kwalifi kacje zawodowe i praktykę w zakresie 
żeglugi morskiej (art. 15 ust. 1 ustawy o izbach morskich).

W sprawach wypadków morskich, które mogą zostać uznane za wypadki przy pracy, 
w postępowaniu przed izbami morskimi ma prawo uczestniczyć – obok delegata – 
państwowy inspektor pracy właściwy dla pracodawcy zatrudniającego pracownika, 
który uległ wypadkowi (art. 15 ust. 4 ustawy o izbach morskich).

36 Dz.Urz.MI z 2023r., poz. 8.
37 J. Bodio, G. Borkowski, T. Demendecki, op. cit., s. 156-157.
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Obsługę danej izby morskiej sprawuje sekretariat. Do organizacji i zakresu działania 
sekretariatu izby morskiej stosuje się odpowiednio przepisy dotyczące organizacji 
i zakresu działania sekretariatów sądowych, wydane na podstawie art. 148 § 1 ustawy 
z dnia 27 lipca 2001 r. — Prawo o ustroju sadów powszechnych.

Pracą sekretariatu kieruje kierownik podległy przewodniczącemu izby. W czasie nie-
obecności kierownika zastępuje go sekretarz wyznaczony przez przewodniczącego 
(§ 15 Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 29 września 2009 r. Regula-
min wewnętrznego urzędowania izb morskich). 

Kierownik sekretariatu w zakresie czynności administracyjnych jest odpowiedzialny 
m.in. za planowanie i organizowanie pracy sekretariatu, w tym ustalanie projektu 
podziału czynności sekretarzy, bieżące sprawdzanie prawidłowości prowadzenia akt 
i urządzeń ewidencyjnych w sprawach rozpoznawanych przez izbę morską oraz in-
formowanie przewodniczącego izby morskiej o stanie i biegu spraw rozpoznawa-
nych przez izbę (§ 16 pkt 1-3 Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 29 
września 2009 r. Regulamin wewnętrznego urzędowania izb morskich)38. 

Do zadań zaś sekretarza należy m.in. ewidencjonowanie zgłoszonych wypadków 
morskich oraz pism w tym zakresie oraz zakładanie akt spraw i bieżące wypełnia-
nie kart przeglądowych, oraz terminowe przedstawianie akt prowadzącemu sprawę 
przewodniczącemu lub wiceprzewodniczącemu izby morskiej (§ 19 pkt 1 i 3 Regula-
minu wewnętrznego urzędowania izb morskich)39.

Do pracowników izb morskich mają odpowiednie zastosowanie przepisy ustawy 
z dnia 18 grudnia 1998 r. o pracownikach sądów i prokuratury40 (art. 9 ust. 2 ustawy 
o izbach morskich).

Minister Sprawiedliwości sprawuje nadzór zwierzchni (administracyjny) nad prze-
wodniczącymi i wiceprzewodniczącymi izb morskich oraz nad trybem postępowa-
nia przed izbami (za pośrednictwem prezesa sądu okręgowego, przy którym działa 
izba), a minister właściwy do spraw gospodarki morskiej (aktualnie Minister Infra-
struktury) – w pozostałym zakresie (art. 17 ust. 1 i 2 ustawy o izbach morskich). 

38 Szczegółowy wykaz zadań kierownika sekretariatu izby morskiej w zakresie czynności admi-
nistracyjnych zawiera § 16 Regulaminu wewnętrznego urzędowania izb morskich, a w za-
kresie czynności w sprawach rozpoznawanych przez izbę morską - § 17 Regulaminu we-
wnętrznego urzędowania izb morskich.

39 Szczegółowy wykaz zadań sekretarza izby morskiej zawiera § 19 Regulaminu wewnętrznego 
urzędowania izb morskich.

40 T.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 577.
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PODSUMOWANIE

Studium nad problematyką izb morskich w systemie organów ochrony prawnej do-
prowadziło do następujących wniosków.
1.  Izby morskie w systemie organów ochrony prawnej zostały zaklasyfi kowane do 

grupy organów quasi-sądowych, o czym przesądziły względy konstytucyjne, 
a zwłaszcza treść art. 175 ust. 1 oraz art. 183 ust. 1 Konstytucji RP, w których 
stwierdzono, że wymiar sprawiedliowści w Polsce sprawują wyłącznie organy 
sądowe, czyli Sąd Najwyższy, sądy powszechne, sądy administracyjne oraz sądy 
wojskowe.

2.  Do właściwości izb morskich, jak stanowi art. 1 ust. 1 ustawy o izbach morskich, 
należy orzekanie w sprawach z wypadków morskich oraz rozpoznawanie innych 
spraw przekazanych izbom morskim odrębnymi przepisami. W sprawach rozpo-
znawanych przez siebie izby morskie dokonują ustaleń przyczyn i okoliczności 
wypadku oraz jego przebiegu, z tym zastrzeżeniem, że izby morskie mają upraw-
nienie co do orzekania o okolicznościach faktycznych, a nie sporów co do pra-
wa.

3.  W skład izby morskiej wchodzą sędziowie, w tym przewodniczący i jeden lub 
więcej wiceprzewodniczących oraz ławnicy. Do orzekania w sprawach należą-
cych do właściwości izb morskich Minister Sprawiedliwości deleguje sędziów 
spośród sędziów sądów powszechnych posiadających znajomość zagadnień 
morskich w zakresie spraw należących do właściwości izb morskich. Ławnicy izb 
morskich powoływani na okres trzech lat przez Ministra właściwego do spraw 
gospodarki morskiej (aktualnie Ministra Infrastruktury) spośród osób posiada-
jących wysokie kwalifi kacje zawodowe i praktykę w zakresie zagadnień wystę-
pujących w sprawach rozpoznawanych przez izby morskie, posiadają takie same 
uprawnienia jak przewodniczący oraz wiceprzewodniczący izby. 

4.  Odnosząc się do postawionej na wstępie hipotezy badawczej, należy stwierdzić, 
że na podstawie analizy tytułowego zagadnienia została ona zweryfi kowana 
w całości pozytywnie tzn., że izby morskie, stanowiąc element systemu organów 
ochrony prawnej, odgrywają w nim znaczącą rolę jako organy quasi-sądowe. 
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PRZEDMIOT OCHRONY WYKROCZENIA 
SPOWODOWANIA ZAGROŻENIA 

BEZPIECZEŃSTWA W RUCHU DROGOWYM 
(ART. 86 KODEKSU WYKROCZEŃ)

 / THE OBJECT OF PROTECTION OF THE MISDEMEANOR OF 
CAUSING A THREAT TO TRAFFIC SAFETY 

(ARTICLE 86 OF THE MISDEMEANOR CODE)

STRESZCZENIE
Celem artykułu jest określenie przedmiotu ochrony wykroczenia polegającego na spo-
wodowaniu zagrożenia bezpieczeństwa w ruchu drogowym (art. 86 k.w.), w płaszczyź-
nie przyjmowanych w doktrynie podziałów analizowanego zagadnienia oraz określe-
nie charakteru dobra prawnego chronionego przepisami art. 86 § 1 i § 1a k.w. Hipotezą 
badawczą jest, że indywidualny przedmiot ochrony wykroczenia w obu jego typach 
(podstawowym i kwalifi kowanym) podlega określeniu z uwzględnieniem społecznego 
(publicznego) charakteru chronionego dobra prawnego, tj. bezpieczeństwa ruchu dro-
gowego odbywającego się we wskazanych w przepisie drogach i miejscach. Wartości 
ściśle przynależne jednostce, w postaci zdrowia ludzkiego czy mienia, stanowią – nie-
zależnie od powyższego – indywidualny przedmiot ochrony wykroczenia wyłącznie 
w jego typie kwalifi kowanym (art. 86 § 1a k.w.). Wykorzystując metodę prawno-dog-
matyczną, zdefi niowano przedmiot ochrony przez pryzmat dobra prawnego, na które 
oddziałuje sprawca naruszający normę prawnokarną oraz umiejscowiono przedmiot 
ochrony w strukturze wykroczenia. Omówiono ogólny przedmiot ochrony przepisów 
typizujących wykroczenia. Odwołując się do systematyzacji typów wykroczeń ze wzglę-
du na przedmiot ochrony oraz ustawowych znamion wykroczeń określonych w art. 86 
§ 1 i § 1a k.w. zdefi niowano rodzajowy i indywidualny przedmiot ochrony – tożsame dla 
obu typów. Interpretacja znamion kwalifi kujących umożliwiła wyodrębnienie dalszych 
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indywidualnych przedmiotów ochrony, właściwych jednak wyłącznie typowi kwalifi ko-
wanemu (art. 86 § 1a k.w.), zarazem umożliwiając pozytywną weryfi kację sformułowa-
nej na wstępie hipotezy badawczej.

SŁOWA KLUCZOWE: prawo wykroczeń, wykroczenie, dobro prawne, przedmiot ochrony, 
zagrożenie bezpieczeństwa ruchu drogowego.

ABSTRACT 
The aim of the article is to determine the object of protection for the off ense of causing 
a safety hazard in road traffi  c (Article 86 of the Misdemeanor Code), in terms of the 
divisions of the analyzed issue adopted in the legal doctrine, and then to determine 
the nature of the legal good protected by the rules of Article 86 § 1 and § 1a of the 
Misdemeanor Code. The research hypothesis is that the individual object of protection 
of the off ence in both its types (simple and aggravated) is determined considering the 
social (public) nature of the protected legal good, i.e. road traffi  c safety taking place 
on the roads and places indicated in the law norm. Other worths, strictly belonging to 
the individual, i.e. human health or property, determine - notwithstanding the forego-
ing - an additional individual object of protection of the off ense only in its aggravated 
type (Article 86 § 1a of the Misdemeanor Code). Using the legal-dogmatic method, the 
object of protection was defi ned through the prism of the legal good aff ected by the 
perpetrator violating the criminal law norm, and the object of protection was located 
in the structure of the misdemeanor. The general object of protection of misdemeanor 
off enses was discussed. Referring to the systematization of types of off enses according 
to the object of protection and the statutory characteristics of off enses specifi ed in Ar-
ticles 86 § 1 and § 1a of the Misdemeanor Code their mutual generic and individual ob-
jects of protection have been defi ned. The interpretation of aggravating factors (Article 
86 § 1a) made it possible to distinguish further individual objects of protection, specifi c, 
however, only to the aggravated type while also enabling a positive verifi cation of the 
research hypothesis formulated at the beginning.

KEY WORDS: misdemeanor law; misdemeanor; legal good; object of protection; safety 
hazard in road traffi  c.

WSTĘP

Celem artykułu jest określenie przedmiotu ochrony wykroczenia polegającego na spo-
wodowaniu zagrożenia bezpieczeństwa w ruchu drogowym (art. 86 k.w.), w płaszczyź-
nie przyjmowanych w doktrynie podziałów analizowanego zagadnienia oraz określe-
nie charakteru dobra prawnego chronionego przepisami art. 86 § 1 i § 1a k.w. 

Hipotezą badawczą jest, że indywidualny przedmiot ochrony wykroczenia w obu 
jego typach (podstawowym i kwalifi kowanym) podlega określeniu z uwzględnie-
niem społecznego (publicznego) charakteru chronionego dobra prawnego, tj. bez-
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pieczeństwa ruchu drogowego odbywającego się we wskazanych w przepisie drogach 
i miejscach. Wartości ściśle przynależne jednostce, w postaci zdrowia ludzkiego czy 
mienia, stanowią – niezależnie od powyższego – indywidualny przedmiot ochrony 
wykroczenia wyłącznie w jego typie kwalifi kowanym (art. 86 § 1a k.w.). Wykorzystu-
jąc metodę prawno-dogmatyczną, zdefi niowano przedmiot ochrony przez pryzmat 
dobra prawnego, na które oddziałuje sprawca naruszający normę prawnokarną oraz 
umiejscowiono przedmiot ochrony w strukturze wykroczenia. Omówiono ogólny 
przedmiot ochrony przepisów typizujących wykroczenia. Odwołując się do syste-
matyzacji typów wykroczeń ze względu na przedmiot ochrony oraz ustawowych 
znamion wykroczeń określonych w art. 86 § 1 i § 1a k.w. zdefi niowano rodzajowy i 
indywidualny przedmiot ochrony – tożsame dla obu typów. Interpretacja znamion 
kwalifi kujących umożliwiła wyodrębnienie dalszych indywidualnych przedmiotów 
ochrony, właściwych jednak wyłącznie typowi kwalifi kowanemu (art. 86 § 1a k.w.). 

Wykorzystując metodę prawno-dogmatyczną, integracyjną oraz – w ograniczonym 
zakresie – funkcjonalną zdefi niowano przedmiot ochrony przez pryzmat dobra 
prawnego, na które oddziałuje sprawca naruszający normę prawnokarną oraz umiej-
scowiono przedmiot ochrony w strukturze wykroczenia. Omówiono ogólny przed-
miot ochrony przepisów typizujących wykroczenia. Odwołując się do systematyza-
cji typów wykroczeń ze względu na przedmiot ochrony oraz ustawowych znamion 
wykroczenia z art. 86 k.w. zdefi niowano jego rodzajowy i indywidualny przedmiot 
ochrony. Interpretacja znamion typu podstawowego i kwalifi kowanego (art. 86 § 1a 
k.w.) umożliwiła wyodrębnienie dalszych, ubocznych przedmiotów ochrony. 

Przeprowadzona analiza umożliwiła pozytywną weryfi kację sformułowanej na wstę-
pie hipotezy badawczej.

1. POJĘCIE DOBRA PRAWNEGO I JEGO ZNACZENIE DLA OKREŚLENIA PRZEDMIOTU 
OCHRONY

Określenie przedmiotu ochrony wykroczenia stypizowanego w art. 86 k.w. musi zo-
stać poprzedzone nakreśleniem ram pojęciowych terminu „dobro prawne”. 

Racjonalny ustawodawca nie tworzy przepisów prawnokarnych, a taki charakter 
mają również przepisy prawa wykroczeń, w oderwaniu od ochrony doniosłych spo-
łecznie wartości. Szereg tych wartości, powszechnie uznanych za szczególnie istotne 
i cenne dla społeczeństwa oraz poszczególnych jego jednostek, został przez usta-
wodawcę zaliczony do szczególnej rangi i ustalono dla nich daleko idący sposób 
ochrony – poprzez normy sankcjonowane. Z chwilą objęcia tych wartości ochroną 
prawną zyskują one miano „dóbr prawnych”1. Pojęcie to ma swe źródła w doktrynie 

1 W. Wolter, Zarys systemu prawa karnego. Część ogólna, Kraków 1933, s. 81–82.
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niemieckiej2. Dobrami prawnymi (dobrami chronionymi prawem) są dobra strze-
żone poprzez zakazy prawne, które ponoszą uszczerbek lub są narażone na zamachy 
ze strony człowieka3. Ochrona dóbr prawnych jest głównym zadaniem poszczegól-
nych zakazów karnych i określonych nimi typów czynów zabronionych4. Istnienie 
dobra prawnego jest bezwzględnym warunkiem istnienia przepisu przewidującego 
jego ochronę w drodze sankcji za przestępstwo lub wykroczenie, a także katalogu kar 
i środków karnych. Brak dobra chronionego sprawia, że zakaz karny jest normą pu-
stą, a popełnienie przestępstwa rzeczą niemożliwą5. Byt dobra prawnego nie jest je-
dynie usprawiedliwieniem istnienia normy prawnokarnej, lecz stanowi ono wartość 
w pełni samodzielną, pierwotną w stosunku do tej normy6. Pojęcie dobra prawnego 
nie jest jednak właściwym wyłącznie prawu karnemu, czy prawu wykroczeń. Istotną 
funkcję pełni także w prawie cywilnym.

Systematyka części szczególnej kodeksu wykroczeń opiera się na pogrupowaniu 
przepisów, opisujących tożsame, bądź zbliżone dobra prawne. Formułując normy 
prawa wykroczeń, ustawodawca posługuje się katalogiem dóbr prawnych z użyciem 
klauzul generalnych, np. „porządek i spokój publiczny”, „interesy konsumentów”, 
„bezpieczeństwo i porządek w komunikacji”. Dobra prawne właściwe wyodrębnio-
nej w ten sposób grupie przepisów o wykroczeniach stanowią rodzajowy (grupo-
wy) przedmiot ochrony. Na ich rodzaj wskazuje intytulacja danego rozdziału ko-
deksu wykroczeń. Różnica między poszczególnymi typami wykroczeń sprowadza 
się z reguły do sposobu, w jaki sprawca zaatakował dane dobro. Zamach może być 
zatem kierowany w szczególności na: porządek i spokój publiczny, prawidłowość 
i skuteczność funkcjonowania instytucji państwowych, samorządowych i społecz-
nych, bezpieczeństwo osób i mienia, bezpieczeństwo i porządek w komunikacji, 
interesy i godność osoby ludzkiej, jej zdrowie, mienie, interesy konsumentów, oby-
czajność publiczną, urządzenia użytku publicznego, obowiązek ewidencyjny oraz 
przeciwko środowisku przyrodniczemu. Wyliczenia dóbr chronionych przepisami 
prawa wykroczeń nie wyczerpują przepisy części szczególnej Kodeksu wykroczeń. 
Istnieje szereg dóbr prawnych chronionych w drodze odpowiedzialności wykrocze-
niowej, jednak znajdujących materialne zakotwiczenie w ustawach szczególnych, 
kompleksowo regulujących daną materię. Wówczas mówimy o tzw. wykroczeniach 
pozakodeksowych, tzn. czynach zabronionych, których ustawowe znamiona, w tym 
przedmiot ochrony, zostały określone poza częścią szczególną Kodeksu wykroczeń. 
Takimi dobrami prawnymi są, między innymi, bezpieczeństwo i porządek korzysta-

2 D. Gruszecka, Pojęcie dobra prawnego w prawie karnym, „Wrocławskie Studia Erazmiańskie. 
Zeszyty Studenckie”, Wrocław 2008/1, s. 138; M. Cieślak, Polskie prawo karne. Zarys systemo-
wego ujęcia, Warszawa 1995, s. 254.

3 I. Andrejew, Rozpoznanie znamion przestępstwa, Warszawa 1968, s. 91-92.
4 M. Cieślak, op. cit., s. 14.
5 W. Wolter, Nauka o przestępstwie, Warszawa 1973, s. 41.
6 M. Prengel, Dobro prawne – centralne pojęcie prawa karnego, Jurysta 2002, Nr 5, s. 7.
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nia i posiadania broni (amunicji)7, właściwe gospodarowanie odpadami8, czy prawa 
pracownika9. Nie pretendując w tym miejscu do przedstawienia szczegółowych wy-
liczeń, poprzestać należy na stwierdzeniu, że liczba dóbr prawnych, których ochronę 
zapewniają wykroczenia pozakodeksowe, przewyższa liczbę dóbr prawnych chro-
nionych przepisami części szczególnej Kodeksu wykroczeń.

Określenie rodzajowego przedmiotu ochrony ma doniosłe znaczenie nie tylko ze 
względu na systematykę kodeksu, lecz przede wszystkim na prawne konsekwencje 
podobieństwa przestępstw i wykroczeń, w zakresie dotyczącym wymiaru kary (art. 
33 § 4 pkt 5 i § 5 oraz art. 38 k.w.).

Dobro prawne, jako pojęcie czysto abstrakcyjne, nie jest tożsame z przedmiotem 
ochrony (zamachu), a więc przedmiotem konkretnego wykroczenia. Z punktu wi-
dzenia czynu zabronionego możemy dobro prawne określić jako przedmiot zama-
chu ze strony sprawcy, zaś od strony prawa wykroczeń – jako przedmiot ochrony10. 
Słusznym zdaniem W. Woltera naruszenie dobra prawnego jest podstawą stanu bez-
prawności, który obejmuje stan bezprawności materialnej oraz formalnej. Podział 
wywodzi się z doktryny niemieckiej11. Różnicy między tymi pojęciami autor upa-
truje w tym, że: „Bezprawność, jako ujemny sąd, wiążący się ze sprzecznością czynu 
z normą prawa karnego, nazywamy bezprawnością formalną. Bezprawnym w sensie 
materialnym jest więc wszystko, co jest szkodliwe dla zorganizowanego w państwie 
społeczeństwa”12. Zamach na dobro prawne oddzielony jest zatem od zamachu na 
samą tylko normę prawną. 

Rozważenia wymaga, w jakim stanie musi znaleźć się dobro prawne, na które od-
działuje sprawca naruszający normę prawnokarną, by mówić o jego naruszeniu, tj. 
zrealizowaniu znamion typu czynu zabronionego. Wiąże się z tym utrwalony po-
dział na wykroczenia materialne (skutkowe) oraz formalne (bezskutkowe). Kwestia 
ta zdaje się nie budzić wątpliwości w odniesieniu do wykroczeń z pierwszej kategorii. 
W tym przypadku o realizacji znamion danego typu można mówić w razie wywoła-
nia przez sprawcę określonej, dostrzegalnej i trwałej zmiany w świecie zewnętrznym, 
wynikającej z dopuszczenia się czynu, oddzielonej od samego czynu13. Jeżeli idzie 

7 Zob. ustawę z dnia 21 maja 1999 r. o broni i amunicji (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2516 z późn. 
zm.).

8 Zob. ustawę z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1587 z późn. zm.).
9 Zob. ustawy: z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465); z dnia 

10 stycznia 2018 r. o ograniczeniu handlu w niedziele i święta oraz w niektóre inne dni (t.j. 
Dz. U. z 2023 r. poz. 158 z późn. zm.).

10 W. Świda, Prawo karne, Warszawa 1986, s. 110 i 412 oraz n.; L. Gardocki, Prawo karne, Warsza-
wa 2004, s. 84.

11 D. Gruszecka, op. cit., s. 139.
12 W. Wolter, Prawo karne. Zarys wykładu systematycznego, Warszawa 1947, s. 123 i n.
13 W. Wolter, Nauka o przestępstwie…, s. 65; A. Zoll, w: Kodeks karny. Część ogólna. Tom I., Ko-

mentarz do art. 1- 116 k.k., red. A. Zoll, Warszawa 2012, s. 89.
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o wykroczenia formalne, wystarczające jest samo zachowanie sprzeczne z ustano-
wioną normą prawną, którego dający się zaobserwować efekt dla otoczenia (skutek) 
jest dla wypełnienia znamion czynu zupełnie irrelewantny14. 

Między czynami skutkowymi i bezskutkowymi można wyodrębnić takie ujemnie 
oceniane działanie, które wprawdzie skutku nie powoduje, lecz wydatnie sprzyja 
jego powstaniu. I. Andrejew wyodrębnił przestępstwa, w których skutkiem objętym 
znamionami jest szkoda oraz takie, w których skutkiem jest inny fakt. Okoliczność ta 
zazwyczaj poprzedza szkodę i świadczy o niebezpieczeństwie jej nastąpienia15. Bio-
rąc powyższe pod uwagę, skutkiem, o którym mowa w zakazie karnym, jest także 
wytworzenie stanu niebezpieczeństwa dla dobra prawnego, tj. układu sytuacyjne-
go, w którym wystąpienie stanu naruszenia dobra prawnego staje się prawdopodob-
ne. Dobro prawne, znajdujące się wcześniej w położeniu bezpiecznym, w rezultacie 
działania sprawcy zostaje przeniesione w stan zagrożenia, tj. ujemnie oceniany stan 
faktyczny, w którego przebiegu może doznać uszczerbku albo zostać unicestwione. 
Może również, w zależności od przebiegu dalszych wydarzeń, z powrotem powrócić 
do stanu sprzed zagrożenia. Rozwój niebezpieczeństwa uniezależniony jest przy tym 
od woli sprawcy i często zależy od przypadku. Od strony dobra prawnego, samo 
sprowadzenie na nie niebezpieczeństwa jest ujemnym skutkiem16, a powstałe w ten 
sposób naruszenie może być skutkiem należącym do znamion czynu zabronione-
go17. Wywołanie stanu abstrakcyjnego albo konkretnego zagrożenia uszczerbkiem, 
tzn. takiego ujemnego układu zjawisk, w którym dobro prawne choćby potencjalnie 
może zostać naruszone, samo w sobie jest zamachem na dobro prawne, tj. sank-
cjonowanym skutkiem, bez względu czy rzeczywisty uszczerbek nastąpił, czy nie. 
Warunkiem wypełnienia znamion wykroczenia z narażenia dobra prawnego jest za-
istnienie ataku, wyrażającego się poprzez sprowadzenie niebezpieczeństwa na to do-
bro. Stąd w literaturze zasadnie twierdzi się, że samo zainicjowanie danych zjawisk, 
składających się na czyn, może być postrzegane jako swego rodzaju skutek18. 

Uprawnione jest zatem przyjęcie, że każde popełniane wykroczenie posiada swój sku-
tek sensu largo, który następuje wraz z wypełnieniem zespołu ustawowych znamion. 
Ich źródłem jest podjęcie albo zaniechanie określonej aktywności, znajdującej swój 
wyraz w świecie zewnętrznym. Jeżeli przecież działanie realizowane przez sprawcę 
w ogóle nie powodowałoby żadnych, bliższych lub dalszych ujemnych następstw, 
należałoby poddać pod wątpliwość istnienie normatywnego zakazu jego podejmo-
wania, wobec obiektywnego braku społecznej szkodliwości.

14 K. Buchała, A. Zoll, Polskie prawo karne, Warszawa 1997, s. 137.
15 I. Andrejew, Ustawowe znamiona czynu. Typizacja i kwalifi kacja przestępstw, Warszawa 1978, 

s. 190.
16 K. Buchała, A. Zoll, Polskie prawo karne…, s. 138.
17 J. Warylewski, Prawo karne. Część ogólna, Warszawa 2007, s. 231-232.
18 Ibidem, s. 229.
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Skoro zatem do naruszenia dobra prawnego może dojść nie tylko przy bezpośred-
nim naruszeniu przedmiotu czynu, ale również przy narażeniu go na konkretne nie-
bezpieczeństwo, to jako oczywista jawi się potrzeba prawnej ochrony integralności 
tego dobra. Konieczność utrzymywania stanu bezpieczeństwa dóbr prawnych jest 
wykładnikiem istnienia norm sankcjonujących zachowania choćby tylko potencjal-
nie narażające te dobra na niebezpieczeństwo.

Wywoływanie i utrzymywanie stanu zagrożenia dóbr prawnych nie jest bezwzględ-
nie nieakceptowalne prawnie19. Konsekwencją ogólnego postępu technologicznego, 
występującego między innymi w komunikacji, jest konieczność tolerowania okre-
ślonego poziomu zagrożenia, który w sposób nierozłączny wiąże się z korzystaniem 
z niektórych społecznych udogodnień20. Niczym nadzwyczajnym nie jest utrzymy-
wanie pewnego stałego stanu ryzyka wystąpienia negatywnych skutków rozwoju cy-
wilizacyjnego, zwanego w piśmiennictwie ryzykiem zwykłym21, czy ryzykiem dnia 
codziennego22. W rozumieniu potocznym ryzyko oznacza „możliwość, prawdopo-
dobieństwo, że coś się nie uda”23. Ryzykować oznacza zaś „podejmować przedsię-
wzięcie o niepewnym wyniku, zakończeniu, z narażeniem kogoś lub czegoś na nie-
bezpieczeństwo, stratę, zniszczenie”24. 

Normy o charakterze prawnokarnym nie wprowadzają zakazu podejmowania jakich-
kolwiek czynności obarczonych ryzykiem. Z tego punktu widzenia, nieustanny stan 
zagrożenia niektórych kategorii dóbr prawnych jest nieodzownym kosztem, który 
społeczeństwo musi ponieść, jeżeli chce korzystać z udogodnień udostępnianych 
przez osiągnięcia techniki. Ryzyko to nie ma charakteru bezwzględnego i jest łago-
dzone przez reguły prawidłowego postępowania w stosunku do poszczególnych zdo-
byczy cywilizacyjnych. Mają one także na celu określenie społecznie akceptowalnego 
poziomu dozwolonego ryzyka, w którym człowiek może swobodnie uczestniczyć bez 
narażania się na odpowiedzialność karną, nawet jeżeli jego zachowanie doprowadzi 
do zaistnienia szkody25. W literaturze prezentowany jest słuszny pogląd, że norma 
prawna nie zakazuje w sposób generalny naruszania chronionych dóbr lub zagraża-
nia im, jeżeli korzystanie z określonego środka wiąże się z ryzykiem. Zabrania ona 
jedynie takich zachowań, które przekraczają stopień społecznej tolerancji i wykra-
czają poza ryzyko płynące z potrzeb życia, przez co niepotrzebnie narażają chronio-

19 M. Bielski, Naruszenie reguł ostrożności czy nadmierna ryzykowność zachowania jako właściwe 
kryterium prawnokarnego przypisania skutku, „CzPKiNP” 2004/1, s. 32.

20 Ibidem, s. 30.
21 K. Rozental, W sprawie karnoprawnego charakteru tzw. ryzyka zwykłego, „PiP” 1991/4, s. 56-67.
22 I. Stachura, Karcenie wychowawcze i ryzyko sportowe. Próba analizy statusu normatywnego 

wybranych kontratypów pozaustawowych, „CzPKiNP” 2007/2, s. 141.
23 Uniwersalny słownik języka polskiego PWN, Warszawa 2006, t. P-Ś, red. S. Dubisz, s. 1108.
24 Ibidem.
25 T. Przesławski, w: Kodeks karny. Komentarz (Seria komentarze online Legalis), red. R.A. Stefań-

ski, Warszawa 2016, teza 122 do art. 9.
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ne dobra. Źródło reguł postępowania z poszczególnymi dobrami wynika z wiedzy 
i doświadczenia w obchodzeniu się z poszczególnym dobrem26. Poziom wymagań 
ostrożnego zachowania określa się według standardów wynikających z przynależno-
ści sprawcy do danego kręgu osób, np. ze względu na wykonywany zawód, odgry-
waną rolę społeczną, ale także sytuację, w jakiej się znalazł27. W dziedzinie, w której 
wcześniej nie obowiązywały, można zastosować analogiczne reguły nadrzędne lub 
zaczerpnięte z innych, zbliżonych charakterem dziedzin życia28. Społeczne przyzwo-
lenie dla określonego zakresu zachowań potencjalnie niebezpiecznych, określane jest 
jako „dozwolone ryzyko”. Uzasadnieniem jego istnienia są korzyści, których wartość 
dla społeczeństwa usprawiedliwia przyjęcie pewnego stopnia zagrożenia. Wykład-
nikiem stopnia społecznej tolerancji, wyznaczającym granicę między dozwolonym 
a zabronionym zagrażaniem dobrom prawnym, są „reguły ostrożności”29. Są to ogól-
nie przyjęte, abstrakcyjne reguły postępowania z danym dobrem prawnym, zawarte 
w typach czynów zabronionych i mające na celu jego zabezpieczenie przed zniszcze-
niem30. W uzasadnieniu projektu Kodeksu karnego z 1997 r. stwierdzono, że „Reguły 
ostrożności są opracowane, w zależności od rodzaju ludzkiej aktywności, odnośnie 
do określonych dóbr prawnych i dotyczyć mogą kwalifi kacji działającej osoby, użyte-
go w działaniu narzędzia lub sposobu realizowania zamierzonej czynności”31. 

Reguły ostrożności ukierunkowane są na ochronę dobra prawnego, a nie na sam spo-
sób postępowania32. Ich naruszenie, poprzez realizację ustawowych znamion strony 
przedmiotowej, prowadzi do nieakceptowanego społecznie i prawnie zagrożenia 
tego dobra33. Prowadzi to do uznania czynu za bezprawny i uzasadnia jego karal-
ność34. Przy czynach z konkretnego narażenia na niebezpieczeństwo istotne jest, czy 
doszło do stworzenia w danych okolicznościach stanu niebezpieczeństwa naruszenia 

26 A. Zoll, w: Kodeks karny. Komentarz, Cześć ogólna…, s. 153.
27 A. Wąsek, M. Kulik, w: Kodeks karny. Komentarz, red. M. Filar, Warszawa 2016, s. 63; J. Giezek, 

K. Lipiński, w: Kodeks karny. Część ogólna. Komentarz, red. J. Giezek, Warszawa 2021, s. 86.
28 J. Kochanowski, Standard „rozsądnego człowieka” w prawie karnym, „Studia Iuridica” 1991/19, 

s. 133.
29 Ł. Pohl, Struktura normy sankcjonowanej w prawie karnym, Poznań 2007, s. 99-104; E. Hrynie-

wicz, Przestępstwa abstrakcyjnego i konkretnego zagrożenia dóbr prawnych, Warszawa 2012, 
s. 92.

30 M. Bielski, op. cit., s. 30.
31 Nowe kodeksy karne z 1997 r. z uzasadnieniami, Warszawa 1997, s. 121.
32 A. Zoll, Odpowiedzialność karna lekarza za niepowodzenie w leczeniu, Warszawa 1988, s. 44; 

K. Buchała, Przypisanie skutku stanowiącego znamię nieumyślnego przestępstwa w polskim 
prawie karnym, w: Teoretyczne problemy odpowiedzialności karnej w polskim oraz niemiec-
kim prawie karnym, Wrocław 1990, s. 25-32; J. Giezek, Przyczynowość oraz przypisanie skutku 
w prawie karnym, Wrocław 1994, s. 72.

33 M. Bielski, op. cit., s. 31-32.
34 A. Zoll, O normie prawnej z punktu widzenia prawa karnego, „Krakowskie Studia Prawnicze” 

1990, t. XXXIII, s. 85; Ibidem, Okoliczności wyłączające bezprawność czynu, Warszawa 1982, 
s. 35; R. Dębski, Pozaustawowe znamiona przestępstwa, Łódź 1995, s. 212.
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chronionego dobra. Jeżeli zagrożenie jest abstrakcyjne, o naruszeniu danej reguły 
postępowania można mówić także wtedy, gdy w danych okolicznościach, pomimo 
naruszenia reguł ostrożności, można wyjątkowo wykluczyć zaistnienie zagrożenia35. 

Możliwe są także takie sytuacje, w których sprawca jest wprawdzie świadomy tego, 
że narusza swym zachowaniem regułę postępowania z dobrem prawnym, nie prze-
widuje jednak, że takie naruszenie w konkretnych okolicznościach cechuje się nad-
miernym ryzykiem spowodowania określonego następstwa36. W takim przypadku 
ustalenia wymaga, czy niezastosowanie się do określonej reguły ostrożności obiek-
tywnie cechowało się nadmiernym niebezpieczeństwem dla dobra prawem chro-
nionego. Gdy nadmierne ryzyko dla tego dobra jest w ogóle nierozpoznawalne, nie 
można sprawcy zarzucić niezastosowania się do określonej normy postępowania. Je-
żeli jednak sprawca umyślnie narusza reguły ostrożności, można przyjąć wzruszalne 
wprawdzie domniemanie, że wysokie prawdopodobieństwo wywołania określone-
go skutku jest obiektywnie i łatwo przewidywalne, co wręcz zwalnia z konieczności 
przeprowadzenia dowodu w tym zakresie37. 

2. PRZEDMIOT OCHRONY W STRUKTURZE WYKROCZENIA

Określenie przedmiotu ochrony jest immanentnym elementem struktury każdego 
wykroczenia. Proces ten spełnia istotną funkcję w nauce prawa wykroczeń i jego 
praktycznym wykorzystaniu. Ustalenie przedmiotu ochrony wykroczenia pozwala 
na perspektywiczne spojrzenie na zespół jego znamion i ich interpretację jako pew-
ną całość38. Ustala także myśl przewodnią przepisu, jego sens39, cel, w jakim został 
wydany oraz zakres czynu karalnego objętego danym przepisem40. Poznanie intencji 
ustawodawcy stanowi podstawę stosowania poszczególnych dyrektyw interpretacyj-
nych i ma kluczowe znaczenie dla funkcjonowania prawa w praktyce orzeczniczej. 
Ustalenie bezpośredniego przedmiotu ochrony ma również znaczenie w kontekście 
ochronnej funkcji prawa wykroczeń, gdyż pozwala na kontrolę, czy pokrzywdzone-
mu wykroczeniem rzeczywiście dane dobro przysługiwało41.

35 E. Hryniewicz, op. cit., s. 92.
36 Sz. Tarapata, Głos w sprawie „niebezprawnego naruszenia reguł postępowania z dobrem praw-

nym” (o przypadku tzw. „płonącego anioła”), „CzPKiNP” 2013/2, s. 25–42; Ibidem, Glosa do 
wyroku Sądu Najwyższego z dnia 8 kwietnia 2013 r., II KK 206/12, „OSP” 2014/6, poz. 63; Ibi-
dem, Glosa do postanowienia Sądu Najwyższego z dnia 9 maja 2013 r. V KK 342/12, „Prok. i Pr.” 
2014/11-12, s. 181-182.

37 Sz. Tarapata, Głos w sprawie…, s. 41-42.
38 I. Andrejew, Ustawowe znamiona…, s. 162.
39 M. Mozgawa, Odpowiedzialność karna za bezprawne pozbawienie wolności (art. 165 k.k.), Lu-

blin 1994, s. 34.
40 M. Filar, Przestępstwo zgwałcenia w polskim prawie karnym, Warszawa–Poznań 1974, s. 50.
41 Z. Świda, M. Cieślak, R. Ponikowski, W. Posnow, Postępowanie karne. Część ogólna, Warszawa 

2008, s. 167; I. Zielinko, Bezpośredniość jako element defi nicji pokrzywdzonego w procesie kar-
nym, „PS” 2014/3, s. 88; postanowienie SN z dnia 23 kwietnia 2002 r., I KZP 10/02, Prok. i Pr. 
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W prawie wykroczeń podobnie jak w prawie karnym, klasycznie wyodrębnia się 
ogólny przedmiot ochrony jako właściwy tej gałęzi prawa oraz roli prawa wykroczeń 
jako instrumentu regulującego stosunki społeczne. Rodzajowy (grupowy) przed-
miot ochrony jest przynależny danej grupie stypizowanych wykroczeń, skierowa-
nych przeciwko danemu dobru (wartości) prawem chronionej. Jest on podstawą 
kodeksowej systematyki wykroczeń i ich ujęcia w ramy poszczególnych rozdziałów 
kodyfi kacji ze względu na ochronę tożsamych bądź zbliżonych dóbr prawnych. In-
dywidualnym przedmiotem ochrony jest dobro prawne chronione poprzez krymi-
nalizację konkretnego wykroczenia. Poszczególne typy wykroczeń mogą mieć wiele 
przedmiotów ochrony, co oznacza, że chronione jest więcej niż jedno dobro prawne. 
Klasyfi kacja typów wykroczeń ze względu na przedmiot ochrony ma miejsce nie 
tylko w poziomie – uwzględniając rodzaj poszczególnych wykroczeń, lecz także 
i w pionie, tj. ze względu na hierarchię wartości42. Z punktu widzenia roli, jaką dany 
przedmiot odgrywa w zachowaniu się sprawcy oraz w klasyfi kacji rodzajowej prze-
stępstw wyróżnia się główny (bliższy, bezpośredni) oraz uboczny (dalszy, poboczny 
lub dodatkowy) przedmiot ochrony43. 

3. OGÓLNY PRZEDMIOT OCHRONY

Funkcja ochronna jest pierwszoplanowym zadaniem prawa wykroczeń, tak samo 
jak prawa karnego44. Nie jest rolą norm prawnokarnych kształtowanie stosunków 
społecznych i prawnych, lecz ochrona tych wartości, które zorganizowane społe-
czeństwo uważa za najważniejsze dla swego bytu45. Istotne jest ich zabezpieczenie 
przed antyspołecznymi czynami naruszającymi i zagrażającymi tym dobrom46 oraz 
zapewnienie porządku prawnego, ładu stosunków społecznych47 i gospodarczych 
oraz szeroko pojętą egzystencję społeczeństwa. W tym celu normy prawnokarne sto-
sują wyjątkowe i ostre środki przymusu48.

– Orz. 2002, Nr 7-8, poz. 1; postanowienie SN z dnia 30 września 2013 r., IV KK 209/13, LEX Nr 
1375230.

42 L. Lernell, Wykład prawa karnego. Część ogólna, Warszawa 1969, s. 98.
43 I. Andrejew, Ustawowe znamiona…, s. 148; W. Wolter, Nauka o przestępstwie…, s. 46; A. Ma-

rek, Prawo karne, Warszawa 2009, s. 111.
44 M. Cieślak, Polskie prawo karne. Zarys systemowego ujęcia, Warszawa 1995, s. 22; J. Warylew-

ski, Wstęp do nauki prawa karnego, Gdańsk 2002, s. 54; M. Bojarski, w: M. Bojarski, J. Giezek, 
Z. Sienkiewicz, Prawo karne materialne. Część ogólna i szczególna, Warszawa 2012, s. 26-27.

45 J. Unterschütz, Karnoprawna ochrona praw osób wykonujących pracę zarobkową, Warszawa 
2010, s. 76.

46 M. Cieślak, op. cit., s. 14.
47 T. Bojarski, Polskie prawo wykroczeń. Zarys wykładu, Warszawa 2003, s. 22-23; A. Marek, Prawo 

karne…, s. 14-15.
48 D. Stachurski, Defi nicja pokrzywdzonego w polskim prawie karnym procesowym a pojęcie do-

bra prawnego, „PiP” 2013/7, s. 41-42.
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Uporządkowany układ stosunków społecznych jest ogólnym (generalnym) przed-
miotem ochrony wszystkich przepisów prawnokarnych49, a do takich zaliczyć nale-
ży również przepisy typizujące wykroczenia. Elementami tego układu są wszystkie 
te wartości, które są w powszechnym odczuciu uważane za szczególnie cenne dla 
funkcjonowania i rozwoju społeczeństwa. Są one przy tym nieustannie narażo-
ne na mniej lub bardziej poważne zamachy ze strony innych jednostek. Istnienie 
ogólnego przedmiotu ochrony jest czynnikiem warunkującym istnienie zespołu 
norm sankcjonowanych i sankcjonujących, tj. instrumentu utrzymania porządku 
społecznego. Prawo wykroczeń chroni przed naruszeniami ładu społecznego, któ-
re niosą za sobą mniejszy ładunek społecznej szkodliwości, niż przestępstwa. Nie 
oznacza to, że omawiana gałąź prawa chroni mniej doniosłe czy istotne społecz-
nie wartości. W równym stopniu, co prawo karne, prawo wykroczeń uwzględnia 
wartość zdrowia ludzkiego, bezpieczeństwa jednostki czy jej mienia. Ze względu 
jednak na powszechność tych czynów zabronionych oraz ich relatywnie niewiel-
ką szkodliwość dla społeczeństwa, reakcja państwa na ich popełnienie cechuje się 
umiarkowaną łagodnością. Charakter tych naruszeń powoduje jednak, że inne for-
my kompensacji, np. cywilna czy administracyjna są w ocenie ustawodawcy nie-
wystarczające dla likwidacji powstałych ujemnych skutków oraz zapobieganiu ich 
wystąpieniu w przyszłości. 

Nie tracąc z punktu widzenia subsydiarnej roli norm prawnokarnych, przyjmuje 
się, że wskazują one na istnienie określonych wartości społecznych oraz zakresu 
ich ochrony, statuują normy powinnościowe, określając standardy postępowania 
i wreszcie – poprzez stosowanie sankcji – motywują do przestrzegania prawa50.

Wyodrębnienie wykroczeń kierowanych przeciwko grupie społecznej, złączonej licz-
nymi wzajemnymi więzami oraz wykroczeń wymierzonych przeciwko konkretnej 
jednostce – jej zdrowiu, bezpieczeństwu czy mieniu, nie podważa koncepcji szeroko 
pojętego „układu stosunków społecznych”, jako ogólnego przedmiotu ochrony. Każ-
de wykroczenie, także to atakujące wartości indywidualne, w szerszej perspektywie 
zaburza porządek relacji społecznych co, wobec uznania określonego zachowania za 
sprzeczne z normą, uzasadnia jego kryminalizację.

4. RODZAJOWY PRZEDMIOT OCHRONY

Przepis art. 86 k.w. umieszczony został w rozdziale XI k.w., grupującym wykrocze-
nia przeciwko bezpieczeństwu i porządkowi w komunikacji. Rodzajowym przed-
miotem ochrony tego wykroczenia jest bezpieczeństwo w komunikacji. Komuni-
kacją jest ruch polegający na utrzymywaniu łączności między odległymi od siebie 

49 L. Lernell, op.cit., s. 97; I. Andrejew, Polskie prawo karne, Warszawa 1970, s. 162; K. Buchała, 
Prawo karne materialne, Warszawa 1980, s. 22.

50 Jest to tzw. funkcja afi rmacyjno-motywacyjna, por. A. Marek, Prawo karne…, s. 14.
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miejscami, odbywający się środkami lokomocji na drogach lądowych, wodnych 
i szlakach powietrznych51. Zakres pojęciowy komunikacji jest szeroki i obejmuje 
wszystkie strefy ruchu, tj. ruch lądowy, wodny i powietrzny. Ruchem lądowym jest 
ruch pieszy oraz z wykorzystaniem lądowych środków transportu, odbywający się 
w przeznaczonych do tego miejscach, znajdujących się w obrębie lądu. Obejmu-
je ruch drogowy, poza drogowy oraz kolejowy. Warunkiem jest, by odbywał się 
w miejscach dostępnych dla powszechnego użytku. Nie zalicza się do nich miejsc, 
w których do ruchu dopuszczone jest tylko wąskie grono osób52, np. gruntów rol-
nych53, ale niekiedy ruch cechujący się powszechnością może odbywać się na dro-
gach leśnych54.

5. INDYWIDUALNY I UBOCZNY PRZEDMIOT OCHRONY

Indywidualnym przedmiotem ochrony omawianego wykroczenia, jak słusznie 
twierdzi się w literaturze, jest bezpieczeństwo ruchu drogowego55. Ruch drogowy jest 
jednym ze sposobów komunikacji lądowej, tj. przemieszczania się osób i pojazdów 
między różnymi miejscami poprzez sieć drogową. W skład tej sieci wchodzą drogi 
publiczne, strefy zamieszkania, strefy ruchu, drogi wewnętrzne, oraz inne miejsca 
powszechnie dostępne dla ruchu pojazdów. Proces ten jest uporządkowany norma-
tywnie. Rolą norm porządkujących ruch drogowy jest zapewnienie bezpiecznego, 
sprawnego i ekonomicznego poruszania się po drogach oraz przewozu osób i towa-
rów, przy ograniczeniu ujemnego wpływu na środowisko naturalne.

Indywidualny przedmiot ochrony jest ograniczony do ruchu odbywającego się na 
drodze publicznej, w strefi e zamieszkania lub strefi e ruchu. Jest to zabieg racjonalny 
z punktu widzenia powszechności ruchu odbywającego się w tych miejscach i ko-
nieczności zapewnienia jego bezpieczeństwa. Do ruchu drogowego zalicza się tak-
że ruch tramwajów w obrębie drogi publicznej56. Zakres tego pojęcia nie obejmuje 
natomiast ruchu kolejowego57, choćby fragment torowiska znajdował się w obrębie 

51 Uniwersalny słownik…, t. K-Ó, red. S. Dubisz, s. 192.
52 Wyrok SN z dnia 15 grudnia 2011 r., II KK 184/11, Prok. i Pr. 2012, Nr 3, poz. 4; wyrok SN z dnia 

5 maja 2009 r., IV KK 432/08, OSNwSK 2009, poz. 1068; wyrok SN z dnia 11 października 2000 
r., IV KKN 250/00, Prok. i Pr. 2001, Nr 4, poz. 19; postanowienie SN z dnia 20 sierpnia 1976 r., 
VII KZP 11/76, OSNPG 1976, Nr 6, poz. 74.

53 Wyrok SN z dnia 2 marca 2012 r., V KK 358/11, OSNKW 2012, Nr 6, poz. 66.
54 Wyrok SN z dnia 29 stycznia 2016 r., IV KK 324/15, niepubl.
55 W. Radecki, w: M. Bojarski, W. Radecki, Kodeks wykroczeń. Komentarz, Warszawa 2016, s. 699; 

W. Jankowski, w: Kodeks wykroczeń, red. T. Grzegorczyk, Warszawa 2013, s. 419; B. Kurzępa, 
Kodeks wykroczeń. Komentarz, uw. do art. 86, Warszawa 2008, teza 1; M. Budyn-Kulik, w: Ko-
deks wykroczeń. Komentarz, red. M. Mozgawa, Warszawa 2009, s. 307; T. Bojarski, w: Kodeks 
wykroczeń. Komentarz, red. T. Bojarski, Warszawa 2019, s. 370; I. Kosierb, w: Kodeks wykroczeń. 
Komentarz, red. J. Lachowski, Warszawa 2021, s. 409.

56 R.A. Stefański, Wykroczenia drogowe. Komentarz, Warszawa 2011, s. 112.
57 J. Kochanowski, Przestępstwa i wykroczenia drogowe. Komentarz, Warszawa 1991, s. 27.
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drogi. Sprawca może odpowiadać z art. 86 § 1 lub 2 k.w., np. za spowodowanie zagro-
żenia bezpieczeństwa na przejeździe kolejowym, jeżeli jego działanie zagroziło także 
bezpieczeństwu ruchu drogowego. Jeżeli to ostatnie dobro nie zostało naruszone, 
odpowiedzialność z art. 86 k.w. jest wyłączona.

Art. 86 k.w. nie chroni natomiast porządku ruchu. Nie sposób bowiem uznać, że 
stan, w którym tylko eliminowane jest zagrożenie bezpieczeństwa, zapewnia porzą-
dek w ruchu drogowym. 

Nasuwa się pytanie, czy bezpieczeństwo ruchu drogowego jest samoistnym, skonkre-
tyzowanym dobrem prawnym, czy też jest dobrem chronionym jedynie ubocznie, 
drugoplanowo, w stosunku do dóbr najistotniejszych dla jednostki ludzkiej, tj. życia, 
zdrowia, bezpieczeństwa oraz mienia. Poglądy doktryny nie są w tej materii jednolite.

Prezentowane jest stanowisko, że przepisy rozdziału XI k.w. chronią te same warto-
ści, jakie chronione są przez przepisy rozdziału XXI k.k., to jest bezpieczeństwo po-
wszechne, życie lub zdrowie oraz mienie, zaś czynnikiem odróżniającym jest stopień 
społecznej szkodliwości poszczególnych czynów58, czy sposób ataku na te dobra59. 
Bezpieczeństwo w komunikacji stanowi jedynie specyfi czny stan, charakteryzujący 
się brakiem zagrożeń dla życia i zdrowia człowieka60. Normy te służą także ochronie 
porządku w komunikacji, który ma znaczenie dla bezpieczeństwa61. 

Wskazuje się na zbliżenie przedmiotu ochrony wykroczeń komunikacyjnych do 
wykroczeń umieszczonych w rozdziale X k.w., charakteryzujących czyny przeciw-
ko bezpieczeństwu osób i mienia, zaś czynnikiem uzasadniającym wyodrębnienie 
rozdziału XI k.w. miałoby być społeczne znaczenie bezpieczeństwa i porządku w ko-
munikacji.62 Przyjmuje się również, że art. 86 k.w. zapewnia ochronę bezpieczeństwa 
życia, zdrowia i mienia uczestników ruchu drogowego oraz innych osób przebywa-
jących na drodze lub w jej pobliżu63.

Zgodnie z przeciwnym zapatrywaniem, bezpieczeństwo ruchu drogowego jest od-
rębnym i autonomicznym dobrem prawnym, związanym ze wzrastającą rolą ruchu 
drogowego we współczesnym życiu oraz z koniecznością zaakcentowania wagi bez-
pieczeństwa tego ruchu64. Pod pojęciem bezpieczeństwa ruchu drogowego rozumieć 
należy taki układ rzeczy, który umożliwia uczestnikom tego ruchu normalne współ-

58 K. Buchała, Przestępstwa i wykroczenia…, s. 200; T. Bojarski, Polskie prawo wykroczeń…, 
s. 176.

59 G. Bogdan, w: Kodeks karny. Część szczególna. Tom II., red. A. Zoll, Komentarz do art. 117-277 
k.k., Warszawa 2013, s. 483.

60 Ibidem, s. 501.
61 T. Bojarski, w: Kodeks wykroczeń. Komentarz, red. T. Bojarski…, s. 362.
62 A. Marek, Polskie prawo wykroczeń, Warszawa 1981, s. 171.
63 W. Kotowski, Kodeks wykroczeń. Komentarz, Warszawa 2009, s. 505-506.
64 A. Gubiński, Prawo wykroczeń, Warszawa 1985, s. 292.
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uczestniczenie w nim bez naruszania życia, zdrowia i mienia indywidualnie nieokre-
ślonych jednostek, niezależnie od przyczyny naruszenia65. Chodzi o stan na drogach 
publicznych, strefach zamieszkania i strefach ruchu, który umożliwia ogółowi ich 
użytkowników, bez narażania z jakiejkolwiek przyczyny, normalne funkcjonowa-
nie lokomocji, a w szczególności zachowanie życia, zdrowia, mienia oraz swobodne 
korzystanie przez jednostki z przysługujących praw podmiotowych66. Stan bezpie-
czeństwa ruchu drogowego ma miejsce wówczas, gdy zapewnione zostaje niczym 
niezagrożone uczestniczenie w nim różnych podmiotów67. Ruch drogowy w prze-
ważającej mierze opiera się na wykorzystaniu przez człowieka sił przyrody do poru-
szania pojazdów mechanicznych. Ponieważ człowiek nie zawsze jest w stanie w pełni 
zapanować nad tymi siłami, a częstokroć nie zależy mu na tym, by to uczynić, może 
to w prostej linii doprowadzić do spowodowania zagrożenia bezpieczeństwa tego 
ruchu. Jest on ze swej natury niebezpieczny68 i konieczne było wprowadzenie szcze-
gólnej prawnej ochrony norm postępowania, których przestrzeganie może wyłączyć 
możliwość stworzenia niebezpieczeństwa lub przynajmniej je zminimalizować69. 
Bezpieczeństwo w komunikacji można uznać za samoistne dobro prawne, chronione 
w tym znaczeniu, że bezpieczeństwo ruchu jest wartością, która służy ochronie życia 
i zdrowia jego uczestników, a także mienia i współistnieje z tymi dobrami prawny-
mi70. Ruch drogowy nie powinien być chroniony dla samej idei bezpieczeństwa, lecz 
właśnie ze względu na konieczność zabezpieczenia wyżej wskazanych dóbr71.

Na aprobatę zasługuje drugi, z przedstawionych poglądów. Ustawodawca mógł bez 
przeszkód włączyć przepisy egzekwujące bezpieczeństwo i porządek w komunikacji 
do rozdziału X k.w. grupującego wykroczenia przeciwko bezpieczeństwu osób i mie-
nia. Tak się jednak nie stało i należy to uznać za celowy zabieg legislacyjny, służący 
wyodrębnieniu osobnej grupy wykroczeń, które atakują samoistne i odrębne dobro 
prawne w postaci bezpieczeństwa lub porządku w komunikacji. Rozwój motoryzacji 
wymusił na ustawodawcy podjęcie działań, które zapewnią porządek i bezpieczeń-
stwo w ruchu drogowym. Z racji tego, wyodrębniono przepisy sankcjonujące zacho-
wania niewłaściwe w osobny rozdział kodeksu. Przepisy te są rodzajowo podobne do 
wykroczeń przeciwko bezpieczeństwu osób i mienia, jednak każdorazowo odnoszą 
się wyraźnie do ruchu drogowego. Ich ewolucję zainicjowała „rewolucja motoryza-
cyjna” w kraju i rozpowszechnienie czynów uderzających w bezpieczeństwo na dro-

65 Z. Szmidt, Administracyjnoprawna działalność MO w ochronie bezpieczeństwa i porządku pu-
blicznego, Warszawa 1981, s. 12.

66 K. Rajchel, Porządek i bezpieczeństwo w ruchu drogowym, Rzeszów 1997, s. 15.
67 R.A. Stefański, Wykroczenia drogowe…, s. 63.
68 J. Kochanowski, Przestępstwa..., s. 179
69 A. Bachrach, Przestępstwa i wykroczenia drogowe…, s. 288.
70 T. Razowski, w: Kodeks karny. Część szczególna. Komentarz, red. J. Giezek, Warszawa 2021, 

s. 402.
71 R. Hałas, w: Kodeks karny. Komentarz, red. A. Grześkowiak, Warszawa 2012, s. 813.
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gach. Okoliczności te wyklarowały nowe dobro prawne, jakim jest bezpieczeństwo 
w komunikacji. Łączy się ono z takimi dobrami jak zdrowie, życie, bezpieczeństwo 
człowieka oraz mienia, bo od naruszenia przepisów bezpieczeństwa na drodze do 
bezpośredniego zagrożenia życia i zdrowia ludzkiego istnieje wielokroć prosty, za-
mknięty i nieunikniony ciąg zdarzeń. Z tego punktu widzenia, bezpieczeństwo w ko-
munikacji jest w pełni autonomicznym, podlegającym ochronie dobrem prawnym. 
Ruch drogowy powinien być – na ile jest to możliwe – bezpieczny, niezależnie od 
tego, czy zagrożone jest życie, zdrowie czy mienie jednostki. 

Prawo do bezpiecznego uczestniczenia w ruchu drogowym nie zostało jasno wyar-
tykułowane w przepisach. Wolę państwa co do ochrony tego prawa można jednak 
wyprowadzić np. z treści preambuły do Konwencji o ruchu drogowym sporządzonej 
w Wiedniu dnia 8 listopada 1968 r.72 czy z podstawowej reguły ruchu drogowego – 
zasady ostrożności, tj. unikania wszelkiego działania, które mogłoby spowodować 
zagrożenie bezpieczeństwa ruchu (art. 3 ust. 1 p.r.d.). Ustawodawca, nakładając na 
uczestników ruchu i inne osoby znajdujące się na drodze obowiązek zapobiegania 
zagrożeniom, docenia jego społeczną wartość i wprowadza mechanizmy zapewnia-
jące jego egzekwowanie. Tym samym społeczeństwo uzyskuje prawną ochronę bez-
pieczeństwa ruchu, a poszczególne jednostki ochronę praw indywidualnych – zdro-
wia, życia czy mienia. Wartość, jaką jest bezpieczeństwo ruchu, została podniesiona 
do rangi autonomicznego dobra prawnego, chronionego m.in. poprzez normy art. 
86 k.w.

Bezpieczeństwo ruchu drogowego nie jest tożsame z bezpieczeństwem powszech-
nym, na co wskazuje wyodrębnienie przepisów chroniących bezpieczeństwo po-
wszechne w rozdziale XX kodeksu karnego (art. 163-172 k.k.), bezpieczeństwo osób 
i mienia w rozdziale X kodeksu wykroczeń (art. 70-83 k.w.), bezpieczeństwo w ko-
munikacji w rozdziale XXI kodeksu karnego (art. 173-180 k.k.) oraz bezpieczeństwo 
i porządek w komunikacji w rozdziale XI kodeksu wykroczeń (art. 84–103 k.w.). Wy-
dzielenie w kodeksie wykroczeń osobnego rozdziału świadczy o potrzebie określenia 
zamkniętego katalogu czynów, które wprawdzie atakują zbliżone, czy wręcz tożsame 
dobra prawne, jakie chronione są przepisami rozdziału X k.w., lecz dochodzi do tego 
w określony sposób i w toku określonych zdarzeń, które mają miejsce w komunika-
cji. Taki zabieg legislacyjny był wyrazem dostrzeżenia istotnej odrębności czynów 
wymierzonych w bezpieczeństwo i porządek ruchu drogowego. Analogicznie uczy-
niono w kodeksie karnym z 1997 r., motywując to celowością uregulowania całej 
materii bezpieczeństwa w komunikacji w jednym rozdziale, który obejmuje w więk-
szości zdarzenia będące powszechnie niebezpiecznymi73. Za takim rozwiązaniem, 
słusznym zdaniem K. Buchały, przemawiał „systematyczny przyrost karygodności 

72 Dz. U. z 1988 r., Nr 5, poz. 40 i 41.
73 Nowe kodeksy karne, op. cit., ,s. 190.
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zdarzeń w ruchu drogowym oraz nienadążający za nim wzrost liczby autostrad, oraz 
innych dróg ekspresowych, zwłaszcza zaś jakość nawierzchni tych dróg”74. 

Przepisy o charakterze karnym stanowią spójny system norm. Ustalenie zakresu 
ochrony poszczególnych przepisów w tym systemie następuje na podstawie miej-
sca, w którym dany przepis jest zamieszczony, tj. usytuowania go w systematyce 
wewnętrznej i zewnętrznej aktu prawnego. Skoro zatem wykroczenia grupowane są 
w rozdziały ze względu na tożsame lub podobne dobra chronione75, zaś na rodzajo-
wy przedmiot ochrony bezpośrednio wskazuje tytuł rozdziału, w jakim zamieszczo-
no poszczególne typy wykroczeń, to także reguły wykładni systemowej nie dają pod-
staw do przyjęcia, że w przypadku wykroczeń drogowych rodzajowym przedmiotem 
ochrony są inne dobra prawne, niż bezpieczeństwo w komunikacji, choćby dalszym 
ujemnym następstwem tych zachowań miały być naruszenie czynności narządu cia-
ła lub rozstrój zdrowia innej osoby (art. 86 § 1a k.w.), bądź uszkodzenie mienia. 
Wartości w postaci zdrowia ludzkiego czy mienia jednostki stanowią indywidualny 
przedmiot ochrony wykroczenia wyłącznie w jego typie kwalifi kowanym (art. 86 § 
1a k.w.). Ochrona wskazanych wartości społecznych wchodzi jednak w rachubę do-
piero wówczas, gdy zachowanie sprawcy było jednocześnie skierowane przeciwko 
głównemu przedmiotowi ochrony, tj. bezpieczeństwu ruchu drogowego, w miej-
scach wskazanych w art. 86 § 1 in principio k.w.

PODSUMOWANIE

Ogólnym przedmiotem ochrony przynależnym wszystkim wykroczeniom jest upo-
rządkowany układ stosunków społecznych, który może zostać naruszony w wyniku 
bezprawnego zachowania sprawcy wyczerpującego znamiona wykroczenia. Zna-
czenie tego naruszenia nie jest jednak tak doniosłe, jak ma to miejsce w przypadku 
popełnienia przez sprawcę przestępstwa. Rodzajowym przedmiotem ochrony wy-
kroczenia stypizowanego w art. 86 k.w. jest bezpieczeństwo w komunikacji. Skon-
frontowanie rodzajowego i indywidualnego przedmiotu ochrony wskazuje, że cho-
dzi wyłącznie o komunikację drogową. Indywidualnym przedmiotem ochrony jest 
bezpieczeństwo ruchu drogowego, zawężone do ruchu odbywającego się na drodze 
publicznej, w strefi e zamieszkania lub strefi e ruchu.

Bezpieczeństwo ruchu drogowego zaliczyć należy do kategorii dóbr społecznych 
(publicznych). Oznacza to, że ochrona tej wartości leży bezpośrednio w interesie pu-
blicznym. Nie jest ono dobrem indywidualnym, tak jak zdrowie czy mienie. Dlatego 
jednostka pokrzywdzona wykroczeniem z art. 86 k.w. nie może nim swobodnie dys-
ponować, np. poprzez decydowanie o wszczęciu czy prowadzeniu ścigania. 

74 K. Buchała, Niektóre problemy wykładni znamion przestępstw przeciwko bezpieczeństwu w ko-
munikacji, „Prok. i Pr.” 1998/11-12, s. 7.

75 R.A. Stefański, Wykroczenia drogowe…, s. 62.
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Zamach na bezpieczeństwo ruchu drogowego może w konsekwencji stworzyć za-
grożenie dla innych, istotnych dóbr chronionych prawem, tj. zdrowia człowieka 
oraz mienia jednostki. Wskazane wyżej wartości stanowią indywidualny przed-
miot ochrony omawianego wykroczenia wyłącznie w jego typie kwalifi kowanym. 
Ich ochrona poprzez regulację art. 86 § 1a k.w. aktualizuje się jednak dopiero, gdy 
zachowanie sprawcy stanowiło jednocześnie zagrożenie dla bezpieczeństwa ruchu 
drogowego (w stopniu niewykraczającym poza znamiona art. 86 § 1 k.w.). Stąd, za-
pewnienie bezpieczeństwa ruchu drogowego pośrednio przyczynia się do ochrony 
także najcenniejszych dóbr prawnych. Samo jednak bezpieczeństwo ruchu tylko luź-
no powiązane jest z jednostką i mieniem.
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tyczne i prawne, udzielając wsparcia w postaci licznych pakietów pomocowych współ-
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zakłada, że pomoc fi nansowa MFW wpłynęła korzystnie na utrzymanie państwowości 
ukraińskiej, gospodarkę oraz umożliwiła wprowadzenie częściowych reform struktu-
ralnych. Hipoteza została zweryfi kowana przy zastosowaniu następujących metod ba-
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stwa, jak również zobligowała władze Ukrainy do wdrożenia reform wymaganych przez 
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ABSTRACT 
The aim of the article is to discuss the process of granting fi nancial assistance to Ukraine 
by the IMF during the armed confl ict with Russia. The research problem concerns whe-
ther the IMF reacted adequately, taking into account specifi c factual circumstances and 
legal conditions, providing support in the form of numerous aid packages co-fi nancing 
the implementation of state functions. The adopted research hypothesis assumes that 
the IMF fi nancial assistance has had a positive impact on the maintenance of Ukrainian 
statehood, the economy and enabled the introduction of partial structural reforms. The 
hypothesis was verifi ed using the following research methods: content analysis, syste-
mic, institutional-legal and historical. On this basis, conclusions were formulated that 
the IMF fi nancial assistance protected Ukraine from insolvency, enabled the implemen-
tation of the basic public tasks of the state, and obliged the Ukrainian authorities to 
implement the reforms required by donors.

KEY WORDS: International Monetary Fund, fi nancial aid, armed confl ict, Ukraine.

Introduction 

Support for Ukraine in this diffi  cult time of armed confl ict1 was expressed by many 
countries and international organizations in various ways, including fi nancial, hu-
manitarian, diplomatic and military assistance. 

It was and is important not only for Ukraine, but also for the stability and security of 
the countries directly adjacent to the war. It is also an important gesture of solidarity 
and an expression of condemnation for the Russian aggressor. 

Th e functioning of the Ukrainian state since the beginning of the confl ict with Russia 
is possible thanks to the help of states and other entities of international law. In the 
fi rst days of the confl ict, Ukraine asked the International Monetary Fund (IMF)2 to 
grant crisis fi nancing. Th us, the Fund began to implement the largest fi nancial trans-
fers to Ukraine, including through loan programs and coordination of spending aid 
funds. From the outset, the IMF also stressed the importance of future structural 
reforms, the need for long-term planning and supervision of the expenditure of the 
fi nancial tranches transferred.

1 The author takes into account the phase of the confl ict, which began on 24 February 2022.
2 IMF is an international fi nancial institution based in Washington. It was created on the basis 

of an international agreement concluded on 22 July 1944 in Bretton Woods in the United 
States; an agreement on the establishment of the IMF (Journal of Laws 1948, No 40, item 
290) defi ned the objectives and principles of the Fund, namely supporting international mo-
netary cooperation and the growth of world trade, contributing to the stability of exchange 
rates, supporting the international payment system, and, providing fi nancial assistance to 
countries experiencing balance of payments problems; IMF website https://www.imf.org/
en/Home, [access: 31.01.2024].
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Ukraine joined the IMF in 1992. Th is decision was related to several main factors. 
First, the need for economic stability during the transition from a centrally planned 
economy to a market economy. Secondly, the foreign debt that Ukraine inherited 
aft er the collapse of the Union of Soviet Socialist Republics (USSR). Membership of 
the IMF has also facilitated negotiations on debt restructuring, reforms and support 
in the repayment process. Joining the IMF made Ukraine committed to improving 
economic stability, increasing the competitiveness and effi  ciency of key sectors. It 
also provided access to economic policy expertise and advice. For Ukraine, espe-
cially in the period of systemic transformation, this was particularly important. Th is 
aspect of membership has also contributed to facilitating and increasing the level of 
foreign investment due to favorable changes in the credibility of the country. Inves-
tors oft en see the involvement of the IMF in a given country or part of the world as 
a positive signal regarding stability and the ability to carry out reforms.

Th e article aims is to analyze the assistance fi nanced by the IMF to Ukraine fi ght-
ing against the Russian aggressor in legal and international terms. For this purpose, 
legal acts that are the legal basis for the IMF’s operation in the context of the pos-
sibility of providing fi nancial support to member states, quantitative and qualitative 
requirements, as well as bilateral legal acts and other declarations of intent, have been 
analyzed, signed by the IMF and Ukraine. Th e paper hypothesizes that IMF fi nancial 
aid has saved Ukraine from a deep economic collapse. It enabled the Ukrainian state 
to maintain its basic functions in the fi eld of public administration, social security, 
education and science, and health protection. At the same time, it should be noted that 
the formal and legal requirement for the transfer of subsequent tranches of funds were 
structural reforms, which Ukraine began to partially implement, despite unfavorable 
war conditions – population fl ight, the appointment of some citizens to military serv-
ice, human losses or damage to infrastructure throughout the territory of the state.

When writing the article, the institutional-legal, historical, content and system anal-
ysis methods were used.

1. UKRAINE’S MEMBERSHIP OF THE IMF
Ukraine proclaimed independence on 24 August 1991 what opened a new chapter 
in the history of the country. At the time of its creation, the Ukrainian state was 
a continuator of the Ukrainian Socialist Soviet Republic, which on the one hand 
delayed the decommunication of the organizational and legal system, and on the 
other – protected the country from the consequences of building state institutions 
from scratch3. Th e entire economy, the social, fi nancial and legal systems, required 

3 T. A. Olszański, Trwałe państwo. Trzydziestolecie niepodległości Ukrainy,
 https://www.osw.waw.pl/pl/publikacje/komentarze-osw/2021-08-24/trwale-panstwo-trzy-

dziestolecie-niepodlegl osci-ukrainy, [access: 28.02.2024].
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profound reforms, without which the diffi  culties arising from the transformation 
of the centrally managed economy into a free market economy would increase. In 
the 90’s of the 20th century, however, the country had to deal with hyperinfl ation 
and fi nancial instability and needed a deep restructuring of the economy. Ukraine, 
despite objective diffi  culties, had already at the beginning of the transformation an 
ambitious goal of creating a democratic, economically stable state with real potential 
for long-term integration with both the post-Soviet and European markets4 .

Ukraine applied for membership in the IMF during the presidency of Leonid Krav-
chuk5. It was a decision that had both a specifi c macroeconomic and political context, 
dismissing the threat of bankruptcy. It enabled the planning and implementation of 
further actions to stabilize the economy and carry out structural reforms. Accession to 
the IMF enabled Ukraine to access international funds, and at the same time obliged to 
reform, including reform of the public fi nance system and to rebuild the legal system. 
Th e request to join the IMF was therefore in many respects a strategic move aimed 
not only at obtaining fi nancial assistance, but also at gaining international recognition 
and specialist support for economic reforms6. Ukraine joined the IMF on 3 Septem-
ber 19927. Th is act was preceded by the adoption of a law in this area. On this basis, 
further detailed decisions were issued, including the creation of a representative offi  ce 
of the Fund and the International Bank for Reconstruction and Development (IBRD)8 

4 More: Я. Хофмокл, К.Смик, А. Амброзяк, О. Марковіч (Ред.), Україна на шляxу до 
Европейського Cоюзу. Vademecum, Fundacja Batorego, Urząd Komitetu Integracji Europej-
skiej, Warszawa 2006.

5 It happened exactly on 27 December 1991 – that day, the IMF authorities received a corre-
spondence containing a declaration of accession to the Fund: Ukraine - Application For Mem-
bership; the Acting Chairman informed Directors that an application for membership had 
been received from Ukraine on 27 December 1991; EBM/91/173 - 12/27/91; more see: Rus-
sian Federation—Communication Regarding Special Association, EBD/91/325 (27 December 
1991). Paragraph 6 of the Special Association agreement (which may be accessed at http://
www.imf.org/external/pubs/ft/history/2011/index.htm) provided for relations to develop 
with the republics and not just with the union.

6 https://www.imf.org/en/About/Factsheets/IMF-at-a-Glance, [access: 08.02.2024].
7 Закон України, Про вступ України до Міжнародного валютного фонду, Міжнародного 

банку реконструкції та розвитку, Міжнародної фінансової корпорації, Міжнародної 
асоціації розвитку та Багатостороннього агентства по гарантіях інвестицій 
(Відомості Верховної Ради України (ВВР), 1992, N 33, ст.474 ), Закон України від 03.06.1992 
№ 2402-XII, https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2402-12#Text, access: 28 February 2024 /
On Ukraine’s Entry into International Currency Fund, International Bank for Reconstruction and 
Development, International Finance Corporation, International Association for Development, 
Multilateral Investment Guarantee Agency/.

8 IBRD: an international fi nancial institution whose main purpose is to support the economic de-
velopment of member countries by providing long-term loans, guarantees and technical advice. 
The bank focuses mainly on fi nancing projects that contribute to poverty reduction, promoting 
sustainable economic growth, building infrastructure and developing the private sector in deve-
loping countries; IBRD works in partnership with member states, international institutions and 
the private sector to achieve sustainable development goals around the world.
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in Ukraine, including the granting of immunities and privileges to representatives of 
these organizations9. 

Over the following years, starting in 1994, Ukraine benefi ted from various IMF as-
sistance programs10 and took action to adapt to the reform requirements of the Fund. 
Th e state actively cooperated with the IMF, using its fi nancial and technical resources 
to achieve macroeconomic stability and create the conditions necessary for econom-
ic reforms, becoming one of the four largest borrowers of the IMF11. Aid measures 
have contributed signifi cantly to reducing the budget defi cit, stabilizing the currency 
and improving the economic situation.

In the years 1991–1996, the country experienced deepening hyperinfl ation and 
a huge decline in production. GDP declined by almost half during this time and 
this trend continued for nearly a decade12. Economic growth was not recorded until 
200013, with a signifi cant budget defi cit14. Barter and commodity exchange in foreign 
currencies dominated. Ukraine introduced its own currency, the hryvnia, but it was 
rarely used. Th e gray zone has reached considerable sizes. Political instability has 
made it diffi  cult to build a new model of the state, including credible public institu-
tions and a fair social system. A common phenomenon was a lack of respect for the 
law. It was not a good environment for competition, investment and the develop-
ment of new industries. Before Leonid Kuczma’s presidency in 1994–1996, almost 
no coherent macroeconomic and structural policy appeared, despite the fact that the 
fi rst legal regulations in this area functioned15. Th e coordinated transition of Ukraine 
to a market economy included the dimensions of the Washington Consensus - liber-
alization, stabilization, privatization, and institutional changes16.

9 Since 1966. Ukraine is a party to the Convention on the privileges and immunities of specialized orga-
nisations, adopted by the United Nations General Assembly, New York.1947.11.21; more: Збірник 
наказів та розпоряджень Державного митного комітету України, випуск 1, Київ, 1994.

10 Offi  cial website of the Ministry of Finance of Ukraine, https://mof.gov.ua/uk/mvf, [access: 
31.01.2024].

11 Such cooperation was carried out mainly within the framework of 8 joint programs – STF, 
Stand-By, EFF.

12 Ukraine Growth Study Final Document, Faster, Lasting And Kinder, Report Number 135763 
2019/03/29, https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentde-
tail/543041554211825812/ ukraine-growth-study-fi nal-document-faster-lasting-and-kinder, p. 8. 

13 World Bank national accounts data, and OECD National Accounts data fi les,
 https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.KD.ZG?, [access: 28.02.2024].
14 https://countryeconomy.com/defi cit/ukraine, [access: 28.02.2024].
15 Постанова від 18 квітня 1996 р. N 440 Про порядок підготовки та реалізації проектів 

розвитку економіки України, що підтримуються Міжнародним банком реконструкції 
та розвитку, Київ, https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/440-96-%D0%BF#Text, [access: 
04.03.2024].

16 J. Williamson, The Washington Consensus and Beyond, Economic and Political Weekly, Vol. 
38, No. 15 (Apr. 12-18, 2003), pp. 1475-1476, https://www.jstor.org/stable/4413431, [access: 
04.02.2024].
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Th e key needs of the Ukrainian state in the reforms in the years 1998-2001 were the 
strengthening of public fi nances, the implementation of structural reforms condu-
cive to economic growth and improvement of the standard of living of the society, 
the fi scal package in the fi eld of state income and expenditure, reform of public ad-
ministration and reduction of subsidy programs. At the same time, it was necessary 
to take action to counteract the negative eff ects of recent regional shocks17. It was 
necessary to increase the executive capacity of the authorities, strengthen fi scal and 
monetary institutions, and tax and customs administration. Th e package of reforms 
required by the IMF required a reduction in the size of the government and its inter-
vention in economic activity, as well as progress in privatization, deregulation and 
administrative reforms, were necessary, reforms in the energy and agricultural sec-
tors. Accelerated reform of the coal sector was supposed to reduce the spending pres-
sure of the budget18. At that time, Ukraine was exposed to unexpected fl uctuations in 
capital markets, which could threaten the fi scal situation and put renewed pressure 
on the exchange rate and foreign exchange reserves.

Ukraine continued its stabilization eff orts with the support of the IMF. In the fi rst 
half of 1998, real GDP increased by 0,2%, the fi rst increase since independence, 
refl ecting mainly the increase in production in the construction and agricultural 
sectors19. In September 1998 the IMF approves fi nancial instrument for extended 
support (EFF)20 for Ukraine worth USD 2.2 billion. Ukraine has made eff orts to 
raise these funds due to the economic diffi  culties it faced at that time. Th is mecha-
nism is, as a general rule, intended for countries that face diffi  culties in maintain-
ing balance of payments or need long-term structural support. Th ese measures 
supported Ukraine in the implementation of structural reform plans and actions 
aimed at improving the fi nancial condition of the country. In the following year, 
the program with a three-year funding period was increased to USD 2.6 billion. 
Unfortunately, Ukraine has not fully achieved the monetary objectives and com-
mitments on structural reforms it has presented. Th is resulted in a temporary sus-
pension of the disbursement of the allocations, although the fi nal EFF tranche was 
disbursed in September 2001. Gradually, Ukraine reached most of the set mon-

17 More: O. Petryk, History of Monetary Development in Ukraine, Bank and Credit, VIII 2006.
18 The social security system was to be rationalized and streamlined; the government intended 

to eliminate most of the budgetary privileges and review benefi ts from the Chernobyl Fund, 
the Social Insurance Fund and the Labor Fund; and; the authorities have committed them-
selves to a sustainable pension system

19 https://www.macrotrends.net/countries/UKR/ukraine/infl ation-rate-cpi,
 https://www.imf.org/en/News/Articles/2015/09/14/01/49/pr9838, [access: 19.02.2024].
20 https://www.imf.org/en/About/Factsheets/Sheets/2023/Extended-Fund-Facility-EFF,
 R. B. Leckow, The Stand-By Arrangement: Its Legal Nature and Principal Features, Chapter 3, in: 

Current Developments in Monetary and Financial Law, Volume 2, 2003,
 https://www.elibrary.imf.org/display/book/9781589061767/ch003.xml?tabs=fulltext, [ac-

cess: 19.02.2024].
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etary targets, which enabled the payment of the next tranche, planned for the be-
ginning of 200221. 

In October 2008 the IMF granted a loan of USD 16.4 billion to Ukraine. Th is deci-
sion was a response to the fi nancial crisis that swept the world economy at the time, 
and Ukraine was one of the countries particularly aff ected by its eff ects. Th e loan was 
intended to support macroeconomic stability and help Ukraine cope with economic 
diffi  culties. Th e fi rst tranche - USD 4.5 billion - Ukraine received in November 2008. 
In May of the following year, the IMF approved the transfer of USD 2.8 billion in 
the second tranche of the loan. Subsequent payments were suspended at the end of 
2009. For this reason, the Ukrainian government has undertaken numerous talks 
to unblock this aid or launch a new program, reinforced by new quantitative and 
qualitative indicators22. 28 July 2010 the IMF approves 29-month loan for Ukraine 
worth USD 15.15 billion. Th is decision was a continuation of the previous fi nancial 
support provided to Ukraine by the IMF, aimed at supporting the country in over-
coming economic diffi  culties and stabilizing the macroeconomic situation. Th is ap-
propriation was intended to cover the defi cit of the state budget and to supplement 
the foreign reserves of the NBU. Th e documents relating to the new program also 
contained a clause whereby, aft er approval by the management board, the previous 
program not implemented would be terminated without the need to report on its 
implementation. Nevertheless, in providing new support, the IMF imposed high se-
curity requirements on Ukraine, including the need to raise the price of natural gas 
for households by 50%, this resulted in a proportional reduction of subsidies for this 
purpose from the state budget. Th e Fund also expected an increase in the retirement 
age of women, the start of legislative work on the tax code and checked whether the 
relevant provisions would be included in the budget of Ukraine23 .

2. FINANCIAL SUPPORT OF THE IMF ON THE EVE OF THE ANNEXATION OF 
CRIMEA 
On 20 December 2013 the IMF has concluded consultations under the IV th arti-
cle of IMF Statute and fi rst post-program monitoring assessment. It was reported 
that the second government of Prime Minister Mykola Azarov only partially im-
plemented the agreements concluded under the previous 2010 program, which re-

21 https://www.imf.org/en/News/Articles/2015/09/14/01/49/pr9838; Розпорядження від 1 
липня 2002 Про заходи щодо підвищення ефективності залучення та використання 
коштів міжнародних фінансових організацій, Кабінет Міністрів України, (Із змінами, 
внесеними згідно з Розпорядженням КМ N 497-р         (497-2003-р) від 06.08.2003), 

 https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/358-2002-%D1%80/conv, [access: 15.02.2024].
22 МВФ дасть Україні новий кредит і не спитає про попередній?,
 https://www.epravda.com.ua/news/2010/07/28/243081/, [access: 14.02.2024].
23 https://minprom.ua/opinion/55829.html, [access: 10.02.2024].
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sulted in the failure to implement the planned program24. Ukraine’s economy has 
been in recession since mid-2012. In addition, in the case of Ukraine, as in many 
other countries, the implementation of IMF-supported programs was a challenge 
due to the complexity of the required reforms and political pressure. Th e lack of full 
implementation of the program had a negative impact on further cooperation with 
the Fund, resulting in the suspension of subsequent tranches of the loan or the need 
to renegotiate the terms of the contract. 

In December 2013, the prime minister of Ukraine Mykola Azarov stated that the 
terms of payment of the renewed loan presented by the IMF in November 2013 ex-
ceed the macroeconomic capabilities of Ukraine25. Although in his declaration of 10 
December 2013, president Viktor Yanukovych stressed his willingness to resume ne-
gotiations with the IMF, he also expressed caution about the conditions the fund in-
tended to submit to Ukraine. In February 2014, the Ukrainian government changed26. 
On 27 March 2014 the Fund announced that it will launch a rescue package with an 
estimated value of USD 14-18 billion. However, the granting of these measures was 
linked to specifi c requirements, including the establishment of an anti-corruption 
bureau by Ukraine, with the aim of improving public fi nancial management, increas-
ing transparency and combating fraud.

Next year (march 2015) the Fund approved a four-year EFR worth USD 17.5 bil-
lion for Ukraine. Subsequent tranches, including the third one worth 1 billion 
USD, were dependent on progress in the implementation of reforms and program 
reviews, including actions aimed at reducing the level of corruption. Th e third 
tranche was fi nally transferred on 15 September 2016, despite opposition from Rus-
sia. Th e fourth tranche was transferred in spring 201727. Further negotiations with 
the Ukrainian side took place in May 2019. At that time, the IMF mission in Kiev 
was held, during which the latest events and the economic situation of the coun-
try were discussed. At the end of September 2019, the IMF mission left  Ukraine 
without announcing a new agreement. Th e Fund highlighted the relatively weak 
economic growth hampered by unfavorable business environments, inconsistent 
legislation, widespread corruption and a large part of the economy dominated by 
ineffi  cient state-owned enterprises or oligarchs, which, to a measurable extent, af-
fected fair competition and did not favor investment. In mid-October 2019, the 
Ukrainian delegation visited Washington to continue discussions on the new loan 
program. As a result, on 10 June 2020, the IMF board approved an 18-month loan 
agreement worth USD 5 billion, from which Ukraine immediately received about 

24 https://www.imf.org/en/News/Articles/2015/09/14/01/49/pr13531, access: [19.02.2024].
25 https://www.theguardian.com/world/2013/nov/26/ukraine-u-turn-eu-pact-putin, access: 

[19.02.2024].
26 Prime Minister Arseniy Yatsenyuk’s fi rst government.
27 https://www.imf.org/en/News/Articles/2015/09/14/01/49/pr15107, [access: 14.02.2024].
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USD 2 billion, a the remaining amount was to be paid in stages under four reviews 
over a period of 18 months28. 

3. IMF AND UKRAINE AFTER 24 FEBRUARY 2022
Th e process of providing assistance to a country in need of IMF fi nancial support 
usually takes place in several phases. It includes negotiations, signing a contract, al-
location of funds and monitoring the progress of their spending29.

Ukraine already at the beginning of the war asked for funds from the IMF, aft er 
which it received a declaration of their receipt30. Negotiations concerned the condi-
tions of the support program - a structural transformation plan, changes in eco-
nomic policy and measures to improve fi nancial stability. As a rule, the purpose of 
IMF loans is not only to provide fi nancial assistance, but also to support countries 
in long-term development31. Th e Fund shall conclude agreements with the countries 
to which it provides fi nancial assistance to ensure the transparency and eff ective-
ness of the monitoring of measures and the implementation of reforms aimed at 
improving the economic and fi nancial situation of the country. Th e contracts specify, 
among others, the loan amount, the payout schedule, interest rates and repayment 
terms. Th ese conditions may vary depending on the type of loan and the economic 
situation. Th e agreements oft en specify the reform program in relation to monetary 
policy, tax policy, changes in the banking sector or public fi nance management. Th e 
IMF also includes in the agreements rules for monitoring progress in achieving the 
objectives and reforms and a commitment to implement them. Th is oft en involves 
the obligation of regular reporting by the supported state and audits by the IMF. 

Th e last IMF loan agreement with Ukraine, even before the outbreak of the armed 
confl ict, was signed in 2019 under the EFF program32. Th ese measures were intended 
to help the state to minimize imbalances in payments and to support comprehen-

28 In order to obtain this loan, the Ukrainian parliament made two important decisions - it 
voted to abolish the ban on the sale of agricultural land and adopted changes in banking 
regulations, the aim of which was to make it diffi  cult for Ihor Kolomoyskyi and Hennadii 
Boholiubov to regain control over PrivatBank.

29 More: P. Gąsiorowski, M. Grotte, D. Frankiewicz, A. Życieńska, A. Walasik, Dostosowania in-
strumentarium, zasad działania i zasobów Międzynarodowego Funduszu Walutowego w reakcji 
na światowy kryzys fi nansowy i gospodarczy, ,,Materiały i Studia”, Zeszyt 285/2013, Warszawa 
2013.

30 More: https://www.imf.org/en/Topics/IMF-and-Ukraine, [access: 02.03.2024].
31 The last pre-war IMF support program for Ukraine was established in 2019. (EFF); it included 

a loan of approximately USD 3,9 billion. The agreement concluded between the IMF and 
Ukraine under this program included a number of conditions and reforms aimed at incre-
asing economic stability and improving the fi nancial situation of the country

32 Key elements of this agreement: structural reforms, fi scal and monetary policy, support for 
the banking sector, fi ght against corruption and improve the business climate.
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sive programs focusing on policies necessary to correct structural imbalances in the 
longer term. At the same time, they were spent with the preservation of the condi-
tionality mechanism. Th eir regular payment depended on meeting the quantitative 
and effi  ciency criteria33 .

Th e day aft er the outbreak of the war, on 25 February 2022, the managing director of the 
Fund, Kristalina Georgieva, issued a statement in which she expressed unity with the 
Ukrainian state34. She immediately pointed to the risk of serious economic consequences, 
which will deepen as the war continues. Russia’s attack comes as the world economy 
rises aft er the Covid-19 pandemic devastation, which has heightened the risk of a global 
recession. She assured that the IMF would continue to work with the authorities to sup-
port Ukraine in every possible way. Th e Fund has a number of aid instruments. It also 
conducted consultations and political consultancy, exploring all possibilities of fi nancial 
support. Th e managing director of the IMF pointed out that Ukraine has an active loan 
agreement, under which there is still USD 2.2 billion remaining. 

Th e IMF constantly monitored the situation in the following months of the war in 
March 2022, a joint statement of the IMF Group and the World Bank on the war in 
Ukraine was issued35. It draws attention to the signifi cant side eff ects of this confl ict 
in other countries – increase in commodity prices, the risk of infl ation, disruption 
of fi nancial markets. It was stressed that the sanctions will also have signifi cant eco-
nomic eff ects for the region. For this reason, the IMF regularly assessed the situa-
tion and discussed political reactions and possibilities of fi nancial support with indi-
vidual countries. Th e IMF intended to respond to Ukraine’s requests for emergency 
funding through the Rapid Financing Facility (RFI)36. Th e planning process was also 
initiated on a stand-by loan agreement37, under which additional funds were planned 

33 Debt repayment is made as follows: over 4½–10 years in 12 equal half-year installments, 
depending on detailed arrangements; borrowed cash is the market interest rate of the SDR, 
the, with a minimum level of 5 basis points and a margin (currently 100 basis points), collec-
tively referred to as the basic rate of charge.

34 https://www.imf.org/en/News/Articles/2022/02/25/pr2251statement-by-imf-md-on-ukra-
ine; [access: 19.02.2024].

35 Kristalina Georgieva and World Bank Group President David Malpass;
 https://www.imf.org/en/News/Articles/2022/03/01/pr2252-joint-imf-world-bank-group-

statement-on-the-war-in-ukraine, [access: 17.02.2024].
36 RFI: a fi nancial instrument that enables the rapid delivery of funds to member states to sup-

port their balance of payments in situations of sudden need for fi nancial assistance; and; it 
is granted without the need to comply with traditional procedures related to IMF support 
programs, which allow for a quick response to crisis economic situations.

37 SBA: an agreement between the IMF and a member country that sets out the conditions for 
economic policy as well as reforms, which a country undertakes to carry out in exchange for 
fi nancial support from the IMF in situations of sudden demand for fi nancial assistance; SBA 
is used when a country is facing fi nancial hardship and its balance of payments is weakened; 
the purpose of the SBA is to support the economic stability of the country through the im-
plementation of certain structural and fi scal reforms.
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to be made available by the end of June 2022. Th e World Bank Group has prepared 
a support package worth USD 3 billion for the fi rst months of the war, starting with 
a budget support operation amounting to at least USD 350 million, and then USD 
200 million for healthcare and education.

Th e IMF authorities have also repeatedly spoken in international forums, expressing 
their support for Ukraine38. Th ese statements drew attention to the tragedy of the 
consequences of war in the human dimension, but also destabilizing eff ects on the 
world economy. It was stressed that the war and sanctions imposed on Russia will 
have long-term side eff ects, especially for countries neighboring Ukraine and Russia. 
Th is is important because both countries belong to the IMF. 

Th e IMF and World Bank were entrusted with the task of supporting Ukraine in 
minimizing shocks in the fi nancial system in the fi rst months of the war, and long-
term also in coordinating the fi nancing process for the reconstruction of Ukraine. 
Th e IMF also monitors the situation in other countries in the confl ict zone. Numer-
ous channels of transmission of the negative economic eff ects of the war are observed, 
but also the negative consequences of sanctions imposed on Russia. Th e fi rst channel 
of this transmission are the prices of goods, energy and food. Th e second channel is 
migration, and the third - the most diffi  cult to assess - is credibility. Institutions such 
as the Fund have therefore taken on a role, inter alia, in bringing decision-makers 
closer to a common position on aid.

Th e situation in Ukraine has become the subject of numerous debates and in-depth 
analyses within the IMF on 10 March 202239, in the format of the round table, a dis-
cussion was held on the Rapid Financing Instrument (RFI) for Ukraine, amounting 
to USD 1.4 billion, details of this program, and, terms of the loan and return and 
verifi cation of the adopted indicators. Th e purpose of these transfers was to support 
the functioning of the Ukrainian economy, in particular the ability to pay salaries 
and pensions, as well as to provide fi nancing for basic public services. It was intended 
to cover urgent balance of payments needs arising from the eff ects of the ongoing 
war and provide critical support in the short term. Th e managing director of the IMF 
stressed that the reaction of the Ukrainian authorities to this emergency situation 
was professional. Th e NBU also created a new liquidity facility and introduced regu-
latory precautions. Cash withdrawal limits have been implemented, without limit-
ing non-cash transactions. Fiscal policy has focused on ensuring priority payments. 
Th e IMF has therefore approved critical fi nancial support on this basis, in order to 
ultimately mobilize additional fi nancing on preferential terms currently, but also in 
the future. 

38 An example of such activity is the statement of March 8, 2022 at the FT Climate Capital con-
ference.

39 IMF Media Roundtable on Ukraine, 10 March 2022.
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Another IMF mission met with the Ukrainian authorities in Warsaw on 13–17 Feb-
ruary 202340, to assess the results of the Ukrainian reforms and to conduct an in-
depth discussion on medium-term macroeconomic plans and structural changes. 
Th e parties reached an agreement, which meant the completion of the fi rst and sec-
ond review of the aid scheme. It was then submitted for approval by the IMF lead-
ership, which paved the way for applying for further funding. Th anks to the joint 
eff orts of the Ukrainian government and the NBU, all quantitative and qualitative 
objectives at the end of December 2022 were achieved, as were 5 structural indicators 
at the end of January 202341. 

Th e next phase of negotiations on possible additional forms of assistance for Ukraine 
was carried out on 8-15 March 2023 in Warsaw. On 21 March 2023 a working agree-
ment has been reached on EFF agreement worth USD 15.6 billion (11.6 billion SDR). 
Th e aim of these measures was to support the Ukrainian authorities in maintaining 
fi scal stability, as well as to support a gradual economic recovery, while promoting 
post-war reconstruction and Ukraine’s path to the EU. Due to the uncertainty of the 
external situation, two-stage spending of the obtained funds is planned:
• stage I: 12–18 months of the program: funds will be spent on strengthening fi scal 

stability; Ukraine has committed to tightening the system of budgetary receipts, 
stop buying domestic bonds by the central bank, and, as well as to promote cen-
tral bank independence; the authorities have committed themselves to continu-
ing reforms aimed at strengthening public fi nance management and the anti-cor-
ruption framework, including legislative changes in this area; and;

• stage II: implement reforms to strengthen macroeconomic stability, support eco-
nomic recovery and early post-war recovery; increase resilience and higher long-
term economic growth in the context of possible Ukraine’s integration into the 
EU; and it was expected that in the second phase Ukraine will return to the pre-
war policy framework, including the fl exible exchange rate and infl ation target; in 
addition, fi scal policy would focus on key structural reforms to secure medium-
term income through the implementation of the national revenue strategy, with 
the strengthening of public fi nance management and the introduction of public 
investment management reforms to support post-war reconstruction42. 

40 https://www.imf.org/en/News/Articles/2023/02/17/pr2346-imf-staff -and-ukrainian-autho-
rities-reach-staff -level-agreement-on-the-review-of-pmb, [access: 05.03.2024].

41 These included, among others, the submission by the government to parliament of a packa-
ge of tax bills aimed at increasing income, taking action by the Ministry of Finance to reduce 
the income gap, developing the concept of social security networks, and, appointment of 
the Supervisory Board of Naftogaz and reconciliation of key elements of changes in the ban-
king sector.

42 https://www.imf.org/en/News/Articles/2023/03/15/pr2375-imf-staff -statement-on-ukraine, 
 [access: 05.03.2024].
 https://www.osw.waw.pl/pl/publikacje/analizy/2023-03-24/ukraina-program-wsparcia-od-

mfw-i-zwiekszenie-wydatkow-obronnych, [access: 05.03.2024].



175

I. Lasek-Surowiec: Pomoc fi nansowa Międzynarodowego Funduszu...

{ Studia Społeczne |  Social Studies }

ARTYKUŁY

Th e next phase of consultations between the IMF and the Ukrainian side was held 
in Vienna on 23–30 May 202343. Th ey focused on the issue of a four-year agreement 
on EFF and the fi rst EFF review44. Th ey also included an assessment of the economic 
and fi nancial policies that Ukraine has committed to implementing. Th is agreement 
was reached and approved by the IMF board. Ukraine met the quantitative criteria 
for benchmarks at the end of April 2023, followed by structural indicators, which 
enabled the Fund management to consider the possibility of disbursement of ap-
proximately USD 900 million (663.9 million SDR), despite the fact that, that the 
prospects for the development of the international situation still commanded far-
reaching caution.

Th e place of further talks between the Fund and representatives of Ukraine was War-
saw. In November 2023, the parties reached another – agreement this time on the 
second review of the 4-year EFF agreement under art. IV Statute of the IMF, tak-
ing into account the updated set of economic and fi nancial policies. Discussions fo-
cused on medium-term policies to lay the foundations for sustainable, resilient and 
green recovery and economic recovery on the road to integration into EU structures. 
However, the outlook remains extremely uncertain due to ongoing military action. 
However, all the quantitative performance criteria of the program at the end of June 
and the indicative targets at the end of September were met, as were most structural 
indicators. 

Th e war had a signifi cant impact on the production capacity of Ukraine, which, how-
ever, did not negate the possibility of growth aft er the end of the war. Much depends 
on political choices and internal reforms and the availability of funding. A well-con-
ducted post-war recovery, combined with strong systemic changes (including on 
public investment management, governance and the business environment) in the 
context of EU accession, could spur the return of migrants to the country and invest-
ment. 

Th e confl ict in Ukraine has had a devastating impact on the population and economy 
from the beginning. Attacks on critical infrastructure and raids on civilian objects 
covered the territory of almost the entire country. Th e above factors had a negative 
impact on the state of public fi nances. Meanwhile, the economic and social costs of 
war imply signifi cant fi nancial needs. In order to help meet these spending needs, 
the key priorities of the Ukrainian government included, among others, restoring 
tax control in accordance with the plan of the National Income Strategy45. Th e au-

43 https://www.osw.waw.pl/pl/publikacje/analizy/2023-03-24/ukraina-program-wsparcia-od-
mfw-i-zwiekszenie-wydatkow-obronnych, [access: 05.03.2024].

44 https://www.imf.org/en/News/Articles/2023/05/30/pr23185-ukraine-imf-and-ukrainian-au-
thorities-reach-staff -level-agreement-eff , [access: 05.03.2024].

45 National revenue strategy for 2024-2030 has been approved, 
 https://tax.gov.ua/en/mass-media/news/742289.html, [access: 15.03.2024].
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thorities must demonstrate their willingness to take additional intensive measures 
to increase revenues and to continue their eff orts to mobilize fi nancing from the 
domestic bond market. Timely disbursement of external support tranches will also 
be important for budgetary fi nancing and macroeconomic stability. Maintaining this 
stability is necessary due to the need to incur new fi nancial liabilities on terms op-
timal in terms of costs, requiring actions that authenticate the state to existing and 
future lenders and donors. 

Ukraine’s fi nancial system operates thanks to emergency measures, but due to the 
uncertainty associated with the war, constant monitoring of the external and inter-
nal situation is justifi ed. In order to lay the foundations for strong and sustainable 
growth and to support Ukraine in the post-war reconstruction, a fundamental para-
digm shift  is required in the areas of fi nancial and public investment management, 
anti-corruption and civil society building. It is therefore appropriate and fully justi-
fi ed to adopt provisions aimed at restoring the property declarations of people hold-
ing high positions in public administration and adapting the provisions on counter-
acting money laundering and terrorist fi nancing to standards the Special Group for 
Counteracting Money Laundering (FATF), as well as strengthening the autonomy of 
the Specialized Anti-Corruption Prosecutor’s Offi  ce (SAPO). Eff orts to strengthen 
the governance of state-owned enterprises should also be continued. In order to 
standardize recovery expenditure, it will be important to ensure that donor funding 
management mechanisms are integrated into budgetary processes and in line with 
best practices in public fi nancial management and transparency.

On 11 December 2023, a few hours before the meeting of the head of the IMF with 
President Volodymyr Zelensky, the IMF board approved the payment of USD 900 
million to Ukraine under a loan program of a total value of USD 15.6 billion. All the 
quantitative performance criteria for benchmarks at the end of April and structural 
indicators by the end of May were met, which enabled the Management Board to 
make a positive decision on the subject.

Further talks in the framework of the review of the implementation of aid programs 
took place on 17 February 2024. Another IMF mission arrived in Warsaw and initi-
ated consultations with representatives of the Ukrainian authorities as part of the 
third EFF program review. Th e Ukrainian delegation included representatives of the 
Ministry of Finance of Ukraine, the NBU, as well as other authorities responsible for 
economic, energy, anti-corruption and the rule of law policies. Th e purpose of the 
mission was to discuss the state of fulfi lment by Ukraine of the terms of the Memo-
randum on economic and fi nancial policy46 .

46 https://www.kmu.gov.ua/news/misiia-mvf-ta-predstavnyky-vlady-ukrainy-rozpochyna-
iut-perehovory-shchodo -tretoho-perehliadu-prohramy-extended-fund-facility, [access: 
22.03.2024].
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On 21 March 2024, the third EFF review for Ukraine was completed47. Approximate-
ly USD 880 million (663.9 million SDR) was approved. Th e fi nal communication 
underlines that the Ukrainian authorities continue to operate eff ectively under the 
EFF program, despite the diffi  cult war conditions, meeting all but one of them at the 
end of December 2023, quantitative criteria and all structural objectives at the end 
of February 2024. However, it is necessary to maintain the pace of reforms to ensure 
macroeconomic stability, restore fi scal stability, increase the ability to make further 
commitments, step up institutional reforms and prepare the ground for reconstruc-
tion eff orts and the path to EU integration.

SUMMARY

Th e IMF has provided fi nancial support to Ukraine since the beginning of the con-
fl ict with Russia. Th is assistance aims to protect a member state from insolvency, 
stabilize macroeconomic and fi scal positions, strengthen institutional reforms and 
lay the foundations for future recovery. Such activities are provided for in the IMF 
statutes48 and agreements on specifi c support program49. Decisions to provide fi nan-
cial assistance were made on the basis of an analysis of the economic situation and 
current needs of the country concerned and in accordance with the specifi c criteria 
and conditions of the IMF assistance program. Article IV of the IMF Statute pro-
vides for fi nancial assistance to members to stabilize their currencies and promote 
macroeconomic equilibrium in crisis situations such as war or other external con-
fl ict. It also allows loans for general purposes that can be used by member states to 
balance payments and stabilize their currencies. However, the long-term success of 
the Fund’s support scheme depends largely on maintaining the pace of reforms in 
Ukraine, changes in the law and eff ective economic governance in conditions of high 
uncertainty related to the armed confl ict. Th e IMF’s fi nancial resources are neces-
sary to co-fi nance budget expenditure, with particular emphasis on the labor costs of 
public institutions, education and education, health and social security, aft er build-
ing the foundations for the long-term development of the country aft er the war.

47 The IMF notes that the Ukrainian economy has proved more resilient in 2023 than expected, 
with satisfactory economic growth and adequate reserves; diffi  culties re-emerge in 2024, 
and economic growth is estimated at 3-4% due to the uncertainty surrounding the ongoing 
war and the tightening of supply constraints; prospects remain fraught with the risk of we-
akening due to war/related factors/damage/attacks; offi  cial IMF announcement: 

 https://www.imf.org/en/News/Articles/2024/03/21/pr2496-ukraine-imf-executive-board-
completes-third-review-eff , [access: 15.03.2024].

48 The Articles of Agreement of the IMF were adopted at the United Nations Monetary and 
Financial Conference (Bretton Woods, New Hampshire) on July 22, 1944; United States. De-
partment of State. “Volume I” in Proceedings and Documents of the United Nations Mone-
tary and Financial Conference, Bretton Woods, New Hampshire, July 1-22, 1944 (1-22 July 
1944); https://fraser.stlouisfed.org/title/430#7570, [access: 16.03.2024].

49 EFF, RFI, Stand-by Arrangement, FCL, Precautionary and Liquidity Line.
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Th e IMF has a mandate to provide fi nancial assistance to its members in order to sta-
bilize their economies. However, providing this kind of assistance during the war, for 
obvious reasons, involves numerous restrictions and risks. Nevertheless, the Fund has 
the full competence to operate also in such extraordinary conditions as war. In the light 
of current data in 2024. Ukraine should receive a total amount of USD 5.3 billion from 
the Fund. Th e NBU predicts that by in May 2023 foreign aid will reach a total value of 
USD 10 billion, taking into account the funds provided by the IMF. Th ese funds are 
intended to balance the Ukrainian budget in the face of the still uncertain payment of 
aid amounting to USD 61 billion due to tensions in the US Congress.
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/ DESCRIPTIVE STATISTICS IN THE SOCIAL SCIENCES

STRESZCZENIE
Celem niniejszego artykułu jest przedstawienie i pokazanie możliwości wykorzystania 
statystyki opisowej do przedstawienia danych i opisu zjawisk dynamicznych nieprze-
widywalnych. Czytając artykuły z dziedziny nauk społecznych, dość często możemy 
zauważyć, że metodologia badań naukowych pozostaje na marginesie warsztatu na-
ukowego, jest ignorowanym czynnikiem, do którego autorzy podchodzą z lekkim po-
ziomem zakłopotania. W większości nurtu naukowego panuje trend na wykorzystanie 
badań ankietowych, co jest dobrym rozwiązaniem, lecz już sam sposób prezentacji ich 
wyników w wielu publikacjach naukowych w oparciu o luźno powiązane charaktery-
styki grafi czne, w których autorzy dość często prezentują dane bez postawienia nawet 
hipotezy zerowej, jest podejściem niewłaściwym i odbiegającym od prawidłowego 
warsztatu pracownika naukowego.
W prezentowanym artykule podniesiono schemat podstawowego postępowania sta-
tystycznego, które powinno towarzyszyć analizie otrzymanych danych. Uwzględniono 
ponadto problem doboru uczestników do badania oraz metod kontroli czynników po-
tencjalnie zakłócających wyniki.

SŁOWA KLUCZOWE: statystyka opisowa, badania społeczne, metody statystyczne.

ABSTRAKT
The aim of this article was to present and demonstrate the possibilities of using de-
scriptive statistics to present data and describe unpredictable dynamic phenomena. 
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Reading articles in the social sciences, we can quite often notice that research metho-
dology remains on the margins of the scientifi c workshop, is an ignored factor that 
authors approach with a slight level of embarrassment. There is a trend in most of the 
scientifi c mainstream towards the use of surveys, which is a good thing, but the very 
way in which their results are presented in many scientifi c publications based on loose-
ly related graphical characteristics, in which the authors quite often present the data 
without even setting up a null hypothesis, is an inappropriate approach and deviates 
from the correct workshop of a scientifi c worker.
The presented article raises the problem of interpreting the obtained results and illu-
strates the basic statistical procedure that should accompany the analysis of the obta-
ined data. Moreover, the problem of selecting participants for the study and methods 
of controlling factors potentially disturbing the results were taken into account.

KEY WORDS: descriptive statistics, social research, statistical methods.
(JEL Classifi cation.) H12, I19, Z18

WSTĘP

Celem opracowania tekstu, jest przedstawienie i pokazanie statystyki opisowej do 
przedstawienia danych i opisu zjawisk dynamicznych nieprzewidywalnych, które 
naukowcy analizują w obszarze nauk społecznych. Jako narzędzi używają w swoich 
pracach ankiet, kwestionariuszy, w wyniku których uzyskują szereg danych (zbiory 
danych). Analizując układ i sposób opracowania tych danych w artykułach nauko-
wych, sposób prezentacji wyników na podstawie luźno powiązanych charakterystyk 
grafi cznych, dość często bez postawienia hipotez jest podejściem niewłaściwym i od-
biegającym od prawidłowego warsztatu pracownika naukowego.

W niniejszym artykule, wykorzystując analizę problemu, autorzy zademonstrowali 
i omówili typowe narzędzia, które można wykorzystać do analiz zjawisk społecz-
nych. Artykuł na zakończenie posiada wniosek dość utylitarny, który każdy z pra-
cowników naukowych powinien zastosować w swoich badaniach (pracy z danymi).

1. STRUKTURA WIEDZY NAUKOWEJ

Naukę możemy zdefi niować jako ogół zgromadzonych, sprawdzonych, uporząd-
kowanych i należycie uzasadnionych faktów ujętych w teorie i prawa naukowe. 
Możemy wykazać, że nauka, ma znaczenie metodologiczne oraz poznawcze, jest 
rozwijana i podlega ciągłemu procesowi doskonalenia, wzbogacania istniejącej 
wiedzy ludzkiej.

J. Apanowicz, naukę określił jako, system wiedzy, który zapewnia obiektywne pozna-
nie rzeczywistości i należy ją pojmować jako:
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 wiedzę racjonalną stanowiącą rodzaj ludzkiej wiedzy naukowej,
 rodzaj działalności ludzkiej wyrażający się działalnością naukowobadawczą,
 sposoby działania, dotyczy procesów wyjaśniania naukowego i badań: procesy 

myślowe oraz metody, techniki i narzędzia badawcze,
 podmiot zbiorowy, to znaczy społeczność naukowa, czyli zespoły ludzkie stano-

wiące pracowników nauki, uprawiających systematyczną działalność naukowo-
badawczą i kształcenie,
 instytucje naukowo-badawcze i edukacyjne, stanowiące uczelnie, instytuty, za-

kłady i ośrodki szkoleniowe,
 formę świadomości społecznej obejmującej intelekt, siły wytwórcze i zaangażo-

wanie społeczeństwa 1. 
Schematycznie zostało to przedstawione na rys. 1.

Rys. 1 System nauki 
Źródło: J. Apanowicz, Metodologiczne uwarunkowania pracy naukowej, Warszawa 2005.

Z metodologicznego punktu widzenia wyróżnić można: nauki empiryczne i nauki 
teoretyczne, które mają spełnić dwa cele badań naukowych.

 cel poznawczy;
 cel praktyczny (utylitarny).

1 J. Apanowicz, Metodologiczne uwarunkowania pracy naukowej, Warszawa 2005.
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Cel poznawczy sprawia, że badania naukowe prowadzi się do poznania, opisania, czy 
też zamodelowania teorii, która będzie wyjaśniała realne procesy zachodzące w rze-
czywistości. Budowa, opracowanie teorii, nowej wiedzy, pozwala na wzbogacenie już 
wiedzy istniejącej lub dokonanie zmian w wiedzy już istniejącej, obowiązującej.

Cel praktyczny w badaniach naukowych istnieje w przypadku gdy opracowane roz-
wiązanie, zamierzamy wykorzystać w obszarze badań rozwojowych, czyli wprowa-
dzić rozwiązanie do przemysłu.

Należy jednak zaznaczyć, iż oba te cele są powiązane ze sobą. Często prowadzimy 
badania w celu praktycznym, a niejako przy okazji dodajemy coś do istniejącej teorii 
(np. porządkujemy pojęcia, systematyzujemy, wzbogacamy teorię o jakąś nową de-
fi nicję)2.

2. PRAGMATYCZNA METODA BADAWCZA 
W naukach społecznych, które współcześnie charakteryzują się dużą dynamiką, 
ważne jest pragmatyczne albo heurystyczne podejście do prowadzonych badań. 

Głównym celem badań jest znalezienie związków i zależności, zachodzących mię-
dzy zjawiskami badanymi, które określa się zmiennymi. Najprościej rzecz ujmując, 
zmienna jest to własność, która może przyjąć więcej niż dwie wartości. S. Nowak 
pojęcie cechy zmiennej, określa jedynie, pod jakim względem interesują nas analizo-
wane przedmioty i zjawiska, specyfi kując ich możliwe własności, stany lub zdarze-
nia, którym podlegają, a ponadto, jakie typy relacji będziemy uwzględniać między 
przedmiotami rozpatrywanymi pod danym względem3.

Ważnym zabiegiem metodologicznym związanym z formułowaniem problemów 
i wysuwaniem hipotez roboczych jest określenie tzw. zmiennych 4. Metodologia 
pragmatyczna zakłada, że badacz w dowolny sposób dochodzi, udowadnia posta-
wioną tezę badawczą, ale jest zobowiązany do upublicznienia sposobów, jak do niej 
doszedł, jakich użył metod, by ją właściwie zweryfi kować. Metodologia pragmatycz-
na stwarza, dopuszcza, wiele możliwości dochodzenia do postawionej tezy5.

Metodologia badań precyzuje proces prowadzenia badania, począwszy od wyboru 
przedmiotu badań, sformułowania celów, problematyki badań, hipotez teoretycz-
nych, doboru zmiennych i wskaźników, konstrukcji narzędzi badawczych, opraco-
wania materiału, aż do weryfi kacji hipotez i sformułowania twierdzeń teoretycznych, 
będących na postawione problemy badawcze. 

2 M. Pelc, Elementy metodologii badań naukowych, Warszawa 2009.
3 S. Nowak, Metodologia badań społecznych, PWN, Warszawa 2007.
4 M. Łobocki, Metody i techniki badań pedagogicznych, Impuls, Kraków 2003.
5 K. J. Helnarska, Podstawowe metody badawcze w politologicznych pracach doktorskich, „Ze-

szyty Naukowe AON” 3(76)/2009, s. 316-328.
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M. Łobocki tak określił metodologię, „Metodologia to nauka o zasadach i sposobach 
postępowania badawczego stosowanych. Dotyczy szczególnie poprawnego ich zasto-
sowania podczas wszystkich możliwych etapów organizowanego procesu badawcze-
go. Przy czym przez zasady (reguły) postępowania badawczego rozumie się tu pewne 
najogólniejsze dyrektywy czy zalecenia obowiązujące w badaniach6”.

Jedną z zasad ogólnometodologicznych stosowaną przez badaczy, jest komplekso-
we podejścia analityczne. To znaczy, badacz w pierwszej kolejności ustala hierar-
chię rozpatrywanych problemów w układzie najważniejszy – uzupełniający. Podczas 
zastosowania tej zasady badacz jest zobowiązany do zastosowania (uwzględnienia) 
różnych metod, między innymi metody: systemowe, porównawcze, decyzyjne, hi-
storyczne, strukturalne, funkcjonalne, behawioralne, ilościowe (statystyczne) i pro-
gnostyczne.

Metoda ilościowa (statystyczna), ma za zadanie gromadzenia, przetwarzania infor-
macji dotyczących systemu, organizacji, zjawiska lub procesu, a następnie wykona-
nia analizy z zastosowaniem statystyki opisowej przygotowanych danych. Proces ten 
polega na umiejętnym trybie wnioskowania na podstawie uzyskanych wyników, po-
twierdzonych lub obalonych hipotez badawczych, istniejących korelacji pomiędzy 
poszczególnymi badanymi cechami.

Metoda ta wymaga odpowiedniego przygotowania u badacza warsztatu statystycz-
nego dotyczącego istoty badanego problemu oraz znajomości zasad wskaźników sta-
tystyki opisowej. Dobrze wykonane i przeprowadzone badania statystyczne pozwa-
lają na wyciąganie racjonalnych wniosków badawczych, na podstawie których mo-
żemy prognozować charakter zjawiska, tym samym metoda ilościowa (statystyczna), 
determinuje zastosowanie metody prognostycznej, która pozwoli na przygotowanie 
wnioskowania na temat trendu i kierunku przebiegu zjawiska.

Badania statystyczne pozwalają uzyskać odpowiedź na pytanie [...] czy rozkład danej 
cechy zmiennej ma określoną własność w jednej lub wielu porównywalnych popula-
cjach? Interesuje nas więc przyjęcie lub odrzucenie pewnej hipotezy, na przykład, czy 
pewna zmienna ma w populacji określoną wartość średnią lub czy dwie zmienne X 
i Y są w danej populacji niezależne stochastycznie. Postępowanie, w którym na dro-
dze wnioskowania statystycznego dochodzimy do przyjęcia lub odrzucenia pewnej 
hipotezy, nazywa się weryfi kacją hipotez statystycznych. Hipotezą statystyczną na-
zywa się dowolne przypuszczenie dotyczące rozkładu statystycznego jednej zmien-
nej lub łącznego rozkładu wielu zmiennych w populacji (lub kilku porównywalnych 
populacji)7.

6 M. Łobocki, Wprowadzenie do metodologii badań pedagogicznych, Wydawnictwo Impuls, 
Kraków 2010, s. 14.

7 G. Lissowski, J. Haman, M. Jasiński, Podstawy statystyki dla socjologów, Warszawa 2008, 
s. 586.
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Aby jednak móc prawidło wykonać postawione zadanie, uzyskać odpowiedzi na 
nurtujące nas pytanie lub poznać relację pomiędzy naszymi zmiennymi musimy 
sprawdzić prawidłowość naszych zebranych danych. Nie ważne czy te dane będą 
pochodziły z odpowiedzi na pytania znajdujące się w kwestionariuszach, czy też 
z ogólnodostępnych baz danych, czy też uzyskanych w wyniku przeprowadzonego 
eksperymentu badawczego, pierwszym krokiem podjętej oceny jest sprawdzenie 
kompletności posiadanych (zgromadzonych) danych. W trakcie tej oceny musimy 
podjąć decyzję czy po stwierdzeniu występowania błędów w uzyskanych danych je-
steśmy wstanie poprawić je, czy też nie. Należy w tym miejscu zaznaczyć, iż w przy-
padku danych uzyskiwanych z eksperymentu badawczego nie zawsze będziemy 
mieli możliwość ich powtórzenia. Tak więc pozostaje nam podjęcie decyzji czy na 
niepełnych danych posiadanych możemy przeprowadzić prawidłowe wnioskowanie. 
W przypadku danych pochodzących z udzielonych odpowiedzi według przygoto-
wanych kwestionariuszy możemy mieć do czynienia z brakami związanymi z pomi-
nięciem udzielania odpowiedzi, czyli zwykłym roztargnieniem, lub też działaniem 
celowym osoby wypełniającej ankietę, w związku ze sformułowanym pytaniem, na 
które udzielenie odpowiedzi w jej odczuciu może jej zagrażać.

Podsumowując krótkie wprowadzenie, możemy stwierdzić, że właściwie określo-
na metodologia jest podstawą prowadzenia badań, ich poprawności i użyteczności 
i daje możliwość dostrzeżenia wszystkich aspektów badanego problemu.

3. BADANIA STATYSTYCZNE

Przybliżając pojęcie metody statystycznej, możemy ją określić jako sposób badania 
liczbowego określonych zbiorowości statystycznych, za pomocą odpowiednich na-
rzędzi i procedur. 

Natomiast defi niując zjawisko masowe, należy przyjąć, że jest to takie zjawisko, które 
często występuje, dotyczy ono, więc wystarczająco dużej liczby jednostek, czyli zja-
wisko, gdy miała miejsce duża liczba przypadków jego występowania, co umożliwia 
zaobserwowanie pewnych prawidłowości statystycznych.

Przedmiotem prowadzonych badań statystycznych jest zbiorowość statystyczna, któ-
rą nazywamy populacją lub masą statystyczną, „zespół jednostek objętych badaniem 
statystycznym, posiadających jedną lub kilka cech wspólnych (stałych) oraz wiele 
cech je różnicujących”8.

Dane, które uzyskujemy na podstawie badań jakościowych, pozwalają nie tylko wy-
ostrzyć uwagę na problemy ważne dla niewielkiej grupy społecznej, ale stają się im-
pulsem dla budowania teorii, mającej uzasadnienie w praktyce.

8 P. Tatarzycki, Statystyka po ludzku, Wydawnictwo Złote Myśli, Warszawa 2008.
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Na takie przechodzenie od teorii do praktyki zwraca uwagę Rubacha, który zauwa-
ża, że dzięki analizie praktyki przez pryzmat teorii możliwe jest jej kształtowanie. P. 
Sztompka precyzuje w swojej pracy, że wobec nowych zjawisk społecznych koniecz-
ne staje się używanie nowych sposobów ich badania, stąd najbardziej aktualne staje 
się niepoprzestawanie na badaniu makro-zjawisk, opisywanych przez systemy, ani 
też mikro-zjawisk, obecnych w życiu indywidualnych jednostek ale analiza zdarzeń 
społecznych, które autor opisuje jako „działania wielości ludzi wobec siebie, w po-
wiązaniu z innymi, w ramach pewnej wspólnej dla działających sytuacji”9.

Na podstawie takiego podejścia, można określić relację pomiędzy jednostką a społe-
czeństwem, gdyż są one wzajem od siebie zależne, stąd nie powinny być badane jako 
dwa odrębne zjawiska. 

Badanie zjawisk społecznych może być prowadzone na wiele sposobów. Procedury 
o charakterze jakościowym pozwalają na odkrycie strategii działania podmiotów w sy-
tuacji społecznej przez rekonstrukcję przyjmowanych wartości i norm10, służą zwykle 
do analizy aspektów procesualnych. Korzystając z badań jakościowych, wzmacniamy 
bardziej perspektywę widzenia badanych, w przeciwieństwie do badań ilościowych, 
w których bardziej liczy się perspektywa oglądu rzeczywistości samego badacza. Z kolei 
badania o charakterze ilościowym pozwalają na sporządzenie frekwencyjnego obrazu 
sytuacji społecznej, cech strukturalnych danego zjawiska. Można zatem stwierdzić ich 
komplementarność, która pozwala na uzyskanie dokładniejszej wiedzy o zjawisku.

W badaniach statystycznych możemy wyróżnić dwa typy badań:
 badania pełne.
 badania częściowe.

Badania pełne dotyczą całej zbiorowości generalnej, natomiast badania częściowe 
obejmują tylko pewną część populacji generalnej, to znaczy miano próby. 

S, Moscovici, uważa, że do powstania reprezentacji społecznych przyczyniają się jed-
nostki, które – oddziałując na siebie w procesie wzajemnej komunikacji – formują 
społeczne reprezentacje we wzajemnie oddziałujące na siebie struktury społeczne 
i indywidualne. W nowoczesnym społeczeństwie jednostka ma pewną autonomię 
w przyswajaniu społecznych reprezentacji, które może jednocześnie modyfi kować. 
Jednostki są przecież obecnie wyzwolone z tradycyjnych więzi społecznych. Struktu-
ry społeczne, takie jak rodziny, wspólnoty religijne, które dawniej były jednoznacz-
nym przewodnikiem zachowania i wyznacznikiem kierunku myślenia, straciły już 
na swoim znaczeniu11. 

9 P. Sztompka, Życie codzienne – temat najnowszej socjologii, w: Socjologia codzienności, red. P. 
Sztompka, M. Bogunia-Borowska, Wydawnictwo Znak, Kraków 2008.

10 W. Sitek, Miedzy rynkiem a civil society. Konteksty badan socjologicznych, Wyd. Naukowe Scho-
lar, Warszawa 2007, s. 135.

11 A. Giddens, Socjologia, PWN, Warszawa 2006.
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Reprezentacja społeczna to więc system wartości, idei i praktyk, które mają kilka 
funkcji. Najistotniejsze dotyczą ustalenia porządku, który pozwala jednostkom 
orientować się w swoim doświadczeniach, przeżyciach i świecie społecznym oraz 
umożliwia komunikację między członkami społeczności przez wyposażenie ich we 
wspólne kody potrzebne do wymiany społecznej, w tym np. kod do nazewnictwa 
i jednoznacznej klasyfi kacji różnych aspektów świata oraz jednostkowej i grupowej 
historii12.

W przypadku badań społecznych częściej wykorzystujemy, sięgamy po badania czę-
ściowe. Spowodowane to jest tym, że:
 dla populacji nieskończonej, nie istnieje możliwość przeprowadzenia badania 

pełnego.
 dla populacji skończonej, (bardzo licznej) koszt jest bardzo wysoki, a czas wyko-

nania badania wydłużony w stosunkowo do innych badań.
Prawidłowy proces przygotowania badania statystycznego najczęściej zawiera trzy 
etapy13: 

I. opracowanie badania statystycznego, ma charakter etapu przygotowującego wła-
ściwe badanie, o niżej wymienionych realizowanych czynnościach: 
 sformułowanie celu badania, 
 sprecyzowanie jednostki i zbiorowości statystycznej w proponowanym badaniu, 
 przyjęcie momentu czasowego bądź przedziału czasowego dla badania, 
 sprecyzowanie obszaru, z którego wywodzi się badana zbiorowość, 
 określenie cech statystycznych, ze względu na które będzie dokonana charaktery-

styka zbiorowości bądź zjawiska, 
 wybór jednej z dwóch metod, tj. badania całkowitego lub częściowego, 
 wybór sposobu gromadzenia informacji gwarantujący uzyskanie danych o naj-

wyższym stopniu wiarygodności, 
 opracowanie treść formularza badawczego. 

II. gromadzenie danych, tj. etap o zasadniczym znaczeniu, bowiem „jakość” ze-
branych informacji decyduje o „jakości” i prawidłowości formułowanych w dalszej 
części badania wniosków. Proces gromadzenia informacji winien być zakończony 
kontrolą kompletności zgromadzonego materiału, jak również jego kontrolą mery-
toryczną.

III. opis statystyczny, proces opracowywania i analizy zgromadzonego materiału 
statystycznego przy użyciu dostępnych metod opisu statystycznego w celu ustalenia 

12 B. Höijer, Social Representations Theory. A New Theory for Media Research, „Nordicom Review” 
2011/32. Dokładny cytat defi nicji reprezentacji społecznych z pracy S. Moskoviciego podaje 
U. Flick, Projektowanie badania jakościowego, PWN, Warszawa 2012, s. 48.

13 Z. Bobowski, Wybrane metody statystyki opisowej i wnioskowania statystycznego, Wydawnic-
two WWSZiP, Wydanie 1/2004.
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określonych prawidłowości. Ze względu na jego postać wyróżnia się opis: tabelarycz-
ny, grafi czny i parametryczny, zaś z uwagi na jego cel: opis struktury zbiorowości, 
opis współzależności wybranych cech, opis dynamiki badanego zjawiska. 

Przedstawione etapy badania są identyczne dla każdego badania statystycznego cał-
kowitego / częściowego, nazywane są w literaturze jako tzw. statystyka opisowa. Na-
tomiast w przypadku gdy planujemy przeprowadzić badanie częściowe, to musimy 
zaplanować jeszcze IV etap badań:

IV. wnioskowanie statystyczne, zadaniem tego etapu jest, wnioskowanie z wykorzy-
staniem metod statystycznych. Wnioskowanie odbywa się w oparciu o prawidłowo-
ści występujące w zbiorowości całkowitej na podstawie wyników uzyskanych z ba-
dań z próby statystycznej z zastosowaniem metod statystyki matematycznej.

Uzyskane dane ilościowe z pomiaru, według K. Konarzewskiego „Pomiar to tyle, co 
przyporządkowanie obiektom symboli (liczb) w taki sposób, by matematyczne rela-
cje między symbolami odpowiadały empirycznym relacjom między obiektami. (…) 
Przedmiotem pomiaru jest zmienna, a wynikiem pomiaru wartość, jaką przyjmuje 
zmienna w danym obiekcie”14.

W 1946 r. S. S. Stevens zaproponował taksonomię modelowania eksperymentalne-
go w naukach technicznych, ale kwestia ma związek właśnie z pomiarem. Stevens 
wprowadził cztery skale pomiarowe (ang. levels of measurements), a w późniejszych 
opracowaniach poszerzył do sześciu:
 binarną (ang. Binary),
 nominalną (ang. nominal),
 porządkową (ang. ordinal),
 interwałową (ang. interwal),
 ilorazową (ang. rational),
 absolutną (ang. absolute).

Zaproponowana taksonomia dotyczy wszelkich nauk, z tym że w naukach społecz-
nych wyróżnienie skal pomiarowych zmiennych ograniczone najczęściej jest do 
czterech: 
 nominalnej,
 porządkowej (rangowej),
 przedziałowej (interwałowej),
 stosunkowej (ilorazowej)15.

14 K. Konarzewski, Jak uprawiać badania oświatowe. Metodologia praktyczna, WSiP, Warszawa 
2000.

15 M. Ręklewski, Statystyka Opisowa Teoria i przykłady, Wydawnictwo Państwowej Uczelni Za-
wodowej we Włocławku, Włocławek 2020, s. 182.
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„Wielkości opisywane skalami binarną, nominalną lub porządkową tworzą grupę 
wielkości jakościowych. Wielkości opisywane skalami interwałową, ilorazową lub 
absolutną tworzą grupę wielkości ilościowych. W niektórych taksonomiach pochod-
nych od taksonomii Stevensa nie wyróżnia się skali binarnej, ale traktuje się ją jako 
graniczny, dwuelementowy przypadek skali nominalnej”16. 

Skale nominalna, porządkowa są zaliczane do skal słabych, określają one cechy jako-
ściowe, z kolei skale przedziałowa i ilorazowa są skalami mocnymi i odnoszą się do 
cech ilościowych.

Skala nominalna  jest skalą najniższego poziomu, liczby w tej skali pełnią jedynie 
rolę etykiet. O dwóch wartościach zebranych na tej skali można powiedzieć tylko 
tyle, że albo są takie same, albo się różnią i nie ma relacji porządku między nimi:

A = A, A ≠ A.

Skala porządkowa (rangowa) zawiera wszystkie cechy co skala nominalna oraz 
informacje na temat uporządkowania wartości (szereg rosnący, szereg malejący), ale 
nie są znane odległości pomiędzy wartościami:

A = A, A ≠ A, A < A albo A > A, A ≤ A albo A ≥ A.

Na wartościach w skali porządkowej można wykonywać: zliczanie, obliczanie czę-
stości występowania, wskazanie klasy najliczniejszej, uporządkować wartości. Od 
skali porządkowej można przejść do skali nominalnej. 

Skala przedziałowa (interwałowa) ma cechy skali nominalnej i porządkowej 
oraz informacje o zerze „umownym”. Za jej pomocą możemy wyznaczyć różnice po-
między wartościami, to znaczy – możemy określić, o ile jedna wartość jest mniejsza 
/ większa od drugiej, lecz nie można wskazać ile razy. 

Skala stosunkowa (ilorazowa)  zawiera wszystkie cechy omawianych skal oraz 
zawiera zero naturalne. Na wartościach w skali stosunkowej można wykonywać 
wszystkie operacje arytmetyczne17.

16 J. Pietraszek, Dobór planu doświadczenia i analiza wyników w badaniach technicznych, w: Za-
stosowania statystyki i Data Mining w badaniach naukowych, StatSoft, Materiały na semina-
rium, Kraków 2013.

17 Podstawy Statystyki Opisowej Materiały przygotowawcze do udziału w europejskim konkursie 
statystycznym cz. I. Wprowadzenie do Statystyki Opisowej, Główny Urząd Statystyczny, [do-
stęp: 4.11.2023], https://eks.stat.gov.pl/materialy/podstawy_statystyki/I_Wprowadzenie_
do_statystyki.pdf.
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Tabela 1. Skale pomiarowe i ich charakterystyka

Rodzaj skali Opis Przykłady Wybrane operacje 
arytmetyczne

Nominalna Wartości cech są najczęściej wyrażane 
za pomocą słów, czasami wartościom 
cechy przyporządkowuje się liczby, 
które pełnią rolę nazwy kategorii. Na 
przyporządkowanych liczbach tych 
nie można przeprowadzać operacji 
matematycznych). Wykorzystywane 
symbole pozwalają na stwierdzenie 
tożsamości lub rozróżnienie obiek-
tów ze względu na badaną cechę.
Szczególnymi przypadkami tej skali 
są:
 – skale dwudzielne (dychotomiczne) 
gdy występują dwa warianty cechy 
(np. płeć: mężczyzna, kobieta, miej-
sce zamieszkania: miasto, wieś); 
– wielodzielne politomiczne (np. 
trychotomiczne), gdy występują trzy 
warianty cechy (np. odpowiedź na 
pytanie: tak, nie lub nie wiem).

Relacja: 
A = A, 
A ≠ A.

W naukach 
społecznych z tego typu 
cechami mamy dość 
często do czynienia, np. 

płeć,  
wykształcenie,  
zawód, 
stan cywilny,  
miejsce  
zamieszkania, 
status społeczny, 
wyznawana religia 
itp.  

zliczanie jednostek  
w danych wariantach 
(określenie częstości 
występowania),
wskaźniki struktury,  
dominanta,  
miary korelacji:  
(np. C-Pearsona, 
V-Cramera), 
testy nieparametryczne  
(np. test niezależności, 
chi-kwadrat).

Porządkowa Skala porządkowa (rangowa) umoż-
liwia bardziej precyzyjny, niż w przy-
padku skali nominalnej, pomiar war-
tości cechy. 
Uporządkowanie może być wykona-
ne w porządku rosnącym lub male-
jącym
Wartości mogą być również wyraża-
ne słownie lub liczbowo, jednak ist-
nieje możliwość ich uporządkowania 
według „natężenia” cechy. 

Relacja: 

A = A,
A ≠ A,

A < A albo A > A,
A ≤ A albo A ≥ A.

poziom  
wykształcenia, 
wzrost (wyrażony  
jako: niski, średni, 
wysoki), 
stopnie w służbach  
mundurowych,
oceny,  
skala IQ,  
itp. 

mediana,  
kwartyle, decyle,  
rozstęp ćwiartkowy,  
rozstęp, 
miary korelacji (np.  
tauKendalla, rang 
Spearmana).

Przedziałowa 
(interwałowa)

W skali tej brak jest zera absolutnego 
(występuje tzw. zero względne). War-
tości cechy wyrażanej na skali inter-
wałowej (przedziałowej) są liczbami 
ze zbioru liczb rzeczywistych (zarów-
no dodatnich jak i ujemnych).
Możliwe jest porównywanie anali-
zowanych jednostek statystycznych 
przez określenie pomiędzy nimi róż-
nicy.

temperaturę  
powietrza (wody), 
rok urodzenia, 
wynik fi nansowy  
fi rmy. 
 itp. 

średnia arytmetyczna,  
odchylenie  
standardowe, 
współczynnik  
zmienności,
miary asymetrii,  
koncentracji,  
miary korelacji (np.  
współczynnik korelacji 
liniowej Pearsona).
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Dla wartości cech wyrażonych na 
tej skali możliwe jest wykonywanie 
operacji odejmowania (badanie odle-
głości). Na wartościach tej cechy nie 
można wykonywać operacji mnoże-
nia i dzielenia.
Relacja: 
Większe o tyle.

Stosunkowa 
(ilorazowa)

W skali stosunkowej / ilorazowej 
występuje zero bezwzględne. Oprócz 
podania różnicy (odległości) po-
między pomiarami można również 
podać krotności wynikające ze sto-
sunku dwóch pomiarów. Skala ta 
może być traktowana jako szczególny 
przypadek skali interwałowej, bo-
wiem w przypadku skali ilorazowej 
wartości cechy należą do zbioru liczb 
rzeczywistych nieujemnych.
Relacja: 
Tyle razy większe

wiek,  
waga,  
wzrost, dochód na  
osobę,
wielkość  
sprzedaży,
itp. 

wszystkie operacje  
i dodatkowo dzielenie.

Źródło: opracowanie własne na podstawie: M., Walesiak, Metody analizy danych marketingowych, PWN, 
Warszawa, 199618; W., Ignatczyk, M., Chromińska, Statystyka. Teoria i zastosowanie, WSB, Poznań 200419; M., 
Sobczyk, Statystyka, PWN, Warszawa 201620; Z. Bobowski, Wybrane metody statystyki opisowej i wnioskowania 
statystycznego, Wydawnictwo WWSZiP, 200421.

W celu dokonania analizy zbiorowości należy skorzystać z miar opisu statystyczne-
go, które mają zastosowanie do pojedynczych zmiennych, to znaczy wtedy, gdy chce-
my obliczyć wartości zmiennej badanej zbiorowości, czy też, kiedy chcemy określić 
ocenę rozkładu. Miary opisu statystycznego możemy podzielić na: miary klasyczne 
i miary pozycyjne: 
a) miary klasyczne: 
 średnia arytmetyczna, 
 średnia geometryczna, 
 średnia harmoniczna, 
 średnia chronologiczna. 

b) miary pozycyjne: 
 dominanta, 
 mediana, 
 kwartyle,
 decyle, percentyle.

18 M., Walesiak, Metody analizy danych marketingowych, PWN, Warszawa, 1996.
19 W. Ignatczyk, M., Chromińska, Statystyka. Teoria i zastosowanie, WSB, Poznań 2004.
20 M. Sobczyk, Statystyka, PWN, Warszawa 2016.
21 Z. Bobowski, Wybrane metody statystyki opisowej i wnioskowania statystycznego, Wydawnic-

two WWSZiP, 2004.
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Średnią arytmetyczną (A) możemy zdefi niować jako iloraz sumy wartości zmiennej 
i liczebności badanej zbiorowości. 

Średnią geometryczną (AA) stosujemy do obliczania średniego tempa zmian w ana-
lizie szeregów czasowych, średnią prostą dla szeregów wyliczających, średnią ważoną 
dla szeregów rozdzielczych. Średnia geometryczna prosta jest n-tym pierwiastkiem 
z iloczynu wszystkich wartości badanej zmiennej (xi).

Średnia harmoniczna (AA) jest odwrotnością średniej arytmetycznej z odwrotności 
wartości badanej zmiennej (xi). 

Średnią chronologiczną (AAh) wyliczamy jako sumę wszystkich wartości zmiennej 
(xi) dzielonych przez N – 1 jednostek zbiorowości, przy czym pierwszy i ostatni wy-
raz stanowi połowę wartości. Za pomocą średniej chronologicznej określamy mo-
menty czasowe tzn. kiedy dane dotyczą stanu na koniec lub początku dnia, miesiąca, 
roku.

Dominanta (D) wyraża wartość zmiennej, która w badanej zbiorowości powtarza 
się najczęściej (dominująca, typowa). Dominanta nazywana jest wartością modalną 
lub modą. Dominanta występuje w najliczniejszym przedziale klasowym (gdzie li-
czebność cząstkowa ni = max). 

Mediana (Me) defi niujemy jako wartość zmiennej, która dzieli badaną zbiorowość 
na dwie równe części. Mediana jako miara pozycyjna uzależniona jest od pozycji, 
jaką zajmuje w szeregu statystycznym. Mediana nazywana jest wartością środkową 
lub kwartylem drugim – Q2. Mediana jako podstawowy parametr pozycyjny cha-
rakteryzuje się wysoką odpornością na występowanie obserwacji odstających i jest 
stosowana na etapie normalizacji cech, w przekształceniu standaryzacyjnym22.

Kwartyl pierwszy (Q1) inaczej kwartyl dolny to wartość zmiennej, która dzieli upo-
rządkowaną zbiorowość na dwie części tzn. na 25% i 75%. 

Kwartyl trzeci (Q3) inaczej kwartyl górny to wartość zmiennej, która dzieli uporząd-
kowaną zbiorowość na dwie części tzn. na 75% i 25%. 

Decyle dzielą zbiorowość na 10 równych części. Decyl pierwszy (D1) dzieli uporząd-
kowaną zbiorowość na dwie części w ten sposób, że: 10% jednostek zbiorowości ma 
wartości cechy niższe lub równe D1 – (nie większe od D1), a 90% jednostek ma war-
tości wyższe lub równe D1 – (nie mniejsze od D1).

Percentyle dzielą zbiorowość na 100 równych części.

22 J. Lira, W. Wagner, F. Wysocki. Mediana w zagadnieniach porządkowania obiektów wielocecho-
wych, w: Statystyka regionalna w służbie samorządu lokalnego i biznesu, Internetowa Ofi cyna 
Wydawnicza Centrum Statystyki Regionalnej, Akademia Ekonomiczna w Poznaniu, Poznań 
2002, s. 87-99.
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Stosowanie miar pozycyjnych jest uzasadnione w przypadkach, gdy cecha ma rozkład 
asymetryczny. W przypadku zróżnicowania zbiorowości należy zastosować miary 
dyspersji, które pozwalają do oceny wewnętrznego zróżnicowania zbiorowości pod 
względem badanej cechy. Najczęściej stosowanymi miarami zróżnicowania są:
a) miary klasyczne:
 wariancja, 
 odchylenie standardowe, 
 klasyczny współczynnik zmienności, 

b) miary pozycyjne: 
 odchylenie ćwiartkowe, 
 pozycyjny współczynnik zmienności.

Wariancja (A2
A) jest średnią arytmetyczną kwadratów odchyleń poszczególnych 

wartości jednostek zbiorowości statystycznej od średniej arytmetycznej. Wariancja 
nie ma interpretacji statystycznej i jest wykorzystywana do budowy innych parame-
trów tj.: momentów centralnych, odchylenia standardowego.

Odchylenie standardowe (AA) jest to pierwiastek drugiego stopnia z wariancji A2
A, 

informuje, o ile przeciętnie (średnio) wartości badanej zmiennej w zbiorowości staty-
stycznej różnią się (odchylają się) ± od średniej arytmetycznej. Im większe odchylenie 
standardowe, tym różnice te są większe i można mówić o większym zróżnicowaniu. 

Odchylenie ćwiartkowe (Qx) jest połową obszaru zmienności, w którym znajduje 
się 50% środkowych jednostek zbiorowości (druga i trzecia ćwiartka). Oznacza to, że 
50% jednostek przyjmuje wartości pomiędzy Q1 i Q3 (pomijane jest 25% jednostek 
z wartościami najniższymi i 25% jednostek z wartościami najwyższymi cechy tzn. 
z pierwszej i czwartej ćwiartki). 

Współczynnik zmienności stosowany jest do oceny stopnia intensywności zróżni-
cowania (zmienności) pomiędzy porównywanymi zbiorowościami statystycznymi 
pod względem badanej cechy. Współczynnik zmienności informuje o procentowym 
udziale bezwzględnej miary zróżnicowania (odchylenia standardowego lub odchyle-
nia ćwiartkowego) w wartości centralnej (średniej arytmetycznej lub medianie).

PODSUMOWANIE

Badacz, formułując nawet najprostsze twierdzenia, odwołuje się do pewnego języka, 
określającego nie tylko jego przynależność do jakiejś dyscypliny, ale także określają-
cego jego poglądy na naturę poznawanej rzeczywistości oraz na metodę jej poznania. 
Patrzy on, na świat z perspektywy określonego systemu teoretycznego, który dostar-
cza mu narzędzi poznawczych pomocnych w analizie (opisie) zjawisk. Tę perspek-
tywę określamy mianem paradygmatu. To na tym gruncie konstruuje on „swoją” 
teorię, której celem jest rozbudowa, wypełnienie widniejących we wpisywanym sys-
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temie. W tym opisie badacz powinien używać z „głową” narzędzi, które są pomocne 
w opisie tych zjawisk a o których wspomniano w niniejszym artykule.
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ZARZĄDZANIE BEZPIECZEŃSTWEM I HIGIENĄ 
PRACY W ORGANIZACJI – WYZWANIA 

I ZAGROŻENIA / 
MANAGING OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH IN THE 

ORGANIZATION – CHALLENGES AND THREATS

STRESZCZENIE
Celem artykułu jest identyfi kacja nowych wyzwań i zagrożeń w obszarze Bezpieczeń-
stwa i higieny pracy w organizacji. W pierwszej części przedstawiono wpływ kultury 
bezpieczeństwa na środowisko BHP w organizacji. Następnie opisano aspekt prawny 
obowiązków pracodawcy względem pracownika. Kolejno artykuł opisuje obecna za-
grożenia i wyzwania w tym obszarze oraz ich wpływ na zdrowie i bezpieczeństwo pra-
cownika. Autorzy zwracają uwagę na problematykę bezpieczeństwa i higieny pracy 
(BHP), która dziś nie należy do najważniejszych obszarów badawczych dotyczących 
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zarządzania, ale jest nieodłącznymi elementami każdej organizacji, niezależnie od jej 
wielkości, charakteru działalności czy branży. Problem badawczy sformułowano: Jakie 
wyzwania i zagrożenia determinują bezpieczeństwo i higienę pracy w organizacji? Aby 
odpowiedzieć na postawiony problem badawczy, wykorzystano krytyczną analizę lite-
ratury naukowej oraz aktów prawnych, szczególnie Kodeksu pracy, a także rzetelnych 
źródeł internetowych, aby zebrać informacje na temat współczesnych wyzwań i zagro-
żeń w badanym obszarze.

SŁOWA KLUCZOWE: BHP, organizacja, zarządzanie, pracownik, pracodawca, zagrożenia.

ABSTRACT
The aim of the article is to identify new challenges and threats in the area of Security 
and occupational health in the organization. The fi rst part presents the impact of safety 
culture on the occupational health and safety environment in the organization. Then, 
the legal aspect of the employer’s obligations towards the employee is described. The 
article describes the current threats and challenges in this area and their impact on the 
health and safety of the employee. The authors draw attention to the issue of occupa-
tional health and safety (OHS), which today is not one of the most important research 
areas in management, but is an inherent element of every organization, regardless of 
its size and nature. activity or industry. The research problem was formulated: What 
challenges and threats determine security and occupational health in the organiza-
tion? To answer the research problem, a critical analysis of scientifi c literature and legal 
acts, especially the Labor Code, was used, as well as reliable Internet sources to collect 
information on contemporary challenges and threats in the researched area. 

KEY WORDS: occupational health and safety, organization, management, employee, 
employer, threats.

WSTĘP

Bezpieczeństwo i higiena pracy (BHP) stanowią kluczowe elementy każdej organi-
zacji, niezależnie od jej wielkości czy charakteru działalności. W polskim systemie 
prawnym Kodeks Pracy stanowi główny zbiór przepisów regulujących prawa i obo-
wiązki pracodawców w zakresie zapewnienia odpowiednich warunków pracy dla 
pracowników. W niniejszej pracy skupię się na analizie i omówieniu obowiązków 
BHP pracodawcy wynikających bezpośrednio z Kodeksu Pracy. Przyjrzymy się za-
równo ogólnym zasadom, jak i konkretnej implementacji przepisów dotyczących 
bezpieczeństwa i higieny pracy, które są fundamentalne dla zapewnienia zdrowia 
i życia pracowników. Pierwsza część będzie poświęcona ogólnemu kontekstowi 
prawno-ustrojowemu, omawiając zasadnicze założenia Kodeksu Pracy dotyczące 
BHP oraz jego znaczenie w praktyce. Następnie przejdziemy do szczegółowej ana-
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lizy konkretnych artykułów Kodeksu Pracy, które precyzują obowiązki pracodawcy 
w zakresie zapewnienia bezpieczeństwa i higieny pracy. Poprzez szczegółową analizę 
prawnych wymogów oraz praktyczne studium przypadków, praca ma na celu dostar-
czyć kompleksowego zrozumienia obowiązków BHP pracodawcy, a także wskazać 
na potencjalne wyzwania i zagrożenia związane z ich implementacją. Ostatecznie, 
przywołane wnioski mogą stanowić cenne wskazówki dla pracodawców oraz osób 
odpowiedzialnych za zarządzanie bezpieczeństwem i higieną pracy w miejscu za-
trudnienia.

1. WPŁYW KULTURY BEZPIECZEŃSTWA NA BHP 
Problematyka bezpieczeństwa i higieny pracy (BHP) nie należy do najważniejszych ob-
szarów badawczych dotyczących zarządzania1, ale również są nieodłącznymi elemen-
tami każdej organizacji, niezależnie od jej wielkości, charakteru działalności czy bran-
ży. Istota BHP w organizacji obejmuje szereg kluczowych aspektów, które mają istotny 
wpływ zarówno na pracowników, jak i na samą fi rmę. W dużej mierze czynnikiem, 
który determinuje aktualny i przyszły stan bezpieczeństwa jest czynnik ludzki. Jedną 
z głównych kwestii związanych z zapobieganiem i minimalizacją szkód jest umiejęt-
ność dostrzegania istniejących zagrożeń oraz podejmowania odpowiednich działań, 
aby je minimalizować, ale również istotne jest uświadamianie powodowanych przez 
nie potencjalnych negatywnych skutków2. Dlatego czynnik ludzki odgrywa kluczową 
rolę w grupie przyczyn wypadków przy pracy3. Ludzkie zachowania z jednej strony 
uzależnione są od kultury BHP organizacji, z drugiej natomiast to ludzkie zachowania 
kształtują kulturę, utrwalając pewne przekonania, postawy. Jednym z priorytetów ba-
dawczych w obszarze bezpieczeństwa i higieny pracy w Unii Europejskiej są badania 
dotyczące kształtowania kultury prewencji poprzez wprowadzanie zarządzania bezpie-
czeństwem i higieną pracy, co powoduje istotne wzmocnienie roli społecznej odpowie-
dzialności oraz rozpowszechnianie przykładów dobrej praktyki4. Termin kultura BHP 
jest różnorodnie defi niowany. Jest ona często utożsamiana z:
• stanem świadomości pracowników dotyczącym zagrożeń występujących w śro-

dowisku pacy;
• stopniem zaangażowania fi rmy i jej pracowników w zapewnienie bezpiecznych 

stanowisk pracy;

1 J. Barling, C. Loughlin, K. Kelloway, Development and test of a model linking safety-speci-
fi c trans-formational leadership and occupational safety, „Journal of Applied Psychology” 
2002/87, pp. 488-496.

2 Kształtowanie kultury bezpieczeństwa i higieny pracy w organizacji, red. J. Ejdys, Ofi cyna Wy-
dawnicza Politechniki Białostockiej, Białystok 2010, s. 6.

3 Y. Toft, P. Howard, D. Jorgensen, Changing paradigms for professional engineering practice to-
wards safe design—an Australian perspective „Safety Science”Vol. 41, 2-3/2003, pp. 263-276.

4 Report on the priorities for Occupational safety and Heath research in the EU25. Working paper. 
European Agency for Safety and Health at Work. Bilbao, Spain 2004.
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• poczuciem bezpieczeństwa pracowników;
• zapewnieniem bezpiecznych i higienicznych warunków w środowisku pracy;
• zapewnieniem przez pracodawcę zgodności z obowiązującymi przepisami praw-

nymi dotyczącymi bhp;
• wzorcami zachowań, systemem wartości kształtujących stosunek do problematy-

ki bhp;
• całościowym podejściem do planowania, organizowania, wdrażania, monitoro-

wania, doskonalenia działań w obszarze bhp5.
Termin „kultura” jest wieloznaczny, odmiennie defi niowany przez przedstawicieli 
różnych nauk, zwykle obejmuje jednak ogół wartości, zasad i norm współżycia przy-
jętych przez określoną zbiorowość. Rozpatrując pojęcie „kultury bezpieczeństwa”, 
należy wcześniej wspomnieć o pojęciu dla niej pierwotnym, jakim jest „kultura or-
ganizacyjna”. Kultura organizacyjna kształtowana jest przez: otoczenie zewnętrzne, 
typ organizacji, cechy jej i pracowników6. Poniżej w tabeli przedstawiono działania 
kształtujące kulturę bezpieczeństwa pracy.

Tabela 1. Działania kształtujące kulturę bezpieczeństwa pracy

Kształcenie 
i edukacja 
w dziedzinie BHP

• szkolenia w dziedzinie bhp przewidziane przepisami prawa pracy
• szkolenia specjalistyczne zgodne z potrzebami zakładu pracy
• propagowanie prawidłowych bezpiecznych zachowań pracowniczych, na przykład: 

plakaty edukacyjne, instrukcje stanowiskowe
• programy i akcje edukacyjne w zakresie ochrony zdrowia, na przykład: akcje 

zdrowotne
Profi laktyka 
zawodowa

• analizowanie zaistniałych zdarzeń wypadkowych na terenie zakładu pracy
• omawianie zdarzeń wypadkowych z kierownictwem zakładu i jego pracownikami
• identyfi kowanie przyczyn wypadkowych oraz podejmowanie działań zapobiegaw-

czych
Udział pracowników
oraz związków 
zawodowych
w zarządzaniu BHP

• prowadzenie konsultacji w dziedzinie bhp
• wykorzystywanie wiedzy, umiejętności i doświadczenia pracowników w zakresie 

bhp, na przykład przy analizie ryzyka zawodowego
• angażowanie pracowników, kadry kierowniczej w opracowywanie zakładowych 

– wewnętrznych aktów prawnych regulujących zagadnienia bhp, na przykład: 
opracowywanie instrukcji stanowiskowych, programów szkoleń

Motywowanie
do bezpiecznych
zachowań

• nagradzanie pracowników angażujących się w działania promujące bezpieczną 
pracę

• organizacja konkursów wiedzy z zakresu bhp
• promowanie właściwych zachowań pracowniczych

Zaangażowanie
kadry kierowniczej

• właściwa realizacja instruktażu stanowiskowego
• osobisty przykład, zaangażowanie w sprawy związane z bhp
• należyte wykonywanie obowiązków w zakresie bhp
• właściwa organizacja stanowiska pracy podległych pracowników
• udział w działaniach i pracach związanych z bhp, na przykład w analizie i ocenie 

ryzyka zawodowego, układaniu programów szkoleń
• uwzględnianie spraw związanych z bhp w codziennej pracy, na przykład 

w planowaniu budżetów, planowaniu oraz wdrażaniu zmian organizacyjnych 
i technicznych

5 Kształtowanie kultury…, op. cit., s. 7.
6 J. Bakonyi, Kształtowanie kultury bezpieczeństwa w przedsiębiorstwie jako element zarządza-

nia fi rmą w ocenie studentów, „Bezpieczeństwo. Teoria i praktyka”, 4/2018, s. 128.
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Komunikacja
wewnątrzzakładowa

• informowanie pracowników o istniejących zagrożeniach, środkach zapobiegawczych 
w zakładzie pracy, na przykład w trakcie szkoleń, karty oceny ryzyka zawodowego

• wydawanie zarządzeń regulujących kwestie bhp
• określanie jasnych procedur postępowania w sytuacjach awaryjnych, zagrożenia
• omawianie stanu bhp z pracownikami i kierownictwem zakładu, na przykład: udział 

w zebraniach, wydawanie gazetek, zamieszczanie informacji na wewnętrznych 
stronach internetowych

Źródło: J. Chmielewski, Kultura bezpieczeństwa i higieny pracy „Praca i Zdrowie” 2009/10, s. 40.

Jednym z modeli wskazującym, że konieczność poprawy, doskonalenia kultury bez-
pieczeństwa jest nieodzowna, jest model Patricka Hudsona, obrazujący ewolucję 
kultury bezpieczeństwa, gdzie wzrost zaufania i stopnia poinformowania określa ro-
dzaje kultur. Kolejne poziomy w tej hierarchii to:
• Kultura patologiczna, w której pracownik jest obwiniany w przypadku wystąpie-

nia problemów z bezpieczeństwem; ważne jest, aby nie zostać przyłapanym na 
popełnianych wykroczeniach.

• Kultura reaktywna – wystąpienie zdarzenia niebezpiecznego lub wypadku kon-
centruje uwagę na zagadnieniach bezpieczeństwa. Wraz z upływem czasu nastę-
puje powrót do działań rutynowych, lekceważących zasady bezpieczeństwa.

• Kultura wyrachowania obejmuje systemy zarządzania bezpieczeństwa, potrzebę 
ich istnienia rozumie kadra zarządzająca; formalne zasady tych systemów narzu-
cane są pracownikom.

• Kultura zapobiegawcza, proaktywna charakteryzuje się tym, że zarówno kierownic-
two, jak i pracownicy troszczą się o bezpieczeństwo, wykazują zrozumienie i za- in-
teresowanie problemami bezpieczeństwa. Kultura kompleksowa (odradzająca się) 
cechuje się partycypacją w zarządzaniu bezpieczeństwem, wiążącą się z zaufaniem 
i informowaniem, często z dążeniem do poziomu „zero wypadków”7.

Ewolucja i kształt kultury bezpieczeństwa jest nieodzowną częścią zarządzania or-
ganizacją. Kultura bezpieczeństwa na odpowiednim poziomie to poczucie odpo-
wiedzialności każdego pracownika za sprawy bezpieczeństwa. Pozytywnym skut-
kiem odpowiedniego poziomu kultury bezpieczeństwa jest mniejsza ilość wypad-
ków, lepsza wydajność pracy oraz odpowiednie warunki pracy pracowników, które 
są istotnym elementem, który jest odczuwalny w działaniach w obszarze poprawy 
warunków BHP. W procesach kształtowania kultury bezpieczeństwa istotne są trzy 
elementy:

• środowisko fi zyczne (narzędzia, maszyny, organizacja stanowiska pracy);
• zachowania pracowników (m.in. przestrzeganie przepisów BHP, komunikacja);
• cechy wewnętrzne pracowników (kompetencje, motywacja)8.

7 Kultura bezpieczeństwa w przedsiębiorstwie. Modele, diagnoza i kształtowanie, red. A. Rakow-
ska,  CeDeWu, Warszawa 2013, s. 51-53.

8 Z. Żurakowski, Kultura bezpieczeństwa w przedsiębiorstwie, „Zeszyty Naukowe Politechniki 
Śląskiej. Organizacja i Zarządzanie” 2015/77, s. 325.
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Natomiast Kształtowanie właściwej kultury bezpieczeństwa i higieny pracy w każdej 
organizacji powinno opierać się na poniższych zasadach: 
• zasadzie elastyczności – której podstawą jest założenia, że błędy ludzkie są nie-

uniknione ze względu na indywidualne i organizacyjne uwarunkowania; 
• zasadzie uczenia się na podstawie wypadków i normalnych warunków pracy – 

poprzez akcentowanie rozumienia normalnych warunków pracy i uczenia się na 
podstawie doświadczeń z wypadków przy pracy;

• zasadzie świadomości – oznaczającej, że wszyscy uczestnicy procesu znają swój 
status, ale również status obronny systemu bezpieczeństwa pracy9.

Istnieje również ścisły związek pomiędzy kulturą bezpieczeństwa i higieny pracy 
a liczbą występujących w organizacji wypadków i zdarzeń potencjalnie wypadko-
wych10. Poniżej na schemacie przedstawiono wpływ kultury BHP na częstość wypad-
ków i chorób zawodow ych.

Schemat 1. Model wpływu kultury bhp na częstość wypadków i chorób zawodowych
Źródło: R. Studenski, Psychologia pracy, Politechnika Warszawska, Warszawa 1999.

Wysoki poziom kultury bezpieczeństwa i związany z nim bezpieczeństwo i ergono-
mia mają bezpośredni wpływ na:

• bezpieczeństwo pracowników – mniejsza ilość wypadków oraz zdarzeń niebez-
piecznych,

• wysoką jakość produkowanych wyrobów i wykonywanych usług,
• poprawę wydajności prowadzonych procesów,
• wyniki fi nansowe przedsiębiorstwa.

Jako przejawy wysokiego poziomu kultury bezpieczeństwa można wymienić:
• przestrzeganie przepisów i zasad BHP z przekonaniem, że pracownik chce, a nie 

musi to robić,
• świadomość odpowiedzialności za stan BHP przez każdego pracownika bez po-

szukiwania tej odpowiedzialności u pracodawcy, kierownika lub pracowników 
służb BHP,

9 T.A. Saurin, C.T. Formoso, F.B. Cambraia, An analysis of construction safety best practices from a 
cognitive systems engineering perspective „Safety Science” 2008 Vol. 46, No. 8, pp. 1169-1183.

10 M. Stankiewicz, M. Sznajder, Kultura bezpieczeństwa i higieny pracy w organizacji, w: Kształto-
wanie kultury bezpieczeństwa i higieny pracy w organizacji, red. J. Ejdys, Ofi cyna Wydawnicza 
Politechniki Białostockiej, Białystok 2010, s. 33.
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• tworzenie bezpiecznych i higienicznych warunków pracy,
• organizowanie i prowadzenie szkoleń w różnych dziedzinach, jednak zawsze 

zwracających uwagę na potrzebę kształtowania kultury bezpieczeństwa,
• wysoki poziom technicznego bezpieczeństwa maszyn i urządzeń,
• system kontroli spraw dotyczących BHP, który nie jest wymuszony, a który opiera 

się na reakcjach odruchowych człowieka na zauważone niezgodności,
• działania profi laktyczne podejmowane w przedsiębiorstwie11.

Kultura bezpieczeństwa pracy odgrywa kluczową rolę we wszystkich organizacjach, 
determinując stopień zaangażowania pracowników w dbanie o własne i innych bez-
pieczeństwo oraz wpływając na poziom ryzyka wypadków i chorób zawodowych. 
Jednakże kształtowanie takiej kultury nie jest zadaniem łatwym ani jednorazowym. 
Wymaga zintegrowanego podejścia, ciągłego zaangażowania oraz świadomego za-
rządzania. Budowanie pozytywnej kultury bezpieczeństwa pracy wymaga nie tylko 
świadomego zarządzania i strategicznych działań, ale także zaangażowania wszyst-
kich pracowników na różnych szczeblach organizacji. Istnieje konieczność ciągłego 
monitorowania i oceny skuteczności podejmowanych działań oraz adaptacji strategii 
w zależności od zmieniających się warunków i potrzeb organizacji. Inwestowanie 
w kulturę bezpieczeństwa pracy przynosi liczne korzyści, takie jak zwiększenie za-
angażowania pracowników, zmniejszenie ryzyka wypadków i chorób zawodowych 
oraz poprawa efektywności i wydajności całej organizacji.

Podsumowując, rozwój kultury bezpieczeństwa pracy powinien być traktowany jako 
priorytet przez każdą organizację, dążącą do osiągnięcia sukcesu zarówno w obsza-
rze biznesowym, jak i społecznym.

2. OBOWIĄZKI BHP PRACODAWCY – ASPEKT PRAWNY

Bezpieczeństwo i higiena pracy (BHP) stanowią nieodzowny element funkcjonowa-
nia organizacji lub prowadzenia działalności gospodarczej, a pracodawcy są zobo-
wiązani do przestrzegania szeregu przepisów prawnych w celu zapewnienia odpo-
wiednich warunków pracy dla swoich pracowników. Pracodawca może zatrudnić 
pracownika na podstawie umowy o pracę lub stosunku cywilno-prawnego z umową 
o dzieło lub umową zlecenie. W rozumieniu przepisów prawa pracy:
• pracownik to osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracę;
• pracodawca to fi zyczna lub jednostka organizacyjna, która zatrudnia pracowni-

ka12.

11 Kultura bezpieczeństwa i higiena pracy, https://szkolenia-sgp.pl/blog/kultura-bezpieczen-
stwa-i-higieny-pracy-n29 [dostęp: 06.03.2024].

12 W. Żabicki, Organizacja, bezpieczeństwo i higiena pracy, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogicz-
ne Spółka Akcyjna, Warszawa 2005, s. 7.
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Art. 66, ust. 1 Konstytucji RP określa, że każdy ma prawo do bezpiecznych i higie-
nicznych warunków pracy, a sposób realizacji tego prawa oraz obowiązki praco-
dawcy określa ustawa13. Oznacza to, że każdy, nawet ten, kto nie jest pracownikiem 
w myśl przepisów Kodeksu pracy14, a kto podjął się wykonywania pracy na podsta-
wie innej niż stosunek pracy, ma prawo do bezpiecznych i higienicznych warunków 
pracy. Głównym celem tego zapisu jest ochrona zdrowia i życia osoby biorącej udział 
w procesie pracy. Prawo do bezpiecznej i higienicznej pracy ma zatem każdy, kto 
wykonuje jakąkolwiek pracę na jakiejkolwiek podstawie15. Prawodawca zawarł prze-
pisy bezpieczeństwa i higieny pracy w różnego rodzaju aktach prawnych będących 
źródłem powszechnie obowiązującego prawa. Są to m.in.
• w ustawie z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy,
• ustawie z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane, 
• ustawie z dnia 23 maja 1991 r. o pracy na morskich statkach handlowych, 
• ustawie z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym, 
• ustawie z dnia 10 lipca 2008 r. o odpadach wydobywczych, 
• ustawie z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska

Również przepisy bezpieczeństwa i higieny pracy zostały ujęte w aktach prawnych 
wykonawczych m.in.:
• rozporządzeniu Ministra Gospodarki Przestrzennej i Budownictwa z dnia 1 paź-

dziernika 1993 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy w oczyszczalniach 
ścieków, 

• rozporządzeniu Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 26 września 2001 r. 
w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy przy przetwórstwie ziemniaków, 

• rozporządzeniu Ministra Gospodarki z dnia 23 lipca 2009 r. w sprawie bezpie-
czeństwa i higieny pracy przy procesach galwanotechnicznych, 

• rozporządzeniu Ministra Gospodarki z dnia 17 września 1999 r. w sprawie bez-
pieczeństwa i higieny pracy przy urządzeniach i instalacjach energetycznych,

• rozporządzeniu Ministra Gospodarki z dnia 27 kwietnia 2000 r. w sprawie bez-
pieczeństwa i higieny pracy przy pracach spawalniczych, 

• rozporządzeniu Ministra Gospodarki z dnia 8 lipca 2010 r. w sprawie minimal-
nych wymagań dotyczących bezpieczeństwa i higieny pracy związanych z możli-
wością wystąpienia w miejscu pracy atmosfery wybuchowej.

Kodeks pracy określa, że odpowiedzialność za stan bezpieczeństwa i higieny pra-
cy w zakładzie pracy ponosi zasadniczo pracodawca16. Jest on obowiązany chronić 

13 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483, 
art. 66).

14 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. 1974 nr 24 poz. 141, art. 2 i 22).
15 A. Wróbel, Bezpieczeństwo i higiena pracy. Pojęcie i odpowiedzialność, „Przegląd Prawa i Admi-

nistracji”, nr XCVI/2014, Wrocław, s. 95.
16 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. 1974 nr 24 poz. 141, art. 207).
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zdrowie i życie pracowników przez zapewnienie bezpiecznych i higienicznych wa-
runków pracy przy odpowiednim wykorzystaniu osiągnięć nauki i techniki17. Na 
pracodawcy spoczywa także obowiązek zapewnienia bezpiecznych i higienicznych 
warunków pracy osobom fi zycznym wykonującym pracę na podstawie innej niż 
stosunek pracy, w zakładzie pracy lub w miejscu wyznaczonym przez pracodawcę, 
a także osobom prowadzącym w zakładzie pracy lub miejscu wyznaczonym przez 
pracodawcę działalność gospodarczą na własny rachunek18. Pracodawcą również 
może być również oprócz osoby fi zycznej także jednostka organizacyjna, choćby nie 
miała osobowości prawnej19. Jeśli jednak pracodawca jest jednostką organizacyjną, 
wówczas bezpośrednio odpowiedzialnym za bezpieczne i higieniczne warunki pracy 
może być osoba lub członek organu zarządzającego tą jednostką bądź też inna osoba, 
na którą zostały scedowane obowiązki z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy20. 

Odpowiedzialność za bezpieczne i higieniczne warunki pracy spoczywa także na 
osobach pełniących funkcje kierownicze. Istota kierownictwa związana jest imma-
nentnie z obowiązkiem stałego czuwania nad tym, aby praca podległych kierowni-
kowi osób przebiegała zgodnie z zasadami i przepisami BHP21. 

Według zapisów Kodeksu Pracy obowiązkiem pracodawcy jest ochrona zdrowia i ży-
cia swoich pracowników, poprzez zagwarantowanie im bezpiecznych i higienicznych 
stanowisk pracy, wykorzystując osiągnięcia cywilizacji. Dlatego do podstawowych 
obowiązków pracodawcy w zakresie BHP należy:
1) zaznajamiać pracowników podejmujących pracę z zakresem ich obowiązków, 

sposobem wykonywania pracy na wyznaczonych stanowiskach oraz ich podsta-
wowymi uprawnieniami;

2) informować pracowników o warunkach ich zatrudnienia, 
3) organizować pracę w sposób zapewniający pełne wykorzystanie czasu pracy, jak 

również osiąganie przez pracowników, przy wykorzystaniu ich uzdolnień i kwa-
lifi kacji, wysokiej wydajności i należytej jakości pracy;

4) organizować pracę w sposób zapewniający zmniejszenie uciążliwości pracy, 
zwłaszcza pracy monotonnej i pracy w ustalonym z góry tempie;

5) przeciwdziałać dyskryminacji w zatrudnieniu, w szczególności ze względu na 
płeć, wiek, niepełnosprawność, rasę, religię, narodowość, przekonania politycz-
ne, przynależność związkową, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientację seksu-
alną, a także ze względu na zatrudnienie na czas określony lub nieokreślony albo 
w pełnym, lub w niepełnym wymiarze czasu pracy;

17 Ibidem.
18 Ibidem, art. 304.
19 Ibidem, art. 3. 
20 Ibidem, art. 31.
21 A. Wróbel, Bezpieczeństwo…, op. cit., s. 98.
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6) zapewniać bezpieczne i higieniczne warunki pracy oraz prowadzić systematycz-
ne szkolenie pracowników w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy;

7) terminowo i prawidłowo wypłacać wynagrodzenie;
8) ułatwiać pracownikom podnoszenie kwalifi kacji zawodowych;
9) stwarzać pracownikom podejmującym zatrudnienie po ukończeniu szkoły pro-

wadzącej kształcenie zawodowe lub szkoły wyższej warunki sprzyjające przysto-
sowaniu się do należytego wykonywania pracy;

10) zaspokajać w miarę posiadanych środków socjalne potrzeby pracowników;
11) stosować obiektywne i sprawiedliwe kryteria oceny pracowników oraz wyników 

ich pracy;
12) prowadzić i przechowywać w postaci papierowej lub elektronicznej dokumenta-

cję w sprawach związanych ze stosunkiem pracy oraz akta osobowe pracowni-
ków (dokumentacja pracownicza);

13) przechowywać dokumentację pracowniczą w sposób gwarantujący zachowa-
nie jej poufności, integralności, kompletności oraz dostępności, w warunkach 
niegrożących uszkodzeniem lub zniszczeniem przez okres zatrudnienia, a także 
przez okres 10 lat, licząc od końca roku kalendarzowego, w którym stosunek pra-
cy uległ rozwiązaniu lub wygasł, chyba że odrębne przepisy przewidują dłuższy 
okres przechowywania dokumentacji pracowniczej;

14) wpływać na kształtowanie w zakładzie pracy zasad współżycia społecznego22.

Analiza wskazuje, iż praca nad zapewnieniem bezpieczeństwa, higieny i dobrych 
warunków pracy dla pracowników wymaga stałej uwagi i zaangażowania ze strony 
pracodawcy. Jest to nie tylko kwestia przestrzegania prawa, ale także dbania o dobro-
stan i efektywność zespołu pracowniczego. Pracodawca również posiada obowiązek 
informacyjny względem pracowników. 

Pracodawca jest obowiązany informować pracowników w sposób przyjęty u danego 
pracodawcy o:
 1) możliwości zatrudnienia w pełnym lub w niepełnym wymiarze czasu pracy;
 2) możliwości awansu;
 3) wolnych stanowiskach pracy23.

Pracodawca ma obowiązek informować pracowników o możliwościach zatrudnienia 
w różnych wymiarach czasu pracy, awansu oraz dostępnych wolnych stanowiskach 
pracy zgodnie z ustalonymi procedurami w fi rmie. Ta komunikacja jest kluczowa dla 
zapewnienia transparentności oraz wspierania rozwoju zawodowego pracowników. 

W świetle powyższych zapisów pracodawca ma obowiązek przeciwdziałania mob-
bingowi, który defi niowany jest jako uporczywe i długotrwałe nękające lub zastra-

22 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. 1974 nr 24 poz. 141, art. 94).
23 Ibidem, art. 942.
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szające działania, lub zachowania wobec pracownika. Takie działania mogą prowa-
dzić do zaniżonej oceny zawodowej, poniżenia lub ośmieszenia pracownika, a także 
do jego izolacji lub eliminacji z zespołu współpracowników. W przypadku, gdy mob-
bing wywoła rozstrój zdrowia u pracownika, ten ma prawo żądać od pracodawcy 
odpowiedniego zadośćuczynienia pieniężnego za doznane krzywdy. Ponadto, pra-
cownik dotknięty mobbingiem lub zmuszony do rozwiązania umowy o pracę z tego 
powodu, może dochodzić odszkodowania od pracodawcy, którego wysokość nie 
może być niższa niż minimalne wynagrodzenie za pracę. Oświadczenie pracownika 
o rozwiązaniu umowy o pracę w związku z mobbingiem powinno być sporządzone 
na piśmie, podając przyczynę uzasadniającą rozwiązanie umowy24.

Wnioskiem jest więc konieczność dla pracodawcy podejmowania skutecznych dzia-
łań mających na celu zapobieganie i eliminowanie przypadków mobbingu w miejscu 
pracy, co pozwoli zapewnić bezpieczne i sprzyjające warunki pracy dla wszystkich 
pracowników.

Obowiązki BHP pracodawcy mają kluczowe znaczenie dla zapewnienia bezpiecz-
nych i higienicznych warunków pracy dla pracowników. Zgodnie z polskim prawem, 
pracodawca ma szereg zadań i obowiązków w zakresie BHP. Jednym z głównych wy-
magań jest przeprowadzenie oceny ryzyka zawodowego, która pozwala identyfi ko-
wać potencjalne zagrożenia dla zdrowia i życia pracowników. Na podstawie tej oce-
ny, pracodawca musi podejmować środki zapobiegawcze. Dodatkowo pracodawca 
jest odpowiedzialny za zapewnienie instruktażu BHP pracownikom, który obejmuje 
informacje o zagrożeniach związanych z pracą oraz sposobach postępowania w sy-
tuacjach awaryjnych. Musi także dostarczyć odpowiednie środki ochrony osobistej, 
takie jak kaski, okulary ochronne, czy odzież robocza. Regularne szkolenia BHP są 
również częścią obowiązków pracodawcy, mając na celu edukację pracowników na 
temat bezpieczeństwa i higieny pracy. Wszelka dokumentacja związana z BHP, takie 
jak dokumenty dotyczące oceny ryzyka zawodowego czy szkoleń BHP, musi być pro-
wadzona i przechowywana przez pracodawcę. 

Podsumowując, należy stwierdzić, iż skuteczne zarządzanie BHP jest niezbędne dla 
każdego pracodawcy, zarówno ze względów prawnych, jak i moralnych. Zapewnienie 
bezpiecznych warunków pracy przyczynia się nie tylko do zgodności z przepisami, 
ale również do zwiększenia efektywności pracy oraz poprawy relacji pracodawca-
pracownik.

3. WYZWANIA W ZARZĄDZANIU I HIGIENĄ PRACY DLA PRACODAWCY I PRACOWNIKA 
W dzisiejszym dynamicznym środowisku, zarządzanie bezpieczeństwem i higieną 
pracy jest głównym aspektem każdej odpowiedzialnej organizacji. Pracodawcy mają 

24 Art. 943.
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nie tylko moralny, ale także prawny obowiązek zapewnić bezpieczne i zdrowe wa-
runki pracy dla swoich pracowników. Ze zmieniającymi się w niezwykle szybkim 
tempie nowymi technologiami, globalizacją, a także nowymi rodzajami zagrożeń, 
wymagania w zakresie zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy stale ewolu-
ują25. 

Bezpieczne warunki pracy oraz bezpieczne zachowania nie powstają samoistnie. 
Muszą być kształtowane według z góry określonego programu26. W związku z tym 
od wielu już lat zachęca się organizacje, aby opracowywać systemy zarządzania bez-
pieczeństwem i higieną pracy jako integralnej części ogólnego systemu zarządzania 
przedsiębiorstwem. Na bezpieczeństwo i higienę w pracy wpływa bardzo wiele czyn-
ników. Jeśli chodzi o strategię zarządzania bezpieczeństwem w pracy, istotną kwestią 
jest pozytywne nastawienie do bezpieczeństwa, ponieważ cel pracy bezwypadkowej 
może być osiągalny jedynie wtedy, kiedy pracownicy będą o tym przekonani. Istot-
na jest również świadomość bezpieczeństwa w organizacji. Każdy pracownik powi-
nien mieć wiedzę, jak bezpiecznie wykonywać swoje obowiązki w pracy oraz być 
pewnym, że wykonuje się ją we właściwy sposób. Prawidłowe przewidywanie ryzyka 
oraz odpowiednie podejście społeczne zmniejsza szanse na występowanie zagrożeń 
w miejscu pracy i tym samym zwiększa bezpieczeństwo pracowników27. Nowe wy-
zwania związane z BHP wymagają adaptacji i aktualizacji przepisów prawnych, aby 
zapewnić optymalne warunki pracy i ochronę zdrowia pracowników.

Obecnie, wraz z postępem technologicznym i zmianami w sposobie pracy, pojawiają 
się nowe zagrożenia dla BHP. Jednym z takich zagrożeń jest rosnące wykorzystanie 
technologii, zwłaszcza automatyzacji i robotyzacji, które może prowadzić do nowych 
rodzajów wypadków i urazów. Ponadto, zmiany w organizacji pracy, takie jak pra-
ca zdalna czy elastyczne godziny pracy, mogą wpływać na bezpieczeństwo i higienę 
pracy pracowników, szczególnie jeśli nie są odpowiednio zarządzane.

Dodatkowo w obliczu pandemii COVID-19, pojawiły się nowe zagrożenia związa-
ne z bezpieczeństwem i higieną pracy. Pracodawcy muszą teraz podjąć dodatkowe 
środki ostrożności, aby chronić pracowników przed ryzykiem zakażenia wirusem, co 
obejmuje np. wprowadzenie środków ochrony osobistej, takich jak maseczki i środki 
do dezynfekcji, oraz zmiany w organizacji pracy, np. praca zdalna tam, gdzie to moż-

25 Nowoczesne wyzwania w zarządzaniu bezpieczeństwem i higieną pracy: Co każdy pracodawca 
wiedzieć powinien, https://kadry.infor.pl/bhp/bezpieczenstwo-pracy/6335701,nowoczesne-
wyzwania-w-zarzadzaniu-bezpieczenstwem-i-higiena-pracy-co.html [dostęp: 13.03.2024].

26 J. Lewandowski, Zarządzanie bezpieczeństwem pracy w przedsiębiorstwie, Wydawnictwo Poli-
techniki Łódzkiej, Łódź 2000, s. 9.

27 Bezpieczeństwo w pracy problemem naszych czasów – zagrożenia psychospołeczne, https://
www.wsb.net.pl/bezpieczenstwo/bezpieczenstwo-w-pracy-problemem-naszych-czasow-
zagrozenia-psychospoleczne/ [dostęp: 13.03.2024].
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liwe28. Ponadto, rosnąca świadomość problemu zdrowia psychicznego w miejscu pracy 
stawia przed pracodawcami wyzwanie w zakresie zapewnienia odpowiednich środków 
i wsparcia dla pracowników w radzeniu sobie ze stresem i presją związanymi z pracą29.

Głównym wnioskiem jest to, że zagrożenia dla BHP ewoluują wraz ze zmianami 
w technologii, organizacji pracy i sytuacjami kryzysowymi, takimi jak pandemia. 
Pracodawcy muszą być świadomi tych zmian i podejmować odpowiednie działania, 
aby zapewnić bezpieczne i zdrowe warunki pracy dla swoich pracowników.

Natomiast Wyzwania obecne dla Bezpieczeństwa i Higieny Pracy (BHP) obejmują 
szereg kwestii, które wymagają uwagi i działań ze strony pracodawców, pracowni-
ków oraz organów nadzorczych. Oto kilka głównych wyzwań:

Adaptacja do zmieniających się warunków pracy: W miarę jak technologia i spo-
soby pracy ewoluują, BHP musi się dostosowywać. Przejście na pracę zdalną, ela-
styczne godziny pracy czy nawet automatyzacja wymagają nowych podejść do za-
pewnienia bezpieczeństwa i higieny pracy.

Zarządzanie ryzykiem pandemii: Pandemia COVID-19 stawia przed BHP nowe 
wyzwania, wymagając wprowadzenia środków ochronnych i procedur zapobiegaw-
czych, które minimalizują ryzyko zakażenia w miejscu pracy.

Zdrowie psychiczne w miejscu pracy: Wzrost świadomości znaczenia zdrowia psy-
chicznego w miejscu pracy oznacza, że BHP musi teraz obejmować również środki 
i wsparcie dla pracowników radzących sobie ze stresem, nadmiernym obciążeniem 
pracą i innymi problemami związanymi z aspektem psychicznym.

Edukacja i świadomość pracowników: Zapewnienie, że pracownicy są świadomi 
swoich praw i obowiązków związanych z BHP oraz odpowiednich procedur postę-
powania w przypadku zagrożeń, stanowi istotne wyzwanie. Konieczne jest regularne 
szkolenie i informowanie pracowników na temat bezpiecznych praktyk pracy.

Zarządzanie różnorodnością i inkluzją: BHP musi uwzględniać różnorodność pra-
cowników, uwzględniając ich różnice kulturowe, zdolności fi zyczne i inne czynniki, 
aby zapewnić, że środowisko pracy jest bezpieczne i dostosowane do potrzeb wszyst-
kich pracowników.

Zgodność z przepisami i normami: Stałe monitorowanie i aktualizacja procedur 
BHP, aby spełniały one obowiązujące przepisy i normy, jest niezbędne dla zapewnie-
nia, że miejsce pracy jest zgodne z prawem i najlepszymi praktykami30.

28 M. Jarota, Health and safety challenges in medical entities and the powers of the social labor 
inspector: lessons related to the COVID -19 outbreak in the context if internal control of employee 
health and safety, „Medycyna pracy. Worker’s Health and Safety”, 74 (4)/2023, s. 305.

29 Ibidem.
30 Nowe wyzwania w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy: Adaptacja prawa pracy do 

zmieniających się realiów zawodowych, https://kadry.infor.pl/kadry/hrm/zarzadzanie
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Powyższa analiza pokazuje, że obecnie BHP musi uwzględniać szereg nowych wy-
zwań, które wynikają ze zmieniającego się otoczenia pracy, zdrowotnych i psycho-
społecznych potrzeb pracowników oraz wymogów prawnych i normatywnych. Sku-
teczne zarządzanie tymi wyzwaniami wymaga współpracy wszystkich zainteresowa-
nych stron oraz stałego dostosowywania się do zmieniających się warunków.

PODSUMOWANIE

Kultura bezpieczeństwa w miejscu pracy odgrywa kluczową rolę w skutecznym za-
rządzaniu Bezpieczeństwem i Higieną Pracy (BHP). Pracodawcy, zgodnie z aspek-
tem prawnym, mają obowiązek zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warun-
ków pracy dla pracowników. To wymaga przeprowadzenia oceny ryzyka zawodo-
wego, zapewnienia odpowiedniego instruktażu BHP oraz dostarczenia środków 
ochrony osobistej. Jednakże obecnie istnieją liczne wyzwania zarówno dla praco-
dawców, jak i pracowników, w zarządzaniu BHP. Pandemia COVID-19 wprowadziła 
nowe aspekty, wymagając od pracodawców wprowadzenia dodatkowych środków 
ochrony i procedur zapobiegawczych. Zdrowie psychiczne w miejscu pracy staje się 
coraz bardziej istotnym aspektem, co wymaga uwzględnienia wsparcia pracowników 
w radzeniu sobie ze stresem i presją. Wniosek jest taki, że skuteczne zarządzanie 
BHP wymaga holistycznego podejścia, w którym kultura bezpieczeństwa jest klu-
czowym elementem. Pracodawcy muszą aktywnie promować bezpieczne praktyki, 
zapewniać odpowiednie szkolenia i wsparcie, podczas gdy pracownicy powinni być 
zaangażowani i świadomi swoich praw i obowiązków związanych z BHP. Wspólna 
odpowiedzialność i współpraca są kluczowe dla zapewnienia bezpiecznego i zdro-
wego środowiska pracy dla wszystkich.
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RED TEAM JAKO ORGANIZACYJNE WSPARCIE 
PROCESU DECYZYJNEGO

/ RED TEAM AS ORGANIZATIONAL SUPPORT FOR THE 
DECISION-MAKING PROCESS

STRESZCZENIE
Problematyka związana z zagadnieniem procesu podejmowania decyzji jest jedną 
z najistotniejszych w życiu człowieka, społeczeństw, organizacji. Podejmowanie decyzji 
staje się coraz trudniejsze i bardziej złożone, dotyczy to zarówno decyzji osobistych czło-
wieka, związanych z indywidualnymi wyborami, jak i decyzji instytucjonalnych, związa-
nych z zarządzaniem organizacjami. Decyzje osobiste człowieka są bardzo ważne, ale 
decyzje instytucjonalne mają wymiar szczególny, ponieważ warunkują sukcesy bądź 
niepowodzenia wielu osób, całych organizacji (instytucji) oraz narodu. Analizując struk-
turę procesu podejmowania decyzji, bardzo ważną rolę w jego konstrukcji odgrywa 
informacja. Na każdym z etapów procesu decyzyjnego poza momentem dokonywania 
wyboru, kluczowe znaczenie mają informacje, jakimi dysponuje decydent. Informacja 
to podstawa każdego modelu decyzyjnego. Informacje będące cennym zasobem każ-
dej organizacji mają wymierną wartość i nieustannie narażone są na wiele zagrożeń. 

Zawsze będziesz miał przeciwne wiatry, 
jeśli nie znasz portu, do którego zmierzasz.

Seneka
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Dlatego też zapewnienie bezpieczeństwa posiadanych informacji powinno być priory-
tetem w zarządzaniu organizacją. Nieodzowną zaletą wdrożenia i utrzymania systemu 
zarządzania bezpieczeństwem informacji jest możliwość zapewnienia ciągłości dzia-
łania organizacji w sytuacji kryzysowej.  W wyniku rewolucji cyfrowej w organizacji od 
kilku lat zachodzi zjawisko rozwoju kanałów pozyskiwania danych przetwarzanych na 
użytek podejmowanych decyzji. Zapewnienie bezpieczeństwa IT jest wyjątkowo waż-
ne. Organizacja musi pozostawać w ciągłej gotowości do wykrywania zagrożeń i reago-
wania na incydenty bezpieczeństwa. Zadaniem Red Team jest umożliwienie Menedże-
rom (decydentom) wyjście ze strefy komfortu poprzez dyskredytowanie istniejących 
szablonów mentalnych i proceduralnych wytworzonych bądź niemodyfi kowanych 
od lat. Red Team są to specjaliści, którzy symulują zaawansowane i trwałe zagrożenia 
w ramach Red Teaming, jakie mogą występować wobec organizacji. Zaangażowanie 
zespołu jest szczególnie wartościowe dla dojrzałych organizacji z wysoko rozwiniętymi 
praktykami bezpieczeństwa, dostarcza cennych informacji i odpowiednie przygotowa-
nie na możliwe zagrożenia. Czym są zespoły Red Team i jakie korzyści mogą przynieść 
w procesie decyzyjnym? Celem artykułu jest zaprezentowanie znaczenia Red Team 
jako organizacyjnego wsparcia procesu decyzyjnego, czyli zespołu mającego myśleć 
i działać w celu ochrony działalności organizacji, oraz zminimalizowania potencjalnych 
strat tj. słabych punktów w systemach, procedurach i infrastrukturze. Realizując badania 
wstępne, autorzy założyli, że systemy Red Team będą znajdowały coraz szersze zasto-
sowanie w procesach zarządzania, przede wszystkim w systemach decyzyjnych. Na tej 
podstawie wskazano na celowość i konieczność wprowadzenia nowych systemowych 
rozwiązań dotyczących skutecznego wykorzystania systemów informacyjnych w zarzą-
dzaniu. Treści prezentowane w artykule opracowano z wykorzystaniem teoretycznych 
metod badawczych, wiodącą z nich była analiza krytyczna literatury przedmiotu, ana-
liza kwerendy źródeł internetowych, jak również metoda analizy, syntezy, uogólnienia 
oraz wnioskowania.

SŁOWA KLUCZOWE: organizacja, podejmowanie decyzji, Red Team, bezpieczeństwo in-
formacji.

ABSTRACT
The issue related to the decision-making process is one of the most important in the life 
of humans, societies and organizations. Decision-making is becoming more and more 
diffi  cult and complex, this applies to both personal decisions related to individual cho-
ices and institutional decisions related to the management of organizations. People’s 
personal decisions are very important, but institutional decisions have a special dimen-
sion because they determine the successes or failures of many people, entire organiza-
tions (institutions) and the nation. When analyzing the structure of the decision-making 
process, information plays a very important role in its construction. At each stage of the 
decision-making process, apart from the moment of making a choice, the information 
available to the decision-maker is of key importance. Information is the basis of every 
decision-making model. Information, which is a valuable resource of every organiza-
tion, has measurable value and is constantly exposed to many threats. Therefore, en-
suring the security of information held should be a priority in organizational manage-
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ment. An indispensable advantage of implementing and maintaining an information 
security management system is the ability to ensure the continuity of the organization’s 
operations in a crisis situation. As a result of the digital revolution, the organization has 
been developing channels for obtaining data processed for decision-making purposes 
for several years. Ensuring IT security is extremely important. The organization must 
remain constantly ready to detect threats and respond to security incidents. The task of 
the Red Team is to enable managers (decision-makers) to get out of their comfort zone 
by discrediting existing mental and procedural templates that have been created or 
not modifi ed for years. Red Team are specialists who simulate advanced and persistent 
threats within Red Teaming that may occur against the organization. Team involvement 
is particularly valuable for mature organizations with highly developed security prac-
tices, providing valuable information and adequate preparation for possible threats. 
What are Red Teams and what benefi ts can they bring to the decision-making process? 
The aim of the article is to present the importance of the Red Team as organizational 
support for the decision-making process, i.e. a team that is supposed to think and act 
in order to protect the organization’s activities and minimize potential losses, i.e. weak 
points in systems, procedures and infrastructure. While carrying out preliminary rese-
arch, the authors assumed that Red Team systems would fi nd increasingly wider use in 
management processes, primarily in decision-making systems. On this basis, the desira-
bility and necessity of introducing new systemic solutions for the eff ective use of infor-
mation systems in management were indicated. The content presented in this article 
was developed with the usage of theoretical research methods, from which a critical 
analysis of the subject, analysis of internet sources as well as the method of analysis, 
synthesis, generalization and inference were derived.

KEY WORDS: organization, decision-making, Red Team, information security.

WSTĘP

We współczesnej organizacji procesy podejmowania decyzji stanowią zasadniczy i naj-
ważniejszy element ogólnego procesu zarządzania, zmierzającego do osiągnięcia sto-
jących przed organizacją celów. Zarządzanie organizacją jest ściśle związane z jakością 
decyzji podejmowanych przez kierownictwo. Podejmowanie decyzji to najważniejsza, 
a jednocześnie najtrudniejsza cześć pracy każdego menedżera; decyzje są integralną 
częścią wszelkich działań kierowniczych. Decyzje menedżerskie (kierownicze) mają 
ogromny wpływ nie tylko na rezultaty biznesowe, ale również na kulturę organizacyj-
ną, atmosferę w pracy, motywacje i postawy pracowników oraz to, w jaki sposób oce-
niają oni swojego pracodawcę i kadrę zarządzającą. Decyzje te organizują, kierunkują, 
stymulują pracę i zachowanie się ludzi, od ich jakości zależy efektywność działania ca-
łej instytucji jako organizacji zdolnej do osiągnięcia synergii zespołu. Synergia zespołu 
opiera się na idei, że efekt pracy współpracujących ze sobą osób jest większy niż suma 
efektów wytworzonych przez każdą z nich. Decyzje menedżerskie powinny odznaczać 
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się szczególnie wysoką jakością i zawsze powinny być podejmowane ze świadomością, 
że właśnie od nich uzależniony jest ostateczny wynik działania organizacji tj. sukces 
lub fi asko. Podejmowanie decyzji, szczególnie menedżerskich, musi uwzględniać co-
raz większy stopień złożoności i kompleksowości zadań. Decyzje można podejmować 
w warunkach pewności, ryzyka i niepewności1. Stan pewności to stan, w którym po-
dejmujący decyzję wie, z rozsądnym stopniem pewności, jakie są możliwości i jakie 
warunki towarzyszą każdej z nich. Niestety, tylko niewiele decyzji organizacyjnych 
podejmuje się w warunkach prawdziwej pewności. O tym, że takie sytuacje należą 
do rzadkości, decyduje złożoność i burzliwość współczesnego życia gospodarczego. 
Znacznie powszechniej zdarza się podejmowanie decyzji w warunkach ryzyka. Stan 
ryzyka to sytuacja, w której dostępność poszczególnych możliwości i związane z każdą 
z nich potencjalne korzyści i koszty są znane z pewnym szacunkowym prawdopodo-
bieństwem. We współczesnych organizacjach większość poważnych decyzji podejmuje 
się w stanie niepewności. Podejmujący decyzję nie zna wszystkich możliwości ryzy-
ka związanego z każdą z nich ani ich prawdopodobnych konsekwencji. Aby w tych 
warunkach podejmować skuteczne decyzje, menedżerowie muszą pozyskać możliwie 
dużo odpowiednich informacji i podchodzić do sytuacji w sposób logiczny i racjo-
nalny. Ważną rolę w procesie podejmowania decyzji w warunkach niepewności od-
grywają zawsze intuicja, prawidłowy osąd i doświadczenie. Mimo to dla menedżerów 
niepewność jest zawsze najbardziej niejednoznacznym z warunków, z tego powodu 
przynosi niebezpieczeństwo podjęcia decyzji błędnych. Menedżerowie przeważnie 
mają do wyboru podejmowanie decyzji przez pojedynczą osobę, grupę lub zespół. 
Menedżerowie zazwyczaj wybierają, czy konkretna decyzja ma być podjęta przez jed-
nostkę, czy przez grupę, dlatego też dobrze jest znać różne formy grupowego podej-
mowania decyzji i mieć świadomość zarówno ich zalet, jak i wad. Proces podejmo-
wania decyzji obejmuje rozpoznanie i określenie problemu, zdefi niowanie charakteru 
sytuacji decyzyjnej, analiza problemu, zidentyfi kowanie alternatywnych wariantów 
(identyfi kacja dostępnych opcji, scenariuszy działania); wybór rozwiązania „najlepsze-
go” i jego praktyczne zastosowanie tj. wybór najlepszej opcji, czyli wdrożenia skutków 
podjętej decyzji (konsekwencji), czyli przełożenia dokonanego wyboru na rzeczywi-
ste rozwiązanie. „Na każdym z etapów procesu decyzyjnego poza momentem doko-
nywania wyboru, kluczowe znaczenie mają informacje, jakimi dysponuje decydent. 
Informacja to podstawa każdego modelu decyzyjnego. Trudno o skuteczne działanie 
menedżera, w sytuacji, gdy sam problem jest nieprawidłowo określony. Niedostatek in-
formacji na etapie analizy problemów utrudnia podejmowanie właściwych wyborów, 
a wręcz prowadzi do błędnych decyzji, gdyż przesłanie, na podstawie których są one 

1 Z. Ciekanowski, Z. Stachowiak, Podejmowanie decyzji w sytuacjach kryzysowych, „Studia i Ma-
teriały. Wydział Zarządzania”, Uniwersytet Warszawski 2011/1-2, s.49,

 http://yadda.icm.edu.pl/yadda/element/bwmeta1.element.ekon-element-000171233367 
[dostęp: 08.02.2024].
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podejmowane, okazują się nieprawdziwe. Podobne zjawisko obserwujemy na etapie 
identyfi kacji opcji i możliwych rozwiązań; brak informacji, ich niedostatek lub błędy 
w analizowanych danych zmniejsza szanse na optymalny wybór. Podstawowym źró-
dłem informacji w organizacjach są systemy informatyczne. Systemy informatyczne 
stały się jednym z ważniejszych narzędzi we współczesnych organizacjach. Pomagają 
śledzić ich codzienne działania, zarządzać relacjami z klientami i podejmować lepsze 
decyzje. W wyniku rewolucji cyfrowej w organizacji od kilku lat zachodzi zjawisko 
rozwoju kanałów pozyskiwania danych przetwarzanych na użytek podejmowanych 
decyzji”2. Zapewnienie bezpieczeństwa IT jest wyjątkowo ważne. Organizacja musi 
pozostawać w ciągłej gotowości do wykrywania zagrożeń i reagowania na incydenty 
bezpieczeństwa. Red Team są to specjaliści, którzy symulują zaawansowane i trwałe 
zagrożenia w ramach Red Teaming, jakie mogą występować wobec organizacji. Zaan-
gażowanie zespołu jest szczególnie wartościowe dla dojrzałych organizacji z wysoko 
rozwiniętymi praktykami bezpieczeństwa, dostarcza cennych informacji i odpowied-
nie przygotowanie na możliwe zagrożenia. Rozwój technologii informacyjnej, metod 
komputerowego wspomagania procesów decyzyjnych, technik obliczeniowych itp., 
sprawia, że coraz więcej problemów zarządzania rozwiązuje się przez znajdowanie roz-
wiązań optymalnych, a nie przez akt wyboru. Każdorazowo jednak wdrożenie takiego 
rozwiązania wymaga decyzji menedżerskiej, która polega wtedy na świadomym jego 
usankcjonowaniu lub odrzuceniu, a w przypadku usankcjonowania - postanowieniu 
o wdrożeniu do praktyki3. Pomimo wykorzystywania coraz to nowszych technologii 
IT, nie zapomniano również o potrzebach tworzenia i posiadania wykwalifi kowanych 
zespołów ludzkich, grup, które w swoim założeniu służyć mają do ograniczenia ignoro-
wania informacji niekorzystnych z punktu widzenia decydentów. Bezpieczeństwo in-
formacyjne zapewniają nie tylko systemy teleinformatyczne, lecz także w dużej mierze 
przeszkolony i świadomy zagrożeń personel oraz kierownictwo. Informacje obecnie 
są jednymi z najcenniejszych aktywów współczesnych organizacji. Dlatego też dbanie 
o ich bezpieczeństwo powinno być priorytetem każdej organizacji, niezależnie od jej 
wielkości i sektora, w którym działa. Ze względu na różnorodność informacji, jak ich 
znaczenie, istotną kwestią jest wdrażanie systemów oraz procedur mających za zadanie 
zapobiegać utracie bądź niepożądanemu ujawnieniu informacji. Czym są zespoły Red 
Team i jakie korzyści mogą przynieść w procesie decyzyjnym? Celem artykułu jest 
zaprezentowanie znaczenia Red Team jako organizacyjnego wsparcia procesu decyzyj-
nego, czyli zespołu mającego myśleć i działać w celu ochrony działalności organizacji, 
oraz zminimalizowania potencjalnych strat tj. słabych punktów w systemach, proce-
durach i infrastrukturze. Realizując badania wstępn,e autorzy założyli, że systemy Red 

2 Proces decyzyjny - czym jest i dlaczego jest tak ważny?, Hogart business inteligence, 
07.05.2021, https://businessintelligence.pl/proces-decyzyjny-czym-jest-i-dlaczego-jest-tak-
wazny/ [dostęp: 07.02.2024].

3 K. Bolesta-Kukuła, Decyzje menedżerskie, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 
2003, s. 44.
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Team będą znajdowały coraz szersze zastosowanie w procesach zarządzania, przede 
wszystkim w systemach decyzyjnych. Na tej podstawie wskazano na celowość i ko-
nieczność wprowadzenia nowych systemowych rozwiązań dotyczących skutecznego 
wykorzystania systemów informacyjnych w zarządzaniu. Treści prezentowane w arty-
kule opracowano z wykorzystaniem teoretycznych metod badawczych, wiodącą z nich 
była analiza krytyczna literatury przedmiotu, analiza kwerendy źródeł internetowych, 
jak również metoda analizy, syntezy, uogólnienia oraz wnioskowania.

1. DECYZJE I PROCESY RACJONALNEGO DECYDOWANIA 
Umiejętność sprawnego zarządzania przejawia się głównie w sposobie podejmo-
wania decyzji. Decydowanie, podejmowanie decyzji jest podstawą i fundamentem 
wszystkiego tego, co dotyczy zarządzania. Menedżer, kierownik, dowódca, każdy, 
kto dowodzi, kieruje, zarządza jakąkolwiek organizacją, żeby wypełnił swoją funk-
cję właściwie, musi podejmować decyzje. Problematyka związana z zagadnieniem 
procesu podejmowania decyzji jest jedną z najistotniejszych w życiu człowieka, spo-
łeczeństw, organizacji. Podejmowanie decyzji staje się coraz trudniejsze i bardziej 
złożone, dotyczy to zarówno decyzji osobistych człowieka, związanych z indywidu-
alnymi wyborami, jak i decyzji instytucjonalnych, związanych z zarządzaniem orga-
nizacjami. Decyzje osobiste człowieka są bardzo ważne, ale decyzje instytucjonalne 
mają wymiar szczególny, ponieważ warunkują sukcesy bądź niepowodzenia wielu 
osób, całych organizacji (instytucji) oraz narodu. Środowisko, w jakim funkcjonu-
jemy oraz nabywane doświadczenia życiowe zamieniają się w ciągu lat w proces 
czynności zarówno tych fi zycznych, jak i intelektualnych. Wykorzystując narzędzia 
komunikacyjne, zwiększamy nasz potencjał tak, aby dominować w naszym otocze-
niu, w wyniku czego jesteśmy w stanie oddziaływać w pożądanym przez nas kie-
runku. Pamiętać należy, że każdy proces decyzyjny niesie za sobą konfl ikt, zarówno 
na poziomie jednostkowym, jak i grupowym. Każda decyzja (proces decydowania) 
powinna być skuteczna i efektywna, tzn., że w istniejących granicach organizacyjno-
prawnych powinna zapewnić organizacji dynamiczną równowagę względem otocze-
nia, rozwój potencjału oraz optymalne efekty ekonomiczne. Powinna też być pod-
jęta we właściwym czasie tzn., w momencie, kiedy istnieją zależności i powiązania 
między organizacją a jej otoczeniem bądź przed ich przewidywanym wystąpieniem. 
„Racjonalne decyzje powinny być rezultatem procesu decyzyjnego, obejmującego 
logicznie powiązaną grupę operacji myślowych, uporządkowanych w odpowiedniej 
kolejności i umożliwiających ocenę sytuacji decyzyjnej, określenie warunków roz-
wiązywania problemu, a także wybór najkorzystniejszego wariantu”4.

4 J. Penc, Decyzje w zarządzaniu, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoły Biznesu, Kraków 1996, s. 
128.
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Tabela 1. Etapy procesu racjonalnego podejmowania decyzji

Krok Szczegóły Przykład
1.Rozpoznanie 
i zdefi niowanie sytuacji 
decyzyjnej

Jakiś bodziec wskazuje na 
konieczność podjęcia decyzji. 
Bodziec ten może być pozytywny lub 
negatywny.

Kierownik zauważa wzrost 
fl uktuacji załogi o 5%

2.Identyfi kacja 
alternatywnych 
możliwości 

Pożądane są zarówno możliwości 
oczywiste, jak i twórcze. Ogólnie 
biorąc, im ważniejsza decyzja, tym 
więcej alternatywnych możliwości 
trzeba rozpatrzyć.

Kierownik może zwiększyć 
płace, premie lub zmienić 
zasady rekrutacji.

3.Ocena różnych 
wariantów

Każdy wariant ocenia się, aby ustalić, 
czy jest wykonalny i zadowalający 
oraz jakie przyniesie konsekwencje.

Może się okazać, że wzrost 
premii nie jest możliwy. Wzrost 
płac i zmiana zasad rekrutacji 
może spełnić wszystkie 
warunki.

4.Wybór najlepszego 
wariantu

Należy ocenić wszystkie elementy 
sytuacji i wybrać wariant, który 
najlepiej pasuje do danej sytuacji.

Zmiana zasad rekrutacji może 
dopiero po dłuższym czasie 
wpłynąć na zmniejszenie 
fl uktuacji, trzeba więc podnieść 
płace.

5.Wdrożenia wybranego 
wariantu 

Wybrany wariant zostaje wdrożony 
w systemie organizacji.

Kierownik może potrzebować 
zezwolenia centrali organizacji. 
Dział HR ustala nową strukturę 
płac.

6.Obserwacja wyników 
i ocena

W jakimś momencie menedżer 
powinien ocenić zakres, w jakim 
wariant wybrany w kroku 4 
i wdrożony w kroku 5 sprawdza się 
w praktyce.

Kierownik zauważa, że po 
sześciu miesiącach nastąpił 
spadek fl uktuacji załogi do 
poprzedniego poziomu. 

Źródło: Ricky W. Griffi  n, Podstawy zarządzania organizacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2024 
s. 291.

Podejmowanie decyzji może się odnosić albo do konkretnego działania, albo do 
ogólnego procesu, jest aktem wyboru jednej możliwości spośród pewnego ich ze-
stawu. Proces podejmowania decyzji obejmuje rozpoznanie i zdefi niowanie istoty 
sytuacji decyzyjnej, wyodrębnienie różnych możliwości, wybór „najlepszej” z nich 
i wprowadzenie jej w życie. Słowo „najlepsza” sugeruje skuteczność. Skuteczne po-
dejmowanie decyzji wymaga, aby decydent rozumiał sytuację skłaniającą do podję-
cia decyzji. Problematyka związana z zagadnieniem procesu podejmowania decyzji 
jest jedną z najistotniejszych w życiu człowieka, społeczeństw, organizacji. Od nich 
zależy bowiem skuteczność działań w sferze biznesowej, politycznej czy bezpieczeń-
stwa, które w istotny sposób wpływają na zmiany zachodzące w środowisku i ich wy-
twory. W rozważaniach o decyzji należy uwzględnić jej procesowość, wynikowość 
i sprawczość. Decyzja jest konsekwencją oddziaływania pomiędzy pojedynczym 
człowiekiem, grupą, środowiskiem naturalnym oraz całą infosferą. Proces decyzyjny 
jest zagadnieniem bardzo kompleksowym, nastawionym na zmianę stanu bieżącego 
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na ten oczekiwany lub pożądany. Ponadto charakteryzuje się wysoką złożonością, 
wielowarstwowością oraz podlega zdarzeniom losowym, dlatego „właściwy sposób 
traktowania problemów nie zawsze polega na liczeniu i określaniu przyszłości. Kiedy 
mamy do czynienia z losowością, w naszej mocy leży zrozumienie dynamicznych 
przyczyn, lecz ich prognozowanie jest niemożliwe. Z punktu widzenia praktyczne-
go zachowania zrozumienia dynamiki układów złożonych jest często ważniejsze niż 
uzyskanie defi nitywnych rozwiązań, zwłaszcza gdy okazuje się, iż jest to niemożli-
we”.5

Każdy proces podejmowania decyzji przebiega według określonego schematu (ścież-
ki). Ludzki mózg i umysł charakteryzują sprzeczność, niezupełność, trwałość oraz 
czułość na szum, stany chaotyczne, czułość na warunki początkowe oraz na nie 
mniej ważny proces uczenia. Obecnie umiemy wpłynąć na mniej więcej 90% swoich 
odczuć i doznań dzięki umiejętności kontrolowania danych pochodzących z rzeczy-
wistości fi zycznej. Okazuje się jednak, że 10% doznań i kilka procent danych może 
odgrywać kluczową rolę w odnajdywaniu się w nowych, mieszanych rzeczywisto-
ściach. W tym procesie musimy uwzględniać rzeczywiste cechy ludzkiego procesu 
przetwarzania informacji i podejmowania decyzji, na które mają wpływ różnorodne 
rodzaje emocjonalnych, podświadomych i nieracjonalnych czynników. Nie można 
również zapomnieć o oddziaływaniu czynników kulturowych i ewoluujących struk-
tur organizacyjnych. Doświadczenie pokazuje, że intuicja nie oznacza braku infor-
macji czy błędnego podejmowania decyzji. Nasze afektywne działania oraz intuicja 
jest często dziedzictwem ewolucji, które umożliwiają nam działanie i decydowanie 
w warunkach sytuacji stresowych, dając nam szansę przeżycia lub porażki.

2. INFORMACYJNE UWARUNKOWANIA PROCESU DECYZYJNEGO

Analizując strukturę procesu podejmowania decyzji, bardzo ważną rolę w jego 
konstrukcji odgrywa informacja. Współcześnie informacja uznawana jest za jeden 
z podstawowych zasobów każdej organizacji, będąc jednocześnie jednym z kluczo-
wych czynników sukcesu stanowiącego o racji bytu i umożliwiającego rozwój danego 
podmiotu. Informacja stanowi niematerialną wartość zawierającą przekaz o zaist-
niałych przypuszczeniach, faktach czy prognozach dotyczących wydarzeń minio-
nych, teraźniejszych lub przyszłych. Jej wartość zależy od dwóch czynników: źródła 
pochodzenia informacji, czyli jak dalece przekaz zbliżony jest do rzeczywistości (ja-
kość informacji) oraz celu końcowego przeznaczenia, czyli kto jest odbiorcą i jakie 
ma zdolności wykorzystania otrzymanej informacji (wartość informacji). Ważnym 
czynnikiem są również kanały przepływu informacji, idealnym przypadkiem są ka-

5 A. Hansen, Wyloguj swój mózg. Jak zadbać o swój mózg w dobie nowych technologii, Wydaw-
nictwo Znak, Kraków 2020, s. 29.
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nały cechujące się szczelnością i brakiem zakłóceń przepływu.6 Największa wartość 
informacji nie zależy jednak od niej samej, wartość zależy przede wszystkim od cza-
su, w jakim informacja dotrze do odbiorcy celu końcowego przeznaczenia, czyli od 
możliwości zrobienia z nią konkretnego użytku maksymalizującego jego realną war-
tość. Informacje będące cennym zasobem każdej organizacji mają wymierną wartość 
i nieustannie narażone są na wiele zagrożeń. Dlatego też zapewnienie bezpieczeństwa 
posiadanych informacji powinno być priorytetem w zarządzaniu organizacją7. Decy-
dent, starając się o zwiększenie racjonalności podejmowanych decyzji, powinien we 
właściwy sposób zorganizować system informacyjny, który będzie wspierał model 
jego pracy. Bardzo ważną rzeczą w procesie podejmowania decyzji jest dostosowa-
nie informacji do potrzeb tego procesu. Traktując informację jako zasób decyzyjny, 
można stwierdzić, że powinna ona być: adekwatna do potrzeb użytkownika, zrozu-
miała dla użytkownika, aktualna, wiarygodna, terminowa, konsekwentna w formie 
przekazu. Informacja, jak również procesy informacyjne, stanowią jeden z najważ-
niejszych czynników decydujących o sukcesie organizacji na współczesnym wysoce 
konkurencyjnym rynku. Obecnie informacja, oprócz kapitału jest identyfi kowana 
jako najważniejszy czynnik wytwórczy. Wyróżnia się trzy główne typy działalności 
informacyjnej, do której należą:
• przechowywanie informacji – działanie statyczne, w którego czasie informacja 

nie powinna ulegać zmianom. Odbywa się przy wykorzystaniu jakiegoś obiektu 
mającego charakter materialny,

• przetwarzanie informacji – przekształcanie zbioru informacji w inny zbiór infor-
macji, najczęściej według z góry określonego algorytmu, często w celu uzyskania 
możliwości wyciągania wniosków lub uwypuklenia treści zawartej w pierwotnej 
informacji, które były trudne do wychwycenia. Może polegać także na samym 
porządkowaniu lub klasyfi kowaniu informacji,

• przesyłanie informacji – wszelkie przemieszczenie informacji od nadawcy do od-
biorcy ze względu na fakt, iż informacja istniejąca u nadawcy ma inną postać 
niż informacja przekazywana przez ogniwa kanału łączności, musi zostać przed 
nadaniem zakodowana, a po odbiorze – odkodowana8.

We współczesnym świecie napotyka się coraz więcej zagrożeń, co zwiększa ryzyko 
naruszenia ochrony procesów gromadzenia i wykorzystania danych oraz utraty in-
formacji. Podstawowymi zagrożeniami bezpieczeństwa informacji są9:

6 M. Kopczewski, Hurtownia danych. Narzędzia modelowania systemów informacyjnych zarzą-
dzania, w: J. Wołejszo, K. Rejman, M. Wilczyńska, Ryzyko I kontrola w organizacji,, Kaliskie To-
warzystwo Przyjaciół Nauk, Kalisz 2022, s. 42.

7 J. Wołejszo, K. Rejman, M. Wilczyńska., Bezpieczeństwo informacji wobec współczesnych zagro-
żeń, Kaliskie Towarzystwo Przyjaciół Nauk, Kalisz 2023, s. 5.

8 S. Forlicz, Informacja w biznesie, PWE, Warszawa 2008, s. 14-15.
9 D. L. Pipking, Bezpieczeństwo informacji. Ochrona globalnego przedsiębiorstwa WNT, Warsza-

wa 2002, s. 26.
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• błędy człowieka – sytuacja taka ma miejsce przez niedbalstwo, brak wiedzy lub 
nieuwagę administratorów, projektantów, użytkowników systemu;

• awarie – nieoczekiwane defekty sprzętu, urządzeń czy oprogramowania, niezbęd-
nych do prawidłowego przetwarzania i przechowywania zasobów;

• katastrofy – zdarzenia wynikające z przyczyn naturalnych (zdarzenia losowe na-
turalne) np. powódź, trzęsienie ziemi, pożar, huragan itp. oraz wywołane przez 
ludzi np. katastrofy budowane, komunikacyjne, które prowadzą do zakłóceń 
funkcjonowania systemów;

• rozmyślne działania – celowe ataki ludzkie lub zautomatyzowane na system, kra-
dzież sprzętu i zasobów. Ataki wewnętrzne – niezadowoleni lub przekupieni pra-
cownicy; ataki zewnętrzne – hakerzy, szpiedzy. 

Współczesne środowisko informacyjne jest niezwykle skomplikowane, niejedno-
rodne i nieuporządkowane. W dużym uproszczeniu można określić jego charakter 
poprzez scharakteryzowanie najbardziej z widocznych elementów:
1. Nadmiar informacji – określany również jako przeciążenie informacyjne, eks-

plozja (bomba) informacyjna czy zalew informacji. Zjawisko to narasta już od 
połowy XX wieku wraz z rozwojem zasobów www., z każdą dekadą przybierając 
znacząco na sile. W jego wyniku, w odczuciu użytkowników’ informacji, powsta-
je „szum informacyjny”, czyli nierównowaga między ilością dostarczanej infor-
macji, a możliwością jej przetworzenia przez człowieka. Pojawia się tzw. stres in-
formacyjny (stres poznawczy, info-stres).

2. Informacja nieustrukturyzowana albo inaczej informacja nieuporządkowana, 
chaotyczna, niespójna, rozproszona. Mówi się też o atomizacji i fragmentaryczno-
ści informacji, informacjach bez kontekstu, izolowanych czy „bez zakotwiczenia”. 
W literaturze można również spotkać się z określeniem tego zjawiska jako „mgła 
informacyjna”.

3. Problematyczna wartość informacji. Mamy tutaj do czynienia z bardzo różnymi 
przyczynami niskiej jakości i wartości informacji. Jest to przede wszystkim pro-
blem przestarzałych, mało wiarygodnych i nieaktualnych źródeł informacji, bra-
ku dokumentacji informacji, a także obecności informacji „toksycznej”, zatrutej 
treściami świadomie i celowo szkodliwymi (pornografi ą, rasizmem, przemocą, 
nietolerancją, apoteozą skrajnych poglądów politycznych, religijnych, „pseudo-
nauką” itd.). Określane czasami jako „smogu informacyjny” bądź „fake news”.

4. Niskie kompetencje informacyjne użytkowników (information illiteracy). 
W społeczeństwie informacyjnym ważna jest umiejętność wyszukania, selekcji 
i wykorzystania zasobów informacji oraz posłużenia się informacją dla budowa-
nia swojej wiedzy10.

10 Opracowano na podstawie: R. Tadeusiewicz, W dymie i we mgle, „ComputerWorld” 
nr 37/1999.
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Można stwierdzić, że podstawą funkcjonowania każdej organizacji jest posiadanie 
określonych informacji, które stanowią jej zasoby. Ochrona aktywów informacyj-
nych jest realizowana poprzez defi niowanie, pozyskiwanie, utrzymanie i doskona-
lenie bezpieczeństwa informacji w taki sposób, by organizacja osiągnęła cele, dzia-
łając zgodnie z prawem i zachowując swój wizerunek. Dlatego powinna prowadzić 
skoordynowane działania związane ze wdrożeniem odpowiednich zabezpieczeń 
i odpowiedniego postępowania z nieakceptowanym ryzykiem w bezpieczeństwie in-
formacji11. Bezpieczeństwo informacji to nie tylko zabezpieczenie informacji przed 
nieautoryzowanym dostępem. To również część zarządzania ryzykiem związanym 
z informacjami, która obejmuje zabezpieczenie przeciwko nieautoryzowanemu do-
stępowi, wykorzystaniu, ujawnieniu, zakłóceniu, modyfi kacji, kontroli, zapisywaniu 
lub niszczeniu informacji. Osiąga się to poprzez procesy i narzędzia wykorzystane 
przez organizacje. Bezpieczeństwo informacji obejmuje wiele obszarów: od kryp-
tografi i, technologii mobilnych, cyber-kryminalistyki, bezpieczeństwa sieci i infra-
struktury po testowanie i audyt12.

3. GRUPOWE I ZESPOŁOWE PODEJMOWANIE DECYZJI W ORGANIZACJACH

Menedżerowie przeważnie mają do wyboru podejmowanie decyzji przez pojedynczą 
osobę, grupę lub zespół. W coraz większej liczbie współczesnych organizacji ważne 
decyzje są podejmowane nie przez jednostki (pojedynczą osobę), lecz przez grupy.  
W procesie podejmowania decyzji ważnym zagadnieniem jest zależność pomiędzy 
oczekiwanym stanem końcowym a procesem grupowym. Istotne jest również, jak 
podejmuje się decyzje - indywidualnie czy grupowo. W momencie rozpoczęcia pracy 
w grupie decydujemy się jednocześnie na ograniczenia własnej autonomii na rzecz 
innych członków grupy. W związku z tym oczekujemy, że ich obecność zwiększy 
zarówno wydajność, jak i jakość wypracowywanej decyzji. Wiele z działań człowieka 
jest wynikiem automatyzmów, wypracowanych w procesie nabywania doświadcze-
nia i akulturacji. Wszystko to odbywa się również w kontekście wspólnotowym, gdyż 
jak zauważa Arystoteles w „Polityce”, wszelkie wspólnoty m.in. rodzinna, gminna 
służą zaspokajaniu potrzeb człowieka13. Dlatego człowiek dąży do wspólnoty i żyje 
we wspólnocie z drugim14. Potrzeby zaspokajane przez człowieka nie są tylko po-

11 J. Janczak, A. Nowak, Bezpieczeństwo informacyjne. Wybrane problemy, AON, Warszawa 
2013.

12 R. Dobrosielski, Czym jest bezpieczeństwo informacji? https://pushsec.pl/bezpieczenstwo-in-
formacji-co-to/ [dostęp: 16.08.2023].

13 Arystoteles, Polityka, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 3-7.
14 Koncepcja poczucia wspólnoty zajmuję jedno z najważniejszych miejsc w psychologii Al-

freda Adlera. Poglądy na jej zastosowanie były przedmiotem licznych dyskusji, co wynika 
z faktu, że Adler wyszedł poza ramy ogniska domowego, szkoły, miejsca pracy czy lokalnej 
społeczności i potraktował wspólnotę w bardzo szerokim znaczeniu – jako twór obejmujący 
nie tylko narody i ludzkość, lecz także całą oś czasu, sięgająca od przeszłości do przyszło-
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trzebami materialnymi. Jako istota społeczna, dążymy do bycia częścią społeczności. 
W konsekwencji wchodzimy w interakcje grupowe, które nadają indywidualnym czy 
grupowym decyzjom inną jakość i wymiar. Podejmowanie ważnych i ryzykownych 
decyzji przez wieloosobowy zespół ma niewątpliwie zalety i wady. Zalety i wady gru-
powego i zespołowego podejmowania decyzji w porównaniu z decydowaniem indy-
widualnym zaprezentowano w tabeli poniżej.

Tabela 2. Zalety i wady grupowego i zespołowego podejmowania decyzji

Zalety Wady
dostępnych jest więcej informacji i więcej wiedzy,− 
może powstać więcej wariantów,− 
prawdopodobny jest wyższy stopień akceptacji − 
ostatecznie przyjętej decyzji,
może dojść do poprawy w komunikowaniu się,− 
na ogół pojawiają się lepsze decyzje.− 

proces trwa dłużej, a więc jest kosztowniejszy,− 
mogą się pojawić decyzje kompromisowe wynikające − 
z niezdecydowania,
grupa może zostać zdominowana przez jedną − 
osobę,
może się pojawić myślenie grupowe− 

Źródło: Ricky W. Griffi  n, Podstawy zarządzania organizacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2024,  
s.302.

Możemy przeanalizować sytuację decyzyjną uwzględniającą różne punkty widze-
nia oraz zwiększyć dostęp do otoczenia informacyjnego (zasobów wiedzy), co może 
przełożyć się na właściwą decyzję uwzględniającą różne wymiary. Grupowe zaan-
gażowanie zwiększa także współodpowiedzialność jej członków za efekt końcowy15. 
Jednak z drugiej strony, badania psychologiczne pokazują wysoką skłonność zespo-
łów do popełniania błędów. W badaniach nad podejmowaniem grupowym główny 
problem dotyczy tego, czy sama obecność innych pomaga, czy też raczej przeszka-
dza. Podejmowanie wspólnie decyzji może doprowadzić do wyboru wariantu akcep-
towalnego przez większość grupy pomimo tego, iż gdyby tego samego typu czynniki 
zaproponować indywidualnie, wybór indywidualny mógłby być kompletnie inny. 

Wynika to z faktu, iż dla wielu zadań umysłowych najlepszym dopasowaniem do 
danych wydaje się model „prawda popierana zwycięża”. W odniesieniu do zadań nie-
mających wyraźnego prawidłowego rozwiązania bardziej prawdopodobne wybranie 
jest jakieś formy reguły większości. Ogranicza to dyskusję do rozważenia tylko kilku 
możliwych działań bez analizowania pełnej gamy alternatyw.

Kiedy grupy podejmują decyzję, prawie zawsze przejawiają polaryzację: pogląd ko-
lektywny jest bardziej skrajny (w tym samym kierunku) niż średnia opinii indywi-

ści,  z uwzględnieniem zwierząt, a nawet bytów nieożywionych. Innymi słowy, twierdził, że 
wspólnota nie ogranicza się do jednego z typowych schematów, z jakimi zwykło się ją koja-
rzyć, ale obejmuje dosłownie wszystko, cały kosmos, od zarania dziejów do przyszłości. Ze 
względu na skomplikowanie, sam autor tej koncepcji uważał ją za nieosiągalny ideał. Zob.: I. 
Kishimi, F. Koga, Odwaga bycia nielubianym, Wydawnictwo Galaktyka sp. z o.o., Łódź, 2020, s. 
137-139.

15 J. M. Higgins, 101 Creative Problem-Solving Techniques: The Handbook of New Ideas for Busi-
ness, New Management Publishing Company Inc, Floryda, 1994, s. 116.
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dualnych. Obecnie dominują trzy wyjaśnienia polaryzacji grupowej. Pierwsza teoria 
porównań społecznych zakłada, że przyczyną polaryzacji jest współzawodnictwo 
członków grupy w przyjęciu najbardziej pożądanego społecznie punktu widzenia. 
Druga to teoria argumentów perswazyjnych uwydatnia rolę wymiany informacji. 
Według niej powodem polaryzacji jest ujawnienie nowych argumentów i danych 
podczas dyskusji. W końcu teoria tożsamości społecznej zakłada, że polaryzacja jest 
spowodowana dostosowaniem się norm grupy własnej w opozycji do norm grupy 
obcej. Doprowadzić to może do błędnego podjęcia decyzji przez grupę w wyniku 
niewzięcia pod uwagę wszystkich ważnych informacji i nierozpatrzenia pełnego za-
kresu możliwych opcji. Czasami określa się to jako syndrom myślenia grupowego 
będący dziełem grupy kierowanej przez nadmiernie dyrektywnego przywódcę16.

Nieodłącznym problemem, z którym mamy do czynienia w przypadku procesu po-
dejmowania decyzji jest tzw. ocena własnej pracy domowej. Ocenianie własnych de-
cyzji może sprawiać przyjemność w krótkim okresie, ale jednocześnie całkowicie 
zaciemnić samoświadomość i w ostateczności doprowadzić do porażki17. Systemowa 
niezdolność do zidentyfi kowania najbardziej rażących i niebezpiecznych niedocią-
gnięć w podejmowanej decyzji może spowodować, iż podjęta decyzja a w jej konse-
kwencji podjęte działania okażą się tragiczne. 

Nie wynika to z braku inteligencji, ale raczej wynika z dwóch rutynowych nacisków, 
które ograniczają myślenie i zachowanie się. Pierwszy obejmuje uprzedzenia poznaw-
cze takie jak obrazowanie lustrzane i uprzedzenia potwierdzające. Te nieświadome 
motywacje przy podejmowaniu decyzji w niepewnych warunkach utrudniają ocenę 
własnych osądów i działań. Drugi związany jest z uprzędzeniami organizacyjnymi, 
w wyniku których umysły zostają uwięzione przez kulturę instytucjonalną, której 
doświadczają codziennie, przyjmując osobiste preferencje swoich przełożonych 
i miejsc pracy18. Szczególnie widać to w zawodach wymagających głębokich analiz 
wąskich dziedzin wiedzy technicznej lub tajnej oraz w tych, które charakteryzują się 
sztywna hierarchiczna władzą, czego wyraźnym przykładem jest wojsko. Podsumo-
wując, te wspólne naciski ludzkie i organizacyjne zasadniczo uniemożliwiają insty-

16 Termin „Syndrom myślenia grupowego” (ang. groupthinking) zaproponowany został po raz 
pierwszy przez amerykańskiego psychologa Irvinga Janisa w 1972 roku. Termin oznacza ule-
ganie ograniczającej sugestii  i naciskowi grupy, której jest się członkiem. W trakcie swoich 
badań prowadzonych na Uniwersytetach Yale and Berkley, sformułował on podstawowe re-
guły procesu myślenia grupowego, analizując proces dochodzenia grup do podjęcia decyzji 
na podstawie najbardziej znaczących niepowodzeń amerykańskiej polityki międzynarodo-
wej: atak na Pearl Harbor (1941), inwazja w Zatoce Świń (1961) oraz wojny w Wietnamie. 
Zob.: I. Janis, Victims of Groupthink: A Psychological Study of Foreign-Policy Decisions and Fia-
scoes, Houghton Miffl  in, Boston 1972.

17 M. Zenko, Red Team: How to succeed by thinking like the enemy, Basic Books, Nowy Jork, 2015, 
s. 14.

18 Ibidem, s. 16.
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tucjom wysłuchanie złych wiadomości, bez których nie zostaną podjęte działania 
naprawcze w celu rozwiązania istniejących lub pojawiających się problemów.

Dostrzeżenie takich zależności spowodowało konieczność stworzenia przeciwwagi 
dla uprzedzeń, emocji i potrzeb uproszczenia złożonych problemów tworzonych 
przez podejmujących decyzje i ich zespoły. Wykreowało niezbędne modyfi kacje 
istniejących procesów w celu ich maksymalnego zoptymalizowania. Skutkowało to 
opracowaniem nowych procedur, technik bądź rozwojem nowoczesnych systemów 
wspomagania decyzji (SWD – ang. Decision Support System (DSS)), mających na 
celu poprawę efektywności decydowania, dzięki wsparciu informacyjnemu i przeli-
czeniowemu. Pomimo wykorzystywania coraz to nowszych technologii IT, nie zapo-
mniano również o potrzebach tworzenia i posiadania wykwalifi kowanych zespołów 
ludzkich, grup, które w swoim założeniu służyć mają do ograniczenia ignorowania 
informacji niekorzystnych z punktu widzenia decydentów.

4. RED TEAM JAKO NARZĘDZIE NIEZBĘDNE DLA PRAWIDŁOWEGO FUNKCJONO-
WANIA ORGANIZACJI

Transformacja cyfrowa, dynamiczny rozwój nowych technologii i sektora IT spra-
wiły, że zmieniły się społeczne oraz biznesowe potrzeby. Ochrony danych i zasobów 
wymagają już nie tylko globalne korporacje, ale również lokalne przedsiębiorstwa. 
Organizacje poszukują usługodawców wyspecjalizowanych w ochronie IT, w tym 
przedstawicieli red teamów, którzy profesjonalizują się w atakach odtwarzających 
zasoby hakerów19. Red Teaming wychodzi od hipotez na temat pobudek i motywa-
cji przeciwnika oraz identyfi kacji wynikających z tego zagrożeń. Bierze pod uwa-
gę wszystkie wynikające z nich ścieżki ataków. Następnie rozpatruje je w kontek-
ście możliwości i umiejętności przeciwnika oraz dostępnych cech i funkcjonalności 
wykorzystywanych systemów informatycznych. Efektem jest dostarczenie klientom 
kompleksowej informacji na temat stanu bezpieczeństwa organizacji oraz strategicz-
na priorytetyzacja i dobranie efektywnych i skutecznych sposobów zabezpieczeń20

Red Team podejmuje działania ofensywne, do grupy mogą należeć zarówno pra-
cownicy danej organizacji, jak i osoby z zewnątrz, w celu przeprowadzenia testów. 
Członkowie Red Team wcielają się bowiem w role hakerów i używają przeróżnych 
technik mających złamanie ochrony danej organizacji. Ich działanie ma być jak naj-
bardziej podobne do prawdziwego ataku – odbywa się najczęściej bez ostrzeżenia 
i nie obejmuje jedynie narzędzi cyfrowych. Mogą również podjąć próby wykradnię-

19 Na czym polega praca etycznych hakerów z red team?, „Komputer w fi rmie”, 15 marca 2023, 
https://www.komputerwfi rmie.org/na-czym-polega-praca-etycznych-hakerow-z-red-team/ 
[dostęp: 08.02.2024].

20 Operacje Red Team, przekrojowa weryfi kacja zabezpieczeń przedsiębiorstwa, SEQRED 
https://seqred.pl/red-team/ [dostęp: 08.02.2024].
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cia danych np. za pomocą pamięci przenośnej lub manipulacji pracowników w celu 
uzyskania wrażliwych danych21.

W latach 80. poprzedniego wieku w międzynarodowych korporacjach cywilnych, jak 
i w organizacjach związanych z bezpieczeństwem narodowym, pojawiać się zaczęły 
tzw. Red Team, czyli zespoły mające myśleć i działać w celu ochrony działalności oraz 
zminimalizowania potencjalnych strat tj. słabych punktów w systemach, procedu-
rach i infrastrukturze. Ich zadaniem było umożliwienie kierownikom (decydentom) 
wyjście ze strefy komfortu poprzez dyskredytowanie istniejących szablonów men-
talnych i proceduralnych wytworzonych bądź niemodyfi kowanych od lat. Mówiąc 
krótko: aby odnieść sukces należało zacząć myśleć jak przeciwnik. Włączenie takiego 
nieszablonowego myślenia i działania w proces decyzyjny wymusiło ewolucje orga-
nizacji tak, aby zapewnić większą pulę zasobów do zarządzania złożonością. Ułatwi-
ło rozwój i gromadzenie specjalistycznej wiedzy i umiejętności w celu rozwiązywa-
nia złożonych problemów, zwiększając zdolność racjonalnego myślenia i działania. 
W celu ograniczenia rywalizacji o zasoby i wpływy między poszczególnymi komór-
kami zaangażowanymi w proces planowania utworzone zespoły zostały wyłączone 
z podporządkowania organizacji odpowiedzialnej za planowanie działań. Unie-
możliwiało to osłabienie zdolności do racjonalnego myślenia przywódców, co ma 
ogromne znaczenie w tak silnych kulturach, warunkujących to jak postrzegane jest 
otoczenie zewnętrzne oraz stojące przed nimi wyzwania.

Red teaming jest więc niczym innym jak niezależnym zastosowaniem szeregu ustruktu-
ryzowanych, kreatywnych i krytycznych technik myślenia, które pomagają użytkowni-
kowi końcowemu lepiej informować, podjąć decyzję lub stworzyć niezawodny produkt. 
Włączenie red teamingu w proces podejmowania decyzji nie jest łatwym przedsięwzię-
ciem. Wymaga optymalnego sprecyzowania oczekiwań, jakie wobec niego będą wy-
stępować w procesie. Wymaga również stworzenie zespołów złożonych ze specjalistów 
w wielu dziedzinach zdolnych do współdziałania oraz posiadających umiejętności 
analitycznego myślenia międzykulturowego. Zespół ten musi być zdolny do powie-
dzenia „nie” wtedy, kiedy jest to najmniej oczekiwane przez kadrę zarządzającą, lide-
rów, przywódców (dowódców). Wszyscy decydenci i ich zespoły podlegają bowiem 
uprzedzeniom, emocjom i potrzebie uproszczenia problemów tak, aby osiągnąć za-
łożone cele poprzez wybór tylko tych informacji, które z ich punktu widzenia są 
najkorzystniejsze, ignorując wielokrotnie możliwe niebezpieczeństwa22. Wynika to 
również ze wzrostu nacisku czasu, co obniża zwykle poziom racjonalności decyzji. 
Jako najbardziej typowy przejaw obniżania się jakości procesu decyzyjnego w sytu-
acji ograniczeń czasowych wymienia się nadmierną selektywnością w kompletowa-

21 Blue Team Red Team, GoldenOwls Złote treści, https://goldenowls.pl/blue-team-red-team/ 
[dostęp: 08.02.2024].

22 A. Wierzbicki, Teoria i praktyka wspomagania decyzji, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszaw-
skiego, Warszawa 2018, s. 35.
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niu informacji niezbędnych do pełnej oceny sytuacji. Presja czasu może spowodować 
sytuację, gdy podejmujący decyzję popełnia błędy, nie biorąc pod uwagę wszystkich 
ważnych informacji i nie rozpatrując pełnego zakresu możliwych opcji23. 

Red teaming wymaga zrozumienia i połączenia wielu aspektów teoretycznych oraz 
strony technicznej w celu dostarczenia miarodajnych wyników. Zaangażowanie 
i współpraca obu stron (my vs przeciwnik), wsparta wiedzą ekspercką pozwala na 
osiągnięcie lepszych rezultatów. Znaczenia nabiera zrozumienie i dokładne odwzo-
rowanie strony przeciwnej. Dogłębne zrozumienie jego działalności połączone z od-
powiednim zarządzaniem ryzykiem pozwala na staranne dobrane scenariusze testów 
red team, wynikające z faktycznych zagrożeń. „Etapy operacji Red Teaming:
• planowanie: operatorzy Red Team zbierają informacje na temat organizacji, jej 

infrastruktury, systemów i zasobów. Określane są cele i zakres testu, a także wy-
bierane techniki i metody, które zostaną wykorzystane podczas symulacji ataku,

• rekonesans: biały wywiad, znalezienie potencjalnie słabych punktów. Jest to etap 
zbierania informacji, w tym za pomocą białego wywiadu (OSINT), aby zdobyć 
jak najwięcej danych, które mogą pomóc w realizacji celów ataku,

• analiza zagrożeń: zespół identyfi kuje potencjalne zagrożenia i luki w zabezpiecze-
niach organizacji. Ocenia podatność systemów, aplikacji, infrastruktury sieciowej 
i zachowań pracowników na różne rodzaje ataków tj. analiza ludzka – testowanie 
odporności pracowników na ataki socjotechniczne, w tym phishing

• przygotowanie planu ataku: na podstawie zebranych informacji i analizy zagro-
żeń, zespół Red Team opracowuje szczegółowy plan ataku,

• wykonanie ataku: operatorzy przeprowadzają symulację ataku na organizację, 
wykorzystując różne techniki. Prowadzą testy penetracyjne, ataki socjotechnicz-
ne, testy fi zyczne, audyt WiFi oraz dokonują prób przejęcia kontroli nad systema-
mi,

• analiza i raportowanie: zespół Red Team analizuje wyniki symulacji. Tworzy 
szczegółowy raport zawierający opis znalezionych luk w zabezpieczeniach, ziden-
tyfi kowane zagrożenia oraz zalecenia dotyczące wzmocnienia bezpieczeństwa. 
Prezentuje raport klientowi”24.

Operacje Red Team to kontrolowane ataki hakerskie przeprowadzane w taki sposób, 
w jaki przebiegają w rzeczywistości. “Red team zawodowo imituje działania hakerów 
i opiera się na technikach ofensywnych. Eksperci mogą stosować różne metody, a ich 
celem jest uzyskanie nieautoryzowanego dostępu do sieci, serwerów, aplikacji czy 
stacji roboczych poprzez testy penetracyjne (tzw. pentesty). Stosują także inżynierię 
społeczną, np. przez phishing (atak poprzez maila), vishing (atak poprzez telefon). 

23 P. Kotler, J.A. Casilone, Chaos, MT Biznes, Warszawa 2009, s. 19.
24 Red Teaming. Symulacja ataku. Cyberatak. Socjotechnika, https://cyberoperacje.pl/red-te-

aming/ [dostęp: 07.02.2024].
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Zespoły wyspecjalizowane w cyberbepieczeństwie potrafi ą symulować ataki wymie-
rzone w systemy, oprogramowanie, a nawet w poszczególnych pracowników. Dzięki 
temu wykrywane są luki w zabezpieczeniach i słabe punkty bezpieczeństwa danej 
organizacji. Wykrycie niebezpieczeństw pozwala później naprawić luki, zanim znaj-
dą i wykorzystają je cyberprzestępcy”25.

Wprowadzenie Red Team do procesu podejmowania decyzji zwiększa realizm tego 
procesu, pozwala na uniknięcie wystąpienia niespodziewanych zdarzeń, czynników, 
które mogą spowodować zagrożenia dla osiągnięcia założonych celów końcowych. 
Wymaga zmiany mentalności oraz postrzegania przez decydentów samego procesu, 
jak i otoczenia zewnętrznego, w jakim funkcjonuje organizacja (jednostka). Zwięk-
sza realizm działania, ogranicza przypadkowość oraz pozwala na podejmowanie 
właściwych decyzji pomimo presji czasu czy ryzyka. Umiejętnie zastosowany może 
stanowić doskonałe narzędzie, niezbędne dla prawidłowego funkcjonowania organi-
zacji, zwłaszcza takich, które istnieją w dynamicznie zmieniającym się otoczeniu.

PODSUMOWANIE

Organizacja musi pozostawać w ciągłej gotowości do wykrywania zagrożeń i reago-
wania na incydenty bezpieczeństwa. Pomimo wykorzystywania coraz to nowszych 
technologii IT, nie zapomniano również o potrzebach tworzenia i posiadania wy-
kwalifi kowanych zespołów ludzkich, grup, które w swoim założeniu służyć mają do 
ograniczenia ignorowania informacji niekorzystnych z punktu widzenia decydentów. 
Bezpieczeństwo informacyjne zapewniają nie tylko systemy teleinformatyczne, lecz 
także w dużej mierze przeszkolony i świadomy zagrożeń personel oraz kierownic-
two. Red Team są to specjaliści, którzy symulują zaawansowane i trwałe zagrożenia 
w ramach Red Teaming, jakie mogą występować wobec organizacji. Zaangażowa-
nie zespołu jest szczególnie wartościowe dla dojrzałych organizacji z wysoko roz-
winiętymi praktykami bezpieczeństwa, dostarcza cennych informacji i odpowiednie 
przygotowanie na możliwe zagrożenia. Wprowadzenie Red Team do procesu po-
dejmowania decyzji zwiększa realizm tego procesu, pozwala na uniknięcie wystą-
pienia niespodziewanych zdarzeń, czynników, które mogą spowodować zagrożenia 
dla osiągnięcia założonych celów. Korzyści to fi zyczne, techniczne i organizacyjne 
zabezpieczenie zasobów organizacji, wykrycie faktycznych zagrożeń wynikających 
z podatności w infrastrukturze i błędnie zaaplikowanych procedur bezpieczeństwa 
ponadto zrozumienie i lepsze przygotowanie organizacji na ataki cybernetyczne oraz 
weryfi kacja skuteczności i poprawności działania zespołu reagującego na incydenty. 
Wymaga zmiany mentalności oraz postrzegania przez decydentów samego procesu, 

25 Na czym polega praca etycznych hakerów z red team?, “Komputer w fi rmie” – Czasopismo No-
wych Technologii, 15 marca 2023, https://www.komputerwfi rmie.org/na-czym-polega-pra-
ca-etycznych-hakerow-z-red-team/ [dostęp: 08.02.2024].
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jak i otoczenia zewnętrznego, w jakim funkcjonuje organizacja. Red team to przede 
wszystkim symulacja realnych zagrożeń, weryfi kacja zabezpieczeń organizacji, jak 
również ocena zdolności wykrywania, ochrony i reagowania na incydenty. Zwięk-
sza realizm działania, ogranicza przypadkowość oraz pozwala na podejmowanie 
właściwych decyzji pomimo presji czasu czy ryzyka. Umiejętnie zastosowany może 
stanowić doskonałe narzędzie, niezbędne dla prawidłowego funkcjonowania orga-
nizacji, zwłaszcza takich, które istnieją w dynamicznie zmieniającym się otoczeniu. 
Zadaniem Red Team jest umożliwienie menedżerom (decydentom) wyjście ze strefy 
komfortu poprzez dyskredytowanie istniejących szablonów 

mentalnych i proceduralnych wytworzonych bądź niemodyfi kowanych od lat. Każ-
dy decydent jest przede wszystkim człowiekiem, chociaż współcześnie coraz częściej 
i skuteczniej w podejmowaniu decyzji wspiera go nowoczesna technologia informa-
cyjna, to ostateczne wybory i odpowiedzialność za skutki nadal należą do człowieka. 
Z tego faktu wynika, iż osobowość menedżera wciąż wywiera istotny wpływ na po-
dejmowanie przez niego decyzje, sprawiając, że są one w znacznej mierze uzależnio-
ne od jego preferencji i systemu wartości, że są mniej lub bardziej odważne, lepiej 
lub gorzej przemyślane.
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THE DEVELOPEMENT OF THE INTERNET AND THE BE-
GINNINGS OF THE DIGITAL REVOLUTION / 

ROZWÓJ INTERNETU I POCZĄTKI REWOLUCJI CYFROWEJ

STRESZCZENIE
Rozwój Internetu jest rewolucyjny, zasadniczo zmienia sposób, w jaki komunikujemy 
się, pracujemy i wchodzimy w interakcję ze światem. Celem artykułu jest omówienie 
pochodzenia i ewolucji Internetu, badając jego wczesnych prekursorów, pionierskie 
umysły stojące za jego stworzeniem oraz momenty transformacji, które wprowadziły 
go w erę cyfrową. Od wynalezienia ARPANET i narodzin sieci WWW po komercjalizację 
Internetu i późniejszą rewolucję cyfrową – ta narracja zapewnia kompleksowy prze-
gląd niezwykłej podróży Internetu. W artykule postawiono tezę o głębokim wpływie 
społecznym Internetu, od zmieniających się wzorców komunikacji po przekształcanie 
gospodarek i kultur. Patrząc w przyszłość, zastanawiamy się nad przyszłością Internetu 
i jego rolą w kształtowaniu losów świata, podkreślając znaczenie umiejętności cyfro-
wych i bezpieczeństwa cybernetycznego w coraz bardziej połączonym i zdigitalizowa-
nym globalnym krajobrazie. Artykuł ten zachęca czytelników do poznania urzekającej 
historii Internetu i jego ciągłego wpływu na nasze życie, podkreślając jego status jed-
nego z najbardziej przemieniających wynalazków ludzkości. W ramach metody badaw-
czej wykorzystano analizę literatury przedmiotu oraz materiałów źródłowych.

SŁOWA KLUCZOWE: rozwój Internetu, rewolucja cyfrowa, ARPANET, sieci komputerowe, 
sieć WWW, technologie cyfrowe, transformacja społeczna, komunikacja, biznes, polity-
ka, kultura.

ABSTRACT
The development of the Internet is revolutionary, fundamentally changing the way we 
communicate, work and interact with the world. The purpose of this article is to discuss 
the origins and evolution of the Internet, examining its early precursors, the pioneering 
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minds behind its creation, and the moments of transformation that brought it into the 
digital age. From the invention of ARPANET and the birth of the World Wide Web to the 
commercialization of the Internet and the subsequent digital revolution, this narrative 
provides a comprehensive overview of the Internet’s extraordinary journey. The article 
puts forward a thesis about the profound social impact of the Internet, from changing 
communication patterns to transforming economies and cultures. Looking ahead, we 
refl ect on the future of the Internet and its role in shaping the fate of the world, highli-
ghting the importance of digital skills and cybersecurity in an increasingly connected 
and digitized global landscape. This article invites readers to learn about the captivating 
history of the Internet and its continuing impact on our lives, highlighting its status as 
one of humanity’s most transformative inventions. The research method used the ana-
lysis of subject literature and source materials.

KEY WORDS:  Internet development, digital revolution, ARPANET, computer networ-
king, World Wide Web, digital technologies, societal transformation, communication, 
business, politics, culture.

INTRODUCTION

Th e 21st century has witnessed a profound transformation in the way humanity 
communicates, works, and lives—a transformation driven by the development of the 
Internet and the onset of the digital revolution. Th is monumental shift  has not only 
reshaped our daily routines but has also redefi ned the very essence of modern so-
ciety. From the early days of computer networking and the birth of the World Wide 
Web to the contemporary era of artifi cial intelligence and block chain1 technology, 
the journey of the Internet and the digital revolution is a compelling narrative that 
continues to shape our world.

In this article, we embark on a captivating voyage through time, tracing the fascinat-
ing origins and evolution of the Internet, and exploring how it has become the cor-
nerstone of the digital revolution2. We delve into the precursors that paved the way 
for the Internet’s emergence, the visionaries and innovations that brought it to life, 
and the pivotal moments in its growth. As we navigate this historical and technologi-
cal landscape, we’ll uncover the profound impact the Internet has had on every facet 
of our lives, from the way we communicate and conduct business to the manner in 
which we access information and infl uence change. Th e purpose of this article is 
to discuss the origins and evolution of the Internet, examining its early precursors, 
the pioneering minds behind its creation, and the moments of transformation that 

1 S. Nakamoto, Bitcoin: A Peer-to-Peer Electronic Cash System, 2008, retrieved from https://bit-
coin.org/bitcoin.pdf.

2 T. Berners-Lee, Information Management: A Proposal, CERN, March 1989.
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brought it into the digital age. Th e article puts forward a thesis about the profound 
social impact of the Internet, from changing communication patterns to transform-
ing economies and cultures. Th e research method used the analysis of subject litera-
ture and source materials.

THE INTERNET’S PROFOUND IMPACT ON SOCIETY

Th e Internet’s profound impact on society transcends mere technological advance-
ment; it represents a seismic shift  in the way human beings interact, communicate, 
and navigate their daily lives. Th is multifaceted infl uence has permeated virtually 
every aspect of modern existence, redefi ning not only the boundaries of possibility 
but also the core fabric of society itself. At its core, the Internet has democratized 
information access. It has dismantled the barriers to knowledge, empowering in-
dividuals to access an unprecedented wealth of information instantly. Th is democ-
ratization has facilitated global connectivity, breaking down geographic constraints 
and bridging cultures. People from diverse backgrounds can now exchange ideas, 
share experiences, and collaborate in ways that were previously unimaginable. In 
the realm of communication, the Internet has reshaped interpersonal relationships. 
It has rendered geographical distance inconsequential, allowing loved ones to con-
nect eff ortlessly across continents through video calls, instant messaging, and social 
media platforms. However, it has also birthed new forms of communication and 
expression, giving rise to internet culture, memes, and viral phenomena that traverse 
borders and generations. Th e Internet’s impact on commerce has been equally trans-
formative. E-commerce has surged to unprecedented heights, disrupting traditional 
retail models and creating a global marketplace accessible to anyone with an internet 
connection. Small businesses and entrepreneurs can now reach customers on a glo-
bal scale, while consumers enjoy unparalleled convenience and choice. Furthermore, 
the Internet has sparked profound political and societal changes. It has facilitated 
grassroots movements, enabling individuals to organize and advocate for causes on 
a massive scale. Social media platforms have become forums for political discourse 
and activism, reshaping the dynamics of political power and public opinion. In the 
realm of entertainment and media, the Internet has ushered in an era of unprec-
edented access. Streaming services, online publishing, and user-generated content 
platforms have empowered both creators and consumers. Th e line between produc-
ers and consumers has blurred, giving rise to a participatory culture where indi-
viduals actively contribute to the media landscape. However, the Internet’s profound 
impact is not without its challenges. Concerns about privacy, cyber security, and the 
spread of misinformation have emerged as signifi cant societal issues. Th e digital di-
vide, which leaves some communities with limited access to the Internet, exacerbates 
inequalities.
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THE EVOLUTION OF THE INTERNET AND IT’S ROLE IN THE DIGITAL REVOLUTION

Th e evolution of the Internet and its role in the digital revolution is a captivating 
story that traces the technological and societal transformation brought about by this 
ground-breaking invention3. Th is journey through time not only reveals the Internet’s 
humble beginnings but also highlights its pivotal role in ushering in the era of the 
digital revolution. Th e story begins in the late 1960s and early 1970s with the birth of 
ARPANET, a research project funded by the U.S. Department of Defense’s Advanced 
Research Projects Agency (ARPA). ARPANET laid the foundation for the Internet by 
connecting computers at research institutions and allowing them to communicate with 
one another. Th is initial network was primarily a military and scientifi c tool, but its 
development marked the fi rst step toward a global communications network. A key 
breakthrough in the evolution of the Internet was the development of packet switch-
ing, a method that allowed data to be broken into smaller packets and sent independ-
ently across a network before being reassembled at the destination. Th is innovation, 
pioneered by researchers like Paul Baran and Donald Davies, laid the groundwork for 
the robust, decentralized architecture that characterizes the Internet today. Th e turn-
ing point came in 1989 when computer scientist Tim Berners-Lee invented the World 
Wide Web (WWW) while working at CERN. Berners-Lee’s vision was to create a sys-
tem where documents could be linked together through hyperlinks and accessed via 
the Internet. He developed the Hypertext Transfer Protocol (HTTP) and the Hypertext 
Mark-up Language (HTML), making the web user-friendly and accessible to people 
without technical backgrounds. Th is marked the beginning of the Internet’s transition 
from a network primarily used by researchers and academics to a tool for the broader 
public. As the Internet continued to evolve, the 1990s saw signifi cant commerciali-
zation. Th e National Science Foundation (NSF) relinquished control of the Internet 
backbone to private companies, spurring the proliferation of Internet service providers 
(ISPs) and the development of the modern Internet. Th is period also witnessed the 
dot-com bubble, a frenzy of investment in internet-related businesses, some of which 
would become giants like Amazon and Google. Th e digital revolution, catalyzed by 
the Internet gained momentum in the 21st century. Th e rise of social media, online 
commerce, and search engines transformed the way people interacted, shopped, and 
accessed information. Smartphons and high-speed broadband connections have the 
Internet even more integral to daily life. Th e Internet’s role in the digital revolution 
extends far beyond communication and commerce. It has revolutionized education 
through online learning platforms, enabled remote work, and facilitated innovations 
like cloud computing and the Internet of Th ings (IoT). Artifi cial intelligence, block 
chain technology, and big data analytics are further examples of the transformative 
technologies that have emerged within the digital landscape.

3 L. Kleinrock, Information Flow in Large Communication Nets, “RLE Quarterly Progress Report”, 
10(3)/1969, p. 249-251.
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PURPOSE AND SCOPE OF THE ARTICLE

Th e purpose and scope of this article are to provide a comprehensive exploration of 
the development of the Internet and the beginnings of the digital revolution. Th is ar-
ticle seeks to off er readers a deep understanding of the historical, technological, and 
societal dimensions of this transformative journey, encompassing various aspects 
that have shaped our modern world. Here, we break down the specifi c purpose and 
scope of the article into key components:

Historical Context: Th e article will delve into the historical context surrounding the 
Internet’s emergence. Th is includes discussing the political and technological land-
scape of the late 20th century, including the Cold War and the need for resilient 
communication networks.

Foundations and Pioneers: It will explore the foundations of the Internet, tracing its 
roots to ARPANET and the development of packet switching. Pioneers in the fi eld, 
such as Paul Baran, Donald Davies, and Tim Berners-Lee, will be highlighted for 
their groundbreaking contributions.

Technological Evolution: Th e article will trace the technological evolution of the In-
ternet, from its early days as a research project to its commercialization and global 
expansion. Th is encompasses the development of key protocols, the growth of the 
World Wide Web, and the shift  from analog to digital communication.

Societal Impact: A major focus will be on the profound societal impact of the In-
ternet and the digital revolution. Th is includes its eff ects on communication, com-
merce, education, politics, and culture. It will also touch on how the Internet has 
transformed industries and created new economic opportunities.

Challenges and Controversies: Th e article will not shy away from addressing the 
challenges and controversies associated with the Internet’s growth. Topics like pri-
vacy concerns, cyber security threats, the digital divide, and the spread of misinfor-
mation will be explored in depth.

Future Implications: Th e scope extends to considering the future of the Internet and 
the digital revolution. Emerging technologies, potential societal challenges, and the 
importance of digital literacy and cyber security in the evolving digital landscape 
will be discussed.

Global Perspective: While primarily focusing on the development of the Internet 
in the United States, the article will also touch upon its global impact, acknowledg-
ing that the Internet is a worldwide phenomenon with diverse regional manifesta-
tions.
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Educational Value: Finally, the article aims to serve as an educational resource, off er-
ing readers a well-rounded understanding of the Internet’s history, its signifi cance, 
and its ongoing infl uence on contemporary society.

In sum, the purpose and scope of this article are to provide readers with a compre-
hensive, informative, and engaging narrative that not only traces the development 
of the Internet but also explores the profound impact it has had on society and the 
multifaceted dimensions of the digital revolution. It aims to inspire a deeper appre-
ciation of the transformative power of this technology and the ongoing journey that 
continues to shape our world.

1. THE PRECURSORS TO THE INTERNET

Before the Internet became the ubiquitous global network we know today, it had 
humble beginnings rooted in a series of precursor technologies and ideas. Th is sec-
tion of the article explores the fascinating world of these precursors, shedding light 
on the crucial developments that laid the groundwork for the Internet’s eventual 
emergence.

Early communication technologies
Telegraph and Morse Code: Th e journey begins with the telegraph, a revolutionary 
communication technology that allowed messages to be transmitted over long dis-
tances using Morse code. In the 19th century, it transformed long-distance commu-
nication and served as a precursor to digital information transmission.

Telephone and Alexander Graham Bell: Alexander Graham Bell’s invention of the 
telephone further advanced real-time voice communication. While diff erent in na-
ture from the Internet, the telephone laid the foundation for the concept of distant, 
interconnected communication.

Th e birth of computer networking
ARPANET and its Military Origins: Th e article explores the inception of ARPANET 
(Advanced Research Projects Agency Network)4 in the late 1960s. Originally a U.S. 
Department of Defense project, ARPANET aimed to create a resilient communica-
tion network in the event of a nuclear attack. It marked the fi rst time computers were 
connected to share information.

Packet Switching and the Foundation of the Internet: Th e concept of packet switch-
ing, championed by Paul Baran and Donald Davies, allowed data to be broken into 
packets and transmitted independently across a network before being reassembled. 
Th is breakthrough laid the foundation for the decentralized, robust architecture of 
the Internet.

4 P. Baran, On Distributed Communications: I. Introduction to Distributed Communications Ne-
tworks, “IEEE Transactions on Communications Systems”, 12(1)/1964, p. 1-9.
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By delving into these precursors, the article aims to provide a historical context for 
the Internet’s development. It highlights the incremental steps and innovative think-
ing that preceded the Internet, showing how seemingly unrelated technologies and 
ideas converged to give birth to the transformative force we now know as the Inter-
net. Understanding these precursors is essential to appreciating the complex tapestry 
of innovation and necessity that shaped the Internet’s evolution.

2. THE EMERGENCE OF THE WORLD WIDE WEB

Tim Berners-Lee and the invention of the World Wide Web (www)
In the pantheon of technological visionaries, few fi gures stand as tall as Sir Tim 
Berners-Lee, the brilliant British computer scientist who gave birth to the World 
Wide Web. His invention, the WWW, represents one of the most pivotal moments 
in the history of technology, ushering in an era of unprecedented connectivity and 
information access. Here, we delve into the fascinating story of Tim Berners-Lee and 
his ground-breaking creation, the World Wide Web.

Th e Visionary Mind of Tim Berners-Lee: Tim Berners-Lee was not just a skilled pro-
grammer; he was a visionary who saw the potential for a global information-sharing 
system5 when others were still grappling with the idea of digital communication. 
Working at CERN (European Organization for Nuclear Research) in Switzerland in 
the late 1980s, Berners-Lee conceived of a system that would allow researchers to 
easily share and access information across the rapidly expanding internet.

Th e Birth of the World Wide Web: In 1989, Berners-Lee laid the foundation for the 
World Wide Web by developing three critical components: 

1. Hypertext: Berners-Lee introduced the concept of hypertext, which allowed for 
the creation of clickable links within documents. Th is breakthrough made it pos-
sible to navigate seamlessly from one document to another, forming the basis for the 
interconnected nature of the web. 

2. HTML (Hyper Text Mark-up Language): He created HTML, a standardized lan-
guage for creating web pages. HTML provides a simple yet powerful way to structure 
and format information for display on the web. 

3. HTTP (Hyper Text Transfer Protocol): Berners-Lee also designed HTTP, the 
protocol that enables the transfer of web documents between servers and browsers. 
HTTP is the backbone of how we access web content today.

Th e Transformational Impact: Th e World Wide Web wasn’t just a technological in-
novation; it was a democratizing force. Berners-Lee’s vision was to make the web 

5 T. Berners-Lee, Worldwide Web: Proposal for a Hypertext Project, CERN, 1990, retrieved from 
http://www.w3.org/Proposal.html.



Studia Społeczne •  ISSN 2081-0008  • e-ISSN 2449-9714  • wsm.warszawa.pl

240
{ Studia Społeczne |  Social Studies }

freely accessible to anyone, anywhere. Th is openness and accessibility unleashed 
a tidal wave of creativity and innovation. Th e web became a platform for sharing 
knowledge, conducting commerce, and connecting with others.

Th e Evolution of the Web: Since its inception, the WWW has undergone signifi cant 
evolution. Tim Berners-Lee’s original vision for the web included principles of de-
centralization and democratic access. However, the web has also faced challenges, 
including issues of privacy, security, and the spread of misinformation. Berners-Lee 
himself has been a vocal advocate for preserving the web’s openness while addressing 
these challenges.

Legacy and Ongoing Work: Today, Tim Berners-Lee’s legacy extends beyond the in-
vention of the World Wide Web. He continues to work on projects aimed at main-
taining the web’s openness and privacy, such as the Solid project, which seeks to give 
individuals control over their personal data.

Th e signifi cance of hypertext and HTML

In the annals of technological history, few developments have had a more profound 
impact on the way we access and interact with information than hypertext and its as-
sociated mark-up language, HTML (Hyper Text Mark-up Language). Th ese founda-
tional concepts have underpinned the World Wide Web and reshaped the landscape 
of knowledge dissemination, communication, and commerce. Let’s delve into the 
signifi cance of hypertext and HTML and how they catalyzed the digital revolution.

Hypertext: Unleashing Nonlinear Navigation: Hypertext, a term coined by visionary 
computer scientist Ted Nelson in the 1960s, represents a departure from the linear 
way we traditionally read or consume information. It’s a concept that allows text 
(or other media) to be linked non-linearly. In essence, it’s the digital equivalent of 
a “choose your adventure” book, where readers can follow links and jump between 
sections at will. Hypertext’s signifi cance lies in its ability to transcend the constraints 
of printed media. It empowers users to navigate seamlessly between related topics, 
explore cross-references, and access additional information with a simple click or 
tap. Th is dynamic, interconnected structure is what defi nes the web as we know it 
today.

HTML: Th e Language of Web Presentation: HTML is the language that brings hy-
pertext to life on the World Wide Web. Created by Tim Berners-Lee in the late 1980s, 
HTML is a markup language that provides a standardized way to structure and for-
mat content for the web. Its signifi cance cannot be overstated:
1. Structured Content: HTML introduced a structured way of presenting informa-

tion. Content could now be organized into headings, paragraphs, lists, and more. 
Th is made web pages more readable and accessible.
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2. Hyperlinks: Th e inclusion of hyperlinks in HTML6 was ground-breaking. It al-
lowed authors to embed links within text or media, enabling readers to navigate 
the web by following these links. Th is basic but revolutionary feature paved the 
way for the interconnected nature of the web.

3. Accessibility: HTML was designed with accessibility in mind. By structuring 
content and providing semantic elements, it allowed screen readers and assistive 
technologies to provide better access to web content for individuals with disabili-
ties.

4. Platform Neutrality: HTML’s platform-neutral design meant that web content 
could be viewed on various devices and browsers, promoting universality and 
broad accessibility.

Th e Democratization of Information: Hypertext and HTML democratized infor-
mation access. Prior to the web, knowledge was largely centralized in print media 
or proprietary databases. With the advent of hypertext and HTML, anyone with an 
internet connection could become a publisher and share information globally. Th is 
shift  not only transformed how we learn and acquire knowledge but also how busi-
nesses operated and communicated with their customers.

Continual Evolution: HTML has continued to evolve, with each new version bring-
ing improved features and capabilities. HTML5, for instance, introduced multimedia 
elements, improved support for interactive web applications, and enhanced semantic 
tags for better search engine optimization7.

Early web browsers and their impact on user accessibility

Th e advent of the World Wide Web brought with it the need for user-friendly inter-
faces to navigate this vast digital landscape. Early web browsers emerged as the gate-
ways to this new virtual realm, and their development played a pivotal role in shap-
ing user accessibility, democratizing the Internet, and fueling the digital revolution. 
Let’s delve into the signifi cance of these early web browsers and their transformative 
impact on how we access information and interact with the web.

Th e Birth of Early Web Browsers: In the early 1990s, as the World Wide Web was 
taking its fi rst steps, visionary computer scientists and soft ware engineers recog-
nized the need for user-friendly tools to access this burgeoning network of in-
formation. Among the notable pioneers in this domain were Marc Andreessen 
and Eric Bina, who developed Mosaic, one of the fi rst graphical web browsers, 

6 HTML Living Standard, HTML 5.2, World Wide Web Consortium (W3C), retrieved from https://
html.spec.whatwg.org/multipage/.

7 T. Berners-Lee, D. Connolly, HTML 2.0: The original defi nition of the HTML language, World Wide 
Web Consortium (W3C), 1995, retrieved from https://www.w3.org/MarkUp/html-spec/html-
spec_toc.html.
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while working at the National Centre for Supercomputing Applications (NCSA) 
in 1993.

Impact on User Accessibility:
1. Graphical User Interface (GUI): Early web browsers like Mosaic and Netscape 

Navigator introduced graphical user interfaces (GUIs), a signifi cant departure 
from text-based interfaces that dominated the early Internet. GUIs made the web 
visually appealing and accessible to a broader audience, as users could now inter-
act with web content through intuitive menus, buttons, and clickable links.

2. Multimedia Integration: Early web browsers facilitated multimedia integration, 
allowing users to view images, play audio, and eventually watch videos directly 
within web pages. Th is multimedia support enriched the user experience and 
made the web a more engaging and informative platform.

3. Hyperlink Navigation: Web browsers were instrumental in popularizing the 
concept of hyperlink navigation. Users could simply click on hyperlinks to jump 
from one webpage to another, exploring a web of interconnected information. 
Th is seamless navigation drastically improved user accessibility and information 
retrieval.

4. Cross-Platform Compatibility: Early browsers were designed to run on various 
computer platforms, including Windows, Macintosh, and Unix-based systems. 
Th is cross-platform compatibility expanded the user base and ensured that peo-
ple using diff erent devices could access the same content.

5. HTML Standards Compliance: Browsers play a critical role in enforcing HTML 
standards. Compliance with these standards ensured that web pages were dis-
played consistently across diff erent browsers, enhancing user accessibility by re-
ducing compatibility issues.

6. Web Development Tools: Early browsers introduced developer tools and fea-
tures that facilitated web development. Th is encouraged a growing community 
of web developers to create user-friendly and accessible websites, advancing the 
overall quality of content on the web.

7. User-Friendly Features: Early browsers introduced user-friendly features like 
bookmarks (or favorites), which allowed users to save and organize their favorite 
websites for easy access. Th ese features enhance personalization and conven-
ience. Democratizing the Internet: Perhaps the most signifi cant impact of early 
web browsers was their role in democratizing the Internet. Th ey made the World 
Wide Web accessible to individuals without advanced technical skills, turning it 
into a medium for the masses. Th is accessibility led to an explosion of creativity, 
collaboration, and commerce on the web, fundamentally changing how society 
communicated, learned, and conducted business.
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3. INTERNET EXPANSION AND COMMERCIALIZATION

Th e transition from ARPANET to NSFNET
Th e transition from ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network) to 
NSFNET (National Science Foundation Network) marks a crucial chapter in the 
evolution of the Internet8. It represents a shift  from a limited, research-oriented net-
work to a more expansive and foundational system that laid the groundwork for the 
modern Internet. Th is transition, driven by both technological advancements and 
a shift  in the Internet’s purpose, holds historical signifi cance in the development of 
the digital age.

ARPANET:ARPANET, conceived in the late 1960s and deployed in the early 1970s, 
was initially a U.S. Department of Defense project designed to establish a resilient 
communication network in the event of a nuclear attack. It connected a select group 
of military and research institutions and primarily served as a means for sharing 
research and scientifi c information.

NSFNET: Broadening Horizons: Th e transition from ARPANET to NSFNET began 
in the mid-1980s when the National Science Foundation (NSF) took the reins of this 
burgeoning technology. NSF’s goal was to expand the scope of the network beyond 
its military and research origins, making it more accessible to educational and non-
military institutions across the United States.

Signifi cance of the Transition:
1. Increased Access: NSFNET’s expansion was monumental in terms of democra-

tizing access to the emerging Internet. It provided educational and research insti-
tutions, as well as smaller organizations, with the opportunity to connect to this 
evolving network. Th is broadening of access was crucial for fostering innovation 
and knowledge exchange.

2. Transition to TCP/IP: NSFNET played a pivotal role in the transition to the TCP/
IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) suite, which became the 
standard for Internet communication. Th is shift  facilitated interoperability and 
allowed for the seamless integration of diverse networks into a unifi ed whole.

3. Commercial Internet Emergence: Th e transition to NSFNET also coincided 
with the emergence of commercial entities on the Internet. While ARPANET had 
restrictions on commercial use, NSFNET adopted a more inclusive approach, al-
lowing commercial Internet service providers (ISPs) to connect to the network. 
Th is decision laid the foundation for the commercial Internet we know today.

4. Global Expansion: NSFNET served as a catalyst for the global expansion of the 
Internet. It helped establish connections between the United States and other 

8 Computer History Museum, NSFNET: The National Science Foundation Network, retrieved 
from https://www.computerhistory.org/internet_history/nsfnet/.



Studia Społeczne •  ISSN 2081-0008  • e-ISSN 2449-9714  • wsm.warszawa.pl

244
{ Studia Społeczne |  Social Studies }

countries, contributing to the internationalization of the Internet and the devel-
opment of a global information infrastructure.

5. Research and Innovation: Despite its broader scope, NSFNET continued to sup-
port research and innovation. It provided a platform for scientists, academics, 
and researchers to collaborate and advance knowledge across various disciplines, 
contributing to the Internet’s continued evolution.

6. Architectural Development: Th e transition from ARPANET to NSFNET played 
a role in shaping the Internet’s architectural development. It encouraged the adop-
tion of the hierarchical network structure that later evolved into the multi-tiered 
Internet architecture we have today.

Th e role of private sector companies
Rise of Internet Service Providers: In the annals of the Internet’s history, the piv-
otal role played by private sector companies, particularly Internet Service Providers 
(ISPs), cannot be overstated. Th e emergence of ISPs represents a fundamental shift  
from the Internet’s early days as a government-funded research network to a com-
mercially viable and globally accessible digital landscape.

Th e Democratization of Connectivity: ISPs9, as commercial entities, played a crucial 
role in democratizing Internet access. Th ey off ered individuals and businesses a gate-
way to the World Wide Web, making it accessible beyond academia and research 
institutions. Th is shift  marked a profound transformation, as the Internet evolved 
from a niche resource to a ubiquitous tool that touched the lives of millions.

Competition and Innovation: Th e rise of ISPs fostered competition and innovation. 
With multiple providers vying for customers, the industry was compelled to contin-
ually improve services, drive down costs, and expand coverage. Th is competition not 
only improved access but also led to innovations in connection speeds, technologies, 
and pricing models.

Diverse Services: ISPs didn’t merely provide access; they diversifi ed their off erings. 
Th ey introduced services like email, web hosting, and online forums, which enriched 
the online experience. Th is diversifi cation spurred the growth of an entire ecosystem 
of Internet-based services and applications.

Global Connectivity: ISPs played a signifi cant role in establishing global connec-
tivity. Th rough partnerships, interconnections, and undersea cables, they intercon-
nected networks across continents, contributing to the Internet’s transformation into 
a worldwide phenomenon.

9 Federal Communications Commission (FCC), „Broadband Deployment Report”, retrieved 
from https://www.fcc.gov/reports-research/reports/broadband-progress-reports/2021-bro-
adband-deployment-report.
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Challenges and Regulation: Th e rise of ISPs also posed challenges, including issues re-
lated to net neutrality, privacy, and security. Governments and regulatory bodies had to 
adapt to this new landscape to ensure a fair and secure digital environment for users.

Th e Dot-Com Bubble and it’s Aft ermath: Th e late 1990s witnessed an exuberant era 
in the Internet’s history known as the dot-com bubble. Private sector companies, es-
pecially start-ups, sought to capitalize on the Internet’s potential, resulting in a fren-
zy of investment, Initial Public Off erings (IPOs), and unprecedented valuations of 
Internet-related businesses.

Tech Speculation: Th e dot-com bubble was characterized by speculative fervor, with 
investors pouring money into companies, many of which had unproven business 
models or unsustainable growth strategies. Th e stock market soared to unprecedent-
ed heights, driven by expectations of limitless growth.

Bursting of the Bubble: However, in the early 2000s, the bubble burst. Many dot-com 
companies, unable to turn profi ts or generate sustainable revenue, collapsed. Stock 
prices plummeted, and the investment fervor turned into a harsh reality check. Th is 
period witnessed numerous high-profi le bankruptcies and layoff s.

Lessons Learned: While the dot-com bubble brought fi nancial turmoil, it also yielded 
valuable lessons. It highlighted the importance of sound business fundamentals and 
the need for sustainable growth in the digital realm. It encouraged a more mature 
and cautious approach to technology investments.

Resilience and Innovation: Out of the wreckage of the dot-com bubble emerged 
a more resilient and innovative tech sector. Surviving companies adapted, learned 
from their mistakes, and laid the groundwork for the digital landscape we know 
today. Th is period sowed the seeds of companies like Amazon, Google, and Netfl ix, 
which have become pillars of the modern digital economy.

Economic Impact: Th e aft ermath of the bubble had lasting economic eff ects, includ-
ing regulatory changes, increased scrutiny of fi nancial markets, and a more discern-
ing approach to tech investments. It reshaped the business landscape, leading to 
more sustainable and accountable practices.

Th e infl uence of government policy and legislation
Th e Telecommunications Act of 1996: Th e Telecommunications Act of 1996 repre-
sents a signifi cant milestone in the relationship between government policy and the 
burgeoning digital landscape10. Th is comprehensive legislation aimed to modern-
ize and regulate the telecommunications industry in the United States, ushering in 
a new era for the Internet and telecommunications.

10 The Telecommunications Act of 1996, Pub. L. No. 104-104, 110 Stat. 56.
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Deregulation and Competition: One of the key goals of the Telecommunications Act 
was to promote competition within the industry. It aimed to break down barriers 
that had limited competition in the past. Th is deregulation encouraged new entrants, 
including Internet Service Providers (ISPs), to enter the market. As a result, consum-
ers benefi ted from increased choices and competitive pricing.

Universal Service: Th e act addressed the concept of universal service, seeking to en-
sure that telecommunications services, including access to the Internet, were avail-
able to all Americans, regardless of their location or income level. Th is emphasis on 
universal access laid the groundwork for bridging the digital divide.

Media Ownership and Cross-Ownership Rules: Th e legislation also addressed issues 
related to media ownership and cross-ownership rules, seeking to prevent excessive 
consolidation of media companies. Th is had implications for how information was 
disseminated on the Internet, as it infl uenced the ownership and content of news 
outlets and online platforms.

Impact on Innovation: By promoting competition and access, the Telecommunica-
tions Act indirectly stimulated innovation. New entrants and start-ups had the op-
portunity to develop innovative Internet services and applications, furthering the 
growth of the digital economy.

Challenges and Evolving Landscape: While the Telecommunications Act brought 
about positive changes, it also presented challenges, particularly in adapting to the 
rapidly evolving digital landscape. Issues like broadband access in rural areas, pri-
vacy concerns, and evolving defi nitions of telecommunications services continue to 
be areas of debate and legislative refi nement.

Th e Concept of Net Neutrality: Net neutrality, a concept that has garnered signifi -
cant attention and debate, centers on the idea that Internet Service Providers (ISPs) 
should treat all data on the Internet equally, without discrimination or preference. 
Government policies and legislation have played a crucial role in shaping the net 
neutrality debate.

Open Internet Principles: Net neutrality principles are rooted in the idea of an open 
Internet, where ISPs don’t prioritize or throttle certain types of content or online 
services. Government policies and regulations, such as the Open Internet Order is-
sued by the Federal Communications Commission (FCC) in 2010, sought to estab-
lish and protect these principles.

Ensuring Fair Access: Th e concept of net neutrality aims to ensure fair and equitable 
access to the Internet. It prevents ISPs from blocking or slowing down specifi c web-
sites or services, thus preserving an even playing fi eld for businesses, start-ups, and 
content creators.
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Policy Shift s and Legal Battles: Net neutrality has seen policy shift s and legal battles 
over the years. In 2015, the FCC passed stronger net neutrality rules, classifying ISPs 
as common carriers under Title II of the Communications Act. However, subse-
quent administrations made changes, rolling back certain regulations. Th is dynamic 
regulatory environment underscores the role of government policy in shaping the 
Internet’s accessibility and neutrality.

Consumer Protection: Net neutrality is oft en framed as a consumer protection issue. 
Without net neutrality rules, there are concerns that ISPs could potentially engage 
in practices that harm consumers, stifl e competition, or limit free expression on the 
Internet. Government policies aim to strike a balance between regulating ISPs and 
ensuring a competitive, open Internet.

Global Implications: Th e concept of net neutrality extends beyond national borders. It 
has become a global discussion, with various countries adopting their own approaches 
to preserving an open Internet. International cooperation and coordination on net 
neutrality principles are essential as the Internet transcends geographic boundaries.

4. THE DIGITAL REVOLUTION TAKES SHAPE

Prolifi cation of e-commerce and online businesses
Th e proliferation of e-commerce and online businesses stands as a hallmark of the 
digital revolution, fundamentally altering the way we shop, transact, and conduct 
commerce. E-commerce’s Explosive Growth: E-commerce, driven by the likes of 
Amazon, eBay, and Alibaba, has redefi ned retail. It off ers consumers unparalleled 
convenience, choice, and access to a global marketplace. Th e ability to shop anytime, 
anywhere, and have goods delivered to one’s doorstep has revolutionized consumer 
behavior.

Th e Democratization of Entrepreneurship: Online platforms have democratized en-
trepreneurship. Small businesses and individuals can now reach a global customer 
base with relative ease. Platforms like Shopify and Etsy empower entrepreneurs to 
sell products and services without the need for physical storefronts.

Supply Chain and Logistics Transformation: E-commerce has spurred innovations 
in supply chain management and logistics. Concepts like drop shipping and just-in-
time inventory have become essential for online businesses, optimizing operations 
and reducing costs.

Data-Driven Commerce: Online businesses thrive on data analytics. Th ey leverage 
customer data to personalize experiences, optimize pricing, and tailor marketing ef-
forts. Th is data-driven approach has transformed how businesses understand and 
engage with their audiences.
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Challenges and Opportunities: Th e rise of e-commerce has presented challenges, in-
cluding concerns about data privacy, cyber security, and the impact on traditional 
brick-and-mortar retailers. However, it has also created a plethora of job opportu-
nities in fi elds like digital marketing, web development, and e-commerce manage-
ment.

Social media’s transformative impact

Social media platforms like Facebook, Twitter, Instagram, and LinkedIn have played 
a pivotal role in reshaping communication, networking, and the very fabric of soci-
ety.

Connectivity and Expression: Social media has connected people across the globe, 
enabling instant communication and information sharing11. It has given individuals 
a platform to express their opinions, share experiences, and engage in global conver-
sations.

Business and Branding: Social media has become a cornerstone of digital marketing. 
Businesses leverage these platforms to reach and engage with their target audiences. 
Infl uencer marketing and viral trends have reshaped how products and ideas gain 
traction.

Political and Societal Infl uence: Social media’s infl uence extends to politics and soci-
etal movements. It has been a catalyst for grassroots campaigns, revolutions, and the 
dissemination of information. However, it has also raised concerns about the spread 
of misinformation and echo chambers.

Cultural Phenomena: Social media has given rise to cultural phenomena, from viral 
challenges to meme culture. It has become a driving force behind trends in fashion, 
entertainment, and pop culture, shaping the zeitgeist of our times.

Privacy and Regulation: Th e digital revolution has brought privacy concerns to the 
forefront. Th e collection and use of personal data by social media platforms have 
raised questions about privacy rights and led to debates about regulation and user 
control.

Th e rise of search engines and information retrival

Search engines like Google have become the gateways to the vast expanse of infor-
mation on the Internet, revolutionizing how we access and navigate knowledge.

Information at Your Fingertips: Search engines have made knowledge accessible to 
anyone with an internet connection. Th ey have transformed how we research, learn, 
and explore by providing instant access to a wealth of information.

11 D. Boyd, N.B. Ellison, Social Network Sites: Defi nition, History, and Scholarship, „Journal of Com-
puter-Mediated Communication”, 13(1)/2008, p. 210-230.
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Algorithmic Intelligence: Search engines rely on sophisticated algorithms and ma-
chine learning to deliver relevant results. Th ey continually refi ne their algorithms to 
provide users with increasingly accurate and personalized search experiences.

Economic Infl uence: Search engine optimization (SEO) and search engine market-
ing (SEM) have become integral to digital marketing strategies. Th ey infl uence web-
site visibility and play a signifi cant role in the success of online businesses.

Challenges of Information Curation: Th e sheer volume of information online has 
led to challenges related to misinformation, information overload, and the need for 
eff ective content curation. Search engines are grappling with these challenges as they 
strive to deliver trustworthy results.

Global Reach: Search engines have a global reach, transcending language and geo-
graphic barriers. Th ey have facilitated cross-cultural communication and commerce, 
connecting businesses and individuals worldwide.

Online education and remote work

Th e digital revolution has redefi ned how we access education and conduct work, 
with online platforms becoming essential tools for remote learning and telecommut-
ing.

Online Learning Platforms: Platforms like Coursera, edX, and Khan Academy have 
made education accessible to learners of all ages and backgrounds. Th ey off er courses 
on diverse subjects, from academic disciplines12 to practical skills.

Flexibility and Accessibility: Online education provides fl exibility, allowing learners 
to study at their own pace and on their own schedules. It has opened doors to educa-
tion for individuals who face geographical, physical, or time constraints.

Remote Work Revolution: Th e rise of high-speed internet and digital collaboration 
tools has fueled the remote work revolution. Companies like Zoom, Slack, and Mi-
crosoft  Teams enable seamless remote communication and collaboration, transform-
ing traditional offi  ce dynamics.

Challenges and Advantages: While remote work off ers benefi ts like reduced com-
mute times and increased fl exibility, it also presents challenges related to work-life 
balance, cyber security, and team cohesion. Online education faces similar challeng-
es, including issues of engagement and assessment.

12 A.M. Kaplan, M. Haenlein, Users of the World, Unite! The Challenges and Opportunities of Social 
Media, “Business Horizons”, 53(1)/2010, p. 59-68.
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5. CHALLENGES AND CONTROVERSIES

Privacy concerns and data breaches
As the digital revolution unfolds, the issue of privacy has become a focal point of 
concern. Individuals, businesses, and governments are grappling with the delicate 
balance between the convenience and innovation of the digital age and the protec-
tion of personal information.

Data as a Valuable Commodity: In the digital era, data has become an incredibly valu-
able commodity. Tech companies, advertisers, and other entities collect vast amounts 
of user data to tailor products, services, and marketing eff orts. However, this practice 
has raised concerns about the extent of data collection and how it is used.

Data Breaches and Vulnerabilities: High-profi le data breaches have exposed sensi-
tive personal information, including fi nancial records and social security numbers. 
Incidents like the Equifax breach have highlighted the vulnerability of personal data 
in the digital age.

Legislative Responses: Governments around the world have responded with data 
protection regulations like the European Union’s General Data Protection Regula-
tion (GDPR) and the California Consumer Privacy Act (CCPA). Th ese regulations 
aim to empower individuals with more control over their data and hold organiza-
tions accountable for data security.

Ethical Dilemmas: Th e digital age has introduced ethical dilemmas regarding data 
privacy, including questions about consent, data ownership, and the ethics of data 
use, particularly in fi elds like artifi cial intelligence and facial recognition.

Th e Quest for Privacy Tech: Innovations in privacy tech, including encrypted mes-
saging apps and privacy-focused browsers, are emerging to empower individuals 
with tools to protect their online privacy. However, these tools also raise questions 
about their potential use in illegal activities.

Th e spread of misinformation and fake news
Th e proliferation of misinformation and fake news in the digital era has raised alarm 
bells about the consequences of information manipulation and the challenges of dis-
cerning truth from fi ction.

Information Overload: Th e digital age has brought an overwhelming amount of in-
formation, making it challenging for individuals to fi lter through the noise and iden-
tify reliable sources. Misinformation can easily blend with legitimate content.

Social Media Amplifi cation: Social media platforms have been both a blessing and 
a curse in this regard. While they off er a platform for free expression, they can also 
amplify and spread false or misleading information rapidly.
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Impact on Public Discourse: Misinformation and fake news have had a profound 
impact on public discourse, elections, and public health. Debates about the role of 
social media companies in moderating content and addressing disinformation have 
intensifi ed.

Media Literacy: Eff orts to combat misinformation include promoting media literacy and 
critical thinking skills among users. Educating individuals on how to fact-check and crit-
ically evaluate information sources is a critical step in addressing this challenge.

Content Moderation and Regulation: Th ere are ongoing debates about the responsi-
bilities of tech companies in moderating content. Balancing freedom of speech with 
the need to curb misinformation remains a complex and contentious issue.

Digital divide and access disparities
Th e digital revolution has brought immense opportunities, but it has also exacer-
bated disparities in access to technology and the benefi ts of the digital age.

Access to Connectivity: Th e digital divide refers to the gap between those who have 
access to high-speed internet and digital technologies and those who do not. Rural 
areas, marginalized communities, and developing regions oft en face limited access 
to reliable connectivity.

Educational Implications: Access to digital resources is crucial for education and 
professional development. Th e lack of access can hinder learning opportunities and 
limit economic mobility.

Economic and Social Disparities: Disparities in access can contribute to economic 
and social inequalities. Th ose without access to digital resources may miss out on job 
opportunities, healthcare access, and essential government services.

Government Initiatives: Governments and organizations are striving to bridge the 
digital divide through initiatives that expand broadband access, provide aff ordable 
devices, and promote digital literacy in underserved communities.

Global Divide: Internationally, there is a digital divide between developed and de-
veloping nations, which impacts global economic competitiveness and access to in-
formation.

Cyber security threats and hacking incidents
Th e digital revolution has ushered in a new era of interconnectedness, but it has also 
exposed vulnerabilities that malicious actors can exploit.

Cyber attacks: Th e rise of cyber attacks, including ransomware, data breaches, and 
phishing scams, poses signifi cant threats to individuals, businesses, and govern-
ments. High-profi le incidents like the Solar Winds breach and the Colonial Pipeline 
ransomware attack have underscored the severity of the issue.
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National Security Concerns: Cyber security is a national security concern, as gov-
ernments and critical infrastructure sectors are potential targets for state-sponsored 
attacks. Ensuring the security of digital systems is paramount to national defense.

Data Protection: Cyber security threats are closely tied to data protection and pri-
vacy concerns. A breach can have severe consequences, including identity theft  and 
fi nancial losses.

Evolving Th reat Landscape: Th e threat landscape is continually evolving, with new 
attack vectors and tactics emerging. Staying ahead of cyber threats requires constant 
vigilance, technological innovation, and collaboration among stakeholders.

Security Best Practices: Individuals and organizations must adopt security best prac-
tices, including robust encryption, regular soft ware updates, and employee training 
to mitigate the risk of cyber attacks.

6. THE INTERNET’S SOCIAL IMPACT

Changes in communication and information sharing
Th e Internet has wrought transformative changes in the way we communicate and 
share information, ushering in an era of unprecedented connectivity and immediacy.

Instant Global Communication: Th e Internet has dissolved geographical boundaries, 
enabling individuals to communicate instantly with anyone worldwide. Email, mes-
saging apps, and social media platforms have become the primary modes of personal 
and professional communication.

Democratization of Information: Th e Internet democratized access to information. 
It empowered individuals to seek knowledge independently, reducing their reliance 
on traditional gatekeepers like libraries and media outlets. Online encyclopedias, 
academic databases, and open-access resources have revolutionized research and 
education.

User-Generated Content: Platforms like YouTube, Wikipedia, and social media net-
works have democratized content creation. Anyone can publish videos, articles, or 
social media posts, potentially reaching a global audience. Th is shift  has challenged 
traditional media and enabled niche voices to be heard.

Challenges of Misinformation: Th e ease of publishing and sharing information on 
the Internet has also led to concerns about misinformation and fake news. Th e rapid 
spread of unverifi ed or false information can have signifi cant societal repercussions, 
emphasizing the importance of digital media literacy.

Global Collaboration: Th e Internet has enabled global collaboration on an unprec-
edented scale. Individuals, businesses, and researchers can collaborate seamlessly 
across time zones and continents, fostering innovation and cultural exchange.
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Economic implications and the gig economy
Th e Internet has had profound economic implications, giving rise to the gig econo-
my and reshaping traditional employment structures.

Th e Gig Economy: Online platforms like Uber, Airbnb, and freelance marketplaces 
have created opportunities for individuals to engage in gig work, off ering services 
or renting assets on a fl exible basis. Th e gig economy has redefi ned how people earn 
a living13.

Entrepreneurship and e-commerce: Th e Internet has lowered barriers to entry for 
entrepreneurs. E-commerce platforms enable small businesses and individuals to 
reach global markets without the need for brick-and-mortar stores. Online market-
places like Etsy and Shopify have empowered artisans and creators.

Remote Work and Telecommuting: Th e ability to work remotely, facilitated by the 
Internet, has become a standard practice for many industries. Th is shift  has trans-
formed traditional offi  ce dynamics by off ering employees greater fl exibility and em-
ployers access to a global talent pool.

Economic Disruption: While the gig economy and remote work off er fl exibility, they 
also raise questions about labor rights, job security, and access to benefi ts such as 
healthcare and retirement plans. Policy debates continue about the classifi cation of 
gig workers as independent contractors or employees.

Digital Payment Systems: Online payment systems like PayPal, digital wallets, and 
crypto currencies have transformed fi nancial transactions. Th ey off er convenience 
and security but also raise questions about fi nancial privacy and regulatory over-
sight.

Th e role of the internet in politics and activism
Th e Internet has emerged as a powerful tool for political engagement, activism, and 
information dissemination.

Political Campaigns and Fundraising: Politicians and political parties use the In-
ternet for campaigning, fundraising, and voter outreach. Social media has become 
a battleground for political messaging and mobilization.

Grassroots Movements: Social media platforms have enabled grassroots movements 
to gain momentum quickly. Movements like #BlackLivesMatter, #MeToo, and climate 
activism have harnessed online communities to raise awareness and eff ect change.

13 A.B. Krueger, M. Ravallion, World Bank: The Role of the Internet in Economic Develop-
ment: A Survey, „World Bank Policy Research Working Paper” 7437/2015, retrieved from 
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentdeta-
il/108521467990189072/the-role-of-the-internet-in-economic-development-a-survey.
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Digital Activism: Th e Internet has democratized activism. Online petitions, crowd 
funding for social causes, and digital campaigns have amplifi ed the voices of activists 
and provided new avenues for advocacy.

Information Dissemination: Th e Internet has transformed how political information 
is disseminated and consumed. News is now available in real time, with a 24/7 news 
cycle. However, this has also led to concerns about echo chambers and the spread of 
misinformation in politics.

Cyber security and election integrity: Th e Internet’s role in politics raises cyber se-
curity and election integrity concerns. Protecting the integrity of electoral processes 
and safeguarding against foreign interference have become critical issues.

Cultural shift s and the digital age
Th e digital revolution has sparked profound cultural shift s, infl uencing how we con-
sume media, express identity, and interact with the world.

Digital Entertainment: Streaming services like Netfl ix and Spotify have revolution-
ized entertainment consumption, providing on-demand access to a vast array of con-
tent. Th is shift  has disrupted traditional media and given rise to binge-watching and 
cord-cutting.

Social Identity and Expression: Social media platforms have become spaces for indi-
viduals to construct and express their identities. Th ey’ve also catalyzed discussions 
about online personas, cyberbullying, and the impact of digital interactions on men-
tal health.

Globalization of Culture: Th e Internet has accelerated the globalization of culture. 
Trends, memes, and content can now spread globally within hours, transcending 
cultural and linguistic boundaries.

Digital Literacy and Education: Th e digital age has underscored the importance of dig-
ital literacy. Education systems are adapting to teach critical digital skills, including 
media literacy, online safety, and coding, to prepare students for the digital workforce.

Privacy and Ethics: Cultural discussions include debates about digital privacy, eth-
ics in technology, and the infl uence of algorithms on content consumption. Th ese 
conversations have led to increased scrutiny of tech companies and calls for ethical 
design principles.

7. THE FUTURE OF THE INTERNET AND DIGITAL REVOLUTION

Emerging technologies and trends
Th e future of the Internet promises an exciting landscape of emerging technologies 
and trends that will continue to shape our digital world.
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5G Connectivity: Th e rollout of 5G networks will bring faster, more reliable and low-
latency connectivity. Th is will revolutionize mobile experiences; enable the Internet 
of Th ings (IoT), and open doors to augmented and virtual reality applications.

Artifi cial Intelligence (AI): AI will play a central role in the future Internet, driving 
personalization, automation, and enhanced decision-making. AI-powered chat bots, 
virtual assistants, and recommendation systems will become more sophisticated14.

Block chain and decentralization: Block chain technology will disrupt industries 
beyond crypto currencies. It off ers secure, transparent, and tamper-proof record-
keeping, with potential applications in supply chain management, voting systems, 
and digital identity.

Edge Computing: Edge computing will bring data processing closer to the source, 
reducing latency and enabling real-time analytics. Th is trend is crucial for applica-
tions like autonomous vehicles and smart cities.

Quantum Computing: Quantum computing holds the promise of solving complex 
problems exponentially faster than classical computers. Its applications span fi elds 
from cryptography to drug discovery and materials science.

IoT Expansion: Th e Internet of Th ings will continue to expand, connecting everyday 
objects and devices. Th is will lead to smart homes, connected healthcare, and opti-
mized industrial processes.

Cybersecurity Advancements: As cyber threats evolve, cyber security technologies 
will become more advanced. AI-driven threat detection, zero-trust security models, 
and quantum-safe cryptography will be pivotal.

Potential social challenges and opportunities
Th e digital revolution’s future presents both challenges and opportunities that soci-
ety must address thoughtfuly.

Privacy Concerns: As technology advances, the collection of personal data will in-
tensify privacy concerns. Striking the right balance between data-driven innovation 
and individual privacy will be an ongoing challenge.

Digital Inequality: Bridging the digital divide remains crucial. While emerging tech-
nologies off er opportunities, they also risk exacerbating disparities if they are not ac-
cessible to all. Ensuring equitable access to the benefi ts of the digital age is imperative.

Misinformation and deep fakes: With AI, the spread of misinformation and deep 
fake content may become more convincing and widespread. Strengthening media 
literacy and fact-checking will be essential to combating these challenges.

14 S.J. Russell, P. Norvig, Artifi cial Intelligence: A Modern Approach, 2021. 



Studia Społeczne •  ISSN 2081-0008  • e-ISSN 2449-9714  • wsm.warszawa.pl

256
{ Studia Społeczne |  Social Studies }

Job Disruption: Automation and AI will disrupt job markets, leading to job displace-
ment in certain industries. Preparing the workforce with digital skills and fostering 
adaptability will be key to addressing this challenge.

Ethical AI: As AI takes on more decision-making roles, the ethical implications of 
algorithms and AI bias must be addressed. Developing ethical AI frameworks and 
responsible AI practices will be vital.

Environmental Impact: Th e digital revolution’s energy consumption and electronic 
waste are environmental concerns. Sustainable technology practices and energy-effi  -
cient innovations will play a role in mitigating these impacts.

Th e importance of digital literacy and cybersecurity
In a future increasingly reliant on digital technologies, digital literacy and cybersecu-
rity will be of paramount importance.

Digital Literacy: Digital literacy will be an essential life skill, encompassing the abil-
ity to navigate the digital world safely and eff ectively. Education systems will need to 
incorporate digital literacy into curricula.

Cybersecurity education: To protect against evolving cyber threats, cybersecurity 
education will be crucial for individuals, businesses, and governments. Understand-
ing risks and best practices will be part of digital citizenship15.

Public-Private Collaboration: Governments, businesses, and tech organizations will 
need to collaborate on cyber security eff orts, sharing threat intelligence and best 
practices to ensure a secure digital ecosystem.

User Empowerment: Empowering individuals to protect their digital identities and 
data privacy will be a priority. Th is includes awareness of phishing attacks, password 
hygiene, and data encryption.

Ethical Hacking: Ethical hacking and cybersecurity professionals will be in high de-
mand to proactively identify and address vulnerabilities in digital systems.

CONCLUSION

In tracing the remarkable journey of the Internet’s development and the advent of 
the digital revolution, we discover not just a technological evolution but a profound 
transformation of our world. From its modest origins as a research project to its cur-
rent status as a global juggernaut, the Internet has changed the way we communicate, 
work, learn, and live. As we move forward, the digital revolution continues to shape 
our society, bringing both opportunities and challenges. Th e lessons from its past 

15 NIST Cyber security Framework, NIST 2021, retrieved from https://www.nist.gov/cyberframe-
work.
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illuminate a path toward a future where the Internet’s potential can be harnessed to 
benefi t all of humanity while addressing the complex issues that arise in our increas-
ingly interconnected world.
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