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ZABURZENIA ROZUMIENIA MOWY
W NIEDOStUCHU LEKKIEGO STOPNIA.
STUDIUM PRZYPADKU 67-LETNIEGO PACJENTA
SPEECH COMPREHENSION DISORDERS IN MILD HEARING LOSS.
CASE STUDY OF A 67-YEAR-OLD PATIENT

STRESZCZENIE

Celem badawczym artykutu byto okreslenie poziomu rozumienia mowy u pacjenta
z niedostuchem lekkiego stopnia. Zatozono, ze badany moze mie¢ takze trudnosci
w obszarze stuchu fonematycznego. W procesie diagnostycznym wykorzystano kwe-
stionariusz wywiadu; analize dokumentacji przedstawionej przez pacjenta (orzeczenie
o stopniu niepetnosprawnosci, wynik audiometrii tonalnej); nowe listy artykulacyjne
(NLA-93) wg Pruszewicza, Demenko, Richter i Wiki; test liczbowy Iwankiewicza do ba-
dania stuchu mowa;,Chinski Jezyk”; prébe badania stuchu fonemowego i spostrzegaw-
czosci stuchowej M. Bogdanowicz i E. Hiponiuk; probe fonologiczng stuchu prozodycz-
nego U. Mireckiej; test do badania stuchu fonematycznego u dzieci i dorostych E. Szelagg
i A. Szymaszek; karte badania motoryki artykulacyjnej E. Minczakiewicz; test ortofoniczny
A. Balejko. Podczas diagnozy wykonano réwniez ocene budowy narzadéw mowy oraz
powtarzanie gtosek w izolacji. Przeprowadzone badanie logopedyczne wykazato ko-
niecznos¢ prowadzenia ¢wiczen w zakresie rozumienia pojedynczych stéw w szumie,
rozwijania stuchu fonematycznego, zwiekszania sprawnosci jezyka oraz korygowania
nieprawidtowej realizacji gtoski [r]. Zaplanowano prowadzenie terapii surdologopedycz-
nej przez okres szesciu miesiecy.

SLOWA KLUCZOWE: zaburzenia rozumienia mowy; niedostuch; audiometria tonalna;
diagnoza logopedyczna; terapia logopedyczna.
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ABSTRAKT

The aim of the article was to determine the level of speech understanding in a pati-
net with mild hearing loss. It is assumed theat the patient may also have difficulties in
the area of phonematic hearing. The diagnostic process used an interview question-
naire; analysis of the documentation presented by the patient (certificate of disability,
pure tone audiometry result); new articulation lists (NLA-93) according to Pruszewicz,
Demenko, Richter and Wiki; Iwankiewicz's numerical test for speech hearing ‘Chinese
Language’; phonemic hearing and auditory perception test by M. Bogdanowicz and
E. Hiponiuk; phonological prosodic hearing test by U. Mirecka; phonematic hearing test
in children and adults by E. Szelagg and A. Szymaszek; articulatory motor test card by
A. Balejko. During the diagnosis the structure of the speech organs and the repetiton
of sounds in isolation were also performed. The speech therapyexamination showed
the need to conduct exercises in the comprehension of single words in noise, develop-
ment of phonematic hearing, increasing language efficiency and correcting incorrect
implementation of the sound [r]. Surdologopedic therapy was programmed for a pe-
riod of six months.

KEY WORDS: speech comprehension disorders; hearing loss; tonal audiometry; speech
therapy diagnosis; speech therapy.

WsTep

Na codzienne funkcjonowanie w duzym stopniu wplywa prawidlowe dziatanie na-
szych zmystéw. Jednym z nich jest stuch. Nieprawidtowosci w zakresie odbierania
informacji dobiegajacych z otaczajacego $wiata za pomocg kanatu stuchowego moga
powodowac nizszg jakos¢ zycia konkretnego czlowieka. W niniejszym artykule zo-
stanie przedstawiona diagnoza surdologopedyczna badanego z zaburzeniami rozu-
mienia mowy, ktére wynikaja z niedostuchu lekkiego stopnia. Na samym koncu beda
zaprezentowane wskazowki praktyczne do wykorzystania w pracy terapeutycznej
Z pacjentem.

1. CHARAKTERYSTYKA PACJENTA

Na podstawie przeprowadzonego wywiadu wynika, ze pacjent w codziennym zyciu
odczuwa najwieksze trudnosci w rozréznianiu stéw podczas rozmowy (np. rozmow-
ca méwi szkola, pacjent styszy pszczota) oraz w rozumieniu komunikatéw werbal-
nych w halasie. Badany zwraca uwage, ze problemy z prawidlowym slyszeniem ob-
serwuje takze podczas ogladania telewizji. Zdarzajg si¢ rOwniez sytuacje, gdy pacjen-
towi wydaje sie, ze kto§ mowi lub otwierajg si¢ drzwi. W rzeczywistosci takie sytuacje
nie maja miejsca.
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Badany ma 67 lat, ma wyzsze wyksztalcenie — magister inzynier zootechnik. Badany
ukonczyl takze studia podyplomowe z zakresu dziennikarstwa, oligofrenopedagogiki
oraz pedagogiki opiekunczej. Pacjent pracowal w placéwce wychowawczo-opiekun-
czej. Badany zajmuje si¢ dodatkowo pisaniem tekstow. Pacjent wydal jedna pozycje
obejmujacg poezje patriotyczna.

Z wywiadu wynika, Ze uszkodzenie stuchu w rodzinie miala matka badanego. Uszko-
dzenie stuchu zwigzane bylo z wiekiem. Stopien ubytku stuchu zostatl okreslony jako
lekki.

Obustronne uszkodzenie stuchu pacjenta nastapito w okresie miedzy drugim a trze-
cim rokiem zycia. Pacjent nie potrafi doktadnie okresli¢ momentu uszkodzenia stu-
chu. Ze wzgledu na czas uszkodzenia stuchu stwierdza si¢ perilingwalne uszkodze-
nie stuchu. Ze wzgledu na brak informacji, nie wiadomo, czy problemy ze stuchem
pojawily si¢ w okresie wyrazu, czy w okresie zdania. Stuch pogorszyt sie po zapaleniu
ucha srodkowego. Zapalenie obejmowalo zaréwno uchu lewe, jak i prawe. Z wywiadu
wynika, ze przewodnictwo kostne jest prawidtowe, a zaburzenia wystepuja w zakre-
sie przewodnictwa powietrznego. Rozwdj mowy pacjenta przebiegal prawidlowo.

Badany jest zaaparatowany od roku 2000. Na poczatku pacjent stosowal jeden apa-
rat stuchowy. Obecnie pacjent korzysta z dwdch aparatéw stuchowych. Wystepuja
okresy przerwy w uzywaniu aparatéw stuchowych. Jest to czas, kiedy badany styszy
lepiej, rozumienie wypowiedzi innych 0séb jest mozliwe bez aparatéw. Rezygnacja
z aparatow stuchowych, w tym okresie, jest zaleceniem laryngologa prowadzacego
pacjenta. Badany stwierdzil, ze w czasie, gdy slyszy gorzej, zawsze stosuje aparaty
stuchowe. Obecnie pacjent posiada aparaty zauszne.

Pacjent ma dodatkowo zdiagnozowane skrzywienie przegrody nosa (stan, ktéry nie
kwalifikuje si¢ do operacji). Badany posiada orzeczenie o stopniu niepelnosprawno-
$ci (lekki stopien). Przyczyna niepetlnosprawnosci L oznacza zaburzenia glosu, mowy
i choroby stuchu. Stwierdzona niepelnosprawno$¢ ma charakter staly. Ze wzgledu na
zdiagnozowang niepelnosprawnos¢ pacjent powinien pracowa¢ w spokojnym miej-
scu, gdzie nie wystepuje halas. Badany wymaga zaopatrzenia w aparat stuchowy.

2. DIAGNOZA AUDIOLOGICZNA

Pacjent jest pod specjalistyczng opieka otolaryngologiczna od 2000 roku. Wyniki
5 badan audiometrii tonalnej byly wykonane bez aparatéw stuchowych. Na podsta-
wie analizy badan stwierdza sig, Ze ze wzgledu na miejsce uszkodzenia narzadu stu-
chu, uszkodzenie ma charakter przewodzeniowy. Analiza ostatniej krzywej przewod-
nictwa powietrznego wskazuje na uszkodzenie stuchu lekkiego stopnia (UP=32,5dB,
UL=35dB /badanie wykonano 27.03.2017 roku/).

{ Studia Spoteczne | Social Studies }



Studia Spoteczne « ISSN 2081-0008 -« e-ISSN 2449-9714 « wsm.warszawa.pl

3. DIAGNOZA SURDOLOGOPEDYCZNA

Diagnoza surdologopedyczna odbyta si¢ podczas dwdch spotkan. Kazde spotkanie
trwalo 70 minut. Zastosowane testy byly wykonywane w ciszy i w szumie - ze wzgle-
du na zglaszane problemy przez pacjenta podczas wywiadu. Badania dotyczace oce-
ny rozumienia wypowiedzi przez pacjenta byty wykonane bez kontroli wzrokowe;j.

Podczas powtarzania stéw znajdujacych sie w wykazie nowych list artykulacyjnych
(NLA-93) wg Pruszewicza, Demenko, Richter i Wiki'pacjent popetnil 11 btedow
(95% poprawnych odpowiedzi — badanie bez szumu). Podczas przeprowadzenia tego
testu w szumie pacjent popetni 76 bledow (68% poprawnych odpowiedzi). Ponizej
znajdujg si¢ bledy popelnione przez pacjenta (badanie bez szumu - tabela 1; badanie
w szumie - tabela 2).

Tabela 1. Nowe listy artykulacyjne (NLA-93) wg Pruszewicza, Demenko, Richter i Wiki - ba-
danie bez szumu

SLOWA DO ODPOWIEDZI
POWTORZENIA PACJENTA

pyt tyt
bieg wiek
zew zet
sep sent
targ kark
gad gap
kac kat

wjazd zjazd
ped ted
byk byt

chrzest przed

Zrédto: opracowanie whasne.

Tabela 2. Nowe listy artykulacyjne (NLA-93) wg Pruszewicza, Demenko, Richter i Wiki - ba-
danie w szumie

SLOWA ODPOWIEDZI SLOWA ODPOWIEDZI
DO POWTORZENIA PACJENTA DO POWTORZENIA PACJENTA
Lista I Lista IT
zez zet dres brew
szyld trzy jacht jak
wal zwal glos mios
kat hak wddz but

1 A. Obrebowski, Audiometria mowy, w: Audiologia kliniczna, red. M. Sliwinska-Kowalska, Ofi-
cyna Wydawnicza Mediton, t6dz 2005, s.181.
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widz brak odpowiedzi klops kloc
piers pies nerw metr
groch wzrok bicz pic
tom brak odpowiedzi
sens ten Lista IV
plaz plat
Lista IIT zrost wzrost
kwas chwast tchorz kurz
fach brak odpowiedzi wieprz wiersz
zbik szpik krzyk brak odpowiedzi
karp brak odpowiedzi pek pet
sztorm szpon moc most
zwiad zjazd grunt brak odpowiedzi
bis szpic lok loch
bol wol
Lista V
plus plusk Lista VI
nic nit cynk cyn
mur nurt spust kuc
bieg wiek bat bak
glab biad gruz drut
ton tom szpik szpic
wstyd typ zew zet
walc bal garb gar
paz pasé plyn syn
kon kat
Lista VII strach trap
dzi$ kis¢ kij brak odpowiedzi
sep pet
front prad Lista VIII
rég réb sek sens
lew lek
Lista IX gad gap
zart wrzask zjazd jak
tik brak odpowiedzi sen sens
raj rajd park kark
wjazd zjazd spryt skrypt
styk typ
ped ted Lista X
krew kret nic nit
sptyw brak odpowiedzi Sizt brak Olii cl>(w1ed21

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Test liczbowy Iwankiewicza do badania stuchu mowa* (badanie bez szumu) pacjent
wykonat bezblednie. Wszystkie liczby badany powtérzyt prawidiowo.

W ,,Chinskim Jezyku” - préba badania stuchu fonemowego i spostrzegawczosci stucho-
wej’ (badanie w ciszy) pacjent uzyskal 96% poprawnych odpowiedzi. W czesci A obej-
mujacej badanie stuchu fonemowego pacjent uzyskat 94% poprawnych odpowiedzi.
Badany miatl trudnosci z okresleniem, czy dwa stowa sg takie same w zakresie dZwiecz-
nosci (pni-pni). Badany uwaza, ze oba stowa sg inne (odpowiedz bledna w dwdch pro-
bach). Kolejny btagd widoczny byt w zakresie cechy dystynktywnej — miejsca artykulacji
(ftry-ftry). W pierwszej probie badany odpowiedzial, ze stowa sg inne. W drugiej pro-
bie badany odpowiedzial prawidtowo. W drugiej cz¢sci badania obejmujacej badanie
spostrzegawczosci stuchowej pacjent uzyskal 100% poprawnych odpowiedzi. Wyniki
te zostaly uzyskane podczas wykorzystania ,,Chinskiego Jezyka” do sprawdzenia, czy
badany potrafi odrdzni¢, czy stowa sg takie same, czy rézne. ,,Chinski Jezyk” na kolej-
nym spotkaniu zostal réwniez wykorzystany do oceny, czy badany potrafi powiedzie¢
jakimi gtoskami réznia si¢ podane stowa oraz jakie gloski zostaty opuszczone lub prze-
stawione. Na podstawie tego badania uzyskano nast¢pujace wyniki (badanie w ciszy).
W czgéci A badany uzyskal 70% poprawnych odpowiedzi. W pierwszej probie pacjent
mial trudno$¢ z okresleniem rézniacych sie gtosek w parach: zrof-szrof, tost-tost, frek-
wrek, frasz-flasz, kacp-kasp, tusm-tucm, ftry-ftry, bikt-bykt, pies-pies. Podczas drugiej
proby bledy dotyczyly nastepujacych par: frasz-flasz, kacp-kasp, szlyk-cztyk, ftry-ftry,
posk-posk, pies-pies. W czesci B pacjent uzyskal 55% poprawnych odpowiedzi. Bada-
ny w pierwszej probie mial trudno$¢ z okresleniem glosek, ktore zostaly opuszczone
w parach stow: szczot-pszot, tfczol-tfol. Takie same trudnosci zaobserwowano w czasie
drugiej proby. W okresleniu przestawionych glosek zaobserwowano trudnosci w pa-
rach stow (pierwsza préba): smuk-musk, klocz-klocz, brzon-bzron. Podczas drugiej pro-
by badany prawidlowo okreslit gloski przestawione w parze smuk-musk. W czgéci AiB
pacjent uzyskal 66% poprawnych odpowiedzi.

Probe fonologicznego stuchu prozodycznego®pacjent wykonal bezbtednie. Badanie zo-
stalo przeprowadzone w ciszy. Wykonany test wskazuje na prawidlowe rozpoznawanie
dwdch zjawisk suprasegmentalnych, takich jak intonacja i akcent (akcent zdaniowy).

Badanie stuchu fonematycznego®zostalo przeprowadzone w ciszy. Pacjent nieprawi-
dlowo rozpoznal obrazki réznigce sie stowami kos-kosz. Dodatkowo podczas bada-

2 M. Gryczynski, A. Pajor, Badanie akumetryczne i proby stroikowe, w: Audiologia kliniczna, red.
M. Sliwinska-Kowalska, Oficyna Wydawnicza Mediton, £6dz 2005, 5.107.

3 Autorkami,Chinskiego Jezyka”jest M. Bogdanowicz oraz E. Hiponiuk.

4 Autorem ,Préby fonologicznej stuchu prozodycznego” jest U. Mirecka. Probe mozna od-
nalez¢ w pozycji: U. Mirecka, Dyzartria w mézgowym porazeniu dzieciecym, Wydawnictwo
UMCS, Lublin 2013.

5  Autorem testu jest E. Szelag oraz A. Szymaszek. Test mozna odnalez¢ w pozyciji: E. Szelag,
A. Szymaszek, Test do badania stuchu fonematycznego u dzieci i dorostych, GWP, Gdansk 2006.
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nia zaobserwowano niepewnos¢ we wskazywaniu obrazkéw przedstawiajacych zda-
nia zawierajace stowa gruszka, pory, wgs.

Wykonano takze badania oceniajace budowe, sprawno$¢ narzadéow mowy oraz wy-
mowe pacjenta — ze wzgledu na informacje uzyskane w wywiadzie.

Badanie motoryki artykulacyjnej® wskazuje na sprawno$¢ warg. Badany wykonat 10 na
12 préb. Natomiast sprawno$¢ jezyka jest znacznie obnizona. Badany wykonat jedno zada-
nie (na 12 mozliwych). Pacjent poradzit sobie z ,,klaskaniem jezyka’. Podczas wykonywania
prob oceniajacych sprawnos¢ jezyka zauwazono, ze wedzidetko jezyka jest znacznie skro-
cone. Jezyk pacjenta ma odmienny ksztalt. Mozna zaobserwowa¢ naprezenie wedzidetka
jezyka. Wystepuje rowniez zaleznos¢ ruchowa jezyka od warg i zuchwy. Ocena budowy
narzadéw mowy wskazuje dodatkowo na skrocone wedzidetko wargi gérnej i dolne;.

W teécie ortofonicznym’badany wypowiedzial wszystkie stowa bezblednie. Podczas
powtarzania stow badany, zamiast stowa pies uslyszal stowo piec. W powtarzaniu glo-
sek w izolacji® stwierdza si¢ nieprawidlowa wymowe gloski przedniojezykowo-dziasto-
wej [r] - realizacja jednouderzeniowa. Nieprawidlowa realizacja tej gloski, w duzym
stopniu, wynika ze znacznie skréconego wedzidetka jezyka. Podczas powtarzania glo-
sek w izolacji pacjent zamiast gloski wargowej [p] ustyszat gloske tylnojezykowa [Kk].

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy surdologopedycznej oraz obserwacji pa-
cjenta stwierdza si¢ trudnosci w zakresie powtarzania pojedynczych stéw w szumie.
Badanie stuchu fonemowego i spostrzegawczosci stuchowej wskazuje na problemy
w okresleniu glosek, ktore zostalty zamienione. Badany mial takze trudnosci z okre-
sleniem glosek opuszczonych w $rddglosie oraz poprzestawianych glosek. Opisa-
ne problemy pacjenta dotycza diagnozy ilosciowej. Natomiast diagnoza jakosciowa
wskazuje réwniez na duze trudnosci, w szczegdlnosci w prawidlowym identyfikowa-
niu gloski wargowej [b] w wyglosie. Gloske te pacjent styszy jako gloski tylnojezy-
kowe [k], [g] lub przedniojezykowo-z¢bowe [c], [d]. Analizujac pole mowy, mozna
zaobserwowad, ze gloska [b] lub jej bezdzwieczny odpowiednik gloska [p] znajduje
sie w zakresie dzwiekéw niskich®. Wyniki audiometrii tonalnej pacjenta nie wykazu-
ja ubytku stuchu, ktéry uniemozliwialby rozpoznawanie tych glosek.

Ocena komunikacji jezykowe;j' u pacjenta wyglada nastepujaco. Badany porozumie-
wa sie z otoczeniem za pomoca wypowiedzi stownych, ktére s3 poprawne grama-

Autorem Karty badania motoryki artykulacyjnej jest E. Minczakiewicz.

Autorem testu jest A. Balejko.

Kwestionariusz zostat opracowany przez badajacego.

M. Mueller-Malesinska, H. Skarzynski, Klasyfikacja zaburzer stuchu, w: Logopedia. Teoria zabu-
rzeri mowy, red. S. Grabias, M. Kurkowski, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2014, s. 109.

10 R. Kotodziejczyk, K. Krakowiak, E. Muzyka-Furtak, Diagnoza surdologopedyczna, w: Surdo-
logopedia. Teoria i praktyka, red. E. Muzyka-Furtak, Wydawnictwo Harmonia Universalis,
Gdansk 2015, s. 148-154.
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tycznie. Pacjent uzywa, przede wszystkim, zdan ztozonych, wystepuje u niego natu-
ralna gestykulacja oraz mimika. Badany rozumie zwigzki frazeologiczne i metafory.
Nie stwierdza si¢ trudnos$ci w rozumieniu wypowiedzi 0sdb z najblizszego otoczenia,
jakioséb obcych. Problemy obserwuje si¢ w sytuacji, gdy wystepuje wokdt badanego
szum. Pacjent ma trudnosci z rozumieniem pojedynczych stéw. W zakresie reali-
zacji wypowiedzi stwierdza si¢ prawidlowy zasob mowy czynnej i biernej. Pacjent
zna poszczegolne czg$ci mowy. Wypowiedzi sg zrozumiate dla najblizszych i obcych
0sob. Badany potrafi jezykowo wyraza¢ intencje, buduje wypowiedzi dostosowane
do sytuacji, realizuje elementy prozodyczne jezyka. Obserwuje si¢ melodi¢ zréznico-
wang oraz prawidlowa intonacje. Akcent logiczny i wyrazowy jest prawidtowy. Nie
obserwuje si¢ probleméw oddechowych. Oddech jest rytmiczny. Faza wydechowa
jest wlasciwa, wydech réwnomierny. Wystepuje synchronizacja oddechu z fonacja.
Gtlos badanego ma wtasciwg barwe, natezenie i wysoko$¢. Nastawienie glosowe jest
miekkie. Badany czyta technika wyrazowa. Tempo czytania jest przecig¢tne. Po prze-
prowadzonej diagnozie stwierdza sig, ze badany jest osoba funkcjonalnie slyszaca.

PobsumowANIE

Ze wzgledu na zdiagnozowane trudnosci u pacjenta wskazane jest prowadzenie od-
dzialywan terapeutycznych. Cele ogdlne terapii surdologopedycznej powinny obej-
mowa¢ rozwijanie umiejetnosci rozumienia pojedynczych stéw w szumie, uspraw-
nianie stuchu fonematycznego, zwigkszanie sprawnosci jezyka oraz korygowanie
nieprawidlowej artykulacji gloski przedniojezykowo-dziastowej [r].

Najwiekszy nacisk podczas terapii zostanie potozony na rozumienie pojedynczych
stéw podczas sygnatu zagtuszajacego. Pacjent podczas ¢wiczent moze powtarzaé rzad-
ko spotykane zenskie i meskie imiona, polskie nazwiska, miasta oraz nazwy ulic.

Badany powinien tworzy¢ nowe stowa z pierwszych glosek/sylab ustyszanych stow
oraz z ostatnich glosek/sylab uslyszanych stéw. Mozna takze wyrdzniac gloski w usty-
szanych stowach (w nagtosie i w wyglosie). Dodatkowo mozna zapisywac ustyszane
stowa.

Podczas terapii powinno sie rowniez usprawnia¢ stuch fonematyczny''. Cwiczenia
stuchowe, na poczatku, obejmuja tylko odréznianie glosek. Kolejno wykonywane
sg ¢wiczenia nakierowane na sylaby z usprawnianymi gltoskami. Na samym koncu
material dotyczyt stéw z okreslonymi gloskami.

Pacjentowi zalecono wykonanie frenotomii. Przeprowadzenie zabiegu, w duzym
stopniu, ulatwi korygowanie gloski przedniojezykowo-dzigstowj [r] oraz przyczyni
sie do zwigkszenia sprawnosci jezyka. W przypadku, gdy pacjent zdecyduje si¢ na

11 . Styczek, Logopedia, PWN, Warszawa 1983, s. 449-451.
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wykonanie frenotomii, beda prowadzone ¢wiczenia przygotowujace jezyk badanego
do zabiegu. Po wykonaniu frenotomii nastapi ich kontynuacja.

Zaproponowane ¢wiczenia bedg wykonywane w okresie 6 miesiecy. Nastepnie zosta-

nie przeprowadzone kontrolne badanie w zakresie zaburzonych sfer u pacjenta.
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KuNDALINI JoGA Yol BHAJANA
W SWIETLE KONCEPCJI TEORETYCZNYCH
STARKA | BAINBRIDGE'A
KunDALINI JOGA OF YoGI BHAJAN IN THE LIGHT OF
THEORETICAL CONCEPTS OF STARK AND BAINBRIDGE

STRESZCZENIE

Niniejszy artykut podejmuje za cel okreslenie profitéw, ktdre sg przypisywane Kundalini
Jodze w wersji nauczanej przez Yogi Bhajana. Jego celem jest zbadanie korzysci ofe-
rowanych przez Kundalini Joge w ujeciu teorii Starka i Bainbridge’a. Badane zjawisko
zostato osadzone w szerszym kontekscie nowej duchowosci. Poszukiwana jest odpo-
wiedZ na pytanie: jakiego typu korzysci z praktyki Kundalini Jogi, nagrody lub kom-
pensatory, dominujg w tekstach jej poswieconych? Przyjeto hipoteze, iz oferowane sg
przede wszystkim kompensatory majace zapewnic¢ korzysci tu i teraz. Zastosowano
analize materiatéw zastanych w postaci tekséw poswieconych Kundalini Jodze dostep-
nych na stronach internetowych poswieconych temu zagadnieniu. Przeanalizowano
22 artykuty, ktore zawieraty oferty ¢wiczen tej jogi badz tez byty tekstami poswieconymi
Kundalini Jodze wymieniajgcymi korzysci z jej praktykowania. Ich autorami byty osoby
praktykujace, a takze czesto prowadzace szkoty jogi. W niniejszej pracy ograniczono sie
jedynie do polskich tekstow. Uzyskane wyniki zostaty odniesione do ekonomicznej teo-
rii Starka i Bainbridge'a. Najczesciej wskazywanymi profitami byty zdrowie, dobrostan
psychiczny i rozwdj osobisty. Odwotujac sie do ekonomicznej teorii religii, nauczanie
Kundalini Jogi skupia sie na kompensatorach. Nie wystepujg nagrody w postaci charak-
terystycznej dla klasycznej jogi, czyli rozwoju duchowego, az do zjednoczenia z bosko-
$cig i wyzwolenia z kregu wcielen.

SLOWA KLUCZOWE: socjologia religii, joga, kundalini, Yogi Bhajan, nowe ruchy religijne.
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ABSTRACT

This article takes as its objective the benefits that are attributed to Kundalini Yoga as
taught by Yogi Bhajan. Its purpose is to examine the benefits offered by Kundalini Yoga
in terms of Stark and Bainbridge’s theory. The phenomenon studied is set in the bro-
ader context of the new spirituality. An answer is sought to the question: what types
of benefits of Kundalini Yoga practice, rewards or compensators, dominate the texts
devoted to it? The hypothesis is that compensators are primarily offered to provide
benefits in the here and now. An analysis of foundational materials in the form of texts
on Kundalini Yoga available on websites dedicated to the subject was used. The twenty
two articles reviewed for this purpose contained offers of yoga exercises or were sim-
ply texts devoted to Kundalini Yoga that listed the benefits of its practice. The authors
of these texts either practice Kundalini Yoga themselves or run the yoga schools. The
study was limited to Polish texts only. The obtained results have been referenced to
the economic theory of Stark and Bainbridge. Health, mental well-being and personal
development were the most frequently indicated benefits. Referring to the economic
theory of religion, the teaching of Kundalini Yoga focuses on the compensators. There
are no rewards in the form of classical yoga, such as spiritual development until it re-
aches a union with divinity and is liberated from the cycle of incarnations.

Key woRDS: sociology of religion, yoga, kundalini, Yogi Bhajan, new religious move-
ments.

WsTEP

Celem badawczym niniejszego artykulu jest zbadanie korzysci oferowanych przez
Kundalini Joge w przekazie Yogi Bhajana w $wietle teorii R. Starka i W. Bainbridge’a.
Ujete zostalo to w szerszej perspektywie, tak zwanej nowej duchowosci. Naczelnym
problemem badawczym jest pytanie: jakiego typu korzysci z praktyki Kundalini Jogi,
nagrody lub kompensatory, dominujg w tekstach jej poswieconych? Postawiona zo-
stala hipoteza, iz oferowane s przede wszystkim kompensatory majace zapewnic¢
korzysci tu i teraz. Wynika to z komercyjnego charakteru tejze jogi, ktéry zostat
omowiony w dalszej czesci artykulu. Metodg badawcza wykorzystang w tej pracy
jest analiza danych zastanych, tekstow poswieconych Kundalini Jodze Yogi Bhaja-
na. W tym celu przeanalizowano 22 internetowe artykuly, w tym przede wszystkim
oferty proponowanych kurséw/warsztatéw. Wybor badanych tekstow zawezono do
materialéw w jezyku polskim. Analiza uzyskanych wynikéw jest odniesiona do eko-
nomicznej teorii religii R. Starka i W. Bainbridge’a.

Na poczatek nalezy poswigci¢ miejsce zagadnieniu nowej duchowosci w ujeciu
socjologicznym w celu osadzenia praktyki jogi w szerszym kontekscie wspolcze-

snych poszukiwan sacrum. Nastepnie omdwione zostanie ekonomiczne podejscie
do religii na podstawie teorii Starka i Bainbridge’a. Dalsza czg¢$¢ poswigcona bedzie
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krotkiej historii jogi na Zachodzie oraz jej definicji. Nastgpnie zostanie przed-
stawione, czym jest Kundalini Joga na podstawie informacji na oficjalnej stro-
nie organizacji 3HO. Dalej znajdzie si¢ krotka biografia Yogi Bhajana, zaréwno
w wersji oficjalnej (propagowanej przez 3HO), jak i niezwigzanej z organizacja.
Omowiona zostanie takze zgodno$¢ nauczania Kundalini Jogi z koncepcjg kul-
tu jako przedsiewzigcia komercyjnego. Omoéwione zostanie rowniez zagadnienie
Karma Coli w zwigzku ze wschodnig duchowoscig jako towarem na sprzedaz.
W tekscie uwzgledniony jest rowniez opis metodologii, oméwienie wynikow oraz
wnioskéw z nich plyngcych.

1. NowA bucHowosS¢ w UJECIU SOCJOLOGICZNYM

Nowa duchowos¢ jest powrotem do sacrum, w ktérym odrzuca si¢ jednoczesnie tra-
dycyjne podejécie do poszukiwan sensu w instytucjach religijnych. Zycie jest postrze-
gane jako warto$¢ sama w sobie i zrédlo samopoznania'. Cztowiek moze porzuci¢
religie, ale jednocze$nie nie traci on swojej duchowosci. Méwi si¢ wrecz o niespoty-
kanym dotad dazeniu do duchowosci®. Poprzez sekularyzacje nastepuje wyzwolenie
spod wladzy Kosciota i symboli religijnych®. Jest to takze upadek dotychczasowych
religijnych interpretacji §wiata*. W zwiazku z coraz wigkszym pluralizmem religij-
nym ksztaltowane s3 nowe postawy religijne (duchowe), w ktérej to sytuacji mozna
moéwi¢ nawet o desekularyzacji w Zachodniej Europie®. Z jednej strony szerzy sie
sekularyzm i racjonalizm, a z drugiej duchowos¢ przezywa odrodzenie, nastgpuje
ponowne oczarowanie $wiata®’,.. Mozna tu tez méwi¢ o ,,odkoscielnianiu”, czyli
spadku znaczenia religijno$ci koscielnej’. Najwazniejszym aspektem odkoscielnie-
nia jest uniezaleznienie badz zdystansowanie si¢ jednostek od koscielnych koncepcji
wiary, rytuatéw i norm i mniejsze uczestnictwo w zyciu Kosciota'®. Nowa duchowos¢
od starej rézni si¢ tym, Ze poszukuje sensu poza instytucja''.

1 J. Marianski, Nowa religijnos¢ i duchowos¢ — mit czy rzeczywistos¢?, Warszawskie Wydawnic-
two Socjologiczne, Warszawa 2019 s. 70.
2 J. Marianski, Megatrendy w spofeczeristwach ponowoczesnych. Studium socjologiczne, Wy-
dawnictwo Adam Marszatek, Torur 2016, s. 279.
3 P. L. Berger, Swiety baldachim. Elementy socjologicznej teorii religii, Zaktad Wydawniczy NO-
MOS, Krakéw 1997, s. 150.
4  Ibidem,s. 173.
J. Marianski, Nowa religijnos¢ i duchowos¢... ., op. cit., s. 72.
J. Marianski, Sekularyzacja, desekularyzacja, nowa duchowos¢. Studium socjologiczne, Zaktad
Wydawniczy NOMOS, Krakéw 2013, 5. 117.
J. Marianski, Megatrendy w spoteczeristwach..., op. cit., s. 281.
J. Marianski, Nowa religijnos¢ i duchowos¢... ., op. cit., s. 76.
J. Marianski, Sekularyzacja, desekularyzacja, nowa duchowos¢..., op.cit, s. 77.
0 J. Marianski, Religia w spofeczeristwie ponowoczesnym. Studium socjologiczne, Oficyna Na-
ukowa, Warszawa 2010, s. 101-102.
11 J. Marianski, Sekularyzacja, desekularyzacja, nowa duchowos¢..., op.cit., s. 166.
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Obecnie Koscioly funkcjonujg w warunkach konkurencji na zréznicowanym rynku
religijnym, na ktérym konsumentami sg poszukujacy'>. Duchowosc¢ i religia staja sie
towarem". Jak zauwaza T. Luckmann, poczucie autonomii jednostki wigze si¢ takze
z orientacja konsumpcyjng. Taki stosunek do $wiata dotyczy takze wymiaru religij-
nego. Jednostka buduje nie tylko swoja tozsamos¢, ale takze tworzy swdj system zna-
czenia ,,ostatecznego™'*. Swiety kosmos nie jest zaposredniczony poprzez instytucje,
ale staje si¢ doswiadczeniem prywatnym®.

Z perspektywy socjologicznej wazne jest nie tyle sacrum, ale jego spoleczne przeja-
wy i tresci nastawione na dzialanie'®. Rozwdj nowej duchowosci jest czesto taczony
z rozwojem spoleczenstwa konsumpcyjnego i komercjalizacja duchowosci'’. Poja-
wia sie zjawisko duchowosci rozproszonej (przemieszanie sacrum do codzienno$ci)
oraz dyfuzyjnej (bedacej w dystansie do instytucji)'®. Duchowos¢ jest osobistym do-
$wiadczeniem sacrum, czym§$ wewnetrznym'. Wigze sie ona z osobistym poszuki-
waniem?®,*,2. Nowa duchowos¢ jest zwrotem ku wierze bez zinstytucjonalizowanej
religii, jednakze nie musi to oznacza¢ przeciwstawianie si¢, a dopelnianie religijno-
$ci®. Taka poszukujacg jej forme¢ nazywa si¢ duchowoscig poszukujgcg®. Przybiera
nierzadko formy synkretyczne. Wérdd oséb poszukujacych nowych form duchowo-
$ci J. Marianski wskazuje przede wszystkim na osoby, ktére nie deklarujg oficjalnie
przynaleznosci do konkretnego Kosciota®. Jednym z powodéw takich poszukiwan
jest nieprzystawalno$¢ doktryn Koséciotéw do wspdlczesnych norm. Innym aspek-
tem jest pluralizm, w tym religijny. P. Berger zauwaza, ze sekularyzacja rodzi plura-
lizm, a pluralizm sekularyzacje?. Pojawia si¢ wigcej mozliwosci w obrebie duchowo-
$ci”’. Nie bez znaczenia jest proces globalizacji, ktory pozwala na tworzenie wielkich
i $wiatowych struktur religijnych i ich deterytorializacji*®. Z drugiej strony istotna

12 J. Marianski, Religia w spoteczeristwie ponowoczesnym..., op. cit., s. 111.

13 J. Marianski, Megatrendy w spofeczeristwach..., op. cit., s. 281. 285-286.

14 T.Luckmann, Niewidzialna religia. Problem religii w nowoczesnym spoteczeristwie, Zaktad Wy-
dawniczy NOMOS, Krakéw 2011, s. 168-170.

15 Ibidem,s. 175.

16 H. Mielicka-Pawtowska, Duchowos¢ ponowoczesna. Studium z zakresu socjologii jakosciowej,
Zaktad Wydawniczy NOMOS, Krakéw 2017, s. 27.

17 ). Marianski, Nowa religijnos¢ i duchowos¢..., op. cit., s. 77.

18 Ibidem,s. 81.

19  J. Marianski, Religia w spofeczeristwie ponowoczesnym. .., op. cit., s. 216.

20 Ibidem,s. 205.

21 ). Marianski, Sekularyzacja, desekularyzacja, nowa duchowos¢..., op. cit., s. 151.

22 Z.Pasek, Nowa duchowos¢. Konteksty kulturowe, Wydawnictwo Aureus, Krakéw 2013, s. 32.

23 ). Marianski, Sekularyzacja, desekularyzacja, nowa duchowos¢..., op. cit., s. 148.

24 ). Marianski, Megatrendy w spofeczeristwach..., op. cit, s. 287.

25 ). Marianski, Religia w spofeczeristwie ponowoczesnym..., op. cit., s. 103.

26 P.L.Berger, Swiety baldachim..., op. cit., s. 203.

27 ). Marianski, Religia w spofeczeristwie ponowoczesnym..., op. cit., s. 146.

28 |bidem,s. 166-167.
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jest takze postepujaca indywidualizacja, ktéra pociaga za sobg mozliwos¢ wyboru
wierzen, takze w postaci synkretycznej®.

2. KONCEPCJA RELIGH W UJECIU R. STARKA 1 W. Sims BAINBRIDGE'A

W celu dokonania analizy dgzen adeptéw Kundalini Jogi postuzono si¢ teorig religii
R. Starka i W. Simsa Bainbridge’a. Analizowana forma jogi nie jest religia, ale mozna
ja okresli¢ mianem duchowosci niekonfesyjnej.

Jak zauwazaja Stark i Bainbridge, czlowiek poszukuje nagrdd, a jednoczesnie sza-
cuje koszty z nimi zwigzane i stara si¢ je minimalizowa¢®. Unikniecie kosztow
samo w sobie moze stanowi¢ nagrode, tak jak nieosiagniecie nagrody moze by¢
zinterpretowane jako koszt™. Jednak nie jest to relacja zero-jedynkowa. Jednostka
warto$ciuje mozliwe do uzyskania nagrody i wybiera te najbardziej przez siebie po-
zadane. Wspomniani autorzy zauwazajg, ze nagroda ogdlna zawiera w sobie mniej
ogdlne’>. Wlasénie to jest istotne przy analizie jogi, szczegélnie w sytuacji jej ode-
rwania od religii. MozZe one oferowaé pewng ogdlng nagrode (wyzwolenie z kregu
wcielen), ale jednoczesnie zawiera¢ w sobie konkretne mniejsze nagrody w posta-
ci zdobywania poszczegélnych etapdw, jak na przyklad osigganie coraz wyzszych
stanéw medytacyjnych. Waznym elementem omawianej teorii, na ktéry zwrécono
uwage w tym artykule, sa kompensatory. Sg one substytutami poszukiwanych na-
grod®. Szczegolnie przydatne sg wtedy, kiedy jednostka nie moze osiggnac celu,
jakim jest nagroda. Mogg to by¢ efekty uboczne praktyki majace korzystny wplyw
na osobe, ale tez mozna do nich zaliczy¢ bardziej ,,przyziemne” zyski, takie jak
zdobycie pewnej pozycji w grupie praktykujacych. Jakkolwiek nagrody sg pozada-
ne, czasem bywaja trudne do osiggniecia. Ludzie, kiedy tylko moga, wolg zastgpic¢
kompensator nagroda, ale nie zawsze jest to wykonalne®. Aby uzyska¢ nagrode
muszg zostaé spelnione trzy warunki. Po pierwsze nagroda musi istnie¢. Po dru-
gie trzeba umie¢ odrdznic¢ ja od kompensatora. Co wigcej, trzeba posiada¢ wladze
niezbedng do jej uzyskania®. Kompensatory posiadaja rézne stopnie ogoélnosci. Te
najbardziej ogélne dotyczg wyjasnien nadprzyrodzonych*. Wtasnie do nich odno-
si sie religia.

29 Ibidem,s. 178-179.

30 R.Stark, W.S. Bainbridge, Teoria religii, Zaktad Wydawniczy, Krakéw 2007, s. 43.
31 Ibidem.

32 Ibidem,s. 44.

33 Ibidem,s. 53.

34 Ibidem,s.55.

35 Ibidem,s.55.

36 Ibidem,s.57.
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3. JoGA NA ZAcHODZIE

W trakcie hegemonii Wielkiej Brytanii w Indiach pojawila sie fascynacja kultura i filozo-
fig Indii, w tym joga. Wtedy byli to raczej pojedynczy pasjonaci, a nie rzesze 0séb spra-
gnionych duchowosci Indii. Joga byla znana na Zachodzie juz w XIX w., a jej pierwsza
definicja pojawita si¢ juz w 1843 r. w Penny Cyclopedia”. Szczegolny rozwdj jogi przypada
na okres indyjskiego renesansu (XIX-XX w.), kiedy to dziataly takie postacie jak Rama-
krishna, Vivekananda, Rabindranath Tagore, czy Mahatma Gandhi*. Pod koniec XIX w.
za posrednictwem Towarzystwa Teozoficznego rozpoczela si¢ fascynacja joga na szeroka
skale®. Zaczeli si¢ nig interesowa¢ ludzie nie bedacy uczonymi specjalistami.

U indyjskich guru zaczeli pojawiac sie zagraniczni goscie, wérdd nich m. in. W. Dy-
nowska i M. Frydman, ktérzy takze przyczynili sie do przektadu dziet i nauk hin-
duistycznych na jezyk polski®. Nowoczesna joga nie jest przeniesieniem wierzen
i praktyk na grunt zachodni. Jej wspodlczesna forma powstala wskutek oddzialywan
miedzy Indiami a Zachodem*'. Wazng role w tym procesie odegralo powstanie neo-
hinduizmu. Stanowit on refleksje nad tradycja z perspektywy wczesniej wpojonych
warto$ci zachodnich*>. R. Mohan Roy przedstawial go jako forme monoteizmu czer-
pigca swoje idee z pism Sankary*. Miat by¢ on forma bardziej o§wiecong niz trady-
cyjny hinduizm, wolng od przesadéw i szkodliwych wierzen oraz praktyk*.

Waznymi reprezentantami neohinduizmu byli K. Chandra Sen oraz S. Vivekananda
dziatajacy pod koniec XIX w. W ich koncepcjach dotyczacych tej dyscypliny byly
dwa zasadnicze watki: nacisk na wewnetrzne dos§wiadczenie boskosci oraz pozytyw-
ne warto$ciowanie poznania intuicyjnego®. Vivekananda byl uczniem Ramakrishny
i po jego $mierci zaczal naucza¢ w Indiach, a w pewnym momencie pojechat takze
do Stanéw Zjednoczonych na Parlament Religii*’. Zaczal by¢ uwazany za autory-
tet w dziedzinie indyjskich praktyk duchowych*. Mialo to wplyw takze na sposéb
traktowania jogi, stworzyl on bowiem swego rodzaju mit Indii*. Joga w tej formie
stala sie elementem religii uniwersalnej, jakg mial by¢ neohinduizm®. Religia, ktéra

37 D.Killingley, Manufacturing Yogis: Swami Vivekananda as a Yoga Teacher, w: Gurus of Modern
Yoga, red. M. Singleton i E. Goldberg, Oxford University Press, Oxford 2014, s. 24.

38 S.Tokarski, Orient i kontrkultury, Wiedza Powszechna, Warszawa 1984, s. 67.

39 A.Swierzowska, Joga w Polsce od korica XIX wieku do 1939 roku, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakéw 2019, s. 74.

40 S.Tokarski, Orient i kontrkultury..., op. cit., s. 68.

41  A.Swierzowska, Joga w Polsce..., op. cit,, s. 125.

42 Ibidem,s. 126.

43 Ibidem,s. 127.

44  Ibidem,s. 127.

45 Ibidem,s. 128.

46 D.Killingley, Manufacturing Yogis. .., op. cit., s. 18.

47  A.Swierzowska, Joga w Polsce..., op. cit., s. 129.

48 Ibidem,s. 129.

49 Ibidem,s. 130.
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naucza tolerancji i uniwersalnej akceptacji*. Podkreslal on takze, iz jego podejscie
jest naukowe, moéwiace o prawach rzadzacych umystem®'. Byta to nauka dost¢pna
dla kazdego, niezaleznie od urodzenia lub zawodu, itd. Drugim watkiem, kt6éry miat
wplyw na jej popularnos¢, byto odrzucenie rytualéw i nadmiernie rozwinietej dok-
tryny®. Joga stala si¢ $ciezka prowadzaca wprost do boskosci poprzez doswiadczenie
wewngtrzne, a nie studiowanie $wietych pism. Vivekananda wymienial cztery rodza-
je jogi: bhakti, raja, karma i jnana®.

K. Konecki okresla joge indywidualng formg duchowosci, ktéra w miare rozwoju prak-
tyki staje si¢ wszechobejmujacy filozofig i praktyka, co autor okresla mianem ,religii
zycia codziennego™*. Wedlug Koneckiego joga moze by¢ parareligia (zainteresowanie
sprawami ostatecznymi i egzystencjalnymi bez wiary w sily nadprzyrodzone) albo qu-
asi-religia (przypisywane znaczenie sifom nadprzyrodzonym, ale bez instytucjonali-
zacji typowej dla organizacji religijnych)*. To, czym jest, zalezy od nastawienia os6b
praktykujgcych. Jednoczesnie w 2012 r. Konecki zauwazyl, ze preferowany byt aspekt
poznawczy i rekreacyjny jogi. Wéréd motywéw do praktyki wymienia trening ciata,
efekty zdrowotne, estetyke i harmonie ¢wiczen, motywy tozsamosciowe oraz dostrze-
gane korzysci fizyczne, spokdj i pozytywny wplyw na psychike®. Motywy te moga sie
zmienia¢ w toku praktyki. Jednocze$nie pozostawiony jest wolny wybor tego, czy joga
jest tylko ¢wiczeniem fizycznym, badz tez forma duchowos$ci. W tym drugim przypad-
ku joga staje si¢ sprywatyzowang parareligig lub quasi-religia®’.

L. Kulmatycki podkresla pozareligijny aspekt jogi. Wspomina o dwdch rodzajach
wiary: otwartej (wolnej od dogmatéw, poszukujacej boskosci) i zamknietej (trady-
cyjne formy). Poszukiwania jogiczne utozsamia z tg pierwsza, jako niewymagajacej
wiary w okreslone bostwo. Takie podejscie jest zbiezne ze wspominang nowg du-
chowoscia. Joga jest urzeczywistnieniem pelnego ludzkiego potencjatu, niezaleznie
od wyznawanego $wiatopogladu®.

50 D.Killingley, Manufacturing Yogis..., op. cit., s. 22.

51 Dlbidem,s. 27.

52  A.Swierzowska, Jogaw Polsce..., op.cit., s. 131.

53 D.Killingley, Manufacturing Yogis..., op. cit., s. 28.

54 K.T.Konecki, Czy ciato jest swigtyniq duszy? Wspdtczesna praktyka jogi jako fenomen psycho-
spoteczny, Difin, Warszawa 2012, s. 32-33.

55 Ibidem, s. 38-39.

56 K. T. Konecki, ,Czy ciato jest Swiqgtyniq duszy’; czyli o procesie budowania tozsamosci prakty-
kujgcego hatha-joge. Konstruowanie prywatnej quasi-religii, ,Przeglad Socjologii Jakosciowej",
2012/VII/2 s. 69.

57 Ibidem,s.93.

58 L. Kulmatycki, Czy joga moze by¢ pomocna w poszukiwaniu niereliginej duchowosci? w: Joga
w kontekstach kulturowych I, Wydawnictwo Akademii Wychowania Fizycznego w Katowi-
cach, Katowice 2016, s. 108-109.

59 Ibidem,s. 114.
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4. DEerINICJA JOGI

Zdefiniowanie jogi nie jest fatwe. W samych hinduskich pismach istnieje wiele jej
definicji. W Roots of Yoga autorzy przytoczyli, az 22 okreslenia wywodzace si¢ ze
$wietych pism Indii®.

Joga jest jednym z szesciu ortodoksyjnych systeméw filozoficznych Indii®*%%. Orto-

doksyjny oznacza tutaj uznajacy autorytet Wed, w przeciwienstwie do systeméw he-

retyckich (buddyzm, dzinizm)®. Najstarszym, a przy tym klasycznym, tekstem na
temat jogi sg Jogasutry przypisywane Patandzalemu®. Wérdd elementéw jogi zgod-
nych z mysla indyjska wymieniane s3:

1. kriyavadin (karman) - prawo etyczne mowigce, iZ czyn moralny powoduje pew-
ne skutki w przysztosci;

2. reinkarnacja — dusza wciela si¢ po §mierci w kolejne ciata. Wigze si¢ to z punk-
tem pierwszym, poniewaz czyny w poprzednim zyciu tworzg warunki do kolej-
nego wcielenia;

3. ewolucja duchowa - zZywe istoty doskonalg si¢ w kolejnych wcieleniach;

4. moksza - wyzwolenie z kregu wcielen.

Wiszystkie systemy filozofii indyjskiej zgadzaja sie co do tego, ze od teorii wazniej-
sze jest praktyczne urzeczywistnienie nauk, a wszelkie sprzecznosci miedzy réznymi
szkotami s3 pozorne, bowiem teoria wywodzi si¢ nie ze spekulacji, ale stanowi wynik
dos$wiadczenia nauczyciela®.

Jak zauwazyt M. Eliade, sam termin joga jest wieloznaczny®. Moze on dotyczy¢ bar-
dzo wielu réznorakich praktyk. Tym, co ja charakteryzuje, to zerwanie wigzi z ziem-
ska rzeczywisto$cig i przezwyciezenie automatyzmow, a w mistycznych formach
nawet zjednoczenie z Bostwem®. Joga nazywa si¢ zaréwno pewne elitarne praktyki
niedostepne dla wszystkich, jak réwniez jej réznorakie przejawy i praktyki ludowe.
Wspomniany autor sam termin joga wywodzi od stowa yuj, czyli fgczy¢, a takze nato-
zy¢ jarzmo®. L. Cyboran, przytaczajac klasyczng definicje jogi autorstwa Patandzale-
go, okresla ja jako powsciggniecie®. Zaznacza element pewnego ujarzmienia, z tym ze
autor ten okresla, co konkretnie ma by¢ powsciagniete. Sa to zjawiska §wiadomosci

60 J.Mallinson, M. Singleton, Roots of Yoga, Penguin Random House UK, 2017, s. 17-23.

61 L. Cyboran, Klasyczna joga indyjska, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1986,
s. 305.

62 M. Eliade, Techniki jogi, Wydawnictwo Aletheia, Warszawa 2009, s. 18.

63 L.Cyboran, Klasyczna joga indyjska..., op. cit., s. 329.

64 |bidem, s. 305-306.

65 Ibidem,s. 328.

66 M. Eliade, Technikijogi..., op.cit., s. 15.

67 M. Eliade, Pataridzali i joga, Wydawnictwo Aletheia, Warszawa 2022, s. 17-19.

68 M. Eliade, Technikijogi..., op. cit., s. 16.

69 L.Cyboran, Klasyczna joga indyjska..., op. cit., s. XXIII.
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takie jak: poznanie prawdziwe, bledne poznawanie, fantazjowanie, sen gteboki, przy-
pomnienie”. Sam Eliade dokonatl celnego podsumowania rozwazan na temat tego,
czym jest joga, piszac, iz jest to ,technika ascezy i metoda kontemplacji™*. Celem
ascezy jest za$ osiggniecie jakiej$ formy doskonalosci duchowej”. Z powyzszego wy-
nika, Ze joga nie jest asceza dla samej ascezy, ale ma konkretny cel. Termin joga moze
oznacza¢ ujarzmienie zjawisk §wiadomosciowych, jak i polaczenie duszy jednostko-
wej z Bogiem (jakkolwiek rozumianym)”. Joge mozna okresli¢ podej$ciem celowym
(zjednoczenie z bostwem) badz jako praktyke (proces).

M. Eliade podkreslal, ze do wyzwolenia potrzebne sg trzy elementy: gnoza (darsana),
praktyka (abhasja) i asceza (tapas)’™. Wsrdd standéw umystu, ktére jogin powinien
powsciagna¢ wymienia inne kategorie niz Cyboran. Istniejg trzy kategorie takich
zjawisk: ztudzenia i wyobrazenia, zwykle doswiadczenia psychologiczne, a takze do-
$wiadczenia parapsychologiczne bedace efektem praktyki ascezy”. Celem jogi jest
wykorzenienie dwoch pierwszych standéw umystu. Warto tu przytoczy¢ takze pozio-
my umystowe, ktore po kolei winien osiggac adept, sa to:

niestale (kszipta).

pomieszane, niejasne (mudha).

stale i niestale (wikszpita).

skupione w jednym punkcie (ekagra).

catkowicie wygaszone (niruddha).

NI

Jedynie stany czwarty i pigty sa efektem praktyki jogicznej’. Aby osiggna¢ te stany
nalezy zastosowac specyficzne techniki. Jak podkreslat Eliade, podstawowa technika
jest ekagrata, czyli skupienie si¢ na jednym punkcie”. Pozwala to zmniejszy¢ rozpro-
szenie umystu i wyeliminowaé nawyki mentalne kreujace zwykla, codzienng $wia-
domo$¢. Patandzali wymienil, az osiem etapdw, przez ktére jogin musi przejs¢, aby
osiggnacé wyzwolenie. Sg to, za Eliadem’:

nakazy moralne (jama);

praktyki ascetyczne (nijama);

postawy i pozycje ciata (asana);

rytm oddechu (pranajama);

wyzwolenie zmystéw spod dominacji przedmiotéw zewnetrznych (pratjahara);
koncentracja (dharana);

AR

70 Ibidem, s. XXIII.

71 M. Eliade, Technikijogi..., op. cit., s. 16.

72 L.Cyboran, Klasyczna joga indyjska..., op. cit., s. 304.
73 Ibidem, s.304.

74 M. Eliade, Technikijogi..., op. cit., s. 63.

75 Ibidem, s. 64.

76 Ibidem, s. 66.

77  Ibidem, s. 80.

78 Ibidem,s. 82.
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7. medytacja jogiczna (dhjana);
8. samadhi.

Pierwsze dwa elementy zawieraja przede wszystkim element etyczny. Sg zasadami,
ktérych jogin winien przestrzega¢, aby stworzy¢ odpowiedni fundament pod dal-
szg praktyke. Asana jest dla ciala tym, czym dla umystu koncentracja. Stanowi ona
unieruchomienie ciala, tak jak ekagrata stanowi unieruchomienie umystu”. Tak
samo na dalszym etapie pewnej dyscyplinie zostaje poddany oddech (pranajama).
Poprzez praktyke poprzednich faz jogin osiaga pratjahare, czyli pewnego rodza-
ju odlaczenie, obojetnosé, od/wobec fizycznej, zmystowej rzeczywistosci®. Dzigki
osiggnigciu tego stanu moze on bez przeszkdd zaczaé praktyke trzech ostatnich
etapow.

Mentalny etap praktyki rozpoczyna dharana, ktdra jest skupieniem na punkcie. Sta-
nowi to przygotowanie umystu, by mogt w przyszlosci zrozumie¢ swoja kondycje®'.
Dalej nastepuje dhjana. O ile dharana byla zwigzana ze skupieniem na przedmiocie
zewnetrznym, o tyle teraz jogin niejako stapia si¢ z obiektem medytacji*2. Wytrwala
praktyka w koncu doprowadza adepta do samadhi. Jak zaznacza Eliade, jest to kul-
minacja praktyki, stan enstatyczny, czyli zespolenie si¢ z duchem, osiagniecie sama-
dhi®.

Nalezy jednak doda¢, ze system Patandzalego nie jest jedynym. Istniejg rézne po-
dejscia uwzgledniajace od czterech elementéw jogi, az do pietnastu®’. Ponadto sam
system Patandzalego podlega réznorakim interpretacjom, w tym wspoélczesnym jak
np. w ksigzce B.K.S. Iyengara pt. Swiatfo Jogasutr Pataridzalego®.

Zmianom ulega takze to, jak postrzegaja joge sami praktykujgcy. Konecki wyréznia
trzy fazy: wstepna (konstruowanie motywow i pierwsze kroki), pelniejszego rozpo-
znawania efektéw psychofizycznych oraz pelniejszego rozpoznawania duchowych
elementdw, a wiec stawanie sie quasi-religig®.

5. KUNDALINI JOGA
Kundalini Joga stanowila juz obiekt zainteresowan badaczy duchowosci Wschodu
oraz 0s0b zajmujacych si¢ ogdlnie pojetym rozwojem duchowym. Sposréd nich moz-

79 Ibidem,s.90.

80 Ibidem,s. 102.

81 Ibidem,s. 103.

82 Ibidem,s. 104.

83 Ibidem,s. 112.

84 J.Mallinson, M. Singleton, Roots of Yoga..., op. cit, s. 9-10.

85 B.K.S.lyengar, Swiatfo Jogasutr Pataridzalego, Galaktyka, £6dz 2011.
86 K.T.Konecki,Czy ciato jest Swigtyniq duszy’,,. op. cit., s. 67.
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na wymieni¢ A. Avalona (Sir John George Woodrofte)*” - pierwsze wydanie 1919 r.,
a takze C. Gustava Junga® na podstawie seminariow wygloszonych w 1932 r.

Jedna z odmian kundalini jogi jest wlasnie joga w przekazie Yogi Bhajana. Jej propa-
gowaniem na $wiecie zajmuje si¢ organizacja 3HO (,,H” oznacza tutaj healthy, hap-
Py, holy (zdrowy, szczesliwy, $wiety), a ,O” organisation), chociaz jest tez nauczana
w niezaleznych osrodkach. Na internetowej stronie polskiej organizacji 3HO Kun-
dalini Joga, nauczana przez Yogi Bhajana, jest okreslona jako metoda, technika, sys-
tem, a takze duchowe dziedzictwo Indii*. W sktad praktyki wchodza: asany (pozycje
ciala), mudry (specyficzne uklady rak), ¢wiczenia oddechowe (pranajama), mantry
i medytacja®. Wystepuja tutaj zatem techniki typowe dla jogi jako dyscypliny.

By praktykowa¢ Kundalini Joge niezbedny jest nauczyciel, nie da si¢ jej nauczy¢
z ksigzek. Jej celem, wedlug informacji na wspomnianej stronie 3HO, jest osiagnie-
cie formy duchowosci, ktéra ma otworzy¢ adepta na doswiadczenie, to zas pozwoli
mu znalez¢ odpowiedzi na pytania o sens zycia®'. Okreéla sie ja takze jako Joge Swia-
domoéci, gdyz pozwala ona osobie praktykujacej uswiadomi¢ sobie siebie jako czg§¢
boskiej obecnosci®.

W przeciwienstwie do szkét wywodzacych si¢ z hatha jogi w omawianej formie na-
cisk kladzie si¢ od razu na $piew mantr i medytacje. Praktyki te, zakladajac m.in.
istnienie energii kundalini, powoduja, ze Kundalini Joga nabiera charakteru quasi-
religii.

6. YOGl BHAJAN — HISTORIA ZALOZYCIELA
Ponizej skonfrontowane beda dwie wersje biografii Yogi Bhajana, oficjalna, a takze
nieoficjalna, bardziej krytyczna od tej pierwszej.

Najpierw przytoczone zostang fakty, ktérych dostarcza biografia na stronie organiza-
cji 3HO* (organizacji zalozonej przez Yogi Bhajana). Urodzil si¢ on 26 sierpnia 1929
r. w sikhijskiej rodzinie jako Harbhajan Singh Puri na terenie dzisiejszego Pakista-
nu. Duchowoscig interesowal si¢ od najmtodszych lat i w 6smym roku zycia zostat
uczniem Sant Hazara Singh. Ow nauczyciel nadal mu tytut mistrza Kundalini jogi,

87 A. Avalon, Joga kundalini. Sciezka poznania siebie, BRAMA ksigznica wibczegdw i uczonych,
Poznan 2017.

88 C.G.Jung, Psychologia kundalini-jogi, Wydawnictwo KR, Warszawa 2003.

89 Czym jest Kundalini Joga? http://www.3ho.pl/index.php/pMenuld/36/isess/bc3ad42cd-
dac026c3e789d28af6bf85d [dostep: 15.06.2020].

90 Ibidem.
91 Ibidem.
92 |bidem.

93  Yogi Bhajan’s Biography, https://www.3ho.org/yogi-bhajan/about-yogi-bhajan/yogi-bhajan-
s-biography [dostep: 14.05.2020].
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gdy Yogi Bhajan osiagnal wiek szesnastu i p6t roku. W 1947 r., gdy pojawit si¢ zamet
zwigzany z podzialem ziem terytorialnych miedzy Indiami i Pakistanem, Yogi Bha-
jan przeniost si¢ do New Delhi. Tam podjal studia ekonomiczne na Uniwersytecie
Punjabu, gdzie odnosil sukcesy, zaréwno naukowe, jak i sportowe. Po studiach zaczat
pracowa¢ dla rzadu, ale szybko zmienit zajecie i podjat sie pracy w Miedzynarodo-
wym Porcie Lotniczym Palam (obecnie Port Lotniczy Indiri Gandhi w New Delhi).
W 1952 r. poslubil Inderjit Kaur, z ktérg mial dwoch synéw. W 1968 r. rozpoczal
swoja misje nauczania Kundalini jogi na Zachodzie. Wyemigrowal wéwczas do Ka-
nady, by naucza¢ na Uniwersytecie w Toronto. Ztamal w ten sposéb tradycje tajem-
nego nauczania. W lipcu 1969 r. oficjalnie powotal do zycia Fundacje 3HO. Nauki
rozpowszechnial nie tylko w formie kursow, ale takze ksigzek i nagran. Od 1971 r.
zaczal przekazywac swoje przestanie w miastach na calym swiecie, a w 1987 r. zostalo
ono udostepnione takze w formie tasmy na kasecie video. W 1973 r. powolal 3HO
SuperHealth, czyli organizacje zajmujacy si¢ leczeniem uzaleznienn metoda, ktéra
aczyla starozytng wiedze Wschodu oraz najnowsze osiggni¢cia zachodniej nauki.
Pracowat réwniez na rzecz pokoju. W trakcie tej dziatalnosci spotkal wiele promi-
nentnych osobistosci, takich jak papiez Jan Pawel II czy XIV Dalajlama. Ustano-
wil Miedzynarodowy Dzien Celebrowania Modlitwy Pokoju. Zmart 6 pazdziernika
2004 r. w wieku 75 lat, pozostawiajac po sobie dziedzictwo, zaréwno w postaci nauk,
jak i narastajacej popularnosci jogi w stworzonej przezen wersji. Tak przedstawiana
jest oficjalna wersja biografii. Ponizej uzupetnie ja informacjami z czasopisma Sikh
Formations z grudnia 2012 r. Jak si¢ okazuje, ta linia przekazu Kundalini jogi Yogi
Bhajana rézni si¢ od wersji upublicznionej przez 3HO.

Pierwszym nauczycielem Yogi Bhajana byl Virsa Singh, a nie Sant Hazara Singh®.
Co wigcej, to zona Bhajana, sama bedaca uczennicy Virsa Singha, namdéwita go, aby
poszedt do jej nauczyciela. Obala to twierdzenie, jakoby Bhajan praktyke duchowa
rozpoczal w wieku o$miu lat. Réwniez historia méwigca, iz wyjechal na Zachdd na
zyczenie swojego mistrza z przekazanymi mu sandatami nauczyciela, nie znajduje
potwierdzenia®. Warto zwrdci¢ uwage takze na to, ze o ile mantra stanowigca trzon
praktyki Kundalini Jogi, czyli: Ek Ong Kar Sat Nam Siri Wahe Guru, pochodzi z si-
khizmu i zostala przekazana przez Virsa Singha, o tyle fizyczne aspekty praktyki
wywodzg si¢ z nauk innego nauczyciela, Swamiego Dhirendra Brahmachariego®. To
wlasnie temu drugiemu guru obecni adepci Kundalini Jogi zawdzigczaja zastosowa-
nie réznorakich asan i ¢wiczenn oddechowych. Stanowig one cze$¢ praktyki, ktorej

94  P.Deslippe, From Maharaj to Mahan Tantric. The construction of Yogi Bhajan’s Kundalini Yoga,
“Sikh Formations”2012/8/3, s. 370.

95 Ibidem, s. 370.

96 Ibidem,s. 372.

97 Ibidem,s. 373.
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Swami Dhirendra nauczat pod nazwa Suksma Vyayama®®. Kundalini Joga w wersji
Yogi Bhajana w swoich poczatkach stanowila pewien amalgamat praktyk sihkijskich
i jogicznych. Jednak nie byly one po prostu kopiami ¢wiczen wywodzacych sie z in-
nych tradycji, bowiem zostaly zmodyfikowane przez guru Kundalini Jogi®.

Moment przybycia Yogi Bhajana do Stanéw Zjednoczonych Ameryki zbiegl si¢
z moda na duchowe, szczegélnie wschodnie praktyki. Guru bardzo szybko uczynit
swoja joge biznesem. Wprowadzit kilkutygodniowe kursy, ktore szkolily nauczycieli
Kundalini Jogi'®. Na tym etapie wersja historii dotyczacej przekazu Yogi Bhajana
zaczela sie zmieniac. Rola Virsa Singha zostala umniejszona. Prawdziwym mistrzem
mial by¢ czwarty sikhijski guru, czyli Guru Ram Das'®'. W lipcu 1970 r. ukazal si¢ ar-
tykul w czasopi$mie Beads of Truth, zatytutowany ,Who is Yogi Bhajan?”, w ktorym
po raz pierwszy pojawia si¢ Sant Hazara Singh, a takze wspomina si¢ wielu innych
nauczycieli, ktorzy przekazywali swa wiedz¢ przysztemu mistrzowi'®. Pojawily si¢
takze wzmianki o stuzbie, ktéra Yogi Bhajan petnil w asramie Maharaja Virsa Sin-
gha. Pono¢, kiedy tylko wracal z lotniska, na ktérym pracowat, zajmowat si¢ myciem
toalet w asramie'”.

Pod koniec 1970 r. Bhajan wraz z grupg swoich uczniéw wyruszyt do Indii, by odkry¢
metody radzenia sobie z narkomanig wérod mlodziezy za pomocg jogi'®. Jednym
z punktéw podrozy byta wizyta w asramie Virsa Singha, ktéra nie przebiegta pomysl-
nie. Po powrocie przestano wspomina¢ tego nauczyciela, a oficjalnymi guru mistrza
zostali Sant Hazara Singh i Guru Ram Das'®. Jednym z powodéw nieporozumien
moglo by¢ to, ze Maharaj Virsa Singh twierdzil, iz sikhizm nie ma nic wspolnego
zjoga'%. Ponadto, Kundalini Joga stala si¢ biznesem, nauczata duchowych praktyk za
pienigdze. Sam pobyt w Indiach skonczyt si¢ aresztowaniem Yogi Bhajana za oszu-
stwa finansowe i nastepnie ucieczkg z rodzinnego kraju'”.

Po powrocie do Stanéw Zjednoczonych Ameryki na wiosne 1971 r. Yogi Bhajan
oglosil, iz zostal Mahan Tantrykiem, czyli gléwnym nauczycielem jogi tantrycznej.
W danym momencie na $wiecie mogt, wedlug niego, przebywa¢ tylko jeden taki
mistrz'® W ten sposob Yogi Bhajan stal si¢ nie tyle kolejnym guru, ile nauczycie-
lem $wiata. Zaczal podawac si¢ za mistrza sztuk walki sikhéw, Kundalini Jogi, Bia-

98 Ibidem,s.373.
99 Ibidem,s. 375.
100 Ibidem,s.376.
101 Ibidem,s. 376.
102 Ibidem,s. 376.
103 Ibidem,s.377.
104 Ibidem,s.377.
105 Ibidem,s.377.
106 Ibidem,s.378.
107 Ibidem,s.379.
108 Ibidem,s.379.

{ Studia Spoteczne | Social Studies }



32

Studia Spoteczne « ISSN 2081-0008 - e-ISSN 2449-9714 - wsm.warszawa.pl

tej Jogi Tantrycznej, a takze tworzyl na swoj temat wiele innych zmitologizowanych
opowiesci'”. Legenda Yogi Bhajana ulegla powaznej modyfikacji na przestrzeni lat
1968-1971. Przybyt on do Stanéw Zjednoczonych Ameryki jako uczenn Maharaja
Virsa Singha, a trzy lata pézniej byt juz Mahan Tantrykiem. Od samego poczatku byt
nastawiony na jak najszybsze rozprzestrzenienie si¢ Kundalini Jogi. Upowszechniat
swoje nauki i tworzyl mit swego postannictwa, czynigc z tego przekazu sprawnie
dziatajacy mechanizm biznesowy.

7. RELIGIA JAKO TOWAR NA SPRZEDAZ

Kundalini Joga w wydaniu Yogi Bhajana posiada wiele cech kultu, ktére Stark i Bain-
bridge wyjasniaja w modelu przedsiebiorczosci. Model ten okresla specyficzny cha-
rakter kultu jako przedsiewzigcia.

Joga w tym ujeciu jest dzialaniem komercyjnym, czyli skupionym na czerpaniu zy-
skow ze sprzedazy kompensatorow (ale nie nagrod)''°. Niezbedni s wigc tutaj przed-
siebiorcy sprzedajgcy towar (instruktorzy jogi), ktérymi kieruje cheé¢ zysku (nieko-
niecznie jednak musi to by¢ zysk czysto i wylacznie materialny). Stark i Bainbridge
podkreslaja, ze do rozpoczecia takiej dzialalnosci sktaniajg wczesniejsze doswiad-
czenia i korzysci plyngce z przynaleznosci do innych grup o podobnym profilu'''.
Warto tez zwroci¢ uwage na fakt, ze organizacje o charakterze kultowym zakladaja
osoby posiadajace doswiadczenie z pobytu w innej organizacji'', a w analizowanym
przypadku, z dwdch takich organizacji, czyli grono uczniéw Virsa Singha oraz zwo-
lennikéw Swamiego Dhirendra Brahmachariego.

Na czele takiej grupy najczesciej ma stac specjalista religijny, czyli osoba posiadaja-
ca duzg skuteczno$¢ w zakladaniu i nadzorowaniu dalszego egzystowania grupy'®.
Ponadto, przywddce powinny cechowaé umiejetnosci, ktére umozliwig mu sprzedaz
idei innym, musi stworzy¢ pewna podstawe, ktéra pozwoli mu sprzedawaé¢ nowe
kompensatory'*. Warto zwrdci¢ uwage na to, ze przedsigbiorca-zalozyciel moze by¢
uczciwy w prezentowaniu swojej doktryny, ale moze by¢ takze oszustem skupionym
jedynie na zysku.

Jezeli wezmie si¢ pod uwage opisane powyzej poczatki dziatalnosci Kundalini Jogi
Yogi Bhajana, mozna doj$¢ do wniosku, ze od poczatku byla ona nastawiona na ko-
mercyjny zysk.

109 Ibidem, s. 380.
110 R.Stark, W.S. Bainbridge, Teoria religii..., op. cit., s. 208.
111 Ibidem, s. 208.
112 Ibidem, s. 209.
113 Ibidem,s. 211.
114 Ibidem,s. 213.
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8. Karma CoLA

G. Mehta w swojej ksigzce Karma Cola pokazuje jak wschodnia duchowos¢ stata sie
towarem (niekoniecznie z duchowoscig powigzanym) dla przybyszéw z Zachodu.
Jak to ujeta: ,Wy macie karme, a my Coca Colg - oto lekki i delikatny drink metafi-
zyczny dla tego, kto jest jak najbardziej fizyczny”''>. Jedli zna sie histori¢ Kundalini
Jogi i sposdb, w jaki propagowal ja Yogi Bhajan, mozna zapyta¢, na ile odpowiada
ona jodze tradycyjnie nauczanej w Indiach? S. Tokarski zaadaptowal ten koncept
w swojej pracy Orient i kontrkultury"®. Odnosil on termin karma-cola do wschod-
nich praktyk duchowych (nie tylko jogi), ktore zostaly przeksztalcone w towar sprze-
dawany gléwnie na Zachodzie. Najwazniejsza jest wszakze dostepnosé: sg one dla
wszystkich. Z kolei, A. Sobolewska podkreslala, ze nastgpito tu niejako przemieszanie
sie tresci duchowych z komercyjnymi. Dotyczy to mieszania praktyk spirytualistycz-
nych z biznesem, jak na przykltad rada, aby pomedytowaé nad korzystng ofertg oraz
wszechobecno$¢ symboli religijnych na produktach codziennego uzytku, chociazby
na bieliznie'". Zatem duchowos$¢ Wschodu nie tylko stala si¢ towarem, ale tez zespo-
lita sie z komercyjnym rynkiem produktow.

Pod katem tresci nauki te sg czesto uproszczone i wyrwane z kontekstu kulturowego,
w ktérym powstawaly. Staja si¢ one wlasnie swego rodzaju karma-colg, produktem
dla kazdego. W przypadku jogi jest to na przyklad zerwanie z wierzeniami hindu-
istycznymi oraz stosunkowo rzadkie odwolania do tradycyjnych tekstow religii Indii.
Dobrym przykladem moze by¢ koncepcja McMindfulness R. Pursera'®, ktéry uka-
zuje jak buddyjskie nauki o uwaznosci zostaly sptycone do poziomu panaceum na
codzienne bolgczki.

9. MeTODOLOGIA

Metoda, ktdra sie postuzono, jest analiza danych zastanych. Dane zastane, teksty na te-
mat kundalini jogi, zostaly zgromadzone w 2021 r. W badaniu przeanalizowano 22 tek-
sty, w skiad ktérych wchodzity: po pierwsze, oferty warsztatéow Kundalini Jogi Yogi
Bhajana (skierowane do potencjalnych ucznidw i zachecajace do wziecia udziatu w za-
jeciach prowadzonych w danym studiu jogi); po drugie, artykuly na jej temat, ktérych
autorzy skupili si¢ na opisach efektow tej formy jogicznej. Byty one autorstwa adeptow
tej jogi, a takze nauczycieli. Warto doda¢, ze zbadano jedynie materialy polskojezycz-

115 G. Mehta, Karma Cola, czyli mistycyzm Wschodu na swiatowym rynku, Oficyna Wydawnicza
FULMEN-POLAND, Warszawa 1996, s. 104.

116 S.Tokarski, Orient i kontrkultury..., op. cit., s. 42-48.

117 A.Sobolewska, Mapy duchowe wspétczesnosci. Co zostato z Nowej Ery?, Wydawnictwo W.A.B,
Warszawa 2009, s. 14.

118 R. Purser, McMindfulness: How Mindfulness Became the New Capitalist Spirituality, 2019,
https://www.psychotherapy.net/article/mcmindfulness-how-mindfulness-became-new-ca-
pitalist-spirituality [dostep: 22.02.2023].
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ne, aby dowiedzie¢ sig, co w Polsce jest najpowszechniej oferowane jako efekt ¢wiczen.
Dokonano analizy czestosci pojawiania sie tych kategorii, co oznacza, ze w przypadku
jednej z ofert dana kategoria mogta wystepowa¢ wigcej niz raz w danym artykule.

Do uzyskanych wynikéw odniesiono teorig religii Starka i Bainbridgea. Ma ona na celu
poréwnac obecne cele tejze jogi, z celami, jakie przyswiecaly jej klasycznej odstonie
oraz zastanowic sig, czy dalej mozna to kategoryzowa¢ kategoriami tradycyjnej jogi.

10. WyNIKI

Na podstawie przeprowadzonej analizy wyodrebniono osiem kategorii korzysci. S to:

1. relaksacja — zmniejszenie poziomu stresu;

2. zdrowie fizyczne - lepsze samopoczucie i sprawnos¢ fizyczna;

3. dobrostan psychiczny - w sklad tej kategorii wchodzg odporno$¢ na stres, réwno-
waga emocjonalna, czy tez poczucie spokoju;

4. rozwoj osobisty — transformacja niekorzystnych wzorcéw umystowych, wigksza
samos$wiadomosé;

5. rozwdj kreatywnosci - odkrycie i wykorzystanie wewnetrznego potencjatu twor-
czego;

6. zdolnosci interpersonalne - polepszanie komunikacji i innych zdolnoéci inter-
personalnych;

7. katalizowanie sukcesu — sukces w zyciu zawodowym i prywatnym;

8. seksualno$¢ - lepsze pozycie seksualne.

Ponizej, w tabeli 1 zaprezentowane sg szczegétowe dane na temat czgstotliwosci wy-
stepowania odnalezionych w ofertach kategorii.

Tabela 1. Wystapienia kategorii efektéw cwiczen Kundalini Jogi w analizowanych tekstach

Liczba wystapien Liczba artykuléw,
Lp. Kategoria kategorii % kategorii w ktorych kategoria
w ofertach si¢ ukazala
1 | Zdrowie fizyczne 59 34,9 19
2 | Dobrostan psychiczny 46 27,2 18
3 | Rozwdj osobisty 31 18,3 14
4  |Relaksacja 12 7,1 10
5 | Katalizowanie sukcesu 9 5,3 7
6 | Rozwoj kreatywnosci 7 4,1
7 | Zdolnosci interpersonalne 3 1,8 3
8 | Seksualno$é 2 1,2
Ogolem 169 99,9* 22

Zrédto: opracowanie whasne, *btad zaokraglenia.
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Uzyskane wyniki pokazuja, ze Kundalini Joga ma niewiele wspolnego z klasyczna
joga. Skupia si¢ przede wszystkim na celach, ktére maja spowodowac efekt tu i teraz,
w ziemskim Zyciu. Zamiast wyzwolenia z dotychczasowej egzystencji oferuje si¢ jej
poprawe w materialnym wymiarze. Tak wiec miejsce o§wiecenia zajmuje dorazne
dobre samopoczucie, ktéremu towarzyszy sprawne cialo. Z jednej strony, oferuje
techniki, ktore, jak wida¢, skupiajg si¢ na réznorodnie pojmowanym dobrostanie,
a z drugiej, wlasnie na wizerunku, tzn. kto$ ¢wiczy joge, wiec moze by¢ odbierany
jako nie tylko gibki, lecz i uduchowiony. Warto zauwazy¢, iz w ksigzce po$wigconej
hatha jodze Iyengar pokazal jak praktyka fizyczna wigze si¢ z duchowg, stanowig one
jedno$¢, a nie dwie odrebne sfery, trudno je od siebie oddzieli¢'”®. Splot wymiaru
fizycznego i duchowego zauwazyt takze Konecki'.

Niezaleznie od tego, ktory z tych rezultatow jest wazniejszy dla jednostek, joga staje
sie tutaj po prostu, kolejnym czynnikiem stuzacym autokreacji. Co ciekawe, jest to
sprzeczne z informacjg zawarta na stronie internetowej 3HO, na ktérej Kundalini
Joge definiuje si¢ jako praktyke pozwalajaca dostrzec wewnetrzng boskosc''. Jednak-
ze w przeanalizowanych ofertach zajec taki cel nie pojawil si¢ ani razu. Warto zatem
przypomnie¢, ze T. Doktdr podkreslal, iz czesto w kultach parareligijnych pojecie
zbawienia badz wyzwolenia, zostaje zastgpione bardziej ogdlnym pojeciem rozwoju
duchowego, czy tez psychofizycznego'*.

Kolejnym celem, powiazanym poniekad z dobrostanem fizycznym, jest dobrostan
psychiczny. Cwiczenia Kundalini Jogi majg zapewni¢ takze rownowage mentalna. Jej
adept ma osiagna¢ zdrowie fizyczne, ale takze posias¢ wigkszg odpornos¢ na stres, co
pozwoli mu lepiej radzi¢ sobie z wyzwaniami zycia codziennego. Joga, w tym przy-
padku, ma zapewni¢ dobre i dostatnie zycie, w znaczeniu osiggniecia dobrostanu,
zaréwno fizycznego, jak i mentalnego.

Trzecim najcze$ciej zachwalanym i wystepujacym w ofertach i artykutach celem jest
rozwoj osobisty. Wydawac by sie moglo, ze bedzie to kategoria bliska pierwotnym ce-
lom jogi. Jednakze, jak sie okazuje, w wydaniu Kundalini Jogi ma to niewiele wspdl-
nego z rozwojem uzyskiwanym przez adepta w trakcie uprawiania tradycyjnej jogi.
Nacisk kladzie si¢ w tym wypadku na transformacje wzorcéw umystowych, uznawa-
nych za niepozadane przez uczniow.

119 B. K. S. lyengar, Joga swiattem Zzycia. Wewnetrzne podréz ku przemianie, Galaktyka, todz
2006.

120 K.T.Konecki,Czy ciato jest Swigtyniq duszy’, op. cit., s. 95.

121 Czym jest Kundalini Joga? http://www.3ho.pl/index.php/pMenuld/36/isess/bc3ad42cd-
dac026c3e789d28af6bf85d [dostep: 15.06.2020].

122 T. Doktér, Ruchy kultowe. Psychologiczna charakterystyka uczestnikéw, Zaktad Wydawniczy
NOMOS, Krakéw 1991, s. 16.
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Relaks kojarzono z Kundalini Jogg rzadziej, a pozostale kategorie wymieniono naj-
wyzej 9 razy (katalizowanie sukcesu). Wsrdd rzadziej wymienianych efektow ¢wiczen
wskazano takze rozwdj kreatywnosci (7 przypadkow) oraz zdolno$ci interpersonal-
ne (3 razy). Chociaz rzadziej wskazywane, wartosci te stanowig istotny element zycia
codziennego, a takze zawodowego. Mozna zatem prognozowac, bez ryzyka popel-
nienia wigkszego bledu, ze te cele stanowig mozliwy do wykorzystania potencjal ko-
mercyjny Kundalini Jogi, czekajacy na sprzyjajace okoliczno$ci zwigzane z rozwojem
okreslonych styléow zycia, mody i (lub) na zdolnego copywritera. Warto wspomniec¢
tutaj takze o kategorii, ktéra pojawiala si¢ najrzadziej — czyli seksualnosci. W trakcie
przygotowywania artykutu, osoby, z ktérymi rozmawiano na ten temat, wielokrotnie
kojarzyly Kundalini Joge z praktykami seksualnymi, co moze wynika¢ z istnienia
praktyk powiazanych z tg strefg zycia, a jednoczes$nie pewnej sensacyjnosci tematu.
Mimo obiegowej opinii, ten temat byl bardzo rzadko poruszany.

W zwigzku z powyzszym widaé, ze wartosciami reklamowanymi sg zapewnienie so-
bie dobrostanu fizycznego, psychicznego oraz rozwdj osobisty. Moze mie¢ to zwigzek
z cechami charakterystycznymi wspolczesnego zycia. Ludzie nie majg za wiele czasu
na realizacje tych wartoéci zyciowych, wobec tego joga oferujaca (zwlaszcza szybko,
bez wielkiego nakladu wysitku i czasu) efekty w tych sferach jest atrakcyjna. Sesja ta-
kich ¢wiczen zajmuje godzing lub péttorej, raz, albo dwa razy w tygodniu. Mozliwos¢
zapewnienia sobie progresu w wyzej wymienionych kategoriach tak niewielkim nakta-
dem brzmi atrakcyjnie. Kundalini Joga z jednej strony jest szeroko dostepna, a z drugiej
posiada ciagle pewien posmak elitaryzmu i tajemnicy. Z perspektywy socjologicznej
zachodzi tu - opisywana przez A. Kloskowskg — homogenizacja upraszczajaca'®. Do
tresci wywodzacych sie z prawdziwych nauk duchowych Indii zostaja wlaczone ele-
menty popkulturowe, przemawiajgce do Zachodniego ucznia. Innymi stowy: z jednej
strony — nastepuje uproszczenie tresci przekazywanego materiatu (chociazby w postaci
rezygnacji ze studiowania bogatej literatury duchowej Wschodu), a z drugiej — ma miej-
sce upowszechnienie owych treéci przez otwarcie si¢ na wszelkich uczniéw. Laczy si¢
to z koncepcjg McMindfulness R. Pursera. Mindfulness odwotuje sie do nauk buddyj-
skich, jednoczesnie je upraszczajac i czyniac z nich tatwo przyswajalny produkt oferuja-
cy doczesne korzysci'?!. To samo mozna zaobserwowa¢ w przypadku Kundalini Jogi.

Na podstawie wynikéw uzyskanych w opisanej analizie mozna przypuszczaé, ze
najczesciej nie oferuje sie jakiego$ abstrakcyjnego rozwoju duchowego, a konkretne
efekty, przede wszystkim zdrowotne (zdrowie fizyczne, jak i dobrostan psychiczny).
Rozwdj osobisty pojawia si¢ na trzecim miejscu, ale w analizowanych tekstach odno-
si sie on do rozwijania pozytywnie warto§ciowanych cech psychicznych, takich jak
wewnetrzny spokdj i pewnos¢ siebie.

123 A. Ktoskowska, Kultura masowa. Krytyka i obrona, PWN, Warszawa 1980, s. 335-343.
124 R.Purser, McMindfulness: How Mindfulness..., op. cit.
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Odnoszac si¢ do teorii Starka i Bainbridge’a i majac na uwadze klasyczna joge, ktdra opi-
suje wspominany juz L. Cyboran, przeanalizowane oferty proponuja jedynie kompen-
satory. Wiszelkie aspiracje duchowe zostaly tutaj zastagpione materialnymi. Przyktadem
moze by¢ tu najczesciej wspominane zdrowie. Zamiast by¢ efektem ubocznym ¢wiczen,
staje si¢ ich najczesciej wskazywanym celem. Kundalini Joga to towar odpowiadajacy na
zwykte potrzeby ludzi. Mozna moéwic tu o kapitalistycznej duchowosci, ktdra jest pokto-

siem sprywatyzowania religii na Zachodzie, duchowosci, ktora staje sie towarem'*.

11. Wnioski

Wirdd profitéow wynikajacych z praktykowania Kundalini Jogi, najczesciej pojawia-
ja sie te powigzane ze zdrowiem fizycznym i dobrostanem psychicznym. Kundalini
Joga oferuje zaréwno zdrowie fizyczne, jak i psychiczne. W analizowanych tekstach
mowa jest o praktyce dla zdrowia, ale nie w celach sportowych. Nie jest to zatem
tutaj dzialanie autoteliczne (sport dla samego sportu), ale heteroteliczne, posiadajace
okreslony inny cel.

W analizowanych tekstach nie pojawila si¢ ani razu informacja o celach duchowych.
Najblizszym i najbardziej podobnym do tego celem byta kategoria rozwoju osobiste-
go. Jednakze nie odpowiada to idei zjednoczenia z béstwem (czy jakkolwiek pojmo-
wanym Absolutem). Mozna tutaj zaobserwowac¢ niejako wulgaryzacje jogi przebie-
gajaca znow wedle modelu homogenizacji upraszczajacej, ktéra z wysublimowanej
praktyki duchowej staje si¢ ¢wiczeniem zapewniajgcym ogodlnie pojety rozwdj oso-
bowosci. Powieksza samoswiadomos¢, pozwala upora¢ sie z ograniczajacymi wzor-
cami umystowymi. Zamiast skupia¢ sie na sferze sacrum praktyka, koncentruje sie
na profanum, zyciu codziennym. Laczy si¢ to z koncepcja duchowosci rozproszonej,
w ktdrej to, co $wiete przenika do powszedniego zycia.

Kompensatory w postaci lepszego zdrowia, dobrostanu psychicznego i innych wy-
mienionych wczesniej profitéw, staly sie celami samymi w sobie. Zmienita si¢ catko-
wicie perspektywa. Zamiast trenowac joge dla wyzwolenia si¢ z kregu wcielen, tutaj
praktykuje sie ja, aby zy¢ lepiej w tej materialnej rzeczywistosci. Stanowi ona pana-
ceum na rdéznorakie doczesne potrzeby, tak samo, jak inne produkty np. ¢wiczenia
fizyczne, dieta etc. Kundalini Joga zostaje sprowadzona do towaru, a jej sprzedaza
zajmuja sie licencjonowani nauczyciele odpowiednio wyszkoleni do tego celu.

PobsumowANIE

Kundalini Joga Yogi Bhajana ma niewiele wspolnego z klasyczng joga. Nie oferuje
rozwoju duchowego, a raczej trening, ktéry ma przyczynic sie do lepszego, bardziej
komfortowego zycia. Wpisuje si¢ ona w model przedsigbiorczo$ci Starka i Bainbrid-

125 Ibidem.
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ge’a. Stanowi tez §wietnie zorganizowany biznes, ktdry podlega szybkiej ekspansji ze

wzgledu na sprawne ksztalcenie nauczycieli, a takze marketing oraz swoista marke
jogi, ktéra byla naukg tajemng przeznaczong dla wybranych. Warto jednak postawi¢
pytanie, czy to, co oferuje, to s jedynie kompensatory? Moze w obecnych czasach sa
to juz nagrody, gdyz ludzie nie potrzebuja wyzwolenia z samsary, a jedynie lepszego

w niej funkcjonowania.
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WYBRANE HISTORYCZNE | WSPOLCZESNE
KONCEPCJE OSOBOWOSCI W PERSPEKTYWIE
MIEDZYKULTUROWEJ PRZEGLAD TEORETYCZNY
SELECTED HISTORICAL AND CONTEMPORARY CONCEPTS
OF PERSONALITY IN A CROSS-CULTURAL PERSPECTIVE
THEORETICAL REVIEW

STRESZCZENIE

Pierwsze proby wyjasnienia zréznicowania w zakresie osobowosci podejmowano juz w cza-
sach starozytnych. Poczgtkowo zwracano uwage przede wszystkim na strukture i czynniki
umozliwiajgce opis osobowosci. Wraz z uptywem czasu zaczeto zwracac wiekszg uwage na
procesy silnie zwigzane z kultura, lezace u podtoza ksztattowania poszczegdlnych struktur
osobowosci. Najbardziej popularne podejscie do badan osobowosci rozwineto sie w kultu-
rach zachodnich na podstawie analizy leksykalnej i psychometrycznej, jednakze z czasem
zostato tez zaimplementowane do badan realizowanych w innych kulturach. Prezentowany
tekst ma na celu przyblizenie wybranych teorii osobowosci, poczawszy od czaséw staro-
zytnych, az po wspotczesnos¢ ze szczegdinym uwzglednieniem znaczenia dla ich powsta-
nia i rozwoju czynnikdw kulturowych. Gtéwnym zatozeniem opracowania jest wykazanie
swoistej ciggtosci obserwowanej w zakresie ksztattowania kolejnych teorii osobowosci oraz
istoty czynnikéw specyficznych i uniwersalnych kulturowo, przyczyniajgcych sie do rozwoju
kolejnych ujec teoretycznych w tym obszarze. Artykut zawiera ponadto informacje na temat
projektow miedzykulturowych, w ktérych poszukiwano uniwersalnych czynnikéw osobo-
wosciowych. W tekscie zawarto tez dane dotyczace specyficznych kulturowo konstruktow
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osobowosciowych, niemajacych swojego przetozenia na czynniki obserwowane w innych
kulturach. Ostatnia czes¢ artykutu zostata poswiecona opisowi dalszych kierunkéw badan
w zakresie (miedzy)kulturowej psychologii osobowosci. Tekst ma charakter teoretyczny
i uwzglednia przeglad literatury z zakresu psychologii osobowosci w ujeciu (miedzy)kul-
turowym, przez co moze postuzy¢ jako zrédto inspiracji do badan empirycznych w tym
zakresie.

SLOWA KLUCZOWE: osobowos¢, historyczne koncepcje osobowosci, wspotczesne teo-
rie osobowosci, psychologia miedzykulturowa, réznice miedzykulturowe.

ABSTRACT

First attempts to explain the variety of personality was done in ancient times. At first the
attention was paid to the structure and factors that enabled description of personality.
Later more attention was oriented toward strongly connected with culture processes
underlying the development of particular personality structures. The most popular em-
pirical approach employed in studies of personality was developed in western cultures
based on lexical and psychometric analysis, but with time it was also implemented in
studies conducted in other cultures. Presented text aims at introducing selected perso-
nality theories, from ancient approaches up to current theories with special emphasis
given to the significance of factors connected with culture in development of certain
theories. The main assumption of the text is to demonstrate the specific continuity ob-
served in the development of personality theories and the essence of culturally specific
and universal factors contributing to the development of theoretical approaches in this
area. The article also includes information concerning cross-cultural projects, in which
universal personality factors were searched for. In the text there is data on culturally
specific personality constructs that cannot be described fully in other cultures. The last
part of the text is devoted to the description of possible future directions in (cross)
cultural personality psychology. The text presents a theoretical approach and includes
a review of literature in the field of personality psychology from an (cross)cultural per-
spective, which can serve as a source of inspiration for empirical research in this area.

Key woRbDs: personality, historical personality concepts, contemporary personality the-
ories, cross-cultural psychology, cross-cultural differences.

WsTEP

Problematyka osobowosci, rozumianej jako gleboko zakorzenione wzorce zachowan
determinujacych sposoby dzialania, postrzegania i myslenia o sobie i o $§wiecie', po-
zostaje przedmiotem zainteresowania réznych nauk i teorii wlasciwie juz od czaséw
starozytnych. Poczawszy od tego okresu podejmowano wysitki nakierowane na zde-
finiowanie i szczegélowe opisanie jej sktadowych, przy czym jak dotad nie znalezio-

C.S. Hall, G. Lindzey, Teorie osobowosci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 18-20.
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no jednej, spdjnej definicji tego konstruktu. W zaleznosci od ujecia teoretycznego
zwraca sie uwage na strukture, zawarto$¢ tresciowg lub dynamike w zakresie oso-
bowosci. Podejmuje si¢ wysilki nastawione na opracowanie modeli teoretycznych,
umozliwiajacych zrozumienie, przewidywanie, badz tez wprowadzanie stosownych
zmian w zakresie ludzkiego zachowania oraz opisu czynnikéw przyczyniajacych sie
do rozwoju prawidlowej lub zaburzonej osobowosci*. Co wazne, zadna z dotychczas
opracowanych teorii nie pozwala w sposob calosciowy dokona¢ opisu zagadnien
zwigzanych ze strukturg i funkcjonowaniem jednostek cechujacych si¢ prawidlowa
lub zaburzong osobowoscig. Aktualnie za$ coraz czgsciej przedstawia sie osobowos¢
jako otwarty i dynamiczny system, podlegajacy zmianom w perspektywie Zycia oraz
pozostajacy w homeostazie ze $wiatem wewnetrznym®. W literaturze przedmiotu
zwraca si¢ uwage, iz rozwdj struktur osobowosciowych odbywa si¢ w toku trwaja-
cego przez cale zycie procesu enkulturacji (tj. nabywania kompetencji kulturowych
konstytuujacych system wartosci danej grupy spotecznej) oraz indywiduacji (tj. roz-
woju psychicznego umozliwiajacego stawanie si¢ niezalezna od otoczenia catoscig)*.
Opisuje si¢ ponadto wielokierunkowe zaleznosci wystepujace miedzy kultura, zacho-
waniem i osobowoscia®. Zwraca si¢ wowczas uwage na kwestie uniwersalnosci kul-
turowej, uwzgledniajac przy tym zakres znaczenia poszczegdlnych czynnikéw oso-
bowosciowych, ich wariancje w réznych kulturach oraz zakres interkorelacji miedzy
analizowanymi wymiarami. Weryfikuje si¢ wymiary, w zakresie ktérych mozliwe jest
dokonanie zréznicowania kulturowego, behawioralnego i spolecznego. Stosunkowo
malo jest natomiast prac, w ktérych dokonano przegladu odmiennych teorii osobo-
wosci z punktu widzenia ich kulturowej uniwersalnosci i uzytecznosci.

Celem prezentowanego artykulu jest przyblizenie wybranych, relatywnie czesto
omawianych w podrecznikach z obszaru psychologii osobowosci, teorii ze szczegol-
nym uwzglednieniem znaczenia czynnika kulturowego dla ich rozwoju i ugrunto-
wania. W tekscie podjeta zostanie proba krytycznej analizy zaleznosci wystepuja-
cych miedzy podlozem kulturowym, na jakim powstawala okreslona teoria oraz jej
pozniejszym zasiegiem. Ponizej przedstawione zostang réwniez dane pochodzace
ze wspolczesnych badan miedzykulturowych, ktére umozliwig przedyskutowanie
zasadnosci traktowania niektoérych czynnikéw osobowosciowych jako uniwersal-
nych kulturowo. Zalozono w niniejszym opracowaniu, ze istnieje swoista cigglos¢

2 K. Kavirayani, Historical perspectives on personality — The past and current concept: The search
is not yet over, “Archives of Medicine and Health Sciences”2018/6, s. 180-186.

3 S.N.Kostromina, N. V. Grishina, The future of personality theory: A processual approach, “Inte-
grative Psychological and Behavioral Science”2018/52 tom 2, s. 296-306.

4 ). G. Draguns, Personality in cross-cultural perspective, w: The Cambridge handbook of perso-
nality psychology, red. P. J. Corr, G. Matthews, Cambridge University Press, Cambridge 2009,
s.556-576.

5  H.C.Triandis, Cross-cultural perspectives on personality, w: Handbook of personality psychology,
red. R. Hogan, J. A. Johnson, S. R. Briggs, Academic Press, Cambridge MA, 1997, s. 439-464.
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w zakresie ksztaltowania, pomiaru i opisu poszczegdlnych cech i teorii osobowosci.
Podkreslono réwniez, ze pomimo istnienia pewnych uniwersalnych kulturowo, fun-
damentalnych dla osobowosci cech i wymiardw istniejg rowniez czynniki niepowta-
rzalne, unikatowe, $cisle zwigzane z okreslonymi kregami kulturowymi.

Prezentowany w dalszych cze$ciach artykulu przeglad literatury bedzie uwzgled-
nial teorie historyczne, ktore stanowia fundament dalszych badan nad osobowoscia,
zdezaktualizowane koncepcje konstytucjonalne, opis osobowosci w ujgciu psycho-
analitycznym oraz informacje na temat bardziej wspotczesnych podej$¢ skupionych
na cechach. W tekscie zawarte tez sa informacje o mozliwych kierunkach dalszych
badan uwzgledniajacych czynniki osobowosciowe w kontekscie (mig¢dzy)kulturo-
wym. Opracowanie ma charakter teoretyczny i zawiera narracyjny przeglad litera-
tury, ktéry moze stanowi¢ podstawe dla planowania i realizacji badan z zakresu uni-
wersalnosci i specyficznosci kulturowej konstruktéw osobowosciowych.

1. WYBRANE HISTORYCZNE | WSPOLCZESNE TEORIE OSOBOWOSCI W KONTEKSCIE
KULTUROWYM

Do najstarszych, a jednocze$nie posiadajacych najwieksze znaczenie dla wspodtcze-
snych badan z obszaru osobowosci koncepcji nalezy zaliczy¢ stworzong w starozyt-
nej Grecji typologie Galena®, oparta o wyréznione przez Hipokratesa cztery jakosci
(cieplo, zimno, wilgo¢, sucho$¢) oraz cztery soki organizmu (krew, flegma, z6¥¢ czar-
na, z6I¢ z6tta)’. Typologia ta, stworzona w centrum nauki i kultury antycznej oraz
poparta tendencyjnymi, zrealizowanymi w stosunkowo niezréznicowanym otocze-
niu spoteczno-kulturowym obserwacjami, umozliwiala zrozumienie i opisanie funk-
cjonowania odmiennych z uwagi na swoje temperamenty typow ludzi®: (1) sangwi-
nika, (2) flegmatyka, (3) melancholika i (4) choleryka’. Warto jednak w tym miejscu
podkresli¢, ze w literaturze przedmiotu mozna znalez¢ dane wskazujace, iz ta znana

6 W analizach realizowanych na gruncie polskim typologia Galena najczesciej utozsamiana

jest z badaniami dotyczacymi temperamentu, w odréznieniu od osobowosci. W badaniach
przeprowadzanych w Europie Zachodniej i w Stanach Zjednoczonych o strukturach tem-
peramentalnych méwi sie wytacznie w konteksécie badan realizowanych w grupie dzieci,
podczas gdy u dorostych opisywane sa cechy osobowosci. Z tego powodu w literaturze
przedmiotu pochodzacej z kregu tzw. kultur Zachodu typologia Galena opisywana jest jako
fundamentalna dla prowadzenia dociekarh empirycznych w obszarze osobowosci, podczas
gdy w Polsce najczesciej faczy sie ja z temperamentem.

7  J. Strelau, Psychologia temperamentu, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002,
s. 16-18.

8  Ponizej wymienione zostaly cztery podstawowe, pierwotne typy wyrdznione z uwagi na do-
minacje jednego z sokdéw organizmu. Galen w swojej pracy wyréznit az dziewiec réznych
typow, posrod ktérych poza podstawowymi znalazty sie réwniez typy dalsze wynikajace
z kombinacji poszczegélnych sokéw organizmu.

9 ). Strelau, Réznice indywidualne. Historia — determinanty — zastosowania. Wydawnictwo Na-
ukowe Scholar, Warszawa 2014, s. 14-16.
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ze starozytnego $swiata Grecji typologia ma swoje korzenie w starozytnych tradycjach
hinduistycznych™.

Zgodnie z ujeciem hinduistycznym termin najlepiej odzwierciedlajacy osobowos¢
stanowi Swabhava, odnoszacy si¢ do najbardziej naturalnego i stalego elementu
duszy, jazni (Atmana) cztowieka. W tym podej$ciu wspomina si¢ réwniez o ,,0s0-
bowosci duchowej”, ktéra stanowi wyraz dzialan najwyzszej mocy, zakladajacej
uwolnienie od sprawstwa w podejmowanych przez jednostke dziataniach!'. Zgod-
nie z podejs$ciem hinduistycznym opisujgc osobowos¢, nalezy wyrdznié intelekt oraz
Ego, stanowigce wypadkowa trzech podstawowych elementéw odwiecznej fizycznej
energii przejawiajacej si¢ w instynktach biologicznych i duchowych!?. Co szczegdlnie
istotne, konieczne jest w tym ujeciu jednostkowe i indywidualistyczne spojrzenie na
kazdego cztowieka, poniewaz kazdy ludzki organizm w charakterystyczny dla siebie,
unikatowy sposob zbudowany jest z pieciu podstawowych elementéw: wody, ognia,
powietrza, ziemi i eteru®.

Warto w tym miejscu odnie$¢ sie rowniez do starozytnej tradycji chinskiej, w kto-
rej podloze do myslenia o jednostce oraz jej przynaleznosci grupowej zostato zapo-
czatkowane przez Konfucjusza. Zgodnie z proponowang przez niego typologia ludzi
mozna zaklasyfikowa¢ do jednej z czterech odmiennych kategorii w zaleznos$ci od ich
przydatnosci dla spoteczenstwa: (1) uczeni, (2) rzemieslnicy, (3) kupcy i handlarze,
oraz (4) chlopi. Co znaczace, rozrdznienia na poszczegélne grupy dokonywano na
podstawie wykonywanego przez jednostke zawdd, ktérego nie dziedziczono z poko-
lenia na pokolenie, a nabywano w toku nauki i panstwowego systemu egzamindw'*.
Innymi stowy, w tradycji chinskiej najwieksze znaczenie mialo zaangazowanie w zy-
cie kolektywu, co za tym idzie, u jednostek poszukiwano takich cech, ktére w jak
najlepszy sposob mogly zosta¢ wykorzystane dla dobra ogétu.

W obliczu przedstawionych tu skrétowo teorii starozytnych mozna zauwazy¢ jak
wielkie znaczenie dla opisu funkcjonowania i osobowosci jednostki ma kultura,
w ktorej wspomnianej charakterystyki sie dokonuje. Greckie podejécie skupialo si¢
przede wszystkim na wyodrebnieniu kilku stosunkowo zunifikowanych typow, ktore

10 K. Srivastava, Concept of personality: Indian perspective, “Indian Psychiatry Journal” 2012/21
tom 2, s. 89-93.

11 M. Kapur, Psychological theories and practices in ayurveda, w: Handbook of Indian psychology,
red. R. K. Rao, A. C. Paranjpe, A. K. Dalal, Cambridge University Press India, New Delhi 2008,
s.299-312.

12 S.K.Kumar, Indian indigenous concepts and perspectives: Developments and future possibilities,
w: Perspectives on indigenous psychology, red. G. Mishra, A. K. Mohanty, Concept Publishing
Company, New Delhi 2002, s. 93-165.

13 B. Krishnan, Typological conceptions in ancient Indian thought, w: Perspectives on indigenous
psychology, red. G. Mishra, A. K. Mohanty, Concept Publishing Company, New Delhi 2002,
s. 292-304.

14 H.G. Creel, Confucius: The Man and the Myth, John Day Company, New York 1949, s. 239-241.
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pdzniej wykorzystywano do klasyfikowania poszczegélnych obywateli. W podejsciu
hinduistycznym zwracano uwage na konieczno$¢ zindywidualizowanego, unikato-
wego podejscia do kazdej z charakteryzowanych jednostek. Podczas gdy dla $wia-
ta starozytnych Chin najwigksze znaczenie miala uzyteczno$¢ jednostki w obliczu
dziatania calego systemu panstwowego.

Co znamienne, tradycja chinska znalazla swoje zastosowanie przede wszystkim
w szeroko rozumianych naukach prawnych. Nie stosowano jej natomiast do opi-
su zréznicowania w zakresie zycia psychicznego jednostek. Podejscie hinduistycz-
ne, w zasadzie do czasu popularyzacji w zachodnich kregach kulturowych praktyk
zwigzanych z joga, nie bylo szerzej dyskutowane przez specjalistow zajmujacych si¢
badaniem zagadnien zwigzanych z psychologia osobowosci. Natomiast typologie
uksztaltowane w starozytnej Grecji znalazty swoje odzwierciedlenie w pdzniejszych
teoriach psychologicznych, rozwijanych w $wiecie zachodnim. Prawdopodobnej
przyczyny takiego stanu rzeczy nalezy poszukiwa¢ w silnym zréznicowaniu wyste-
pujacym miedzy kulturami rozwijajacymi si¢ na podstawie tradycji starozytnej Gre-
¢ji, starozytnych Indii czy Chin", ktéra w tym miejscu z uwagi na ograniczong ilos¢
miejsca nie bedzie szerzej podejmowana. Warto jednakze zauwazy¢, ze propono-
wane przez Galena ujecie typologiczne znalazlo swoje zastosowanie miedzy innymi
w teoriach konstytucjonalnych, ktére wraz z pdzniejszym rozwojem badan empi-
rycznych ulegly falsyfikacji.

U podloza teorii konstytucjonalnych lezalo zalozenie, Ze zréznicowanie wewnetrz-
ne czlowieka, jak rdwniez jego podatno$¢ na pewne problemy natury psychicznej
odzwierciedla si¢ w zewnetrznej budowie jego ciala. Zaktadano wobec tego, ze na
podstawie obserwacji dominujgcego ukladu organizmu'¢, budowy ciataV’, czy wita-
$ciwosci strukturalno-funkcjonalnych organizmu'® mozliwe jest dokonanie pogte-
bionej charakterystyki jednostki. Sugerowano, iz konstytucja organizmu pozostaje
w $cistych zalezno$ciach z charakterystycznym dla osoby poziomem towarzysko-
$ci i otwartosci, sklonnoscia do uzaleznien, czy podatnoscig na okreslone choroby
i zaburzenia natury psychicznej®. Z czasem jednak dowiedziono, iz zaobserwowane
zalezno$ci majg charakter pozorny i oparte s3 na tendencyjnie dobranych prébach
badawczych. Co warte podkreslenia, wspomniane wyzej teorie konstytucjonalne po-
wstaly niezaleznie od siebie w krajach Europy Zachodniej (Francja i Niemcy) oraz
w Stanach Zjednoczonych, co moze wskazywa¢ na uwarunkowang potrzebami kul-

15 G. Hofstede, G. J. Hofstede, Kultury i organizacje, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, War-
szawa 2007, s. 86-128, 333-376.

16  J.Strelau, Psychologia temperamentu..., s. 32-33.

17  Ibidem,s. 33-36.

18 W.H. Sheldon, S.S. Stevens, The varieties of temperament: A psychology of constitutional diffe-
rences, Harper Brothers, New York 1942, s. 26.

19  J.Strelau, Psychologia temperamentu..., s. 32-39.
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turowymi sklonno$¢ badaczy z tego obszaru do poszukiwania odpowiedzi na pyta-
nia o powody zréznicowania w zakresie funkcjonowania psychicznego jednostek®.

W pdzniejszym okresie rozwdj teorii umozliwiajacych opis i zrozumienie uwew-
netrznionych wzoréw zachowan odzwierciedlajacych sposoby dzialania, postrze-
gania i my$lenia na wiele lat praktycznie ograniczyt sie do dziatan realizowanych
w kregu kultur zachodnich. W tym obszarze kulturowym na szczegélng uwage za-
stuguje teoria psychoanalityczna?'. Sigmund Freud®, na podstawie wnioskéw z pracy
realizowanej w szpitalu w Wiedniu oraz prywatnej praktyki, stworzyl adekwatng do
warunkéw spoteczno-kulturowych i charakterystyki pacjentdw, z ktérymi pracowat,
teori¢ osobowosci szeroko dyskutowana, wykorzystywang, rozwijang, jak réwniez
krytykowang praktycznie az po dzi$ i obecng w pracach psychologdéw europejskich
oraz amerykanskich?, jak tez w badaniach i dociekaniach realizowanych przez filo-
zoféw, czy antropologdéw spotecznych*. W ramach swojej teorii S. Freud wyodrebnit
trzy elementy osobowosci (Id, Ego, Superego) pozostajace w stanie permanentnej
chwiejnej rownowagi i kierowanej popedem zycia i $mierci®.

W kontekscie analizy kulturowej teorii osobowosci na szczegolng uwage zastuguje
tez ujecie zaproponowane przez Carla G. Junga, ktéry do swojej teorii inkorporowat
rozlegly wiedze dotyczacg kultur Wschodu®. Autor ten sugerowal, ze mozliwe jest
dostrzezenie pewnych uniwersalnych kulturowo wlasnosci psychologicznych, opisy-
wanych mianem archetypéw. Ponadto wyodrebnit on szereg czynnikéw umozliwia-
jacych opisanie funkcjonowania jednostki, posrod ktorych znalazly sie m.in. per-
sona, ego, swiadomo$¢, nieSwiadomos¢ osobista i zbiorowa oraz jazn?. Koncepcja
osobowosci zaproponowana przez C.G. Junga pozwala na umiejscowienie cztowieka
w bardzo szerokim kontekscie kultury i spoleczenstwa, w ktérym on zyje, z uwzgled-
nieniem jego zaplecza duchowego, filozoficznego oraz antropologicznego®.

20 G.Hofstede, G.J. Hofstede, Kultury i organizacje..., s. 177-219.

21 Nalezy wyraznie podkresdli¢, iz nie jest to jedyna teoria osobowosci, ktéra umozliwiata do-
konanie szerokiego opisu funkcjonowania cztowieka, zwazywszy jednak na fakt, iz szcze-
gotowy opis teorii osobowosci znacznie wykracza poza ramy niniejszego opracowania nie
zostanie tutaj przytoczony. Zainteresowani Czytelnicy moga znalez¢ wiecej danych w pra-
cach poswieconych w catosci oméwieniu teorii osobowosci, np. H. Gasiul, Psychologia oso-
bowosci. Nurty, teorie, koncepcje, Wydawnictwo Diffin, Warszawa, 2009.

22 S. Freud, Wstep do psychoanalizy, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 49-56,
s.400-413.

23  B.Bettelheim, Cudowne ipozyteczne. O znaczeniach i wartosciach basni, Agencja Wydawnicza
Jacek Santorski & Co, Wydawnictwo W.A.B., Warszawa 1996, s. 5-45.

24 K. Pospiszyl, Kulturowe uwarunkowania osobowosci cztowieka w ujeciu psychoanalizy, ,Studia
filozoficzne” 1969/5 tom 55, 5. 95-111.

25  A.Freud, Ego i mechanizmy obronne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 17-21.

26 C.G.Jung, Aion. Przyczynki do symboliki jazni, WROTA, Warszawa 1997, s. 516.

27 Ibidem,s. 24.

28  J.Jacobi, Psychologia C.G. Junga, Wydawnictwo Zysk i S-ka, Poznan 2014, s. 11.
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Najbardziej popularne, wspodlczesne teorie osobowosci, oparte o teori¢ cech, roz-
winely sie na postawie teorii zaproponowanej przez Amerykanina, Gordona All-
porta w 1937 roku®. Zdaniem tego autora cechy osobowosci stanowig wewnetrz-
ng dynamiczng organizacje, przyczyniajaca si¢ do przystosowania jednostki do
srodowiska oraz posiadajaca silnie rozwinigte wlasciwosci motywacyjne. Cechy
te mozna opisa¢ jako dominujace (tj. odzwierciedlajace si¢ w calym zachowaniu
jednostki), centralne (tj. najbardziej dla jednostki charakterystyczne) oraz wtor-
ne (tj. dotyczace waskich zakresow reakgji), a szacowac i analizowa¢ je mozna na
podstawie badan leksykalnych®. Z kolei badania leksykalne przyczynily si¢ do
znacznego rozwoju poczatkowo amerykanskich, pézniej realizowanych réwniez
w innych krajach $wiata, analiz umozliwiajacych stworzenie piecioczynnikowego
modelu osobowosci’.

Nalezy stwierdzi¢, ze piecioczynnikowy model osobowosci jest jednym z najpopu-
larniejszych modeli wykorzystywanych do opisu i badania struktury osobowosci. Jak
wskazuje Piotr Oles®, ze wzgledu na duzg liczbe empirycznych, miedzykulturowych
weryfikacji przeprowadzonych w dos¢ krétkim czasie, model ten zyskal licznych
zwolennikéw. Model ten oparty jest o dwa odmienne podejscia: ujecie psychome-
tryczne, uwzgledniajace badania realizowane na podstawie analizy czynnikowej oraz
analizy leksykalnej, bazujace na interpretacjach okreslen wykorzystywanych w jezy-
ku naturalnym. Podstawowe wymiary osobowo$ci identyfikowane w ramach modelu
Wielkiej Piatki uwzgledniaja ekstrawersje, ugodowo$¢, sumienno$é, neurotyczno$é
oraz otwarto$¢ na doswiadczenie™.

Wspolczesne teorie osobowosci opracowywane w krajach zachodnich podaja w wat-
pliwo$¢ liczbe identyfikowanych jak dotad czynnikéw oraz wystepujace miedzy
nimi zalezno$ci**. Na podstawie zrealizowanych na poczatku XXI wieku badan lek-
sykalnych zaproponowano wobec tego nowe, szescioczynnikowe ujecie HEXACO,
uwzgledniajgce wymiary: uczciwo$ci-pokory, emocjonalnosci, ekstrawersji, ugo-
dowosci, sumiennosci i otwartosci na doswiadczenie®. Co interesujace, w podob-
nym czasie w Indiach nadal opisuje si¢ wywodzace si¢ ze starozytnosci, tradycyjne
podejscie tréjczynnikowe, w ktorym identyfikowane sg trzy elementy ksztaltujace
charakterystyczng dla jednostki energie: (1) satva, czyli esencja, (2) rajas, oznacza-
jace ruch oraz (3) tamas, odnoszace si¢ do inercji. Wszystkie trzy adekwatnym dla

29  G. Allport, Personality: A psychological interpretation, Holt, New York 1937, s. 48.

30 J.Strelau, Réznice indywidualne..., s. 387-388.

31 Ibidem, s.393-416.

32 P Oles, Kontrowersje wokdt ,Wielkiej Pigtki”,,Czasopismo Psychologiczne” 2000/6, s. 7-18.

33 J.Strelau, Réznice indywidualne..., s. 393-416.

34 J. Cieciuch, W. Strus, Poza Wielkq Pigtke. Przeglgd Nowych Model Struktury Osobowosci, ,Pol-
skie Forum Psychologiczne”2014/19, tom 1, 5. 17- 49.

35 M. C. Ashton, K. Lee, Empirical, theoretical, and practical advantages of the HEXACO model of
personality structure, “Personality and Social Psychology Review”2010/11, s. 150-166.
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jednostki zestawieniu tworzg kosmiczny intelekt i Ego*. Co istotne, wspomniane
wyzej ujecie hinduskie opisane zostalo w sposéb wylacznie teoretyczny i nie zo-
stalo poparte wykonaniem adekwatnych badan umozliwiajacych empiryczng we-
ryfikacje wspomnianego modelu. Z kolei w Chinach realizowane sg wspdlczesnie
badania oparte na modelu Wielkiej Piagtki*”. Co interesujace, w tym ujeciu cechy
osobowosci czesto klasyfikowane sg do jednej z dwdch kategorii: dobra (ang. good)
i zka (ang. evil)*.

Podsumowujac, nalezy wyraznie podkreslié, ze opisane powyzej zréznicowane mo-
dele teorii osobowosci powstaly przede wszystkim w kulturach zachodnich celem
zidentyfikowania specyfiki natury ludzkiej, jej unikatowosci oraz podkreslenia cha-
rakterystycznych dla jednostki mechanizméw odpowiedzialnych za adaptacje do
srodowiska. Osobowos¢ pozostaje w zaleznosciach z kultura, przy czym zaleznosci
te sg zroznicowane i réznie opisywane w odmiennych teoriach. W najprostszym ro-
zumieniu nalezaloby uzna¢, iz kultura determinuje sposdb, w jaki poszczegolne ce-
chy osobowosci s ujawniane na poziomie behawioralnym, jednakze obserwuje si¢
réwniez zaleznosci migdzy kulturg i osobowoscig, ktére odzwierciedlajg si¢ w spo-
sobie ksztaltowania charakterystycznej dla jednostki tozsamosci. Jak wskazali Dan
P. McAdams i Jennifer L. Palms* w réznorodnych teoriach osobowosci wskazuje
si¢ na odmienng role kultury. Zaklada sie, ze kultura moze determinowaé sposob
ekspresji wzglednie uniwersalnych kulturowo struktur i cech osobowosci. Sugeruje
sie ponadto, Ze w czesci sposrod teorii wyraznie uwidaczniaja si¢ znaczace rdznice
w zakresie samych cech i warto$ci oraz ich ekspresji. W jeszcze innych podejsciach
natomiast prezentuje si¢ modele wskazujgce na znaczenie indywidualnych, jed-
nostkowych wyboréw, ktére determinuja wartosci i cechy ujawniane przez jed-
nostke. Zaskakujacy i warty podkreslenia wydaje si¢ przy tym fakt, ze stworzone
w kulturach Zachodu teorie osobowosci znalazly swoje zastosowanie w badaniach
miedzykulturowych, realizowanych w innych kregach kulturowych, mimo iz jak
wskazywano w zawartych powyzej opisach, tradycyjne ujgcia hinduskie i chinskie
znacznie odbiegaly od postrzegania osobowosci w kregach kulturowych, charakte-
rystycznych dla panstw europejskich oraz dla Stanéw Zjednoczonych.

36 P Korada, Influence of diet on personality traits: Ancient Indian theories, "Andhra Pradesh Jour-
nal of Psychological Medicine”2010/11, s. 14-15.

37 X.Shao, H. Chai, W. Wang, Personality traits in contemporary China: A lexical approach. w: Chi-
nese perspectives on cultural psychiatry, red. W. Wang, Springer, Singapore 2019, s. 93-113.

38 L.lJiao, Y.Yang, Y. Xu, S. Gao, H. Zhang, Good and evil in Chinese culture: Personality structure
and connotation, “Acta Psychologica Sinica”2019/51(10), s. 1128-1142.

39 D.P.McAdams, J. L. Pals, A new Big Five: Fundamental principles for an integrative science of
personality, “American Psychologist”2006/61 tom 3, s. 204-217.
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2. TEORIE | CZYNNIKI OSOBOWOSCI W BADANIACH MIEDZYKULTUROWYCH

W literaturze podkresla sie, ze centralng role w charakterystycznym dla kultur Zachodu
ujeciu psychologii osobowosci zajmuje koncepcja cech. Niejednokrotnie wskazuje sig,
ze cechy, rozumiane jako relatywnie state odzwierciedlenie zréznicowania indywidu-
alnego w zakresie mysli, uczuc i zachowan, stanowia rdzen osobowosci®, sa postrzega-
ne jako centralny konstrukt stuzacy do opisu zréznicowania jednostek®, umozliwiajg
zrozumienie osobowos$ci*?, jak roéwniez utatwiaja dokonywanie analiz psychometrycz-
nych®. W rezultacie stanowia podtoze dla realizacji badan dotyczacych osobowosci,
w tym réwniez tych przeprowadzanych w réznych kulturach. Warto przy tym zwro-
ci¢ uwage, iz w uwzgledniajgcych odmienne kultury badaniach z zakresu psychologii
osobowosci wyrdznia sie podejscie miedzykulturowe (ang. cross-cultural), podejscie
kulturowe (ang. cultural) i podejécie integratywne (ang. integrated)™.

Zgodnie z ujgciem miedzykulturowym badacze poszukuja konstruktéw o charakterze
uniwersalnym i dgzg do tworzenia zgeneralizowanych teorii, ktére mozna byloby za-
stosowaé na calym $wiecie. Uniwersalno$¢ czynnikéw osobowosci w tym podejsciu
ocenia si¢ na podstawie kilku kryteriéw uwzgledniajacych: replikowalnos¢ czynnikéw
osobowosci w odmiennych kulturach, wysokie wskazniki trafnosci kryterialnej, pod-
dajace sie replikowalnosci oraz interpretacji roznice kulturowe w obrebie poszczegél-
nych cech, transsytuacyjng spojnos¢ zachowan odzwierciedlajacych okreslone cechy
osobowosci, czy wysoki poziom odziedziczalnosci cech istotnych kulturowo®.

Z kolei w ujeciu kulturowym kladzie sie szczegdlny nacisk na specyficzne i unikato-
we dla danej kultury zestawy cech osobowosci, stanowigce wynik interakeji uwarun-
kowan osobistych i charakterystycznych dla kultury uwarunkowan spotecznych?.
Charakterystyczne dla ujecia kulturowego jest zatem uwzglednianie czynnikéw jed-
nostkowych oraz kulturowych, ktére postrzegane sg jako determinanty kulturowej
unikatowosci czynnikéw osobowosciowych, obserwowanych u przedstawicieli roz-
nych kultur. Dla tego podejscia charakterystyczne jest przekonanie, zgodnie z kto-

40 R.R.McCrae, P.T. Jr Costa, Toward a new generation of personality theories: Theoretical contexts
for the five-factor model, w: The five-factor model of personality: Theoretical perspectives, red.
J.S. Wiggins, Guilford New York 1996, s. 51-87.

41 A.Buss, Personality as traits, "American Psychologist” 1989/44, s. 1378-1388.

42 ). A. Johnson, Units of analysis for the descriptional explanation of personality, w: Handbook of
personality psychology, red. R. Hogan, J. Johnson, S. Briggs, Academic Press, San Diego 1997,
s. 73-93.

43 J.S.Wiggins, In defense of traits, w: Handbook of personality psychology, red. R. Hogan, J. John-
son, S. Briggs, Academic Press. San Diego 1997, 5. 95-115.

44 A.T.Church, Culture and personality: Toward an integrated cultural trait psychology, “Journal of
Personality” 2000/68 tom 4, s. 651-703.

45 Ibidem, s. 654.

46 H.R. Markus, S. Kitayama, R.J. Heiman, Culture and “basic” psychological principles, w: Social
psychology: Handbook of basic principles, red. E. T. Higgins, A. W. Kruglanski, Guilford, New
York 1996, s. 857-913.
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rym niemozliwe jest dokonywanie zunifikowanych opiséw cech osobowosci uniwer-
salnych dla przedstawicieli odmiennych kultur, poniewaz réznice miedzy poszcze-
golnymi jednostkami i kulturami sg nazbyt duze.

W literaturze odnalez¢é mozna ponadto podejscie integratywne, ktore pozwala na po-
taczenie dokonan nurtu miedzykulturowego i kulturowego®”. W tym ostatnim ujeciu
podkresla sig, ze czynniki jednostkowe (np. uwarunkowane dziedzicznie cechy jed-
nostki) i kulturowe (np. wymiary kultury) mediowane sa poprzez zrdznicowane in-
dywidualnie i kulturowo przekonania dotyczgce uwarunkowan poszczegdlnych za-
chowan jako stanowigcych efekt dziedziczenia cech lub nabywania wiedzy o kontek-
$cie kulturowym. W rezultacie opisanej powyzej integracji formuja si¢ jednostkowe
wyobrazenia na temat ja, samoocena, podstawy wnioskowania charakterystycznego
dla jednostki oraz miedzysytuacyjna sp6jnos¢ zachowan.

Jesli idzie o badania empiryczne dotyczace czynnikow i teorii osobowosci w kontek-
$cie kulturowym, to najcz¢sciej realizuje si¢ je zgodnie z ujeciem miedzykulturowym.
Posrdd najczesciej opisywanych w literaturze z zakresu osobowosci i kultury badan
znajduja sie te dotyczace modelu Wielkiej Pigtki. Za taki stan rzeczy w duzej mierze
odpowiada uzyskanie swoistego konsensusu na dokonywanie opiséw osobowosci
z wykorzystaniem pieciu szerokich wymiaréw ekstrawersji, neurotyzmu, otwartosci
na doswiadczenie, ugodowosci i sumiennosci®, ktére to wymiary zostaty utworzo-
ne w efekcie realizacji badan empirycznych, opartych o dwie tradycje - leksykalng®
i psychometryczna™. Piecioczynnikowy model osobowosci nie odnosi si¢ do zadnej
wczesniej wygenerowanej teorii ani do do$wiadczenia klinicznego. U jego podstaw
lezy zalozenie, iz znaczace czynniki osobowosciowe ujawniaja sie w jezyku (podejscie
leksykalne) lub mogg by¢ odzwierciedlone w wynikach badan uwzgledniajacych staty-
styczne analizy zréznicowanych inwentarzy osobowosci stuzacych do szacowania wy-
miaréw opisywanych w réznych teoriach osobowosci (podejscie psychometryczne)?'.

Zrealizowane jak dotad badania wskazujg na uniwersalno$¢ modelu Wielkiej Pigtki
w roznych kregach kulturowych i obszarach jezykowych®. Dowiedziono trafnos$ci

47  A.T.Church, Culture and personality..., s. 683-687.

48 R.R. McCrae, O.P. John, An introduction to the Five-Factor Model and its applications, “Journal
of Personality” 1992/60, s. 175-215.

49  G.Saucier, L.R. Goldberg, O.R. Institute, Lexical studies of indigenous personality factors: Premi-
ses, products, and prospects, “Journal of Personality” 2001/69 tom 6, s. 847-879.

50 K. E. Markon, R. F. Krueger, D. Watson, Delineating the structure of normal and abnormal per-
sonality: An integrative hierarchical approach, “Journal of Personality and Social Psychology”
2005/88, s. 139-157.

51 A.Terracciano, R. R. McCrae, Cross-cultural studies of personality traits and their relevance to
psychiatry, "Epidemiology Psychiatry and Society” 2006/15 tom 3, s. 176-184.

52 J. P.Rolland, The cross-cultural generalizability of the Five-Factor model of personality, w: The
Five-Factor model of personality across cultures, red. R. R. McCrae, J. Allik, Kluwer Academic/
Plenum Publishers, New York 2002, s. 7-28.
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modelu w jezyku chinskim®, hiszpanskim®, flamandzkim, wloskim, wegierskim,
niemieckim®, czy w jezyku rosyjskim®. Adekwatnos¢ kulturowa modelu Wielkiej
Piatki potwierdzono miedzy innymi dla Wloch®, Australii i Afryki Potudniowe;j,
Kanady, Finlandii, Polski, Niemiec*. Dowiedziono, ze piecioczynnikowa struktura
osobowosci dobrze opisuje mieszkancéw Hongkongu®, Portugalii, Izraela, Japonii,
Chin, Korei®, Filipin, czy Malezji®.

Inng, czesto wykorzystywana w badaniach miedzykulturowych skalg stuzaca do oceny
wymiaréw osobowosci jest Kwestionariusz Osobowosci Eysencka (ang. Eysenck Per-
sonality Questionnaire), z ktdrego pomoca mozliwe jest dokonanie oszacowania nate-
zenia trzech superczynnikéw: neurotyzmu, opisywanego réwniez jako uczuciowos$é,
ekstrawersji oraz psychotyzmu inaczej okreslanego mianem bezwzglednosci (ang. to-
ugh-mindedness)®. Zrealizowane dotychczas badania pozwalajg na odtworzenie trdj-
czynnikowej struktury osobowosci w odmiennych kregach kulturowych, przy czym
natezenie poszczegélnych cech w réznych krajach pozostaje odmienne®. Skale oso-
bowosci Eysencka z sukcesem zastosowano miedzy innymi w Nigerii, Japonii, Grecji,

53  T.J.Trull, D.C. Geary, Comparison of the big-five factor structure across samples of Chinese and
American adults,"Journal of Personality Assessment” 1997/69 tom 2, s. 324-341.

54 V.Benet-Martinez, O. P. John, Los Cinco Grandes across cultures and ethnic groups: Multitrait-
multimethod analyses of the Big Five in Spanish and English, “Journal of Personality and Social
Psychology” 1998/75 tom 3, s. 729-750.

55 B.DeRaad, M. Perugini, Z. Szirmak, In pursuit of a cross-lingual reference stucture of personality
traits: Comparisons among five languages, "European Journal of Personality” 1997/11 tom 3,
s. 167-185.

56 J. M. Digman, A. G. Shmelyov, The structure of temperament and personality in Russian chil-
dren, "Journal of Personality and Social Psychology” 1996/71 tom 2, s. 341-351.

57 G.V.Caprara, C.Barbaranelli, A. L. Comrey, Factor analysis of the NEO-PI Inventory and the Com-
rey Personality Scales in an Italian sample, “Personality and Individual Differences” 1995/18
tom 2, s. 193-200.

58 P. C. L. Heaven, J. Connors, C.R. Stones, Three or five personality dimensions? An analysis of
natural language terms in two cultures, “Personality and Individual Differences” 1994/17 tom
2,5.181-189.

59 S.V.Paunonen, D. N. Jackson, J. Trzebinski, F. Forsterling, Personality structure across cultu-
res: A multimethod evaluation, “Journal of Personality and Social Psychology” 1992/62 tom 3,
s. 447-456.

60 H.S.Ng, M. Cooper, P. Chandler, The Eysenckian personality structure: A “Giant Three” or “Big
Five” model in Hong Kong?, “Personality and Individual Differences” 1998/25 tom 6,s. 1111-
1131.

61 R.R.McCrae, P.T. Jr. Costa, Personality trait structure as a human universal,"American Psycho-
logist” 1997/52 tom 5, s. 509-516.

62 K. A.Mastor, P. Jin, M. Cooper, Malay culture and personality: A Big Five perspective,“American
Behavioral Scientist” 2000/44 tom 1,s.95-111.

63 H.J. Eysenck, S. B. G. Eysenck, Manual of the Eysenck Personality Questionnaire, Hodder and
Stoughton, London 1975, s. 1-21.

64 D. Matsumoto, L. Juang, Psychologia miedzykulturowa, Gdanskie Wydawnictwo Psycholo-
giczne, Gdansk 2007, s. 397-398.
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Jugostawii, Brazylii, czy Francji®. Analizy tréjczynnikowej struktury osobowosci do-
konano réwniez w Rumunii®, Danii, Iranie®, w Egipcie®, czy w Polsce™.

Warto w tym miejscu wspomnie¢ réwniez o miedzykulturowych badaniach doty-
czacych umiejscowienia poczucia kontroli”! (ang. locus of control), pozwalajacych na
dokonywanie ocen zréznicowania w zakresie spostrzeganej przez jednostki kontroli
nad wlasnymi zachowaniami, relacjami z innymi ludzmi i otoczeniem, w ktérym
jednostka na co dzien sie znajduje’. Te cech¢ poréwnywano mi¢dzy Amerykanami
i Azjatami, w tym przede wszystkim Chinczykami”, Japoniczykami oraz Tajami™.
Dokonano réwniez analizy natgzenia umiejscowienia poczucia kontroli u Szwe-
dow”, mieszkancow Rodezji’é, Filipinczykéw i Brazylijczykow™.

Poza cechami i czynnikami o stosunkowo duzej uniwersalnosci kulturowej w bada-
niach dotyczacych osobowosci wyrodznia sie tez szereg konstruktéw, ktdre pozostajg
specyficzne kulturowo i nie maja swojego odzwierciedlenia w innych kregach kultu-
rowych. Co wigcej, czgsto pozostajg one wrecz nieprzekladalne znaczeniowo na inne
jezyki i kultury. Wérdd takich charakterystycznych dla okreslonych kultur i niedaja-
cych sie zidentyfikowa¢ w innych kregach kulturowych czynnikéw stuzacych do opisu
wzglednie stalych roznic indywidualnych wymieni¢ mozna migdzy innymi japonski

65 S.Eysenck, P. Barrett, Re-introduction to cross-cultural studies of the EPQ, “Personality and Indi-
vidual Differences”2013/54, s. 485-489.

66 S.B.G. Eysenck, A. Baban, P. Derevenco, H. Pitariu, A cross-cultural study of personality: Ruma-
nian and English adults, “Revue Roumaine de Psychologie” 1989/33 tom 1, s. 75-80.

67 H.Nyborg, S. B. G. Eysenck, N. Kroll, A cross-cultural comparison of personality in Danish and
English children, "Scandinavian Journal of Psychology” 1982/23, s. 291-297.

68 S. B. G. Eysenck, A. Makaremi, P. T. Barrett, A Cross-cultural study of personality: Iranian and
English children, "Personality and Individual Differences” 1994/16 tom 2, s. 203-210.

69 S.B.G. Eysenck, A. M. Abdel-Khalek, A cross-cultural study of personality: Egyptian and English
children, “International Journal of Psychology” 1989/24, s. 1-11.

70 Z. Zaleski, S. B. G. Eysenck, A Cross-cultural study of personality: Polish and English adults,
“Roczniki Filozoficzne” 1989/27/28 tom 4, 5. 151-169.

71 P.B.Smith, S. Dugan, F. Trompenaars, Locus of control and affectivity by gender and occupatio-
nal status: A 14 nation study, “"Sex Roles: A Journal of Research” 1997/36 tom 1-2,s.51-77.

72 J.B.Rotter, Generalized expectancies for internal versus external control of reinforcement, “Psy-
chological Monographs: General and Applied” 1966/80 tom 1, s. 1-28.

73 P.N. Hamid, Self-monitoring, locus of control, and social encounters of Chinese and New Ze-
aland students, "Journal of Cross-Cultural Psychology” 1994/25 tom 3, s. 353-368.

74 R.A.Spadone, Internal-external control and temporal orientation among Southeast Asians and
White Americans, “American Journal of Occupational Therapy” 1992/46 tom 8, s. 713-719.

75 V. K. Lee, H. A. Dengerink, Locus of control in relation to sex and nationality: A cross-cultural
study, "Journal of Cross-Cultural Psychology” 1992/23 tom 4, s. 488-497.

76  D. Munro, Locus-of-control attribution: Factors among Blacks and Whites in Africa, "Journal of
Cross-Cultural Psychology” 1979/10 tom 2, s. 157-172.

77 L. P. Paguio, B. E. Robinson, P. Skeen, J. E. Deal, Relationship between fathers’ and mothers’
socialization practices and children’s locus of control in Brazil, the Philippines, and the United
States, “The Journal of Genetic Psychology: Research and Theory on Human Development”
1987/148 tom 3, 5.303-313.
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koncept amae umozliwiajacy opisanie poblazliwej zaleznosci (ang. indulgent depen-
dence)’, czy sunao odnoszace sie do ulegtosci i spokoju ducha (ang. docility and peace
of mind)”. W Korei popularny jest konstrukt cheong umozliwiajacy dokonanie opisu
ludzkiej uczuciowosci (ang. human affection)®. W Indiach funkcjonuje idea hishka-
ma karma odnoszaca si¢ do separacji/ oddzielenia (ang. detachment)®'. Orientacja na
relacje (ang. relationship orientation) znana jest jako chinskie ren gin®. W Meksyku
o skfonnosci do unikania konfliktéw méwi sie jako o simpatia®. Z kolei na Filipinach
duze znaczenie przywiazuje sie do konstruktu pagkikipagkapwa uzywanego do opisu
wspoldzielonej tozsamosci (ang. shared identity), pakikiramdam oznaczajacego empa-
tie (ang. empathy) i wrazliwos¢ (ang. sensitivity) oraz pakikisama definiowanego jako
umiejetnos$¢ wspotpracy z innymi (ang. going along with others)®.

Wskazuje si¢ w literaturze przedmiotu, ze osobowo$¢ stanowi jeden z bardziej popu-
larnych konstruktéw poddawanych analizie w badaniach miedzykulturowych. Dzie-
je sie tak, poniewaz badacze prébujg dokona¢ opisu cech i wzorcéw zachowan cha-
rakterystycznych dla poszczegélnych grup etnicznych i kulturowych, realizuja pro-
jekty nastawione na poszukiwanie podobienstw i r6znic miedzykulturowych, jak tez
analizujg zrodta wspomnianego zrdznicowania®. Poczatkowo badaniami dotyczacy-
mi zréznicowania kulturowego w obrebie osobowosci zajmowali sie¢ antropolodzy.
W pozniejszym czasie studia w tym obszarze zaczgli realizowaé réwniez psychologo-
wie, ktorzy w toku badan wyrdznili zaréwno czynniki uniwersalne kulturowo jak tez
konstrukty specyficzne, umozliwiajace opis tzw. osobowosci lokalnych®. Z przyto-
czonych wyzej danych mozna wnioskowad, Ze postrzeganie, opisywanie i analizowa-
nie funkcjonowania czltowieka i jego osobowosci w ujeciu kulturowym stanowi duze
wyzwanie. Kolejne badania w tym obszarze zdaja si¢ zatem niezbedne.

78 L.T. Doi, Amae: A key concept for understanding Japanese personality structure, w: Readings in
current personality theories, red. R.J. Corsini, Peacock Publishers, Ithaca 1978, s. 213-219.

79 T.Murase, Sunao: A central value of Japanese psychotherapy, w: Cultural conceptions of mental
health and therapy, red. A.J. Marsella, G. White, Reidel, Dordrecht 1982, s. 317-329.

80 S. C. Choi, U. Kim, S. H. Choi, Indigenous analysis of collective representations: A Korean per-
spective, w: Indigenous psychologies: Research and experience in cultural context, red. U. Kim,
J.W. Berry, Sage, Newbury Park, CA 1993, s. 193-210.

81 D. Sinha, Indigenization of psychology in India and its relevance, w: Indigenous psychologies:
Research and experience in cultural context, red. U. Kim, J.W. Berry, Sage, Newbury Park, CA
1993, 5. 30-43.

82 F.M.Cheung, K. Leung, R. M. Fan, W. Z. Song, J. X. Zhang, J. P. Zhang, Development of the Chi-
nese Personality Assessment Inventory, “Journal of Cross Cultural Psychology” 1996/27,s. 181-
199.

83 H. C. Triandis, G. Marin, J. Lisansky, H. Betancourt, Simpatia as a cultural script of Hispanics,
“Journal of Personality and Social Psychology” 1984/47, s. 1363-1375.

84 V. G. Enriquez, From colonial to liberation psychology: The Philippine experience, De La Salle
University Press, Manila 1992, 5.16-24.

85 D.Matsumoto, L. Juang, Psychologia miedzykulturowa..., s. 391

86 W.Fan,F.T.L.Leong,S.Laher, M. Zhou, K. Wang K, Editorial: Indigenous research of personality
from perspectives of globalization and glocalization, “Frontiers in Psychology”2022/13, s.1-2.
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3. PrRzYszL0S$¢ BADAN OSOBOWOSCI W UJECIU MIEDZYKULTUROWYM
Zrealizowane dotychczas badania uwzgledniajace opis struktury osobowosci w od-
miennych kulturach wskazujg, iz mimo wystepowania pewnych podobienstw istnie-
ja tez liczne réznice migdzy grupami etnicznymi, narodowymi, czy kulturowymi. Co
wazne, zar6wno ujecie nastawione na uniwersalnos¢, jak i podejscie specyficzne kul-
turowo nie powinny by¢ interpretowane i opisywane jako sprzeczne. Niezbedne jest
bowiem we wspdlczesnych czasach dokonanie syntezy i integracji dotychczasowych
podejs¢. Konieczne jest podejmowanie analiz umozliwiajacych zrozumienie i opisa-
nie zaleznos$ci wystepujacych miedzy czynnikami biologicznymi i kulturowymi, kté-
re majg wplyw na ksztaltowanie i rozwdj osobowosci jednostki. Istotne jest rowniez
dokonanie szczegotowej analizy dotychczasowych metod pomiaru osobowosci i jej
cech. Warto zastanowi¢ si¢ nad innymi niz samo-opisowe miarami, umozliwiajacy-
mi dokonywanie oszacowania zrdznicowania indywidualnego w zakresie wzglednie
stalych zachowan odzwierciedlajacych konstrukty osobowosciowe.

(Miedzy)Kulturowa analiza czynnikéw odnoszacych sie do osobowosci jednostki
wymaga ponadto szczegélowej analizy pojecia ja i jego struktury. Uzasadnione jest
zwrdcenie uwagi na obiektywne i uniwersalne kulturowo oraz subiektywne i specy-
ficzne kulturowo czynniki odpowiedzialne za ksztaltowanie i podtrzymywanie toz-
samodci jednostki. Wazne dla identyfikacji i opisu struktury osobowosci pozostajg
réwniez atrybucje czynione przez jednostke i zalezne lub niezalezne od kontekstu,
w ktorym si¢ ona znajduje. Atrybucje te determinujg bowiem sposdb opisu i inter-
pretacji zachowan prezentowanych przez jednostke. Z punktu widzenia dalszych ba-
dan konieczne jest rdwniez uwzglednienie faktu, iz odmienne kultury jako istotne
dla wzrostu jednostki uznajg zréznicowane wartosci. Co za tym idzie, w dalszych
badaniach nalezy znalez¢ sposob na trafne i rzetelne szacowanie wagi czynnika kul-
turowego oraz indywidualnego dla rozwoju i utrwalania osobowosci jednostki.

Realizacja badan o charakterze (mi¢dzy)kulturowym wymaga ponadto zastosowa-
nia specyficznej metodologii. Konieczne jest stosowanie adekwatnych kryteriéw po-
miaru i narzedzi stuzacych do szacowania okreslonych wymiaréw. Niezbedne jest
dokonywanie weryfikacji spojnosci i statosci analizowanych w badaniach zachowan
przy jednoczesnym zwrdceniu uwagi na ich kontekst. Dodatkowo uzasadnione jest
réwniez analizowanie poziomu dlugoterminowej spdjnosci w zakresie opisywanych
czynnikéw osobowo$ciowych.

Przeprowadzone jak dotad badania pozwolily na zgromadzenie bogatej bazy danych,
ktéra moze stanowi¢ punkt wyjscia dla dalszych analiz. Aktualnie szczegélnie istot-
ne, z punktu widzenia dalszych badan, wydaje si¢ uwzglednienie kontekstu i jego
znaczenia. Istnieje prawdopodobienstwo, ze zalezno$ci miedzy jednostka, jej oso-
bowoscig i kultura, w ktorej ta jednostka funkcjonuje, pozostaja silnie zréznicowane
w zaleznosci od kontekstu kulturowego, w ktérym sa obserwowane. Wspomniany
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kontekst moze bowiem determinowa¢ zréznicowanie w zakresie stopnia stalosci ob-
serwowanych i mierzonych czynnikéw osobowosciowych. Co za tym idzie, wydaje
sie, iz przyszto$¢ badan (miedzy)kulturowych w obszarze psychologii osobowosci
powinna uwzglednia¢ stosowanie metod o charakterze eksperymentalnym. Warto
tez w tym kontekscie podja¢ probe znalezienia odpowiedzi na pytanie, w jaki sposdb
najlepiej opisa¢ osobowo$¢ i czynniki skfadajace sie na nig z uwzglednieniem szero-
ko rozumianej wrazliwosci kulturowe;j.

PobsumowANIE

W literaturze istnieje wiele bardzo réznorodnych koncepcji i teorii osobowosci, kto-
re w wiekszosci powstaly w tzw. zachodnich kregach kulturowych i w zasadzie nie
zostaly inkorporowane do innych kultur. Co znaczace i zarazem interesujace w wie-
lu odmiennych kregach kulturowych dokonano empirycznej weryfikacji wyroste-
go z badan leksykalnych oraz psychometrycznych czynnikowego ujecia osobowo-
$ci. Wydaje sig, ze w duzej mierze przyczynila sie do tego stosunkowo duza tatwos¢
opracowywania w odmiennych jezykach narzedzi badawczych, pozwalajacych na
szacowanie natezenia cech. Warto jednak zastanowi¢ si¢ w tym kontekscie, czy samo
przelozenie na obcy jezyk zapozyczonych z innej kultury narzedzi diagnostycznych
jest wystarczajace?

Z zawartych w niniejszym opracowaniu danych mozna wnioskowa¢, iz w kulturach
zachodnich zaktada si¢ wystepowanie stalosci cech, ktdre odzwierciedlajg sie w za-
chowaniach jednostki i mogg stuzy¢ do opisu wzglednie trwatych wzorcow funkcjo-
nowania w odmiennych kontekstach. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, iz dla kultur
wschodnich znacznie bardziej charakterystyczne jest podejscie, zgodnie z ktérym
istnieje wzgledna zmienno$¢ cech odzwierciedlajaca si¢ w odmiennych wzorcach
zachowan silnie uwarunkowanych kontekstem, w jakim wystepuja. Realizujac zatem
badania i dokonujac poréwnan (miedzy)kulturowych w zakresie cech osobowosci,
nalezy szczegdlnie zwraca¢ uwage na kontekst kulturowy. Wraz z poszerzaniem wie-
dzy dotyczacej funkcjonowania przedstawicieli odmiennych grup kulturowych ko-
nieczne wydaje sie takze zwracanie szczeg6lnej uwagi na metody i techniki badawcze
wykorzystywane w pracach badawczych realizowanych w srodowisku miedzykultu-

rowym.

W globalnym $wiecie nie nalezy czyni¢ zatozenia, ze kultura pozostaje stata i w nie-
zmienny sposob oddziatuje na jednostke. Co wiecej, wspodtczesnie wielu ludzi iden-
tyfikuje si¢ jako reprezentanci wielu kultur. Co za tym idzie, badania dotyczace oso-
bowosci réwniez powinny wykraczaé poza realizowane jak dotad poréwnania mie-
dzykulturowe i skupia¢ sie na tworzeniu kompleksowych rozwigzan adekwatnych do
uchwycenia i opisania specyfiki jednostek rozwijajacych si¢ i ksztaltujacych swoja
osobowo$¢ w stale zmieniajacym sie srodowisku wielokulturowym. Interesujace by-
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toby zastosowanie takich rozwigzan, ktére umozliwityby dokonanie analiz wplywu,

jaki na osobowos¢ jednostki maja czynniki kulturowe, jak tez zweryfikowanie od-
wrotnej zalezno$ci, tj. wplywu, jaki na kultury maja funkcjonujace w nich jednostki.
Takie podejscie za$ wigze si¢ z koniecznosciag wypracowania nowych rozwigzan me-
todologicznych.

BiBLIOGRAFIA

1.
2.

Allport G, Personality: A psychological interpretation, Holt, New York 1937.

Benet-Martinez V., John O.P, Los Cinco Grandes across cultures and ethnic groups: Multitrait-
multimethod analyses of the Big Five in Spanish and English, “Journal of Personality and Social
Psychology”1998/75 tom 3.

Bettelheim B., Cudowne i pozyteczne. O znaczeniach i wartosciach basni, Agencja Wydawnicza
Jacek Santorski & Co, Wydawnictwo W.AB.,, Warszawa 1996.

Buss A., Personality as traits, "American Psychologist” 1989/44.

Caprara GV, Barbaranelli C, Comrey AL, Factor analysis of the NEO-PI Inventory and the Comrey
Personality Scales in an Italian sample, “Personality and Individual Differences” 1995/18 tom 2.
Cheung FM, Leung K., Fan RM,, Song W.Z,, Zhang J.X,, Zhang J.P, Development of the Chinese
Personality Assessment Inventory,"Journal of Cross-Cultural Psychology” 1996/27.

Choi S-C, Kim U, Choi S-H. Indigenous analysis of collective representations: A Korean
perspective, w: Indigenous psychologies: Research and experience in cultural context, red. U. Kim,
JW. Berry, Sage, Newbury Park CA 1993,

Church AT, Culture and personality: Toward an integrated cultural trait psychology, “Journal of
Personality”2000/68 tom 4.

Cieciuch J,, Strus, W., Poza Wielkq Pigtke. Przeglgd Nowych Model Struktury Osobowosci,,Polskie
Forum Psychologiczne”2014/19, tom 1.

Creel H.G,, Confucius: The Man and the Myth, John Day Company, New York 1949.

De Raad B, Perugini M, Szirmak Z. In pursuit of a cross-lingual reference stucture of personality
traits: Comparisons among five languages, "European Journal of Personality” 1997/11 tom 3.
Digman JM., Shmelyov A.G., The structure of temperament and personality in Russian children,
“Journal of Personality and Social Psychology” 1996/71 tom 2.

Doi LT, Amae: A key concept for understanding Japanese personality structure, w: Readings in
current personality theories, red. R.J. Corsini, Peacock Publishers, [thaca 1978.

Draguns J.G.,, Personality in cross-cultural perspective, w: The Cambridge handbook of personality
psychology, red. PJ. Corr, G. Matthews, Cambridge University Press, Cambridge 2009.
Enriquez V.G., From colonial to liberation psychology: The Philippine experience, De La Salle
University Press, Manila 1992.

Eysenck H.J, Eysenck S.B.G.,, Manual of the Eysenck Personality Questionnaire, Hodder and
Stoughton, London 1975.

Eysenck S, Barrett P, Re-introduction to cross-cultural studies of the EPQ, “Personality and
Individual Differences”2013/54.

Eysenck S.B.G., Abdel-Khalek A.M., A cross-cultural study of personality: Egyptian and English
children, “International Journal of Psychology” 1989/24.

Eysenck S.B.G, Baban A, Derevenco P, Pitariu H., A cross-cultural study of personality: Rumanian
and English adults,"Revue Roumaine de Psychologie” 1989/33 tom 1.

Eysenck S.B.G., Makaremi A, Barrett PT., A Cross-cultural study of personality: Iranian and English
children, "Personality and Individual Differences: 1994/16 tom 2.

{ Studia Spoteczne | Social Studies }

57



58

Studia Spoteczne « ISSN 2081-0008 -« e-ISSN 2449-9714 « wsm.warszawa.pl

21.

22.
23.
24.

25.
26.

27.

28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

42.

43.

44,

Fan W, Leong FTL, Laher S, Zhou M., Wang K, Editorial: Indigenous research of personality
from perspectives of globalization and glocalization, "Frontiers in Psychology”2022/13.

Freud A, Ego i mechanizmy obronne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007.

Freud S., Wstep do psychoanalizy, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002.

Gasiul H., Psychologia osobowosci. Nurty, teorie, koncepcje, Wydawnictwo Diffin, Warszawa
2000.

Hall CS., Lindzey G., Teorie osobowosci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001.
Hamid PN., Self-monitoring, locus of control, and social encounters of Chinese and New Zealand
students,"Journal of Cross-Cultural Psychology” 1994/25 tom 3.

Heaven PC.L., Connors J, Stones CR,, Three or five personality dimensions? An analysis of natural
language terms in two cultures, “Personality and Individual Differences” 1994/17 tom 2.
Hofstede G, Hofstede G.J., Kultury i organizacje, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2007.

Jacobi J,, Psychologia C.G. Junga, Wydawnictwo Zysk i S-ka, Poznan 2014.

JiaoL,YangY, XuY, Gao S, Zhang H., Good and evil in Chinese culture: Personality structure and
connotation, "Acta Psychologica Sinica”2019/51 tom 10.

Johnson J.A, Units of analysis for the descriptional explanation of personality, w: Handbook of
personality psychology, red. R. Hogan, J. Johnson, S. Briggs, Academic Press, San Diego 1997.
Jung C.G,, Aion. Przyczynki do symboliki jazni, WROTA, Warszawa 1997.

Kapur M., Psychological theories and practices in ayurveda, w: Handbook of Indian Psychology,
red. RK. Rao, A.C. Paranjpe, AK. Dalal, Cambridge University Press India Pvt. Ltd, New Delhi
2008.

Kavirayani K., Historical perspectives on personality — The past and current concept: The search is
not yet over, "Archives of Medicine and Health Sciences” 2018/6.

Korada P, Influence of diet on personality traits: Ancient Indian theories,"Andhra Pradesh Journal
of Psychological Medicine”2010/11.

Kostromina SN, Grishina NV, The future of personality theory: A processual approach,
“Integrative Psychological and Behavioral Science”2018/52 tom 2.

Krishnan B., Typological conceptions in ancient Indian thought, w: Perspectives on indigenous
psychology, red. G. Mishra, AK. Mohanty, Concept Publishing Company, New Delhi 2002.
Kumar SK, Indian indigenous concepts and perspectives: Developments and future possibilities,
w: Perspectives on indigenous psychology, red. G. Mishra, AK. Mohanty, Concept Publishing
Company, New Delhi 2002.

Lee VK, Dengerink H.A,, Locus of control in relation to sex and nationality: A cross-cultural study,
"Journal of Cross-Cultural Psychology” 1992/23 tom 4.

Markon KE., Krueger RF, Watson D., Delineating the structure of normal and abnormal
personality: An integrative hierarchical approach,"Journal of Personality and Social Psychology”
2005/88.

Markus H.R., Kitayama S., Heiman R.J., Culture and “basic” psychological principles, w: Social
psychology: Handbook of basic principles, red. E.T. Higgins, AW. Kruglanski, Guilford, New York
1996.

Mastor KA, Jin P, Cooper M., Malay culture and personality: A Big Five perspective, “American
Behavioral Scientist” 2000/44 tom 1.

Matsumoto D, Juang L, Psychologia miedzykulturowa, Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdarisk 2007.

McAdams D.P, Pals J.L. A new Big Five: Fundamental principles for an integrative science of
personality,"American Psychologist”2006/61 tom 3.

{ Studia Spoteczne | Social Studies }



A. Kleszczewska-Albinska, I. Pakuta: Wybrane historyczne i wspétczesne... ARTYKULY

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.
53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

62.

63.

64.
65.

66.

67.

McCrae RR., Costa PT, Jr, Persondlity trait structure as a human universal, "American
Psychologist” 1997/52 tom 5.

McCrae RR., Costa PT, Jr, Toward a new generation of personality theories: Theoretical contexts
for the five-factor model, w: The five-factor model of personality: Theoretical perspectives, red. J.S.
Wiggins, Guilford, New York 1996.

McCrae RR., John O.P, An introduction to the Five-Factor Model and its applications, "Journal of
Personality” 1992/60.

Munro D., Locus-of-control attribution: Factors among Blacks and Whites in Africa, “Journal of
Cross-Cultural Psychology” 1979/10 tom 2.

Murase T, Sunao: A central value of Japanese psychotherapy,. w: Cultural conceptions of mental
health and therapy, red. A.J. Marsella, G. White, Reidel, Dordrecht 1982.

Ng H.-S., Cooper M., Chandler P, The Eysenckian personality structure: A “Giant Three” or “Big
Five” model in Hong Kong?,"Personality and Individual Differences”1998/25 tom 6.

Nyborg H., Eysenck SB.G., Kroll N., A cross-cultural comparison of personality in Danish and
English children,”Scandinavian Journal of Psychology” 1982/23.

2

Oles P, Kontrowersje wokét ,Wielkiej Pigtki”, ,Czasopismo Psychologiczne” 2000/6.

Paguio L.P, Robinson B.E, Skeen P, Deal JE, Relationship between fathers’” and mothers
socialization practices and children’s locus of control in Brazil, the Philippines, and the United
States,"The Journal of Genetic Psychology: Research and Theory on Human Development”
1987/148 tom 3.

Paunonen S.V, Jackson DN, Trzebinski J., Forsterling F, Personality structure across cultures:
A multimethod evaluation, "Journal of Personality and Social Psychology” 1992/62 tom 3.

’

Pospiszyl K., Kulturowe uwarunkowania osobowosci cztowieka w ujeciu psychoanalizy, ,Studia
filozoficzne” 1969/5 tom 55.

Rolland J-P, The cross-cultural generalizability of the Five-Factor model of personality, w: The
Five-Factor model of personality across cultures, red. RR. McCrae, J. Allik, Kluwer Academic/
Plenum Publishers, New York 2002.

Rotter J.B. Generalized expectancies for internal versus external control of reinforcement,
"Psychological Monographs: General and Applied” 1966/80 tom 1.

Saucier G, Goldberg LR, Institute O.R, Lexical studies ofindigenous personality factors: Premises,
products, and prospects, “Journal of Personality” 2001/69 tom 6.

Shao X, Chai H., Wang W.,, Personality traits in contemporary China: A lexical approach, w:
Chinese perspectives on cultural psychiatry, red. W. Wang, Springer, Singapore 2019.

Sheldon WH., Stevens S.S. The varieties of temperament: A psychology of constitutional
differences, Harper Brothers, New York 1942,

Sinha D, Indigenization of psychology in India and its relevance, w: Indigenous psychologies:
Research and experience in cultural context, red. U. Kim, JW. Berry, Sage Newbury Park CA, 1993.

Smith PB., Dugan S., Trompenaars F, Locus of control and affectivity by gender and occupational
status: A 14 nation study,“Sex Roles: A Journal of Research” 1997/36 tom 1-2.

Spadone RA, Internal-external control and temporal orientation among Southeast Asians and
White Americans,"American Journal of Occupational Therapy” 1992/46 tom 8.

Strelau J, Psychologia temperamentu, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002.

Strelau J., Réznice indywidualne. Historia — determinanty — zastosowania. Wydawnictwo
Naukowe Scholar, Warszawa 2014.

Terracciano A, McCrae RR,, Cross-cultural studies of personality traits and their relevance to
psychiatry,"Epidemiology Psychiatry and Society”2006/15 tom 3.

Triandis H.C., Cross-cultural perspectives on personality, w: Handbook of personality psychology,
red. R. Hogan, J.A. Johnson, S.R. Briggs, Academic Press, Cambridge MA 1997.

{ Studia Spoteczne | Social Studies }

59



60

Studia Spoteczne « ISSN 2081-0008 -« e-ISSN 2449-9714 « wsm.warszawa.pl

68.

69.

70.

71.

Triandis H.C, Marin G, Lisansky J., Betancourt H., Simpatia as a cultural script of Hispanics,
“Journal of Personality and Social Psychology” 1984/47.

Trull TJ,, Geary D.C., Comparison of the big-five factor structure across samples of Chinese and
American adults, "Journal of Personality Assessment” 1997/69 tom 2.

Wiggins J.S., In defense of traits, w: Handbook of personality psychology, red. R. Hogan,
J.Johnson, S. Briggs, Academic Press, San Diego 1997.

ZaleskiZ. Eysenck S.B.G., A Cross-cultural study of personality: Polish and English adults."Roczniki
Filozoficzne” 1989/27/28 tom 4.

{ Studia Spoteczne | Social Studies }



ARTYKULY

dr Wiestaw Barszczewski Studia Spoteczne
ISSN 2081-0008

e-ISNN 2449-9714
str.61-76

Akademia Bialska im. Jana Pawta II
ORCID 0000-0002-2943-5732

mgr Adriana Dalba-Gotaszewska
ORCID: 0009-0009-6869-9624

SZTUCZNA INTELIGENCJA W KSZTALTOWANIU
BEZPIECZENSTWA PODMIOTOW WE
WSPOLCZESNYM SWIECIE
THE ROLE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN SHAPING THE
SECURITY OF ENTITIES IN THE CONTEMPORARY WORLD

STRESZCZENIE

Celem artykutu jest ocena, czy innowacyjne technologie oparte na Al moga rzeczywi-
$cie zapewnic wyzszy poziom bezpieczenstwa i w jakim stopniu mogg one zreduko-
wac zagrozenia wynikajace z btedéw ludzkich oraz czynnikéw losowych. W artykule
przedstawiono problematyke sztucznej inteligencji jako nowoczesnego, dynamicznie
rozwijajgcego sie narzedzia wsparcia cztowieka w réznych obszarach funkcjonowania.
Zaprezentowano proces rozwoju cywilizacyjnego, ktérego najnowszym ogniwem jest
sztucznainteligencja. Nastepnie przedstawiono geneze oraz rozwdj sztucznej inteligen-
¢ji. W dalszej czesci opisano szanse i zagrozenia zastosowania sztucznej inteligencji dla
spotecznosci, przedsiebiorstw oraz w obszarze militarnym. Problem badawczy sformu-
towano w nastepujacy sposob: czy sztuczna inteligencja przyczynia sie do zwiekszenia
bezpieczenstwa podmiotdéw we wspdtczesnym swiecie, minimalizujac ryzyko zagro-
zen i bteddw ludzkich? Hipoteza badawcza zaktada, iz sztuczna inteligencja znaczaco
zwieksza poziom bezpieczenstwa podmiotdw we wspdtczesnym Swiecie poprzez ana-
lize danych, automatyzacje proceséw decyzyjnych oraz predykcje zagrozen, jednak jej
skutecznosc jest ograniczona przez jakos¢ algorytmaéw, dostepnos¢ danych oraz ryzyko
cyberatakéw i bteddw technologicznych. Do analizy zastosowano nastepujace metody
badawcze: analize literatury przedmiotu, rzetelnych zrédet internetowych, a takze stu-
dium przypadku, koncentrujac sie na sektorach, w ktérych Al odgrywa kluczowsg role,
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m.in. energetyce jadrowej, cyberbezpieczenstwie oraz systemach predykcji zagrozen.
Dokonano syntezy skutkéw wdrazania technologii opartych na Al, wskazujac zaréwno
ich zalety, jak i potencjalne ograniczenia. Wykazano, ze choc sztuczna inteligencja sta-
nowi istotne narzedzie w poprawie bezpieczeristwa, to nadal istniejg wyzwania zwig-
zane z jej implementacja. Podkreslono, ze innowacyjne technologie moga znaczaco
zmniejszy¢ ryzyko zagrozen, jednak ich skutecznos$¢ zalezy od odpowiedniego zarza-
dzania oraz integracji z innymi $rodkami zapewnienia bezpieczenstwa.

SLOWA KLUCZOWE: bezpieczeristwo, sztuczna inteligencja, bezpieczenstwo, zagroze-
nia.

ABSTRACT

The aim of the article is to assess whether innovative technologies based on Al can
actually provide a higher level of security and to what extent they can reduce the risks
resulting from human error and random factors. The article presents the issues of ar-
tificial intelligence as a modern, dynamically developing tool for supporting humans
in various areas of functioning. The process of civilizational development, the latest
link of which is artificial intelligence, is presented. Then the genesis and development
of artificial intelligence are presented. The next part describes the opportunities and
threats of using artificial intelligence for communities, enterprises and in the military
area. The research problem was formulated: Does artificial intelligence contribute to
increasing the security of entities in the modern world, minimizing the risk of threats
and human errors? The research hypothesis assumes: Artificial intelligence significantly
increases the level of security of entities in the modern world through data analysis,
automation of decision-making processes and threat prediction, but its effectiveness
is limited by the quality of algorithms, data availability and the risk of cyberattacks and
technological errors. Research methods were used for the analysis: analysis of the litera-
ture on the subject, reliable online sources, as well as a case study, focusing on sectors
in which Al plays a key role, m.in. nuclear energy, cybersecurity and threat prediction
systems. A synthesis of the effects of the implementation of Al-based technologies was
made, indicating both their advantages and potential limitations. It has been shown
that while Al is an important tool in improving security, there are still challenges in
its implementation. It was emphasized that innovative technologies can significantly
reduce the risk of threats, but their effectiveness depends on proper management and
integration with other security measures.

Key WoRDs: security, artificial intelligence, security, threats.

WsTep
Procesy globalizacyjne sprawiaja, ze $wiat staje si¢ zespotem naczyn potaczonych,
problemy panstw przestajg by¢ indywidualne, a stajg si¢ wspdlne, tak wiec ich kon-
sekwencje majg takze charakter miedzynarodowy. Procesy te widoczne sa réwniez
w sferze bezpieczenstwa. Zagrozenia staja si¢ globalne, a tym samym wspdlne dla
wielu panstw. Tak wiec biorgc pod uwage przestrzenny aspekt bezpieczenstwa, moz-
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na mowic o bezpieczenstwie globalnym, w ramach procesu tworzenia tzw. ,,jednego
$wiata’, czy inaczej ,,globalnej wioski”.

Swiat wcigz poszukuje nowych drég rozwoju. Rozwdj technologiczny jest jednym
z glownych narzedzi postepu cywilizacyjnego. Charakteryzuje si¢ dynamicznymi
zmianami zachodzacymi na wszystkich plaszczyznach zycia spotecznego. Majacy
miejsce w ostatnich latach rozwdj telekomunikacji i informatyki, poréwnywany bywa
do XVIII-wiecznej rewolucji przemystowej, ktora zmienita oblicze §wiata. Obecnie
XXI wiek to czas spoleczenstwa informacyjnego i nowych technologii informacyj-
no-komunikacyjnych, ktére w bardzo dynamiczny sposob przyspieszaja rozwoj go-
spodarczy i w coraz wigkszym stopniu przeobrazaja dotychczasowa rzeczywisto$c,
tworzac zupelnie nowe mozliwosci.

Jedng z nowoczesnych technologii jest cyberprzestrzen, ktora zasadniczo zmienila
sposob ludzkiego funkcjonowania. Jest obecnie zrédtem informacji (w tym takze dez-
informacji, konfliktéw i rywalizacji), narzedziem do pracy, komunikacji, nauki oraz
rozrywki. Globalny rozwoj nowych technologii wpltynat na zmiany w funkcjonowaniu
administracji publicznej, przedsigbiorstw, a takze uzytkownikéw indywidualnych. Ze
wzgledu na szerokie zastosowanie i wykorzystywanie cyberprzestrzeni, bezpieczen-
stwo w sieci stanowi obecnie coraz wicksze wyzwanie i jest postrzegane jako globalne
dobro publiczne, wymagajace wdrozenia adekwatnych polityk cyberbezpieczenstwa'.

Ta problematyka jest obiektem wielu refleksji. Celem niniejszego opracowania jest
proba zwrocenia uwagi na szanse i zagrozenia dla podmiotéw funkcjonujgcych
w réznych obszarach, wynikajace z dynamicznego rozwoju technologii cyfrowej,
a szczegoblnie jej nowego elementu — sztucznej inteligencji.

Koncypowania tych zagadnien dokonano na podstawie analizy literatury oraz opinii
ekspertow.

W zakonczeniu przedstawiono refleksje dotyczace wykorzystywania sztucznej inteli-
gencji jako zagrozenia dla funkcjonowania podmiotéw we wspdtczesnym $wiecie.

1. INNOWACYJNE TECHNOLOGIE W PROCESIE ROZWOJU CYWILIZACYJNEGO
Pojecie cywilizacji nierozerwalnie wiaze sie z rozwojem spolecznosci. Jest ona defi-
niowana jako poziom rozwoju spoleczenstwa w danym okresie historycznym mie-
rzony jego poziomem kultury materialnej, stopniem opanowania przyrody, stopniem
rozwoju sit wytworczych i ogdtem nagromadzonych doébr?.

1 D. Skoczylas, Interoperacyjnos¢, cyfrowos¢, transgranicznos¢ technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych jako determinanty zréwnowazonego rozwoju w XXI wieku, w: Zréwnowazony
rozwdj i europejski zielony fad wektorami na drodze doskonalenia warsztatu naukowca, red.
M. Staniszewski, H.E. Kretek, Politechnika Slaska, Gliwice 2021, s. 238.

2 Encyklopedia powszechna, PWN, Warszawa 1997, s. 155.
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Zgodnie z teorig fal cywilizacyjnych podiozem konfliktow, ktore nasilily si¢ z kon-
cem XX wieku, byly réznice cywilizacyjne. Istotg tej teorii jest zalozenie, ze podziat
$wiata na rywalizujgce migdzy sobg cywilizacje reprezentowane przez zbiory grup
panstw, dokonat si¢ na podstawie kryterium rozwoju cywilizacyjnego, za ktore przy-
jeto sposdb tworzenia dobr. Pierwsza fala to cywilizacja rolnicza, czyli przeobrazenie
ludéw wedrownych w ludy osiadte, zajmujace si¢ rolnictwem. Druga fala to okres
rewolucji przemystowej i kapitalizmu. Natomiast trzecia fala to rewolucja technolo-
giczno-postindustrialna, charakteryzujaca si¢ nowym wykorzystaniem i pozyskiwa-
niem wiedzy (zaawansowana technologia)’.

Pierwsza fala

Cywilizacja agrarna (kluczowy zaséb: ziemia)

Druga fala

Cywilizacja przemystowa (kluczowy zaséb: kapitat)

Trzecia fala

Cywilizacja oparta na wiedzy (kluczowy zaséb: informacja)

Rys. 1. Fale cywilizacyjne A. Tofflera

Zrédto: https://www.computerworld.pl/news/Cyfrowa-transformacja-od-podstaw,406745.html.

Warto wymieni¢ kilka wynalazkéw powstatych w ostatnich stuleciach, ktére zmieni-

ly funkcjonowanie ludzkosci:

* maszyna parowa — wynaleziona przez J. Watta w 1765 r.;

* prad elektryczny - mozna przyjac rok 1800 r., kiedy whoski fizyk A. Volta zapre-
zentowal §wiatu pierwsza baterig;

* dynamit - material wybuchowy wynaleziony przez szwedzkiego chemika A. No-
bla (opatentowany w 1867 r.);

3 M. Kozub, Strategiczne srodowisko bezpieczeristwa przysztosci. Kierunki ewolucji oraz mozliwe
teorie i prognozy dla bezpieczeristwa Rzeczpospolitej Polskiej do korica trzeciej dekady XXI wie-
ku, AON, Warszawa 2016, s. 56-59.
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* rozszczepienie jadra atomu — w 1938 r. dokonane przez niemieckich naukowcow
O. Hahna i E Strassmanna (wykorzystane zaréwno do celéw gospodarczych -
elektrownie atomowe, jak i do celéw militarnych — bron atomowa);

* komputer - skonstruowany w latach 1943-1945 przez J. P. Eckerta i J. W. Mau-
chlyego na Uniwersytecie w Pensylwanii w USA;

* koncepcja Internetu — opisana przez P. Barana w 1962 r., w 1969 r. w USA powsta-
ty pierwsze wezly sieci;

* sztuczna inteligencja — w 1956 r. zaprezentowana na konferencji w Dartmouth,
w ktorej udzial wzielo wielu $wiatowej klasy naukowcow. Ustalono, ze sztuczng
inteligencja jest: ,,system, ktory potrafi §wiadomie postrzegaé otoczenie i reago-
wac na nie w taki sposob, by maksymalizowa¢ szanse powodzenia™.

W okresie coraz bardziej dynamicznych przemian nasilaja si¢ dyskusje nad zasad-
niczymi problemami dotyczacymi przysztosci swiata, jego cywilizacji i kultur. Za-
kfadano juz, ze ,maszyny beda zastepowac cztowieka w rolnictwie, produkcji dobr
i $wiadczeniu ustug. Chociaz trudno przewidzie¢ harmonogram tych zmian i pro-
cesOw, jestesmy juz na drodze do zautomatyzowanej przyszlosci i prawdopodobnie

osiggniemy ja bez robotnikéw w pierwszych dziesiecioleciach XXI wieku™.

Istotng determinantg rozwoju cywilizacyjnego jest globalizacja, rozumiana jako in-
tegracja w skali globu, z wszystkimi jej pozytywnymi i negatywnymi cechami®. Ma
ona wymiar wieloaspektowy, jej istota réwniez ma wielowymiarowsa tres¢ i wielo-
watkowe akcenty. Dlatego przemiany cywilizacyjne majg istotny wplyw na ksztal-
towanie globalnego $rodowiska bezpieczenstwa, w szczegoélnosci na przechodzenie
spoleczenstw z etapu industrialnego do informacyjnego. A spoteczenstwo informa-
cyjne generuje nowe wyzwania dla bezpieczenistwa globalnego. Same procesy globa-
lizacyjne poglebiaja réznice w rozwoju gospodarczym panstw, co rodzi tez konflikty
i stanowi kolejne wyzwanie dla bezpieczenstwa ery globalizacji’.

2. GENEZA | ROZWOJ SZTUCZNEJ INTELIGENCJI

Punktem odniesienia do sztucznej inteligencji jest inteligencja ludzka, ktdra jest zde-
finiowana jako zespdt zdolnosci umystowych, umozliwiajacych jednostce sprawne
korzystanie z nabytej wiedzy oraz skuteczne zachowanie si¢ wobec nowych zadan
i sytuacji®.

4 https://giganciprogramowania.edu.pl/blog/krotka-historia-sztucznej-inteligencji [dostep:
20.02.2025].

5 J.Rifkin, Koniec pracy. Schytek sity roboczej na swiecie i poczqgtek ery postrynkowej, Wydawnic-
two Dolnoslaskie, Wroctaw 2001, s. 89.

6  Zob. Globalizacja a stosunki miedzynarodowe, red. E. Halizak, R. Kuzniar, J. Symonides, Oficy-
na Wydawnicza BRANTA, Bydgoszcz-Warszawa 2003, s. 153-174.

7  S.P.Huntington, Zderzenia cywilizacji, Wydawnictwo Muza, Warszawa 2000, s. 33.

8  Encyklopedia powszechna, PWN, Warszawa 1997, s. 322.
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W rozwazaniach wielu filozoféw mozna znalez¢é proby poszukiwania rozwigzan auto-
matyzacji proceséw myslowych, mozliwosci logicznego opisu procesu ludzkiego rozu-
mowania czy stworzenia zamknietego systemu pojeciowo-jezykowego, ktory pozwo-
litby opisa¢ $wiat’. Chodzi tu o procesy, w ktérych maszyna zachowuje si¢ w sposéb,
ktéry mozna nazwa¢ inteligentnym, tak jak zachowywalby sie¢ czlowiek. Podjeto wiec
dziatania, ktére koncentrujg si¢ na rozumowaniu logicznym, a przedmiotem badan
sg algorytmy nasladujace sposob wnioskowania zachodzacy w ludzkim moézgu. Bada-
cze zajmujacy sie sztuczng inteligencja tworza programy, ktore ucza sie samodzielnie
ina podstawie analogii same potrafig si¢ udoskonala¢. Prognozowanie, przewidywanie
i planowanie wynikow réwniez pozostaja w domenie sztucznej inteligencji, a badania
w tym obszarze obejmuja takze zglebianie proceséw percepcyjnych, w ktorych wyko-
rzystanie wizji, stuchu i dotyku pozwala tworzy¢ elektroniczne odpowiedniki narza-
dow ludzkich™. Jedna z pierwszych definicji sztucznej inteligencji podaje, ze jest to
konstruowanie maszyn o dziataniach podobnych do ludzkich przejawéw inteligencji
- umiejacej modelowa¢ procesy myslowe cztowieka'!.

W badaniach nad sztuczng inteligencja powstaty dwa gléwne nurty. Pierwszy to tzw.
silna sztuczna inteligencja (nazywana tez bioniczng), ktéra skoncentrowatla sie na ba-
daniu funkcji ludzkiego mézgu i analizie dzialania neuronéw, w celu praktycznego wy-
korzystania tej wiedzy w odwzorowaniu proceséw myslowych. Drugi nurt, czyli staba
sztuczna inteligencja (nurt pragmatyczny), dazyt do osiggniecia zblizonych celéw, ale
zamiast czerpa¢ wzorce ze schematu funkcjonowania mézgu cztowieka, zwrocit sie ku
metodom formalnego pozyskiwania i reprezentowania wiedzy, a takze budowania sku-
tecznych metod wiarygodnego i rzetelnego przeszukiwania zbioréw danych' Istota
silnej sztucznej inteligencji jest postrzeganie odpowiednio zaprogramowanego kom-
putera jako posiadajacego elementy ludzkiej inteligencji, w pewien sposob réwnowaz-
nego moézgowi. Na tej podstawie za mozliwe uznaje si¢ tworzenie programdw i struk-
tur samouczacych si¢ — modeli sieci neuronowych - oraz opracowywanie procedur
rozwigzywania probleméw koncepcyjnych, a nawet abstrakcyjnych, poprzez uczenie
maszyn i uzyskiwania od nich odpowiedzi na postawione im pytania®.

W latach 90. ubieglego stulecia z powodzeniem realizowano szereg projektow,
majacych na celu rozwdj sztucznej inteligencji. W 1993 r. podjeto dziatania nad
budowg sztucznego moézgu o inteligencji na poziomie kota jako punkt wyjscia do
budowy sztucznego moézgu o inteligencji ludzkiej. W 1997 r. inteligentna maszyna
wygrala w szachy z 6wczesnym mistrzem $wiata Garrim Kasparowem. W 1999 r.

9 M. Flasinski, Wstep do sztucznej inteligencji, PWN, Warszawa 2011, s. 3.

10 L. Rutkowski, Metody i techniki sztucznej inteligencji, PWN, Warszawa 2009, s. 5.

11 K. Ficon, Sztuczna inteligencja. Nie tylko dla humanistéw, BEL Studio, Warszawa 2013, s. 89-90.

12 Ibidem.

13 K. Rézanowski, Sztuczna inteligencja: rozwdj, szanse i zagrozenia, ,Zeszyty Naukowe: War-
szawska Wyzsza Szkota Informatyki’, 2007/2, s. 112.
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rozwigzania sztucznej inteligencji zastosowa-
no przy stworzeniu psa-robota, ktéry wcho-
dzit w interakcje z czlowiekiem. Budowano
takze humanoidalne roboty, ktére miaty takie
umiejetnosci jak dynamiczny chéd, rzucanie
lekkich przedmiotéw na odleglo$¢ do 40 cm,
czy trzymanie partneré6w w tancu, a takze
prowadzenie Tokijskiej Orkiestry Symfonicz-
nej wykonujacej Piatg Symfoni¢ Beethovena,
czy udzial w miedzynarodowych zawodach
gry robotéw w pitke nozna, zwanych Robo-
Cup™.

Obecnie prognozuje si¢, ze w perspektywie
kilkudziesieciu lat dojdzie do kolejnej funda-
mentalnej przemiany (na miare wyzej wspo-
mnianych fal rozwoju cywilizacyjnego), ktéra
zrewolucjonizuje zycie cztowieka. Inteligentne
maszyny majg mie¢ zastosowanie w licznych
obszarach funkcjonowania ludzkosci: w go-

Rys. 2. Homoidalny robot Qrio -
produkt firmy Sony

Zrédto: K. Rézanowski, Sztuczna inteligencja:
rozwdj, szanse i zagrozenia, ,Zeszyty Naukowe:
Warszawska Wyzsza Szkota Informatyki’,
2007/2,5.128.

spodarce i zyciu spolecznym, stajac sie narzedziem wsparcia w pracy i w domu. Za-

ktada si¢, ze komputery beda w stanie projektowac i tworzy¢ kolejne generacje ma-
szyn na drodze rozwoju poziomu sztucznej inteligencji. Zalozenia przelozyly si¢ na

konkretne praktyczne rezultaty:

technologie oparte na logice rozmytej — powszechnie stosowane do np. sterowa-
nia przebiegiem proceséw technologicznych w fabrykach w warunkach ,,braku
wszystkich danych”.

systemy ekspertowe, czyli rozbudowane bazy danych z wszczepiong ,,sztuczng
inteligencjg’, umozliwiajacg zadawanie im pytan w jezyku naturalnym i uzyski-
wanie w tym samym jezyku odpowiedzi, stosowanych w farmacji i medycynie.
maszynowe tlumaczenie tekstow.

sieci neuronowe - stosowane do przetwarzania informacji, do rozpoznawania
i klasyfikacji wzorcdw, wnioskowanie o przysztych wielkosciach zmiennych loso-
wych, identyfikacji i sterowaniu oraz asocjacji.

eksploracja danych — omawia obszary, powigzanie z potrzebami informacyjnymi,
pozyskiwaniem wiedzy, stosowane techniki analizy, oczekiwane rezultaty.
rozpoznawanie optyczne — dzialanie programéw rozpoznajacych osoby na pod-
stawie zdjecia twarzy lub rozpoznajacych automatycznie zadane obiekty na zdje-
ciach satelitarnych.

14

Ibidem, s. 114, 124,127, 129.
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* rozpoznawanie mowy — identyfikacja tresci wypowiedzi i rozpoznawanie mow-
cow, identyfikacja 0sob - stosowane juz powszechnie na skale komercyjna.

* rozpoznawanie recznego pisma - stosowane juz masowo np. do automatycznego
sortowania listdw oraz w elektronicznych notatnikach.

* sztuczna tworczos$¢ — istnieja programy automatycznie generujace krotkie formy
poetyckie, komponujace, aranzujace i interpretujace utwory muzyczne, ktore sa
w stanie skutecznie ,,zmyli¢” nawet profesjonalnych artystow, w sensie, ze nie roz-
poznaja oni tych utwordéw jako sztucznie wygenerowanych.

* ekonomia - powszechnie stosuje si¢ systemy automatycznie oceniajgce m.in.
zdolno$¢ kredytows, profil najlepszych klientéw, czy planujace kampanie me-
dialne. Systemy te poddawane s3 wczesniej automatycznemu uczeniu na podsta-
wie posiadanych danych (np. klientéw banku, ktérzy regularnie splacali kredyt
i klientéw, ktérzy mieli z tym problemy)*>.

Szybki rozwoj elektroniki oraz informatyki sprzyja rozwojowi sztucznej inteligen-
cji. ,Inteligentne maszyny” sa potrzebne czlowiekowi w réznych obszarach nauki,
takich jak: medycyna, ekonomia czy zarzadzanie. Sztuczna inteligencja w ostatnich
latach coraz czesciej stosowana jest tez przez przedsigbiorcow. Jest jednym z bardziej
interesujacych kierunkéw rozwoju, opartym na najnowocze$niejszych osiagnieciach
techniki komputerowe;j's.

3. SZANSE | ZAGROZENIA DLA SPOLECZNOSCI

Zdaniem specjalistow, roboty humanoidalne mogg by¢ kolejnym przetomowym wy-
darzeniem zwigzanym z rozwojem sztucznej inteligencji. W 2021 r. pokazano huma-
noida, ktéry moze przedstawi¢ 12 rodzajéow emocji za pomocg twarzy, w tym: nie-
ufnos¢, bol, zal i obrzydzenie'”. Wspodlczesnie nowe technologie wkraczaja w coraz
wigcej obszardéw dziatalnosci cztowieka, w tym réwniez w sfere intymng. Technologia
nie tylko ulatwia kontakty miedzyludzkie, stajac si¢ swoistym posrednikiem w dialo-
gu, ale réwniez w coraz wiekszym stopniu jest w stanie zastgpi¢ cztowiekowi relacje
z innymi ludzmi. Przyjeto, ze w przysztosci roboty moga zaczaé by¢ postrzegane jako
potencjalni partnerzy cztowieka, jesli zaczng wyglada¢ i zachowywac sie jak ludzie.
Przykladowo, jezeli humanoidalny robot bedzie przejawial zachowania wyrazajace
uczucia w sposéb zblizony do czlowieka, to czlowiek bedzie w stanie uzna¢ je za
wystarczajacy substytut uczué drugiej osoby'®. Sztuczna inteligencja jest stosowana

15 Ibidem,s. 112.

16 Ibidem,s. 114.

17 M. Panasovskiy, Humanoidalny robot Ameca nauczyt sie demonstrowac 12 rodzajéw emocji,
https://gagadget.pl/158851-humanoidalny-robot-ameca-nauczyl-sie-demonstrowac-12-
rodzajow-emocji/ [dostep: 27.02.2025].

18 M. Debska, Seks-roboty, https://www.fuw.edu.pl/~szczytko/JTD2019-20/Marta_Debska_
SEKS-ROBOTY.pdf [dostep: 27.02.2025].
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w mechanizmach portali randkowych. Sposéb jej wykorzystania polega na analizie
profili uzytkownikéw, umozliwiajace wyszukanie oséb o podobnych preferencjach
i wyswietlane profili spetniajacych okreslone kryteria.

Stosowania sztucznej inteligencji moze negatywnie oddziatywa¢ na ludzka zdolnos¢
krytycznego myslenia. Bezkrytyczne opieranie si¢ na wynikach generowanych przez
maszyny moze obnizy¢ zdolnosci analizowania otrzymanego materiatu, sklaniajac
odbiorce ku bezmyslnej akceptacji. Obecne mozliwosci technologiczne pozwalajg na
tworzenie wiarygodnych manipulacji filmowych, do ztudzenia nasladujgc wizerunek,
sposob moéwienia i zachowania waznych oséb. Przy pomocy takich narzedzi mozliwe
jest manipulowanie odbiorcami/widzami dla potrzeb politycznych czy kulturowych.
Ponadto maszyny posiadty juz zdolnoé¢ do pisania tekstow literackich, komponowa-
nia muzyki czy malowania obrazéw. Koncerty hologramowe przyciagaja odbiorcow
na wystepy syntetycznych wykonawcow. W 2007 r. pojawila si¢ holograficzna posta¢
- piosenkarki Hatsune Miku, bijac rekordy popularnosci. Koncerty hologramowe
moga réwniez ,,ozywi¢” artystow, a widzowie moga ogladac ich wystepy tak, jakby
byly realizowane na zZywo. Przykladowo w 2014 r. na gali nagréd muzycznych Bil-
Iboard Music Awards ,wystgpil” Michael Jackson. Ten wystep stal sie pretekstem
do polemiki - czy wykorzystywanie holograméw zmarlych artystow i wysylanie ich
w trasy koncertowe jest etyczne'*? Kolejne kontrowersyjne rozwigzanie opracowali
Japonscy badacze z Uniwersytetu Tokijskiego, ktérzy postanowili, ze poprawig mi-
mike twarzy nowego robota, montujac na jego glowie zywa skore®. Coraz bardziej
$miale rozwigzania przy zastosowaniu sztucznej inteligencji spotkaly si¢ z pytaniem,
czy jej tworca moze zastugiwaé na miano stwdrcy*'?

Trwajgca obecnie era spoleczenstwa informacyjnego charakteryzuje si¢ tym, ze in-
formacja stala si¢ kluczowym produktem. Zatem bezpieczenstwo informacji, a wiec
takze wykorzystywanie narzedzi, ktére pomagaja w jego zapewnianiu, staje si¢ co-
raz bardziej istotne. Sztuczna inteligencja stala si¢ technologia, ktérej mozliwosci
dostrzezono w obszarze cyberbezpieczenstwa oraz bezpieczenstwa informacyjnego.
Zdaniem ekspertow, nowoczesne technologie zapewniaja wzrost bezpieczenstwa
wszystkich urzadzen, ktére maja mozliwo$¢ polaczenia sie z siecig. System bezpie-
czenstwa chroni te urzadzenia przed dziataniami ukierunkowanymi na wyrzadzenie
szkdd w strukturze informatycznej organizacji. Wykorzystanie sztucznej inteligencji
do systemu ochrony skutkuje tym, ze moze on samodzielnie analizowa¢ ruch w sie-

19 E. Robak, Koncertowe alter ego, czyli hologramy przejmujq scene, https://meakultura.pl/arty-
kul/koncertowe-alter-ego-czyli-hologramy-przejmuja-scene-2588/ [dostep: 27.02.2025].

20 D.Kobiatka, Ludzka skéra natwarzy robota. , Troche przerazajqce” to mato powiedziane, https://
android.com.pl/tech/771991-ludzka-skora-przyczepiona-do-robota/ [dostep: 27.02.2025].

21 M. Wojewoda, K. Wieczorek, Swoboda badari | Filozofia sztucznej inteligencji, https://us.edu.
pl/idb/swoboda-badan-filozofia-sztucznej-inteligencji/ [dostep: 27.02.2025].
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ci i identyfikowaé pojawiajace si¢ zagrozenia bez koniecznosci angazowania w ten
proces ludzi*. Tym samym zbedne jest zatrudnienie optymalnej liczby analitykéw
ds. zabezpieczen, a wiec generowanie kosztow, a szybkos¢ wykrycia zagrozenia ma
kluczowe znaczenie w przypadku ataku na dane o znaczeniu strategicznym dla or-
ganizacji.

W zwigzku z dynamikg proceséw zachodzacych w cyberprzestrzeni tworzone sg sys-
temy cyberzabezpieczen z wykorzystaniem sztucznej inteligencji, w ktérych narze-
dzia mogg jednoczesnie si¢ uczy¢ i rozwijaé. W ten sposdb generowane sg kolejne
schematy postepowania systemow, do ktdrych na biezagco dodawane sg informacje
pochodzace z analizy zagrozen. W ten sposéb nastepuje samodoskonalenie sie sys-
temu zabezpieczen.

Obecnie zagrozenia zwigzane z rozwojem sztucznej inteligencji zaobserwowa¢ moz-
na takze w dziedzinie bezpieczenstwa informacyjnego. Jedne maszyny wykrywaja
zagrozenia i buduja odpornos$¢ systemu, natomiast inne maszyny szybko wykry-
wajg niedoskonalos$ci w zabezpieczeniach danych. Ztamanie zabezpieczen pozwala
na uzyskanie dostepu do danych, tym samym umozliwia ich przejecie, modyfika-
cje lub usuniecie. Takie dziatania skutkujg utratg prywatnosci i niekontrolowanym
wykorzystaniem danych przez osoby trzecie. Powstaje takze mozliwo$¢ szerzenia
dezinformacji poprzez generowanie na masowa skale niezweryfikowanych danych.
Manipulacja przejetymi danymi umozliwia dokonywania réznych przestepstw in-
ternetowych, miedzy innymi przejecie kontroli nad osobistymi finansami. Istotne
jest, iz fabrykowanie, a nastgpnie wprowadzenie do systemoéw sztucznej inteligencji
falszywych informacji, moze zakloci¢ dziatanie réznych elementéw infrastruktury
miejskiej lub panstwowej (np. inteligentnych budynkéw, infrastruktury wydobycia
surowcow energetycznych). Z kolei w obszarze opieki medycznej i profilaktyki inteli-
gentne technologie potrafig bada¢ nawyki zwigzane z aktywnoscia fizyczng, monito-
ruja stan zdrowia lub kontroluja realizacje zalecenn medycznych, a takie dane przejete
i wykorzystywane przez nieuprawnione podmioty, niosg zagrozenie dla 0séb obje-
tych takimi dziataniami.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji moze przyczynic si¢ takze do powstania zagro-
zen dla bezpieczenstwa panstwa. Moze ona zosta¢ uzyta w celach politycznych, do
wprowadzania odbiorcéw w blad i wywierania na nich zaplanowanego politycznie
wplywu. Moze przybra¢ posta¢ wojny informacyjnej, dotyczacej ludzkiej $wiadomo-
$ci, gdzie poprzez oddzialywanie na wole, w szczegdlnosci na proces podejmowa-
nia decyzji, na sposdb postrzegania rzeczywistosci, jak rdwniez na zasoby i srodki

22 G. Kubera, Ochrona punktéw koricowych — co trzeba o niej wiedzie¢, https://www.computer-
world.pl/news/Ochrona-punktow-koncowych-co-trzeba-o-niej-wiedziec,411 609.html [do-
step: 25.02.2025].
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w zakresie przekazywania i przetwarzania informacji, jedna strona konfliktu moze
obezwladni¢ potencjalnego przeciwnika w obszarze mentalnosci®.

4. SZANSE | ZAGROZENIA DLA PRZEDSIEBIORCOW

Istotnym obszarem zastosowania sztucznej inteligencji jest jej dzialanie w branzy
biznesowej. Przedsigbiorstwa sektora finansowego wykorzystuja maszyny do lepsze-
go zarzadzania budzetem i finansami. Sztuczna inteligencja pomaga w doborze opty-
malnych produktéw i rozwigzan dla klientéw, a przede wszystkim znacznie przy-
spiesza i automatyzuje prace instytucji. Maszyny maja zdolno$ci do przetwarzania
duzych zbioréw danych, analizowania zebranych informacji w czasie rzeczywistym,
co znacznie ulatwia dzialania w obszarze marketingu. Mozliwa jest szybka analiza
opinii i preferencji klientéw pozyskanych z réznych zrédel (komentarzy, ocen, wpi-
s6w w mediach spotecznos$ciowych), co pozwala na wsparcie proceséw decyzyjnych
i zwigkszenie sprzedazy, usprawnienie kontaktu z klientem, szybkie przygotowa-
nie oferty*. Aplikacje i platformy cyfrowe, ktore zarzadzajg wirtualnym portfelem
klienta i doradzaja mu optymalng inwestycje dostepnych $rodkéw. Wsparciem dla
sektora bankowosci jest zastosowanie sztucznej inteligencji do rutynowych dzia-
tan, takich jak: zatwierdzanie transakeji finansowych, udzielanie i monitorowanie
splat kredytow, wyliczanie oprocentowania, ksiegowanie wplat i wyptat. Biorac pod
uwage mnogo$¢ takich operacji, standardowa praca cztowieka bylaby dlugotrwata,
natomiast w przypadku urzadzen opartych na uczeniu maszynowym zajmuje kilka
sekund. Rozwigzania bazujace na sztucznej inteligencji stosujg zaréwno banki, jak
i ubezpieczyciele. Przykladowo oferujg klientom mozliwo$¢ poréwnania dostepnych
ofert ubezpieczeniowych i wyboru optymalnej juz w trakcie rozmowy przez telefon
(lub czat) z wirtualnym doradcg (czatbotem). Porady mogg by¢ prowadzone zaréw-
no przy uzyciu wiadomosci tekstowych, jak i glosowych.

Negatywnym aspektem zwigzanym z wykorzystaniem sztucznej inteligencji jest za-
wodnos¢ technologii, ktéra moze przesta¢ dzialac lub zacza¢ dziata¢ w sposob nie-
prawidlowy i nieprzewidywalny dla uzytkownikéw. Przekltadem tego byta globalna
awaria systemu Microsoftu 19 lipca 2024 r., ktéra spowodowala problemy, poczat-
kowo w Stanach Zjednoczonych, a potem w innych czesciach $wiata. Zaktocenia
wystapily w wielu branzach, m.in. lotniczej, finansowej, medialnej i na kolei. W USA
zawieszono loty wielu przewoznikow, takich jak: American Airlines, Delta Airlines,
United Airlines i Allegiant Air. W Europie problemy mialy m.in. Lufthansa, Air

23 B.Pac, Zewnetrzny i wewnetrzny wymiar wojny informacyjnej. Ujecie systemowo-procesowe, w:
Bezpieczeristwo informacyjne w dobie postprawdy, red. TW. Grabowski, M. Lakomy, K. Oswie-
cimski, Wydawnictwo Naukowe Akademii Ignatianum w Krakowie, Krakéw 2018, s. 60.

24 Sztuczna Inteligencja i jej zastosowanie w marketingu, https://properad.pl/artykul/62/Sztucz-
na-Inteligencja-i-jej-zastosowanie-w-marketingu [dostep: 25.02.2025].
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France, KLM, SAS. W Niemczech dwa szpitale z powodu awarii musiaty odwota¢
planowane operacje. W Japonii wstrzymano pofaczenia kolejowe, awaria dotkneta
tez najwiekszego operatora kolejowego Wielkiej Brytanii Govia Thameslink Railway,
w liniach lotniczych Eurowings nie dzialal system internetowego check-inu, a w li-
niach SAS rezerwacji biletéw. W Australii i Nowej Zelandii zakt6cona byla praca m.
in. mediéw, bankoéw, linii lotniczych i firm telekomunikacyjnych?®.

5. SZANSE | ZAGROZENIA DLA OBSZARU MILITARNEGO
Technologie bazujace na sztucznej inteligen-
¢ji znajdujg szerokie zastosowanie w sekto-
rze bezpieczenstwa militarnego, gdzie wyko-
rzystywane s do tworzenia nowego rodzaju
broni i autonomicznych $rodkéw transpor-
tu oraz walki, a wiec stajg si¢ one realnymi
sktadnikami prowadzenia konfliktéw zbroj-
nych. Naleza do nich bezzalogowe statki
powietrzne, czyli maszyny powietrzne wy- Rys. 2. Bojowy bezzatogowy statek po-
konujace loty autonomiczne lub pilotowane —Wietrzny MQ-9 Reaper

zdalnie®. Nie wymagaja one obecnoscizalogi  Zrédto: https://www.118wg.ang.af.mil/About-
na pok}adzie. Wykorzystywane s przez sily Us/Fact-Sheets/Display/Article/1075821/mq-
zbrojne wielu wspotczesnych armii, gtéwnie —-"eaper’:

w celu prowadzenia obserwacji i rozpoznania. Innym zastosowaniem dronéw, pod
warunkiem wyposazenia ich w systemy bojowe, jest udzial w dzialaniach zbrojnych.
Takie uzbrojone maszyny okreslane s3 mianem bojowych, bezzatogowych aparatow
powietrznych (Unmanned Combat Air Vehicle - UCAV)¥.

Poczatkowo bezzalogowe statki zaczeto wykorzystywaé do operacji rozpoznawczych
i zwiadowczych. Nastepnym krokiem bylo zmodyfikowanie niektérych podsyste-
mow i zamontowanie $rodkow razenia, ktdre pozwolily na przeprowadzenie opera-
cji bojowych. Kolejne trendy w pracach rozwojowych wskazaly, ze urzadzenia beda
charakteryzowaly si¢ znaczng autonomia, czyli mozliwoscig podjecia przez statek
powietrzny samodzielnej decyzji i wykonanie misji bez ingerencji cztowieka. Pod-

25  Swiatowa awaria systeméw teleinformatycznych. Zaktécenia w lotach, mediach i bankowosci,
https://www.pap.pl/aktualnosci/swiatowa-awaria-systemow-teleinformatycznych-zakloce-
nia-w-lotach-mediach-i-bankowosci [dostep: 25.02.2025].

26  P.Bukowski, G. Szala, Bezzatogowe statki powietrzne — geneza, teraZniejszos¢ i przysztos¢, ,Cza-
sopismo naukowo-techniczne - Scientific-Technical Journal”, 11(6)/2018, s. 5.

27 ). Chojnacki, D. Pasek, Historia wykorzystania bezzatogowych statkéw powietrznych, ,Rocznik
Bezpieczenstwa Migedzynarodowego”, 2017/1(11), s. 184.

28 J. Chojnacki, D. Pasek, Historia wykorzystania bezzatogowych statkéw powietrznych, ,Rocznik
Bezpieczenstwa Migdzynarodowego’, 2017/11/1, 5. 188.
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jeto réwniez prace w zakresie rozwoju drondéw, ktére obejmuja nie tylko aparaty la-
tajace, ale rowniez bezzalogowe todzie. Takie urzadzenia sg obecnie z powodzeniem
wykorzystywane na polu walki (np. w wojnie Ukrainy z Rosja).

Rys. 3. Dron morski,Sea Baby”
Zrédto: https://kresy24.pl/ukraina-produkuje-juz-morskie-drony/.

Istotne znaczenie na polu walki majg takze roboty saperskie, zdolne do samodziel-
nego wykrywania, usuwania, podejmowania lub neutralizacji min, niewypalow
i niewybuchdw oraz improwizowanych urzadzen wybuchowych. Robot umozliwia
saperom dzialania bez konieczno$ci narazania ich na bezposrednie zagrozenia po-
chodzace od przedmiotéw wybuchowych i niebezpiecznych®. Tak wigc zastosowa-
nie maszyn na polu walki umozliwia prowadzenia dzialan wojennych przy jednocze-
snym ograniczeniu strat wlasnych Zolnierzy.

Oproécz niewatpliwych zalet wykorzystania sztucznej inteligencji w obszarze militar-
nym istniejg takze czynniki negatywne. Autonomizacja robotéw, pozwalajaca na po-
dejmowanie przez uklad sztucznej inteligencji zainstalowanej na pokladzie maszyny,
eliminuje role operatora spoza maszyny i tym samym rodzi dylematy zwigzane z od-
powiedzialno$cig za decyzje podejmowane przez robota, ktérych konsekwencja jest
odbieranie zycia. Kolejnym czynnikiem jest niezawodno$¢. W zadnym dzialaniu nie
da sie catkowicie wyeliminowa¢ ryzyka btedu, w przypadku zastosowania robotéw na
polu walki moga zaistnie¢ rézne okolicznosci, za ktérych konsekwencje trudno be-
dzie jednoznacznie wskaza¢ odpowiedzialnych. Jezeli misja maszyny nie powiedzie
sie, to czy odpowiedzialno$¢ ponoszg projektanci urzadzenia, czy jego producenci
i programisci, czy operatorzy? A moze osoby decydujace o wdrozeniu nowoczesnych
technologii do systeméw uzbrojenia? Ponadto mozliwos¢ budowy i wykorzystania
autonomicznych systemow uzbrojenia staje si¢ Zrédlem nowego etapu strategicznej
rywalizacji miedzy panstwami, z uwzglednieniem jej wykorzystania w przestrzeni

29 https://defence24.pl/sily-zbrojne/polskie-roboty-wspieraja-saperow-z-gizycka [dostep:
27.02.2025].
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kosmicznej, poszerzajac w ten sposéb mozliwosci prowadzenia konfliktéw zbroj-
nych oraz tworzenia mocarstwowych podziatéw na mapie swiata.

PobsumowANIE

Rozwdj sztucznej inteligencji jest w obecnej erze jednym z najwazniejszych wyzwan
technologicznych. Stanowi szanse na zwigkszenie wydajnosci pracy, mozliwosci
wytwarzania nowych produktéw i $wiadczenia ustug w sposéb dotad nieosiggalny,
a takze przynosi wiele innych skutkéw. Nalezy jednak pamietad, ze wdrazanie nowo-
czesnych rozwigzan niesie ze sobg wczesniej nieznane dylematy spoleczne, etyczne
i prawne. Coraz szersze zastosowanie rozwigzan technologicznych w réznych ob-
szarach funkcjonowania czlowieka czyni te obszary coraz bardziej wrazliwymi na
cyberzagrozenia, poniewaz uzaleznia ich funkcjonowanie od sprawnosci dzialania
maszyn. Rezultaty dostarczane przez sztuczng inteligencj¢ zalezg od tego, jak zostala
zaprojektowana i jakich danych uzywa. Jak w kazdym procesie technologicznym,
tak i w obszarze sztucznej inteligencji moga pojawic¢ si¢ nieprawidlowosci, ponie-
waz urzadzenia moga by¢ zle zaprojektowane, niewlasciwie uzywane lub bezprawnie
przejete. Natomiast zastosowanie sztucznej inteligencji w obszarze militarnym moze
doprowadzi¢ miedzy innymi do utraty kontroli cztowieka nad bronig. W miare, jak
sztuczna inteligencja staje sie czescig zycia codziennego, wzrasta potrzeba ustalenia
zasad, ktdre bedg ja kontrolowac.

Gléwnym zagrozeniem w kwestii rozwoju sztucznej inteligencji jest osiagniecie przez
maszyny takiego stopnia rozwoju, ktéry umozliwi im samodzielnie udoskonalanie
sie. W ten sposéb moze dojs$¢ do sytuacji, gdzie maszyny mogltyby osiggna¢ poziom
niekontrolowanego rozwoju, przewyzszajac poziom rozwoju czlowieka. Juz w obec-
nych czasach komputery w wielu obszarach przewyzszajg ludzi, poniewaz dysponuja
chociazby wigksza pamiecia niz ludzka, a szybkos¢ ich dzialania jest duzo bardziej
efektywna. Dowodzi sie, ze wysoko rozwinieta sztuczna inteligencja moze znacznie
przewyzszaé intelektualne zdolnosci umystowe cztowieka. Na obecnym poziomie
rozwoju o celach dzialania systemdow nadal decyduja informatycy, a komputery jedy-
nie realizujg wyznaczone im zadania. Niebezpieczenstwo moze pojawic si¢ wowczas,
gdy systemy same beda modyfikowaly cele swojego dzialania. Zdaniem ekspertow,
przynajmniej na razie, nie ma takiego zagrozenia, a maszyny nie moga samodzielnie
stawia¢ sobie zadan bez uprzedniego znalezienia dla nich uzasadnienia®.

Nalezy jednakze podkresli¢, iz sztuczna inteligencja znaczgco zwigksza poziom bez-
pieczenstwa podmiotéw we wspdlczesnym $wiecie poprzez analize danych, automa-
tyzacje proceséw decyzyjnych oraz predykcje zagrozen, jednak jej skutecznos¢ jest

30 A.Turek, Sztuczna inteligencja - realne zagrozenie? Gates: ,Nie rozumiem, czemu niektérzy sie

nie przejmujq”, http://innpoland.pl/115221,sztuczna-inteligencja-realne-zagrozenie-gates-
nie-rozumiem-czemu-niektorzy-sie-nie-przejmuja [dostep: 25.02.2025].
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ograniczona przez jako$¢ algorytmow, dostepno$¢ danych oraz ryzyko cyberatakow

i bledéw technologicznych, co potwierdza postawiong na wstepie niniejszego arty-
kutu hipoteze badawcza.
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Psy BOJOWE NA WSPOLCZESNYM POLU
WALKI NA PRZYKEADZIE WOJEN W IRAKU
| AFGANISTANIE
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THE EXAMPLE OF THE WARS IN IRAQ AND AFGHANISTAN

STRESZCZENIE

Wojny z ostatniego okresu w Iraku i Afganistanie, ze wzgledu na swéj asymetryczny cha-
rakter pokazaty, ze wsparcie ze strony pséw bojowych jest jednym z waznych elemen-
téw prowadzonych dziatari rozpoznawczych i ochronnych. Mozliwos¢ wykorzystania in-
stynktow pséw do wykrycia m.in. materiatow wybuchowych w réznych sytuacjach gwa-
rantuje mozliwos¢ przezycia ludzi zagrozonych strefg razenia wybuchu. Jednoczesnie
uzycie psow w strefie walk skutkuje ich zranieniem lub zabiciem, co pokazuije, jak trudne
sq warunki ich wykorzystywania. Przedmiotem badan niniejszej pracy jest znaczenie
pséw bojowych we wspdtczesnych konfliktach zbrojnych. Celem pracy jest przedsta-
wienie procesu doboru i przygotowania psow réznej rasy do udziatu w misjach bojo-
wych w wybranych wojnach w Iraku i Afganistanie. W zwigzku z przedmiotem badan
i celem badan powstat gtdwny problem badawczy, ktéry zostat wyrazony w postaci na-
stepujacego pytania: jakie znaczenie ma udziat wyszkolonych pséw w ochronie i na polu
walki i jakie sg ich mozliwosci w prowadzonych dziataniach wojskowych? Poszukiwanie
naukowych rozstrzygnie¢, w odniesieniu do okreslonego gtéwnego problemu badaw-
czego, wymagato przyjecia i rozwigzania szczegdtowych problemédw badawczych: 1)
Jakie sg procedury wyboru rasy i charakteru pséw do petnionych w przysztosci zadan
bojowych? 2) Jaka byta skala wykorzystywania pséw w dziataniach bojowych w Iraku?
3) Jak realizowane byto ze strony pséw wsparcie dziatar antypartyzanckich i ochronnych
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podczas misji bojowych w Afganistanie? Przeprowadzone badania wstepne, okreslony cel
badan i problemy badawcze zdeterminowaty przyjeta na potrzeby badan hipoteze gtoéwna:
mimo zmieniajgcych sie uwarunkowan prowadzenia dziatan wojskowych, przygotowane
psy bojowe swoimi walorami i instynktami rozpoznawczymi wspierajg dziatania zotierzy
na wspdtczesnym polu walki. Weryfikacji dostepnych materiatéw dokonano poprzez ana-
lize i krytyke dostepnej literatury przedmiotu oraz faktéw z informacji prasowych.

SLOWA KLUCZOWE: psy bojowe, wojna w Iraku, wojna w Afganistanie.

ABSTRACT

The recent wars in Irag and Afghanistan, due to their asymmetric nature, have shown
that support from combat dogs is one of the important elements of reconnaissance
and protection operations. The ability to use dogs’ instincts to detect, among other
things, explosives in various situations guarantees the survival of people threatened
by the blast zone. At the same time, the use of dogs in the combat zone results in their
injury or death, which shows how difficult the conditions of their use are,

The subject of this study is the importance of combat dogs in contemporary armed
conflicts. The aim of the study is to present the process of selecting and preparing
dogs of different breeds to participate in combat missions in selected wars in Irag and
Afghanistan. In connection with the subject of the study and the aim of the study, the
main research problem was created, which was expressed in the form of the following
question: What is the importance of the participation of trained dogs in protection and
on the battlefield and what are their capabilities in military operations? The search for
scientific solutions, in relation to the specified main research problem, required the
adoption and solution of detailed research problems: 1) What are the procedures for
selecting the breed and character of dogs for future combat tasks? 2) What was the
scale of the use of dogs in combat operations in Iraq? 3) How was the support of an-
ti-guerrilla and protection operations implemented by dogs during combat missions
in Afghanistan? The preliminary research, the specific research objective and research
problems determined the main hypothesis adopted for the research: Despite the chan-
ging conditions of conducting military operations, prepared combat dogs still support
the actions of soldiers on the modern battlefield with their qualities and reconnais-
sance instincts. The verification of available materials was carried out by analyzing and
criticizing the available literature on the subject and facts from press releases.

Key worDs: military combat dogs, Iraq war, Afghanistan war.

Wsrep
Postepujaca od kilkudziesigciu lat cyfryzacja dzialan bojowych w sitach zbrojnych
wielu armii $wiata nie dyskwalifikuje czlowieka w tych dzialaniach. Wrecz przeciw-
nie, wspdlczesne armie nadal wspierajg dziatania zolnierzy, najwierniejszymi dla
czlowieka zwierzetami — psami. Historia uzycia pséw, roznej rasy w walkach jest
dluga i pokazuje, jak szerokie sa mozliwosci tych zwierzat przy wsparciu dziatan
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zolnierzy na polu walki. Ich rola zmieniala si¢ na przestrzeni wiekéw, a apogeum
ich uzycia mialo miejsce podczas dwoch wojen swiatowych, gdy uzywano pséw od
samobojczych misji bojowych, po wsparcie dzialan transportowych i rozpoznawczo-
tropigcych. Jednoczesnie postepujaca wiedza czlowieka na temat mozliwosci psoéw
pozwolita wyodrebni¢ rasy, ktore maja najwieksze predyspozycje do realizacji wy-
specjalizowanych zadan. W wielu wspolczesnych armiach istniejg o$rodki szkolenia,
ktore przygotowuja psy z przewodnikami do wykonywania specjalistycznych zadan
bojowych. W XXI wieku konfliktami zbrojnymi, w ktérych uzywano na szeroka ska-
le wyszkolone psy, byta wojna w Iraku i Afganistanie. Kazde uzycie psow w dzia-
taniach bojowych stanowi zagrozenie utraty przez nie Zycia lub kalectwo na réw-
ni z przewodnikami i wspieranymi ich dzialaniem Zolnierzami. Skala uzycia pséw
w tych dwoch konfliktach zbrojnych i poniesione straty pokazujg, jak duzag wage
przywiazuje si¢ do znaczenia wsparcia tych zwierzat dla wielu dziatan bojowych.
A najwazniejsze, Ze poniesiony wysilek ze strony zwierzat doczekal si¢ uznania ze
strony czlowieka oraz mozliwosci godnej ,,emerytury” po wycofaniu ze stuzby.

1. Psy DO ZADAN SPECJALNYCH — K9

Stuzby mundurowe mimo rozwoju technologii nie odstapily od wykorzystywania
najwrazliwszego psiego zmystu — wechu — w swoich dziataniach, co $wiadczy do tej
pory o niezastgpionych jego wlasciwosciach. Psy pracujgce w stuzbach munduro-
wych szkolone sg do réznych celéw: szukania materialéw wybuchowych, patrolo-
wo-obronnych oraz do dzialan specjalnych'. Pierwszy raz uzyto pséw w dzialaniach
zbrojnych ponad dwa i pét tysigca lat temu, a wykorzystane one zostaly do atako-
wania wroga. W szesnastym wieku hiszpanskie wojska, podbijajac Nowy Swiat, wy-
korzystywaly psy w bitwach, stawiano na rasy charta szkockiego i mastifa. Podczas
pierwszej wojny $wiatowej armia niemiecka oraz brytyjska réwniez wykorzystywala
w swoich dziataniach psy. W drugiej wojnie §wiatowej wzieto udzial ponad dziesie¢
tysigcy psow?.

Termin ,,K9” okreslajacy psy bojowe ma swoje korzenie w angielskim stowie ,,canine”
znaczace po polsku ,,psowate”. Poczatkowo wyzej wymieniony termin oznaczal psy
pracujace w amerykanskiej policji, dopiero po latach przyjal si¢ jako termin gléwnie
okreslajacy psy pracujace w jednostkach specjalnych’.

1 A. Zajac, W. Kruszynski, J. Ciechanska, Dfugosc¢ uzytkowania i przyczyny wycofywania ze stuzby
psow Strazy Granicznej w latach 2002-2008, ,,Acta Scientiarum Polonorum. Medicina Veterina-
ria” 10 (2)/2011, Wydawnictwo Uniwersytetu Przyrodniczego, Wroctaw 2011, s. 6.

2 M. Gitlin, K. Gillespie, A Long History, ,Military Dogs”, Published by AV? by Weigl, New York
2020,s. 7.

3 K9 - jakie rasy pséw stuzbowych wyrdzniamy w Polsce?, portal zooart.com.pl, https://zooart.
com.pl/blog/k9-czyli-jak-psy-sluzbowe-sprawdzaja-w-misjach-specjalnych, [dostep:
28.11.2024].

{ Studia Spoteczne | Social Studies }

79



80

Studia Spoteczne « ISSN 2081-0008 - e-ISSN 2449-9714 - wsm.warszawa.pl

Najczesciej spotykanymi psami w stuzbach mundurowych sa owczarki niemieckie,
owczarki belgijskie, owczarki holenderskie, dobermany, teriery walijskie, labradory
retrievery oraz rottweilery’. Natomiast psami bojowymi najczesciej zostajg psy z ro-
dziny owczarkéw - holenderskie oraz belgijskie — charakteryzujace si¢ stosunkowo
niska waga, ktéra umozliwia przewodnikowi w razie potrzeby podniesienie, prze-
niesienie czy skok spadochronowy z psem. Dodatkowo rasy te odznaczajg si¢ silnym
charakterem, odwaga i duza checia do pracy’.

Wybdr odpowiedniej rasy i charakteru do pelnionych w przyszlosci zadan jest klu-

czowym momentem w pracy kazdego przewodnika. Byly operator JW Grom, prze-

wodnik psa bojowego — Krzysztof Puwalski — zwraca uwage na pie¢ kryteriow, ktére

powinien spelnia¢ pies, ktory bedzie pelnit stuzbe w Wojskach Specjalnych SZ:

- wiek od poltora roku do trzech lat,

- waga w okolicach 30 kilogramow,

- towarzyskos¢, ktdrej gtéwnym celem jest uczynienie z psa czgéci zespotu, w kto-
rym nie czuje si¢ odosobniony oraz akceptuje wszystkich jego cztonkow,

- podatnos$¢ na wyszkolenie, czyli jego checi do pracy, nauki nowych rzeczy, by-
stro$ci umystu oraz ,,ducha walki’,

- sukcesy sportowe, wsrod ktorych gléwny nacisk kladzie si¢ na konkurencje
obronne®.

Badanie behawioralne, oceniajace aspekt psychiczny psow, jest kluczowym z punk-
tu widzenia selekcji pséw do zadan stuzbowych/specjalnych. Jako jedni z pierw-
szych postugujacych sie standaryzowanym testem behawioralnym byli Szwajcarzy
ze Szwajcarskiego Klubu Owczarka Niemieckiego. Program od 1949 do 1990 roku
prawie wcale nie ulegt zmianie, dopiero w latach dziewig¢édziesigtych dwudziestego
wieku zaniechano testow samoobrony oraz popedu do walki badanego psa’.

W literaturze przedmiotu wymienia si¢ gléwne cztery metody oceny zachowan be-
hawioralnych psow:

- zestawy testow,

- ocena indywidualna psa za pomocg kwestionariusza,

- obserwacja prowadzona w warunkach naturalnych,

- ocena eksperta poszczegdlnej rasy®.

4 Ibidem.

5 M. Kowalska-Sendek, Wsparcie na czterech tapach, 11.02.2019, portal polska-zbrojna.pl,
https://polska-zbrojna.pl/Mobile/ArticleShow/27515, [dostep: 27.11.2024].

6 K. Puwalski, K9 GROM, Special Ops 1, Wyd. Grupa Medium, Warszawa 2018, s. 18-19.

7  F. Meyer, S P. Chawalder, C. Gaillard, G. Dolf, Estimation of genetic parameters of behaviour
based on results of German Shepherd Dogs in Switzerland, "Applied Animal Behaviour Science”
140/2012, s. 54.

8 M. Walczak, P. Bury-Burzymski, A. Walasek, Metody oceny zachowania sie pséw pracujqcych
w $wietle badari naukowych, ,Kwartalnik Policyjny”3/2016, Wyd. CSP, Legionowo 2016, s. 43.
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Najczesciej spotykanymi metodami badania zachowania psa jest prowadzenie naste-
pujacej po sobie serii testow, w ktérych bada sie i ocenia jego zachowania. Gléwny
nacisk kfadzie si¢ na badanie lekéw oraz zachowan agresywnych, podczas ktérych
wykluczane s3 jednostki najbardziej lekliwe oraz nadmiernie agresywne?®.

Stosowanie subtestéw w badaniu zachowan psa towarzyszacego (wiekszo$¢ z nich
pokrywa si¢ z subtestami na stuzbowego) i jego osobowosci jest praktyka obowigz-
kowa w celu ,,uprofilowania” psychologicznego czworonoga. Wérdd najczesciej sto-
sowanych wymienia si¢ dziewigtnascie subtestow, w skltad ktorych wchodzg takie
aktywnosci, jak: zabawa przedmiotem majaca na celu zachecenie psa do zabawy
w przeciaganie przedmiotu; ocenianie zachowania psa w nowym pomieszczeniu,
w ktorym do tej pory go nie bylo z opiekunem lub bez niego; wystawienie psa na
spotkanie z innymi psami; test lalki: polega na zblizaniu lalki rozmiaréw dziecka
do psa i obserwowanie jego reakcji, lub zblizaniu psa do lalki; glaskanie psa, w tym
glaskanie sztuczng reka; badanie reakcji na podstawowe komendy (siad, zostan, itp.);
badanie reakcji psa na ignorowanie go przez przewodnika; agresywne zachowanie
pozoranta wzgledem psa i opiekuna (krzyk, podnoszenie rak, intencja uderzenia psa
itp.); otwieranie parasola automatycznego w bezpiecznej odlegtosci od psa; podawa-
nie psu miski z jedzeniem, a nastepnie odsuwanie jej od niego — badanie to ma na
celu zaobserwowanie, jak pies broni swojego pozywienia; ukladanie psa na plecach
i przytrzymywanie na podobienstwo badania weterynaryjnego; podejscie pozoranta
do psa w kojcu, zazwyczaj z przyjaznym usposobieniem/zachowaniem pozoranta;
badanie zachowania psa na spacerze z wykorzystaniem smyczy; wystawienie psa na
niespodziewane bodzce dzwiekowe, w tym wystrzaly z broni palnej; test nieznanych
przedmiotéw w nieznanym pomieszczeniu; pozorowanie ataku na opiekuna i ba-
danie reakcji psa; nadmierna obserwacja psa przez pozoranta; badanie reakcji na
zachowanie psa w obrozy i kagancu; badanie zachowania psa w przypadku swobod-
nego biegania na otwartej przestrzeni'.

Obecnie stosuje sie rowniez kwestionariusze, ktére pozwalaja okresli¢ juz na po-
czatkowym etapie zycia psa (w pierwszych sze$ciu miesigcach zycia) jego cechy. Do
takich kwestionariuszy nalezy Canine Behaviour Assesment and Reserch Question-
naire (C-BARQ) - stworzony na podstawie bazy informacyjnej, obejmujacej okoto
dwa tysigce psow, reprezentowane przez ponad 100 ras''.

Czas szkolenia pséw bojowych rézni sie¢ w zaleznosci od kraju, w ktérym odbywa
szkolenie oraz okreslonej specjalizacji, do ktérej pies jest uczony. Szkolenie w armii
Stanéw Zjednoczonych rozpoczyna sie juz w momencie, kiedy przyszty pies-operator

9 Ibidem.

10 Ibidem,s. 46.

11 D.L. Duffy, J.A. Serpell, Predictive validity of a method for evaluating temperament in, young
guide and service dogs, “Applied Animal Behaviour Science” 138/2012,s. 101-102.
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jeszcze ssie matke, cho¢ oficjalnie ten proces rozpoczyna sig, gdy pies osiagnie rok
itrwa 120 dni. W USA psy przewaznie posiadaja podwojna specjalizacje, w przypad-
ku australijskiej K9 szkolenie ukierunkowane jest na specjalistyczne umiejetnosci,
w tym wczesne ostrzeganie i tropienie'.

Przed przystgpieniem do testow, przewodnik ma réwnie trudne zadanie — znale-
zienie odpowiedniego hodowcy, ktérego poczatkowe ulozenie czworonoga wpisuje
sie w kanon wymagan stawianych przez sity specjalne. Warto réwniez zaznaczy¢, ze
samo wyszkolenie bez kompleksowego zadbania o czworonoga w postaci pelnowar-
tosciowego jedzenia pozwalajacego na zregenerowanie sie¢ zwierzetom stuzbowym,
nie byloby mozliwe, stad potrzeba przykladania jak najwickszej uwagi do diety pséw
stuzbowych. Osobniki te potrzebuja znacznie wiecej witamin i mineraléw z racji
realizowania wyczerpujacych zadan". Po wymagajacym dniu szkolenia lub pracy
czworonoga, aby ,,przyswoil” wiedz¢ i mial energie na kolejne dziatania z optymalna
wydajnoscig, nalezy zadba¢ réwniez o to, by byl wyspany'‘. Dzien roboczy czworo-
noga zazwyczaj wynosi od 8 do 12 godzin, co rzutuje na dostosowanie odpowiedniej
liczby pséw potrzebnych do spelnienia okreslonych wymagan operacyjnych®.

Pozyskanie szczenigt z celem wyszkolenia ich do specjalistycznych zadan, nie nalezy
do najlatwiejszych czynnos$ci. Najczgsciej pochodza od renomowanych hodowcow
rozmieszczonych na calym $wiecie. Departament Obrony Stanéw Zjednoczonych
posiada Puppy Program, ktory zapewnia 13% rekrutowanych pséw. Realizowany jest
wylacznie w 341 Eskadrze Szkoleniowej w Join Base San Antonio ulokowanej w Tek-
sasie, a roczny przyrost waha sie w okolicach 50-90 szczeniat'®.

Najczesciej wykorzystywanymi i opisywanymi w literaturze rasami stuzacych do re-
alizacji dziatan specjalnych jest owczarek belgijski oraz owczarek holenderski.

Owczarek belgijski Malinois (w srodowisku mundurowym potocznie zwany Mali-
niakiem) - rasa owczarka majaca wiele zalet, ktore wykorzystywane sg z powodze-
niem przez stuzby mundurowe, w tym wojska specjalne. Jest to rasa pséw pracuja-
cych i lubigcych, z racji na swoja aktywno$¢, przebywaé na dworze. Bardzo dobrze

12 B. Madison, H. Thesis, Military Canines: Contrast and Comparison Across Countries, 4.05.2023,
Oklahoma State University, Oklahoma 2023, s. 4.

13 P.Bosko, E. kyson, W. Biel, Witaminy w Zywieniu pséw uzytkowych, w: Trzecie Warsztaty Kyno-
logiczne Szkolenie i uzytkowanie pséw, red. K. M. Kavetska, Zachodniopomorski Uniwersytet
Technologiczny w Szczecinie, Szczecin 2017, s. 18.

14 M. L. Cobb, C. M. Otto, A. H. Fine, The Animal Welfare Science of Working Dogs: Current Per-
spectives on Recent Adcances and Future Directions, “Frontiers in Veterinary Science” 8/2021,
Lozanna 2021, s.7.

15 G. Spinella, L. Tidu, L. Grassato, V. Musella, M. Matarazzo, S. Valentini, Military Working Dogs
Operating in Afghanistan Theater: Comparison between Pre- and Post-Mission Blood Analyses
to Monitor Physical Fitness and Training, “Animals” 2022/12(5), 617, Bazylea 2022, s. 2.

16  T.G.Dawson, Military Working Dogs, Military Police, May 2001, Military & Government Collec-
tion, EBSCOhost Research Platform, s. 28.
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radzg sobie w skrajnych warunkach klimatycznych (wysokich i niskich temperatu-
rach), cechuje je wysoki potencjal intelektualny sprzyjajacy szybkiej nauce oraz go-
towo$¢ do dzialania o kazdej porze, a takze wyzsza odporno$¢ na kontuzje i choroby
wystepujace w rodzinie owczarkéw. Cechuje je réwniez bardzo szybka adaptacja do
nowych warunkéw, co sprzyja skupianiu si¢ na wykonaniu zadania. Ich nieduze ga-
baryty i waga oscylujagca w okolicach 30 kilogramdéw pozwala na wykonywanie wsze-
lakich manewrdw, wlaczajac w to skoki spadochronowe z przewodnikiem'’.

Owczarek holenderski (w srodowisku potocznie zwany Hieng) - jest bardzo zblizo-
ny swoimi predyspozycjami do owczarka belgijskiego. Rdwniez pochodzi z rodziny
psow pracujacych, poczatkowo wyhodowanych do pomocy pasterzom, charaktery-
zujacy sie postuszenstwem, aktywnoscia fizyczng oraz inteligencja umystowa'®. Jego
budowa ($rednie gabaryty oraz waga) i sita pozwalaja mu na calodniowe aktywnosci
fizyczne, ktore sprzyjaja cyklowi szkolenia psdw tej rasy na potrzeby stuzb mundu-
rowych?.

Od grudnia 2023 roku, rozkazem generala Wiestawa Kukuty, Szefa Sztabu Gene-
ralnego Wojska Polskiego, nadano prawo przyznawania stopni wojskowych psom
stuzacym w Sitach Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej. Czworonogi dostajg po
ukonczeniu specjalnych kurséw i zdaniu egzamindw stopnie od szeregowego do
sierzanta. Awanse sg przyznawane podczas uroczystosci, w $wigta Wojska Polskiego
oraz $§wieta poszczegolnych jednostek. Podkresla to role psa jako czlonka zespotu,
w ktorym stuzy®.

Szkolenie medyczne z zakresu K9 TCCC* odbywa si¢ od grudnia 2022 roku w Woj-
skowym Osrodku Farmacji i Techniki Medycznej w Celestynowie. Jest to o$rodek
wyposazony w fantom K9 Diesel - symulator psa przypominajacego owczarka bel-
gijskiego, wydajacy dzwieki typu szczekanie, piszczenie i warczenie, dodatkowo po-
siada bardzo dobrej jakosci siers¢. Fantom stuzy do ¢wiczenia procedur, ktérych nie
da si¢ przeprowadzi¢ (w formie ¢wiczenia) na Zywym organizmie, a s3 to miedzy
innymi: wktucia dozylne, doszpikowe, postepowanie w razie wytrzewienia jelit oraz
amputacji konczyn. Korzystajac z mozliwosci technicznych symulatora, mozna do-
wolnie ustawiaé scenariusze dotyczace szybkosci oddechu psa, jego tetna oraz in-

17 K. Puwalski, K9 GROM..., op. cit.

18  Military Working Dogs — Dutch Shepherd, 12.07.2019 r, US Postal Service, portal facebook.
com, https://www.facebook.com/USPS/videos/military-working-dogs-dutch-shepherd/
2301116583340617/, [dostep: 30.11.2024].

19  Dutch Shepherd, portal akc.org, https://www.akc.org/dog-breeds/dutch-shepherd/, [dostep:
30.11.2024].

20 M. Kowalska-Sendek, Rex kapralem! Psy bedq miaty stopnie wojskowe, 14.12.2023 r., portal
polska-zbrojna.pl, https://polska-zbrojna.pl/home/articleshow/40868?t=Rex-kapralem-Psy-
beda-mialy-stopnie-wojskowe, [dostep: 05.12.2024].

21 ang.Tactical Combat Casualty Care — Ratownictwo Taktyczne.
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nych parametréw zyciowych. Dodatkowg zaleta jest mozliwo$¢ biezacego korygowa-
nia wykonywanych czynnos$ci medycznych®.

2. UpziAL PSOW BOJOWYCH W WALKACH W IRAKU ORAZ OBECNY UDZIAL

W OCHRONIE | SZKOLENIU

Operacja Enduring Freedom (OEF) oraz Operacja Iraqi Freedom (OIF) miaty nieba-
gatelny wplyw na rozwdj postrzegania pséw bojowych na nowoczesnym polu walki.
Improwizowane fadunki wybuchowe podkladane pod drogami oraz innymi szlaka-
mi komunikacyjnymi wojsk koalicyjnych przysparzaly dotkliwych strat wéréd zol-
nierzy. Psy przeszkolone w zakresie wykrywania fadunkéw wybuchowych pozwolity
znacznie ograniczy¢ $miertelno$¢ ludzi, cho¢ niejednokrotnie zdarzaly si¢ wypadki,
gdzie pies, ktéry odnalazl tadunek, sam tracil mozliwos¢ dalszej stuzby.

Konieczno$¢ wdrozenia Operacji Iraqi Freedom zostala ogloszona na przetomie
2002 i 2003 roku przez Stany Zjednoczone, a powodem wdrozenia ww. operacji byla
potrzeba obalenia rezimu sprawowanego w Iraku przez Saddama Husajna i utworze-
nie w miejsce istniejacej dyktatury systemu demokratycznego. Dziatania rozpoczeto
w nocy z 19 na 20 marca 2003 roku. Gléwnym powodem ataku byly podejrzenia po-
siadania i dalszej produkcji przez rezimowe wtadze (Iraku) broni masowego razenia
oraz zniszczenie zwigzkow wladz z Al-Kaidg. Zasadniczy cel - usuniecie Saddama
Husajna i zerwanie wsparcia dla Al-Kaidy zostaly osiggniete, ale wprowadzanie rzg-
déw demokratycznych przedtuzylo sie, co przyniosto dtuzsza okupacje Iraku, a tym
samym dzialania asymetryczne w walce z tworzacym si¢ podziemiem antykoalicyj-
nym?®.

Konflikt na terenie Iraku z poczatku dwudziestego pierwszego wieku charakteryzo-
wala duza dysproporcja w silach: staby Irak, silne Stany Zjednoczone. Warunki te
doprowadzity do przejscia przez irackich bojownikow w faze dziatan partyzanckich,
nieregularnych. Wykorzystywanie materialéw codziennego uzytku do konstrukcji
improwizowanych urzadzen wybuchowych (Improvised Explosive Devices — IED)
bylo jednym ze sposobéw walki z wojskami koalicjantéw. IED jest urzadzeniem wy-
konanym prowizorycznie w warunkach domowych, zawierajacym pirotechniczne
srodki niszczace, odlamkowe lub zapalajace srodki chemiczne. W ich konstrukcji
wystepuja zazwyczaj zebrane pociski artyleryjskie lub materialy wybuchowe pofa-

22 M. Kowalska-Sendek, Pomoc medyczna dla wojskowych pséw, 06.01.2023 r., portal polska-
zbrojna.pl,  https://polska-zbrojna.pl/home/articleshow/38749?t=Pomoc-medyczna-dla-
wojskowych-psow, [dostep: 05.12.2024].

23 K. Korzeniewski, P. Dziegielewski, K. Skérczewski, Udziat Zotnierzy Wojska Polskiego w opera-
¢jach poza granicami paristwa, ,Lekarz Wojskowy: tygodnik poswiecony medycynie wojsko-
wej i 0ogdlnej”T. 87, 3/2009, Warszawa 2009, s. 155.
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czone ze $rodkami zapalajacymi, podiaczone do inicjujacych zdalne odpalenie urza-
dzen™.

Wykorzystanie najczulszego psiego zmystu — wechu — idealnie odnalazlo si¢ w sytu-
acji, w ktorej trzeba szuka¢ obecnosci fadunkéw wybuchowych. Psi zmyst wechu jest
w stanie wyczuc trotyl, semteks, plastyczne materialy wybuchowe i dynamit utozone
w niewielkiej wysoko$ci nad powierzchnig, na powierzchni oraz pod powierzchnia
ziemi®.

Poczatkowo w operacji OIF psy byly wykorzystywane w okolicach lotnisk, dworcow
autobusowych, stacji kolejowych oraz w portach. Po atakach bombowych w Bag-
dadzie, do ktérych zamachowcy wykorzystali samochody putapki z ukrytymi IED,
ktorych nie wykryly posiadane przez zolnierzy wojsk koalicyjnych urzadzenia me-
chaniczne, nastapita potrzeba zwigkszenia udziatu pséw tropigcych (bomb-sniffing
dogs)*.

Do 2008 roku, na terytorium Iraku operowalo okoto 1000 pséw bojowych w rézno-
rakiej specjalizacji. Ponizsza tabela przedstawia $miertelno$¢ pséw bojowych pod-
czas OIFE (jeden przypadek utraty psa bojowego nie zostal okreslony czasowo, stad
liczba zanizona o jeden).

Tabela 1. llos¢ Smiertelnych wypadkéw wsréd psow armii USA pracujacych podczas OIF

Rok 2003 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Ilos¢ smlerte’:lnych ] 8 ] 8 7 3 ]
wypadkow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Causes of Death in Military Working Dogs During Operation Iraqi
Freedom and Operation Enduring Freedom, 2001-2013, s. 468-472.

W okresie interwencji w Iraku, na terenie Joint Base znajdujacej si¢ w Balad, psy woj-
skowe z Sit Powietrznych i Armii Stanéw Zjednoczonych realizowaly wiele zadan:

- wykrywanie materialéw wybuchowych,

- wykrywanie narkotykow,

- patrolowanie zewnetrznych terenéw bazy wojskowej,

- patrolowanie wewnetrznych terenéw bazy wojskowe;j,

- przeszukiwanie pojazdéw wjezdzajacych na teren bazy wojskowej,

24 P Saska, F. Klimentowski, P. Kowalczyk, Charakterystyka improwizowanych urzqdzeri wybu-
chowych IED stosowanych w konflikcie irackim, ,Zeszyty Naukowe WSOWL" 1/2008, Wydaw-
nictwo Akademii Wojsk Ladowych, Wroctaw 2008, s. 41-42.

25 J.Modrzewski, Niektére doswiadczenia z technicznych problemdw polskich kontyngentdw woj-
skowych w Iraku i Afganistanie, ,Problemy Techniki Uzbrojenia” R. 38, z. 112/2009, Wojskowy
Instytut Techniczny Uzbrojenia, Zielonka 2009, s. 144.

26 Bomb-sniffing dogs rushed to Baghdad, 04.02.2010 r., portal nbcnews.com, https://www.nbc-
news.com/id/wbna35239295, [dostep: 17.12.2024].
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- przeszukiwanie osob wkraczajacych na teren bazy wojskowej,
- przeprowadzanie atakow na komende?”.

Do 2009 roku psy Sit Powietrznych i Armii USA spedzaly ze swoimi opiekunami
zazwyczaj cala dobg. Spowodowane to bylo brakiem dostepnosci specjalnych koj-
cow, w ktérych czworonogi mogly by¢ zamykane. Takie rozwigzanie mialo réwniez
swoje plusy. Operatorzy, spedzajac czas na zabawach i bedac w obecnosci czworono-
ga, ktérym si¢ opiekowali, mieli szanse na wicksze zregenerowanie si¢ samemu po
wymagajacych zadaniach i odreagowanie stresu skumulowanego przez caly dzien
dziatan. Dodatkowym plusem byto zawezanie relacji miedzy psem a opiekunem, co
powodowalo wigksze zaufanie psa wzgledem opiekuna®.

Jednym z najpopularniejszych pséw bioracych udzial w OIF byt owczarek niemiecki
Bino. Jego praca charakteryzowala si¢ wykrywaniem improwizowanych tadunkéw
wybuchowych. Przez 11 lat stuzby spedzit 14 miesigcy na terytorium Iraku, gdzie
wielokrotnie przyczynial si¢ do wykrycia IED i uratowania zycia i zdrowia Zolnie-
rzom. Po przejsciu na emeryture zyskal nowa specjalizacje PTSD Demo Service Dog
dalej przyczyniajac si¢ do ratowania amerykanskich zolnierzy, tym razem na teryto-
rium Stanéw Zjednoczonych?.

W 2007 roku w wyniku ataku mozdzierzowego w Faluzy zostal ranny dwudziesto-
letni przewodnik psa bojowego, wabigcego si¢ Lex. Lekarze, by pomdc rannemu
zolnierzowi, musieli odciggac silg siedmioletniego owczarka niemieckiego, ktérego
kapral Dustin Jerome Lee byl opiekunem. Lex byt psem o specjalnosci pozwalajacej
mu na wykrywanie tadunkéw wybuchowych. Po $mierci kaprala D. J. Lee jego pod-
opieczny czworondg zostal przeniesiony do bazy lotniczej Korpusu Piechoty Mor-
skiej w Albany. Rodzice kaprala po $mierci syna wystosowali specjalng petycje, ktéra
po wstawiennictwie kilkorga wojskowych urzednikéw zostata 20 grudnia 2007 roku
rozpatrzona pozytywnie. Tym samym Lex zostal wycofany ze stuzby i adoptowany
przez rodzing Lee, stajac sie tym samym pierwszym psem wojskowym adoptowa-
nym przez rodzing zmartego opiekuna®.

27 A.J. Allmond, Servicemembers work ‘out of the doghouse’ at Joint Base Balad, 03.09.2009 r.,
portal afmil, https://www.af.mil/News/Article-Display/Article/119266/servicemembers-
work-out-of-the-doghouse-at-joint-base-balad/, [dostep: 22.12.2024].

28 Ibidem.

29 L. Phillips, Dogs of Honor: Bino Makes Rank, 30.04.2014 r., portal warriorgir13.wordpress.com,
https://warriorgirl3.wordpress.com/2014/04/30/dogs-of-honor-bino-makes-rank/, [dostep:
22.12.2024].

30 P.Pedene, In honor of Jim Frost, a profile on Lex the Military Working Dog from the 2008 Phoe-
nix Veterans Day Parade, 12.05.2022 r., portal honoringamericasveterans.org, https://honor-
ingamericasveterans.org/in-honor-of-jim-frost-a-profile-on-lex-the-military-working-dog-
from-the-2008-phoenix-veterans-day-parade/, [dostep: 23.12.2024].
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Po zakonczeniu zasadniczych dzialan bojowych, na terenie Iraku, do chwili obec-
nej przebywaja kontyngenty wojskowe z réznych krajéw, realizujac proces szkole-
nia réwniez z udziatem pséw. Jednostka Wojskowa Komandoséw wraz ze swoimi
psami bojowymi przetestowanymi na polu walki prowadzi takie dziatania. Obecnie
jednym z celéw Polskiego Kontyngentu Wojskowego w Iraku jest szkolenie irackich
oraz jordanskich sit specjalnych z zakresu szkolenia i prowadzenia pséw bojowych.
O pomoc u koalicjantéw w wyzej wymienionym zakresie szkoleniowym zwrdcity sie
irackie sity specjalne, ktére mimo wczesniejszego wykorzystywania czworonogéw
w sluzbie, nie posiadaly rozwigzan systemowych pozwalajgcych na odpowiednie wy-
szkolenie i ujednolicenie procedur dotyczacych zwierzat, jak i ich opiekunéw. Do
gléwnych zagrozen w Iraku na 2024 rok zaliczane s3 materialy wybuchowe, do wy-
krywania ktérych szkolone sg wlasnie irakijskie psy do zadan specjalnych®.

W trakcie trwania XV zmiany Polskiego Kontyngentu Wojskowego w Iraku,
w pierwszej polowie 2024 r., przewodnik (,, Domel”) psa bojowego wabigcego si¢ Eto
z Jednostki Wojskowej Komandoséw z Lublinica utworzyl na terenie nalezagcym do
irackich sit specjalnych dwa obiekty przeznaczone do szkolenia pséw bojowych®.
Infrastruktura szkoleniowa zostala utworzona wlasnorecznie przez operatoréw na
najwyzszym poziomie, pozwalajac na prowadzenie jeszcze skuteczniejszego szko-
lenia irackich pséw do zadan specjalnych. Co ma odzwierciedlenie w zwigkszeniu
poziomu wyszkolenia trenowanych tam czworonoznych operatoréw®. Dodatkowo
Eto zyskat przydomek ,,profesora’, poniewaz jak méwi jego opiekun — ma silny cha-
rakter, lubi wyzwania i cigzka robote, co skutkuje wysokimi osiggnieciami w swoich
specjalnosciach. Przeznaczony jest do szukania materialéw wybuchowych, tropienia
oraz gryzienia, z czego najbardziej lubi te ostatnig aktywnosc¢*.

3. WYKORZYSTANIE PSOW W DZIALANIACH BOJOWYCH W AFGANISTANIE

Interwencja wojskowa panstw NATO w Afganistanie poprzedzona byta wydarzenia-
mi z 11 wrze$nia 2001 roku, kiedy to bojownicy Al-Kaidy uprowadzili cztery samo-
loty pasazerskie, z ktérych dwa zostaty skierowane na World Trade Center, jeden na
Pentagon, czwarty ze wzgledu na bunt pasazerdw zostat rozbity w Shanksville w Pen-
sylwanii. Wyzej przytoczone wydarzenia rozpoczely ere walki z miedzynarodowym

31 M. Kowalska-Sendek, Komandosi szkolq psy bojowe w Iraku, 08.02.2024 r., portal polska-zbroj-
na.pl, https://polska-zbrojna.pl/home/articleshow/41136?t=Komandosi-szkola-psy-bojo-
we-w-Iraku, [dostep: 05.12.2024].

32 K. Matecki, Podoficer z JWK stworzytw Iraku place szkoleniowe K9, 07.06.2024 r., portal special-
ops.pl, https://www.special-ops.pl/artykul/z-ostatniej-chwili/117276,podoficer-z-jwk-stwo-
rzyl-w-iraku-place-szkoleniowe-k9, [dostep: 24.12.2024].

33 Plac szkoleniowy K9 w PKW IRAK, portal wojsko-polskie.pl, https://www.wojsko-polskie.pl/
dorsz/articles/aktualnosci-w/plac-szkoleniowy-k9-w-pkw-irak/, [dostep: 24.12.2024].

34 M. Kowalska-Sendek, Eto, pies na misje, 19.10.2021 r., portal polska-zbrojna.pl, https://polska-
zbrojna.pl/home/ArticleShow/35578, [dostep: 24.12.2024].
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terroryzmem. Rzad Afganistanu kolaborujac z przywodcy terrorystéw, przyczynit
sie do rozpoczecia dziatan antypartyzanckich na terenie swojego kraju. Posiedzenie
Rady Ambasadoréw NATO, ktére odbyto si¢ 12-13 wrzesnia 2001 roku okreslito atak
na Stany Zjednoczone jako atak na wszystkie kraje sojuszu Paktu PéInocnoatlantyc-
kiego, aktywujac tym samym artykul 5 — kolektywnej obrony*. Celem operacji bylo
zlokalizowanie i rozbicie Al-Kaidy, odsunigcie Talibow od wladzy oraz odbudowa
kraju wsparta dziataniami humanitarnymi*.

W dzialaniach bojowych braly udzial réwniez psy. Amerykanskie zrédla podaja, ze
w okresie od 2001 do 2013 roku wystano 2600 pséw bojowych na teatr dziatan w Ira-
ku i Afganistanie. Na 92 zgony psow (tabele uwzgledniaja 91 przypadkéw), 71 z nich
mialo nastgpi¢ w wyniku poniesionych nastepujacych obrazen: 29 od ran postrza-
fowych, 24 od detonacji fadunku wybuchowego, 9 od stresu cieplnego. American
Veterinary Medical Associaton przytacza koszty wyszkolenia standardowego psa bo-
jowego, ktore wynosi 42 tysigce dolardw, a szkolenie specjalistyczne ponad siedem
razy tyle — 283 tysigce dolaréw. Powoluje si¢ przy tych danych na zwigkszenie roli
szkolen i prowadzenia badan z zakresu weterynarii, by w konsekwencji zwiekszy¢
poziom opieki medycznej pracujgcych czworonogdw?.

Liczbe $miertelnych wypadkéw psow podczas dziatan bojowych w Afganistanie,
z uwzglednieniem okresu 2007-2013, przedstawia tabela 2. Przez ten okres zginety
62 psy, dwukrotnie wiecej niz w Iraku.

Tabela 2. llo$¢ $miertelnych wypadkow wéréd pséw armii USA w Afganistanie (wybrane lata)

Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Ilos¢ smlert?lnych 1 5 7 21 13 L 3
wypadkow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Causes of Death in Military Working Dogs During Operation Iraqi
Freedom and Operation Enduring Freedom, 2001-2013, s. 468-472.

Jednym z najstawniejszych pséw bioracych udziat w dziataniach na Bliskim Wscho-
dzie zostal pies Naval Special Warfare Development Group (DEVGRU), wabiacy si¢
Cairo®. Bral udzial w operacji ,,Neptune Spear” (2 maja 2011 roku), ktérej celem
bylo zlikwidowanie przywodcy Al-Kaidy, Osamy bin Ladena, ktére ostatecznie za-

35  Polski Kontyngent Wojskowy w operacji Enduring Freedom (2002-2007), portal wojsko-polskie.
pl, https://www.wojsko-polskie.pl/weterani/articles/historia-misji-n/2020-05-12p-operacja-
enduring-freedom/, [dostep: 17.12.2024].

36 J.Zalewski, Polska w Afganistanie: doswiadczenia i wnioski dla polityki bezpieczeristwa, ,Studia
Bezpieczenistwa Narodowego” 5/2014, WAT, Warszawa 2014, s. 18.

37  Military group calls for working dog trauma registry, 10.04.2019 r., portal avma.org, https://
www.avma.org/javma-news/2019-05-01/military-group-calls-working-dog-trauma-regis-
try, [dostep: 20.12.2024].

38 I Chloupek, Czworonozni towarzysze broni, Special Ops 1, Grupa Medium, Warszawa 2018,
s.11-12.
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konczylo si¢ powodzeniem. Pierwsza proba schwytania przywédcy Al-Kaidy miata
miejsce pod koniec 2001 roku, lecz z powodu nieudolnosci w dziataniach operacyj-
nych afganskiego Sojuszu Péinocnego i zachowawczosci dowddztwa amerykanskie-
go, Osama bin Laden zbiegl do sasiadujacego z Afganistanem Pakistanu.”.

Mniej szczes$cia niz wyzej wymieniony Cairo mial pies wabigcy sie Bart, ktory 6 sierp-
nia 2011 roku zginal w rozbitym $miglowcu wraz z 31 czlonkami amerykanskich sit
specjalnych (w tym 22 operator6w DEVGRU)* i 7 afganskimi komandosami*'. Do
zdarzenia doszto na terytorium wschodniego Afganistanu, a przyczyng bylo zestrze-
lenie maszyny przez rebeliantow*.

Psy bojowe w skladzie brytyjskiego kontyngentu wojskowego réwniez miaty swo-
je osiagniecia. W 2010 roku podczas operacji specjalnej wyladowaly wraz z opera-
torami brytyjskiej jednostki SAS, w ktérej stanowily element rozpoznania terenu
poprzez zamontowane na nich kamerki. Z misji w Afganistanie nie wrécito okolo
8 psow SAS-u, ktore uratowaly Zycia przynajmniej o$miu operatorom brytyjskiej
jednostki specjalnej. Na upamietnienie tych wydarzen w 2016 roku zostat odstoniety
pomnik pamieci przedstawiajacy dwdch operatoréw z psami. Pomnik znajduje sig
w Herefor®.

Podczas misji w Afganistanie Zandarmeria Wojskowa SZ RP zadebiutowala wraz
z psami bojowymi w V zmianie Polskiego Kontyngentu Wojskowego. Podczas pierw-
szego wyjazdu zabrano dwa psy bojowe, a ich gléwnym zadaniem byla pomoc przy
zabezpieczeniu lotniska w stolicy Afganistanu — Kabulu. W nastepnych kontyngen-
tach (od VII do XIV) uwzgledniono udzial trzech pséw bojowych — zwigkszono ich
udzial o jedng sztuke*.

Do zadati pséw Zandarmerii Wojskowej nalezato przede wszystkim:

- przeszukiwanie pojazdow na terenie baz wojskowych koalicji,

- wspomaganie ochrony bazy,

- czynny udzial w akcjach bojowych,

- sprawdzanie pod katem wystepowania narkotykéw i materialéw pirotechnicz-
nych budynkéw i pomieszczen uzytkowanych przez administracje panstwows,

39 1. Chloupek, Operacja ,Neptune Spear”, Special Ops 3, Grupa Medium, Warszawa 2011,
s. 28-29.

40 Komandosi jednostki kontrterrorystycznej Naval Special Warfare Development Group.

41 1. Chloupek, Czworonozni..., op. cit.

42  Afganistan: komandosi, ktérzy zgineli w katastrofie helikoptera nalezeli do jednostki Navy Seals,
6.08.2011 r.,, portal gazetaprawna.pl, https://www.gazetaprawna.pl/wiadomosci/artykuly
/536790,afganistan-komandosi-ktorzy-zgineli-w-katastrofie-helikoptera-nalezeli-do-jed-
nostki-navy-seals.html, [dostep: 20.12.2024].

43 | Chloupek, Czworonozni..., op. cit.

44  G. Jatocha, Wykorzystanie pséw stuzbowych przez Zandarmerie Wojskowq, ,Kwartalnik Policyj-
ny”3/2016, Wyd. CSP, Legionowo 2016, s. 28.
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- sprawdzanie pod katem wystepowania narkotykéw i materialéw pirotechnicz-
nych budynkéw i pomieszczen uzytkowanych przez pracownikéow Polskiego
Kontyngentu Wojskowego,

- kontrolowanie bagazy zolnierzy Wojska Polskiego opuszczajacych teren Polskie-
go Kontyngentu Wojskowego,

- przeszukiwanie pomieszczen przeznaczonych do uzytku lokalnym sklepika-
rzom,

- bycie czgscig kampanii przeciw narkotykom wsérdd zolnierzy Wojska Polskiego
w rejonie PKW*.

Jednostka Wojskowa Komandoséw pierwszy raz uzyla pséw do zadan specjalnych
w Afganistanie podczas misji ,Resolute Support’, gdzie czworonogi braty udzial
w szkoleniu miejscowych oddzialéw specjalnych policji — antyterrorystow powsta-
tych z inicjatywy brytyjskich SAS, zwanych ATF-444*. Ponadto braty udzial w ope-
racjach specjalnych, odnajdywania i likwidacji sktadéw tadunkéw wybuchowych®.

Bardzo glo$nym, medialnym echem odbita si¢ sytuacja z czaséw wycofywania sie
po dwudziestu latach wojsk koalicyjnych z Afganistanu. Media spolecznosciowe
okrazylo zdjecie przedstawiajace pozamykane w transporterach psy pracujgce na tle
niesprawnego $miglowca Blackhawk w afganskich barwach. Zaczeto obwinia¢ ame-
rykanskich zolnierzy o pozostawienie pséw na ,,pastwe” nieprzyjaciela, z ktérym one
wczesniej walczyly, a gltos w dyskusji publicznej zabral nawet Donald Trump*. Psy
ze zdjecia nie nalezaly do amerykanskich wojsk (Military Working Dogs) — bowiem
kazdy opiekun psa bojowego jest odpowiedzialny za jego ewakuacje z miejsca dzia-
tan - lecz do prywatnych firm wojskowych (Working Dogs) pracujacych na zlecenie
rzagdu amerykanskiego®. Kwestia stuzby i strat pséw w tych firmach nie jest doku-
mentowana, a wiec trudno o analize ich wykorzystywania i opieki.

Badania z 2022 roku dotyczace analizy sktadu krwi pséw pracujacych w obszarze
teatru dzialan w Afganistanie dostarczyty wartosciowych informacji dotyczacych
procesow biologicznych zachodzacych w ciatach czworonoznych operatoréw. Gru-

45  Ibidem.

46 JWK szkoli afgariskich antyterrorystow z ATF-444, 03.11.2015 r., portal special-ops.pl, https://
www.special-ops.pl/artykul/wydarzenia-1/52776 jwk-szkoli-afganskich-antyterrorystow-z-
atf-444-1, [dostep 27.11.2024].

47 M. Kowalska-Sendek, Wsparcie na czterech tapach, 11.02.2019 r., portal polska-zbrojna.pl,
https://polska-zbrojna.pl/Mobile/ArticleShow/27515, [dostep: 27.11.2024].

48 A.Fichera, What We Know About the Claims of Military Dogs Left in Kabul, 01.09.2021 ., portal
factcheck.org,  https://www.factcheck.org/2021/09/what-we-know-about-the-claims-of-
military-dogs-left-in-kabul/, [dostep: 28.11.2024].

49 W. Mlynarz, Psy amerykariskiego wojska pozostawione w Afganistanie? Te zdjecia poruszyty
wielu, 31.08.2021 r., portal niezalezna.pl, https://niezalezna.pl/swiat/usa/psy-amerykan-
skiego-wojska-pozostawione-w-afganistanie-te-zdjecia-poruszyly-wielu/409644, [dostep:
28.11.2024].
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pa kontrolna skladata sie z 35 psdéw - 25 samcow i 10 samic — przeznaczonych do
wyszukiwania tadunkéw wybuchowych, wigkszo$¢ stanowity owczarki niemieckie
(31 psoéw). Badana grupa pséw przeznaczonych do wykrywania materiatéw wybu-
chowych nie wykazata zadnych krytycznych probleméw zdrowotnych po powrocie
(z przynajmniej jednej) z misji, uwzgledniajac czynniki kliniczne i hematologiczne
(przebadano 27 parametrow, takich jak czerwone krwinki, hemoglobina, hemato-
kryty, plytki krwi itp.)*.

PobsumowANIE

Proces pozyskania pséw bojowych jest dos¢ skomplikowany, wymagajacy naktadu
pracy wielu specjalistow, a szczegélnie przewodnika. Do tego dochodzi wybor po-
szczegolnych ras psow, ktore przeznaczane sg do réznych zadan. Jednoczesnie po-
szczegllne kraje maja swdj system doboru i czasu szkolenia wybranych psow, ktore
przejda wstepng selekcje. Ponadto waznym aspektem sg umiejetnosci opiekuna-
przewodnika, ktéry musi mie¢ wiedze i umiejetnosci dbania o psa oraz ratowania
jego zycia w sytuacjach kryzysowych. Waznym elementem opieki jest odzywianie,
wypoczynek i trening przygotowujacy psa do dzialania.

Udzial pséw w omawianych dzialaniach bojowych wyraznie pokazuje, Ze s3 one
najlepsze, wlasnie w dziataniach asymetrycznych, przeciwko ukrytym bojownikom
i ich tadunkom wybuchowym. Byly to zazwyczaj improwizowane tadunki wybu-
chowe lub samochody-pulapki oraz ukryte magazyny amunicji. Nieoceniong praca
bylo tez duze zaangazowanie psow w ochron¢ zamknietych obiektow, szczegdlnie
baz i lotnisk. Wielokrotnie psy byly uzywane w bezposrednich walkach z partyzan-
tami, wspierajac Zolnierzy w rozpoznaniu. Udziat w tych ostatnich dziataniach przy-
nidsl najwiecej strat wiréd psow, pokazujac ich znaczenie dla walczacych oddziatow.
Powyzszy artykul ukazuje, iz mimo zmieniajacych si¢ uwarunkowan prowadzenia
dzialan wojskowych, przygotowane psy bojowe swoimi walorami i instynktami roz-
poznawczymi nadal znaczgco wspierajg dzialania Zolnierzy na wspdtczesnym polu

walki.
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RoLa WOT w zARZADZANIU KRYZYSOWYM
NA PRZYKLADZIE OPERACJI FENIKS
THE ROLE OF THE TERRITORIAL DEFENSE FORCES IN CRISIS
MANAGEMENT ON THE EXAMPLE OF OPERATION FENIKS

STRESZCZENIE

Celem niniejszego artykutu jest analiza roli Wojsk Obrony Terytorialnej (WOT) w syste-
mie zarzadzania kryzysowego w Polsce, podkreslajac podstawy prawne ich wykorzysta-
nia, ich zadania, strukture organizacyjna, wraz sitami i Srodkami przeznaczonymido tego
typu dziatait. W pierwszej czesci skupiono sie na istocie zarzadzania kryzysowego, oma-
wiajac jego definicje i przedstawiono strukture organizacyjna systemu zarzadzania kry-
zysowego Polsce. W kolejnej czesci zostaty omdwione podstawy prawne wykorzystania
Sit Zbrojnych, w tym WOT, w sytuacjach reagowania kryzysowego. W ostatniej czesci
niniejszego artykutu omoéwiono wydzielone sity, przeznaczone do dziatan w sytuacjach
kryzysowych, w kazdej fazie zarzadzania kryzysowego, ktére funkcjonuja w strukturach
WOT. Przedstawiono réwniez przyktad praktycznego wykorzystania Wojsk Obrony Te-
rytorialnej, na przyktadzie operacji Feniks, opisujac reakcje na zaistniaty kryzys, zadania
oraz sposéb dziatania na wielu polach kryzysu. Na potrzeby niniejszego artykutu sfor-
mutowana problem badawczy: czy Wojska Obrony Terytorialnej sg skutecznym narze-
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dziem wsparcia w zarzadzaniu kryzysowym na poziomie krajowym i lokalnym? Na tak
postawione pytanie postawiono hipoteze: Wojska Obrony Terytorialnej, dzieki swojej
strukturze, szybkiemu czasowi reakgji i posiadanym sitom, stanowig skuteczny element
systemu zarzadzania kryzysowego, zdolny do wsparcia administracji publicznej i spote-
czenstwa w sytuacjach kryzysowych. W celu rozwiazania problemu badawczego i we-
ryfikacji hipotezy badawczej zastosowano odpowiednie metody badawcze, takie jak
analiza literatury, aktéw prawnych oraz rzetelnych Zrédet internetowych.

SLOWA KLUCZOWE: bezpieczenstwo, system zarzadzania kryzysowego, kryzys, wojska
obrony terytorialnej.

ABSTRACT

The aim of this article is to analyze the role of the Territorial Defense Forces (WOT) in the
crisis management system in Poland, emphasizing the legal basis for their use, their ta-
sks, organizational structure, along with the forces and resources allocated to this type
of activities. The first part focuses on the essence of crisis management, discussing its
definitions, as well as presenting the organizational structure of the crisis management
system in Poland. The next part discusses the legal basis for the use of the Armed For-
ces, including the Territorial Defence Forces, in crisis response situations. The last part
of the article discusses the separate forces intended for operations in crisis situations,
in each phase of crisis management, which function within the structures of the Terri-
torial Defence Forces. The last part also presents an example of the practical use of the
Territorial Defence Forces, on the example of Operation Phoenix, describing reactions
to the crisis, tasks and how to act in many areas of crisis. For the purposes of this artic-
le, the following research problem is formulated: Are the Territorial Defence Forces an
effective tool for supporting crisis management at the national and local level? A hy-
pothesis was put forward to answer this question: the Territorial Defence Forces, thanks
to their structure, quick response time and forces, are an effective element of the crisis
management system, capable of supporting public administration and society in crisis
situations. In order to solve the research problem and verify the research hypothesis,
appropriate research methods were used, such as the analysis of literature, legal acts
and reliable Internet sources.

KEY WORDS: security, crisis management system, crisis, Territorial Defense Forces.

WsTEpP
Zarzadzanie kryzysowe stanowi kluczowy element systemu bezpieczenstwa naro-
dowego, obejmujac dzialania zwigzane z zapobieganiem sytuacjom kryzysowym,
przygotowaniem do nich, reagowaniem na nie oraz odbudows po ich wystapieniu.
Wspdlczesne wyzwania, takie jak kleski zywiotowe, zagrozenia o charakterze terro-
rystycznym czy pandemie, wymagaja skoordynowanego podejscia oraz zaangazowa-
nia wielu podmiotéw, zaréwno cywilnych, jak i wojskowych. Istotnym elementem
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w systemie reagowania kryzysowego w Polsce staty si¢ Wojska Obrony Terytorialnej
(WOT), ktérych unikalna struktura oraz lokalne umiejscowienie pozwalajg na szyb-
kie i skuteczne dzialania w sytuacjach zagrozenia.

WOT jako piaty rodzaj Sit Zbrojnych RP, zostaly powolane z mysla o wsparciu spo-
tecznosci lokalnych zaréwno w czasie wojny, jak i w sytuacjach kryzysowych. Ich
zadania wykraczaja poza dzialania typowo militarne - obejmujg takze dziatania ra-
townicze, ochrone infrastruktury krytycznej, wspieranie stuzb cywilnych oraz udziat
w akcjach poszukiwawczo-ratowniczych. Kluczowym aspektem dziatalnosci WOT
jest ich terytorialny charakter, ktéry umozliwia sprawng interwencje w rejonach do-
tknietych kryzysem, a takze $cista wspolprace z administracjg samorzadows oraz
innymi stuzbami.

Artykul analizuje role Wojsk Obrony Terytorialnej w systemie zarzadzania kryzyso-
wego w Polsce, przedstawiajac zaréwno ich zadania i kompetencje, jak i podstawy
prawne ich uzycia. Szczegdlny nacisk potozono na doswiadczenia z rzeczywistych
dziatan, w tym na udziat WOT w operacji Feniks w 2024 roku, bedacej odpowiedzia
na katastrofalne powodzie na potudniu Polski. Analiza ta pozwala lepiej zrozumie¢
znaczenie WOT jako istotnego elementu systemu reagowania kryzysowego, zdolne-
go do skutecznego dziatania w sytuacjach wymagajacych szybkiej i skoordynowanej
interwencji.

1. IsTOTA ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO

Zarzadzanie kryzysowe zgodnie z definicjg zawartg w ustawie z dnia 26 kwietnia 2007 r.
o zarzadzaniu kryzysowym to: ,dzialalno$¢ organéw administracji publicznej bedaca
elementem kierowania bezpieczenstwem narodowym, ktéra polega na zapobieganiu
sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu do przejmowania nad nimi kontroli w drodze
zaplanowanych dziatan, reagowaniu w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowych,
usuwaniu ich skutkéw oraz odtwarzaniu zasobow i infrastruktury krytycznej™.

Zarzadzanie kryzysowe to proces, w ktérym panstwo musi sobie poradzi¢ z napo-
tkanym, cz¢sto niespodziewanie, destrukcyjnym zdarzeniem. Dzialalno$¢ w ramach
zarzadzania kryzysowego ma szeroki wachlarz oddziatywania i zastosowania®. Ce-
chy charakterystyczne kojarzone z zarzadzaniem kryzysowym wynikaja z ustawo-
wych definicji obejmujacych pojecie zarzadzania kryzysowego, ale roéwniez z przed-
siewzie¢ podejmowanych w ramach tego zagadnienia, o szerokim i zréznicowanym
zakresie. Zarzadzanie kryzysowe jest narzedziem podmiotéw administracji publicz-

1 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. 2007 Nr 89 poz. 590),
art. 2.

2 J.Bundy, M. D. Pfarrer, C. E Short, W. Coombs, Crises and Crisis Management: Integration, In-
terpretation, and Research Development, “Journal of Management’, December 2016/43 (6):
5. 1661-1692.
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nej, wykorzystywanym do realizacji przedsiewzie¢, ktdre ksztaltuja bezpieczenstwo

narodowe panstwa. Do takich przedsiewzie¢ nalezg:

zapobieganie,
przygotowanie,
reagowanie,
odbudowa’.

Zarzadzanie kryzysowe w Polsce funkcjonuje na kilku poziomach administracyj-

nych, gdzie kazda jednostka ma okreslone zadania i kompetencje w zakresie reago-

wania na sytuacje kryzysowe. Struktura ta obejmuje: poziom centralny, wojewodzki,
powiatowy i gminny. Na szczeblu ogélnokrajowym dziatania w zakresie zarzadzania
kryzysowego koordynowane sg przez najwyzsze organy panstwowe, do ktorych na-
leza:

Prezes Rady Ministréw — odpowiedzialny za podejmowanie kluczowych decyzji
w sytuacjach kryzysowych;

Rada Ministréow - organ kolegialny, podejmujacy decyzje dotyczace polityki za-
rzadzania kryzysowego;

Rzadowy Zespdt Zarzadzania Kryzysowego — cialo doradcze wspierajace Rade
Ministréw i premiera w dziataniach kryzysowych;

Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa (RCB) - instytucja monitorujaca zagrozenia
i wspierajaca dzialania operacyjne.

Za dzialania kryzysowe na poziomie wojewddztwa odpowiadaja:

Wojewoda - reprezentant administracji rzadowej w terenie, koordynujacy dziata-
nia kryzysowe;

Wojewddzki Zesp6t Zarzadzania Kryzysowego — organ doradczy wojewody w za-
kresie reagowania na zagrozenia;

Wojewoddzkie Centrum Zarzadzania Kryzysowego — jednostka operacyjna odpo-
wiedzialna za monitorowanie sytuacji i koordynacje dziatan;

Starosta — wspdlpracuje z wojewoda, odpowiadajac za zarzadzanie kryzysowe na
poziomie powiatu.

Na szczeblu powiatu za zarzadzanie sytuacjami kryzysowymi odpowiadaja:

3

Powiatowy Zespdt Zarzadzania Kryzysowego — organ planujacy i koordynujacy
dzialania na poziomie powiatu;

Powiatowe Centrum Zarzadzania Kryzysowego - instytucja operacyjna Najniz-
sz jednostka zarzadzania kryzysowego jest gmina, gdzie dziatania koordyno-
wane s3 przez: Wojta, burmistrza lub prezydenta miasta - odpowiedzialnego za
podejmowanie decyzji w zakresie bezpieczenstwa lokalnego;

Gminny Zesp6t Zarzadzania Kryzysowego — organ planujacy i doradczy;

Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. 2007 Nr 89 poz. 590), art. 2.
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* Gminne Centrum Zarzadzania Kryzysowego - operacyjna jednostka wspierajaca
dzialania ratownicze i zabezpieczajace.

Taka hierarchiczna struktura umozliwia skuteczne reagowanie na zagrozenia i szyb-
kie podejmowanie decyzji dostosowanych do skali i charakteru sytuacji kryzyso-

wej*.

Sytuacje kryzysowe wymagajg szybkiej reakcji i zastosowania odpowiednich $rod-
kow. Opoznione dzialania moga prowadzi¢ do eskalacji zagrozen i dodatkowych
strat. Dlatego kluczowe jest natychmiastowe przeciwdzialanie poprzez eliminacje
szkodliwych czynnikéw i minimalizacje skutkéw kryzysu.

System zarzadzania kryzysowego stuzy zaréwno do reagowania na zagrozenia, jak
i ich wezesnego wykrywania. Jego gléwnym celem jest utrzymanie bezpieczenstwa
i szybkie przywracanie stabilnosci w razie kryzysu. Dzialania te obejmuja likwidacje
skutkow katastrof oraz cigglte monitorowanie potencjalnych zagrozen, zaréwno na-
turalnych, jak i wynikajacych z dziatalnosci czlowieka.

Mimo starannego planowania zaden system nie jest w stanie przewidzie¢ i zapobiec
wszystkim zagrozeniom. Réznorodno$¢ i nieprzewidywalnos¢ kryzyséw oznaczaja,
ze zawsze istnieje ryzyko ich przeoczenia. Dlatego panstwo powinno uwzgledniaé
pewien stopien zawodnosci systemu, aby unika¢ niepotrzebnych strat i skutecznie
dostosowywac strategie reagowania’.

Skuteczno$¢ systemu zarzadzania kryzysowego zalezy od zdolnosci do szybkiego
rozpoznawania, oceny i neutralizowania zagrozen. Kluczowe jest wczesne wykry-
wanie ryzyka i zapobieganie jego skutkom, co minimalizuje koniecznos¢ pdzniej-
szej interwencji. Profilaktyka powinna by¢ priorytetem, jednak system musi row-
niez uwzglednia¢ swoja ograniczong skutecznos$¢ i by¢ przygotowany na reagowanie
w sytuacjach kryzysowych.

Czesto dzialania systemu skupiajg si¢ gléwnie na likwidowaniu skutkéw juz zaist-
niatych zagrozen, pomijajac prewencje. Efektywny model zarzadzania kryzysowego
powinien jednak uwzglednia¢ wszystkie etapy: zapobieganie, przygotowanie, reago-
wanie i odbudowe. Im skuteczniejsza prewencja, tym mniejsze ryzyko strat i ko-
niecznosci podejmowania dzialan ratunkowych.

Waznym elementem prewencji jest edukacja spoteczenstwa w zakresie przestrzega-
nia prawa i zasad bezpieczenstwa, co wplywa zaréwno na bezpieczenstwo publicz-
ne, jak i ochrone¢ srodowiska. Mimo najlepiej rozwinigtej profilaktyki zawsze istnieje

4  Serwis zarzadzania kryzysowego, https://www.czk.pl/index.php [dostep: 04.02.2025].

5  Z. Jagielto, Wybrane problemy bezpieczeristwa paristw, narodéw oraz spotecznosci lokalnych
na poczqtku XXI wieku, Paristwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Angelusa Silesiusa w Wat-
brzychu, Watbrzych 2008, s. 259.
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ryzyko nieprzewidywalnych zagrozen, takich jak katastrofy naturalne®. Gléwne cele
zarzadzania kryzysowego to:

* eliminacja zagrozen, zanim wywolaja negatywne skutki,

* szybka likwidacja skutkéw juz zaistnialych kryzysow,

* doskonalenie systemu na podstawie wczesniejszych doswiadczen’.

Nowoczesne zagrozenia — zaréwno te wynikajace z dziatalnosci czlowieka (np. ter-
roryzm, protesty spoleczne), jak i sif przyrody - wymagaja elastycznego podejscia
i skutecznych mechanizméw reagowania. Wspotczesny $wiat stawia przed zarzadza-
niem kryzysowym coraz wigksze wyzwania, co wymaga ciagtej adaptacji i udosko-
nalania metod dziatania®.

Praktyczne podejscie do zarzadzania kryzysowego okresla jego gtéwne cele, a glow-
ny z nich jest gwarancja bezpieczenstwa ludnosci oraz stworzenie warunkdéw wszel-
kim podmiotom, ktdre majg za zadanie przeciwdzialanie potencjalnym zagrozeniom
i budowe bezpieczenstwa. Realizacja tak okreslonego celu, pozwala na poczucie bez-
pieczenstwa i mozliwos¢ dogodnego Zycia spoteczenstwa, oraz mozliwo$¢ jego roz-
woju jak i panstwa. Nalezy zauwazy¢, ze tak postawione cele i kierunki dzialania
ukierunkowane sg na dbalos¢ o srodowisko naturalne, mienie, infrastrukture kry-
tyczng i przede wszystkim ludzi®.

Wymienione obszary moga mie¢ zapewnione bezpieczenstwo tylko w przypadku
nieprzerwanej ciaglosci zarzadzania kryzysowego, co powoduje, Ze pojecie to moz-
na rozpatrywaé w charakterze procesowym. Postrzeganie zarzadzania kryzysowego
w ujeciu procesowym wynika z przedsiewzigé realizowanych ciggiem, ktdre naste-
puja w kolejno realizowanych fazach. Fazy zarzadzania kryzysowego, wymienione
juz wczesniej, moga nastepowac kolejno po sobie lub tez nachodzi¢ na siebie oraz
stanowig pewng sekwencje dzialan nalezgcych do zadan administracji publiczne;.

W niniejszym artykule zarzadzanie kryzysowe zostalo przedstawione jako skoordyno-
wana dziatalno$¢ administracji publicznej, majaca na celu zapewnienie bezpieczenistwa
panstwa, jego obywateli, mienia, srodowiska naturalnego oraz infrastruktury krytycz-
nej. Funkcjonowanie skutecznego systemu zarzagdzania kryzysowego stwarza warunki
sprzyjajace stabilnosci i rozwojowi zaréwno panstwa, jak i spoleczenstwa.

Omowiono organizacyjno-prawne uwarunkowania zarzadzania kryzysowego w Pol-
sce, jego zadania oraz elementy skladajace si¢ na ten system, a takze instytucje odpo-

6  Z.Ciekanowski, S. Krysinski, Zarzgdzanie kryzysowe w Polsce w sytuacjach zagrozen niemilitar-
nych jako sposéb umacniania bezpieczeristwa paristwa, PWST-E, Jarostaw 2014, s. 164.

7  Z.Ciekanowski, Kontrola jako istotny element zarzqdzania kryzysowego na poziomie podsta-
wowym, Kontrolerlnfo 2017/6, Polski Instytut Kontroli Wewnetrznej, Warszawa 2017, s. 53.

8  Bullock J., Haddow G., Coppola D.P, Introduction to Emergency Management, Elsevier 2017,
s.33-34.

9  W.Lidwa, Zarzadzanie kryzysowe. Podrecznik, AON, Warszawa 2015, s. 22.
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wiedzialne za jego realizacje. W artykule poruszona zostanie réwniez rola Sit Zbroj-
nych RP, w szczegdlnosci Wojsk Obrony Terytorialnej, w tym ich zadania i znaczenie
w strukturze zarzadzania kryzysowego.

2. PODSTAWY PRAWNE WYKORZYSTANIA Sit. ZBROJNYCH W SYTUACJACH
REAGOWANIA KRYZYSOWEGO

Pomyst utworzenia Wojsk Obrony Terytorialnej (WOT) powstal po aneksji Krymu
przez Federacje Rosyjska. Do gtéwnych celéw uformowania tego typu rodzaju wojsk
nalezalo, powolanie formacji, ktore beda cechowaly sie bardzo dobrg znajomoscia
lokalnych terenéw, bedacych w ich rejonach odpowiedzialnosci. Jednakze, z czasem,
kolejnym celem, w kontekscie formowanie tego typu rodzaju wojsk, stalo si¢ wyko-
rzystanie ich w sytuacjach reagowania kryzysowego. Wykorzystanie Sil Zbrojnych
w tego typu stacjach, bylo przewidziane i uregulowane prawnie, juz przed uformo-
waniem WOT. Jednakze, powstanie nowego rodzaju wojsk, wymusity zmiany, ktore
zostaly zawarte gtéwnie w Ustawie o obronie ojczyzny'®. W polskim porzadku praw-
nym istnieje kilka ustaw, ktére reguluja warunki uzycia Sit Zbrojnych w sytuacjach
reagowania kryzysowego takie jak:

* ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie ojczyzny,

* ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym,

* ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji,

* ustawa z dnia 12 pazdziernika 1990 r. o Strazy Granicznej,

* ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o dziataniach antyterrorystycznych,

* ustawa o stanie kleski zywiotowej,

* ustawa o stanie wyjatkowym,

* ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych u ludzi''.

Zapewnienie bezpieczenstwa publicznego i utrzymanie porzadku publicznego sta-
nowig jedno z podstawowych zadan Policji. W niektorych przypadkach, gdy sily po-
licyjne okazujg si¢ niewystarczajace, ustawodawstwo polskie przewiduje mozliwos¢
wsparcia dziatan Policji przez Sity Zbrojne Rzeczypospolitej Polskiej, w tym Zandar-
merie Wojskowa. Kwestie te reguluje ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji.

Zgodnie z art. 18a ust. 1 ustawy o Policji, w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa i po-
rzadku publicznego, gdy sity Policji sa niewystarczajace lub moga okazac sie niewy-
starczajgce do realizacji zadan w zakresie ochrony bezpieczenstwa i porzadku pu-
blicznego, Prezes Rady Ministréw — na wniosek ministra wlasciwego do spraw we-
wnetrznych, uzgodniony z Ministrem Obrony Narodowej — moze zarzadzi¢ uzycie

10  A.Kukuta, Wojska Obrony Terytorialnej W systemie zarzqdzania kryzysowego, ,Zeszyty Nauko-
we Pro Publico Bono”, 1/(1)/2024, s. 232.
11 Krajowy Plan Zarzadzania Kryzysowego - Aktualizacja 2021/2022-Czes¢ B, s. 67-74.
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Zandarmerii Wojskowej do udzielenia wsparcia Policji'2. Ustawa o Policji przewiduje

konkretne sytuacje, w ktérych zaistnienie zagrozenia moze uzasadnia¢ koniecznos¢

wsparcia Policji przez Sily Zbrojne RP. Do takich sytuacji zalicza sig:

* powszechne zagrozenie dla Zycia, zdrowia lub wolnosci obywateli,

* bezposrednie zagrozenie dla mienia w znacznych rozmiarach oraz dla obiektow
lub urzadzen o istotnym znaczeniu dla bezpieczenstwa lub obronnosci panstwa,

* zdarzenia o charakterze terrorystycznym mogace stanowic¢ zagrozenie dla zycia
i zdrowia uczestnikow wydarzen kulturalnych, sportowych lub religijnych®.

Zgodnie z art. 18 ustawy o Policji, Minister Spraw Wewnetrznych moze wystapi¢
do Ministra Obrony Narodowej z wnioskiem o uzycie Sit Zbrojnych RP do wspar-
cia dziatan Policji w sytuacjach szczegolnego zagrozenia bezpieczenstwa publiczne-
go. Decyzje w tej sprawie podejmuje Minister Obrony Narodowej w porozumieniu
z Ministrem Spraw Wewnetrznych.

Kwestie wsparcia Policji, sitami wydzielonymi z Sit Zbrojnych reguluje réwniez
ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o dziataniach antyterrorystycznych. W przypadku
wprowadzenia trzeciego lub czwartego stopnia alarmowego zgodnie z przepisami,
a jednocze$nie stwierdzenia, ze uzycie oddzialéw i pododdzialéw Policji okaze sie
niewystarczajace lub moze by¢ niewystarczajace, do wsparcia mogg zostac skierowa-
ne oddzialy i pododdziaty Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej. Ich uzycie odby-
wa si¢ zgodnie z poziomem specjalistycznego przygotowania, posiadanym sprzetem
i uzbrojeniem oraz biezgcymi potrzebami. Przygotowanie do ich uzycia, obejmujace
planowanie, pozyskiwanie informacji i wspélprace z organami administracji pu-
blicznej, moze rozpoczaé si¢ juz po wprowadzeniu trzeciego lub czwartego stopnia
alarmowego, nawet przed oficjalnym wydaniem decyzji o ich uzyciu.

Decyzje o skierowaniu Sil Zbrojnych do pomocy podejmuje Minister Obrony Na-
rodowej na wniosek ministra wlasciwego do spraw wewnetrznych, ktory okresla za-
kres i forme wsparcia. Jest to decyzja niepodlegajaca ogloszeniu, a po jej wydaniu
Minister Obrony Narodowej niezwlocznie informuje Prezydenta Rzeczypospolitej
Polskiej oraz Prezesa Rady Ministrow. Wniosek ten moze by¢ przekazany nie tylko
w formie pisemnej, ale takze ustnie, telefonicznie lub za pomocg srodkéw komuni-
kacji elektronicznej, przy czym jego tres¢ oraz istotne powody zastosowania takiego
trybu muszg by¢ utrwalone w formie pisemne;j.

Zolnierzom Wojsk Specjalnych w zakresie niezbednym do wykonywania ich zadan
przystuguja uprawnienia funkcjonariuszy Policji przewidziane w ustawie o Policji,
a korzystanie z tych uprawnien odbywa si¢ na zasadach okreslonych dla funkcjo-

12 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. 1990 Nr 30 poz. 179), art. 18a.

13  Ibidem.
14 Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o dziataniach antyterrorystycznych (Dz. U. 2016 poz. 904),
art. 22.
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nariuszy tej stuzby. Pomimo wspdtpracy z Policja, oddzialy Sil Zbrojnych pozosta-
ja w systemie dowodzenia wlasnych struktur wojskowych. Koordynacja wspolnych
dzialan zajmuje si¢ wlasciwy miejscowo komendant wojewddzki Policji, jesli dziala-
nia maja miejsce w granicach jednego wojewddztwa natomiast w przypadku dziatan
na wiekszym obszarze funkcje te petni Komendant Gléwny Policji®.

Ustawa o strazy granicznej, rowniez przewiduje wsparcie Sit Zbrojnych. W przypad-

ku zagrozenia bezpieczenstwa panstwa, nienaruszalnosci granicy, bezpieczenstwa

publicznego lub porzadku publicznego w rejonie przejs¢ granicznych, stref nadgra-

nicznych oraz na polskich obszarach morskich, mozliwe jest wsparcie Strazy Gra-

nicznej przez Sily Zbrojne RP. Wsparcie to moze mie¢ miejsce w sytuacjach:

* bezposredniego zagrozenia naruszeniem granicy panstwowej lub dokonania ta-
kiego naruszenia,

* stwarzania bezposredniego niebezpieczenstwa dla zycia, zdrowia lub wolnosci
obywateli,

* bezposredniego zagrozenia obiektow lub urzadzen Strazy Granicznej,

* zagrozenia terrorystycznego dotyczacego obiektéw i urzadzen kluczowych dla
bezpieczenstwa publicznego'®.

Decyzje o uzyciu Sit Zbrojnych RP podejmuje Minister Obrony Narodowej na wnio-
sek Ministra Spraw Wewnetrznych, ktéry dziata w porozumieniu z Komendantem
Gléwnym Strazy Granicznej. Zolnierze delegowani do wsparcia Strazy Granicznej
posiadaja uprawnienia funkcjonariuszy SG w zakresie niezbednym do wykonywania
powierzonych im zadan. Stopien zagrozenia oraz adekwatno$¢ uzycia Sit Zbrojnych
okresla organ koordynujacy dzialania, ktéry analizuje sytuacje i dostgpnos¢ srodkow
Strazy Graniczne;.

W przypadku zagrozenia bezpieczenstwa lub porzadku publicznego w strefach gra-
nicznych, jesli sily Strazy Granicznej sa niewystarczajace, Prezes Rady Ministréw
moze zarzadzi¢ réwniez uzycie Zandarmerii Wojskowej do wsparcia SG. Zolnierze
Zandarmerii w takim przypadku posiadajg uprawnienia funkcjonariuszy SG w za-
kresie realizacji powierzonych zadan.

Na podstawie zapiséw zawartych w ustawie o Strazy Granicznej Sily Zbrojne, w tym
Wojska Obrony terytorialnej, realizuja zadania na granicy polsko-bialoruskiej, maja-
ce na celu przeciwdzialanie nielegalnej migracji, bedacej elementem wojny hybrydo-
wej, ktora jest inicjowana przez Federacje Rosyjska, poprzez panstwo biatoruskie'.

15  Ibidem.
16  Ustawa z dnia 12 pazdziernika 1990 r. o Strazy Granicznej (Dz. U. 1990 Nr 78 poz. 462), art.
11b.

17 M. Koska, Ochrona Igdowej granicy Rzeczypospolitej Polskie z Republikq Biatorusi w zwiqzku
z kryzysem migracyjnym w okresie od lipca 2021 roku do czerwca 2024 roku, ,Wiedza Obronna”,
288/3/2024,s.121.
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Kolejnymi ustawami regulujacymi kwestie wykorzystania Sit Zbrojnych w sytuacjach
reagowania kryzysowego sa: ustawa o stanie kleski zywiolowej oraz ustawa o stanie
wyjatkowym. Zgodnie z art. 18 ustawy z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski zy-
wiolowej, w przypadku niemoznosci lub niewystarczajacego uzycia innych sit i §rod-
kéw, Minister Obrony Narodowej moze przekaza¢ wojewodzie, na ktérego terenie
wystagpila kleska zywiolowa, pododdzialy lub oddzialy Sit Zbrojnych RP. Ich zada-
niem jest zapobieganie skutkom katastrofy oraz ich usuwanie. W takim przypad-
ku pododdzialy i oddzialy pozostaja pod dowddztwem przelozonych stuzbowych,
wykonujac jednoczes$nie polecenia wojewody. Decyzja o uzyciu Sit Zbrojnych RP
podejmowana jest przez Ministra Obrony Narodowej w porozumieniu z wlasciwym
ministrem na wniosek wojewody"®.

Na podstawie art. 11 ustawy z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjatkowym, w sytu-
acji wyczerpania innych $rodkéw Prezydent RP na wniosek Prezesa Rady Ministrow
moze zarzadzi¢ uzycie pododdzialéw i oddziatéw Sit Zbrojnych RP w celu przywro-
cenia normalnego funkcjonowania panstwa. Ich dziatania nie moga jednak zagrozi¢
zdolno$ciom obronnym kraju wynikajacym z Konstytucji RP oraz ratyfikowanych
umoéw miedzynarodowych®.

Sity Zbrojne RP w czasie stanu wyjatkowego pozostaja pod dowddztwem przetozo-
nych stuzbowych i wykonuja zadania okreslone przez Ministra Obrony Narodowej
w porozumieniu z ministrem wlasciwym do spraw wewngtrznych. W razie potrzeby
zolnierzom przyznaje sie uprawnienia policjantéw okreslone w ustawie o Policji. Moga
oni réwniez stosowac $rodki przymusu bezposredniego oraz bron palng na zasadach
okreslonych w ustawie o srodkach przymusu bezposredniego i broni palnej®.

Mozliwos¢ uzycia Sit Zbrojnych przewiduje réwniez ustawa z dnia 5 grudnia 2008
roku o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi. Przewidu-
je mozliwos¢ wykorzystania Sit Zbrojnych RP w przypadku zagrozenia zdrowia pu-
blicznego. Na podstawie art. 44a, jesli inne srodki okazg sie niewystarczajace, Minister
Obrony Narodowej moze przekaza¢ do dyspozycji Gléwnego Inspektora Sanitarnego
lub wojewody pododdzialy i oddziaty Sit Zbrojnych RP do realizacji zadan zwigzanych
z przeciwdzialaniem epidemiom lub zwalczaniem choréb zakaznych. Pododdziaty
i oddzialy pozostajg pod dowoddztwem przetozonych stuzbowych, wykonujac jedno-
cze$nie polecenia wojewody lub Gtéwnego Inspektora Sanitarnego. Decyzja o uzyciu
Sit Zbrojnych RP podejmowana jest przez Ministra Obrony Narodowej w porozumie-
niu z ministrem wlasciwym do spraw zdrowia na jego wniosek?'.

18 Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski zywiotowej (Dz. U. 2002 Nr 62 poz. 558),
art. 18.

19  Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjatkowym, (Dz.U. 2002 Nr 117 poz. 985), art. 11.

20 Ibidem.

21 Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 roku o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaz-
nych u ludzi (Dz. U. 2008 Nr 234 poz. 1570), art. 44.

{ Studia Spoteczne | Social Studies }



P. Ochyra, M. Chwata, Z. Matkowski, S. Zurawski: Rola WOT w zarzqdzaniu... ~ ARTYKULY

Najbardziej istotnymi ustawami, regulujacymi udzial Sit Zbrojnych, w tym WOT,
w sytuacjach reagowania kryzysowego s3: ustawa o zarzadzaniu kryzysowym oraz
ustawa o obronie ojczyzny. W artykule 11 ust. 3 ustawy o obronie Ojczyzny wskaza-
no, ze Sity Zbrojne RP moga uczestniczy¢ w zwalczaniu klesk zywiotowych i likwi-
dacji ich skutkow, dzialaniach antyterrorystycznych, ochronie mienia, akcjach po-
szukiwawczych, ratowniczych oraz ochrony zycia i zdrowia ludzkiego. Ponadto, Sity
Zbrojne RP wspieraja ochrone cyberprzestrzeni, oczyszczanie terenu z materiatéw
wybuchowych oraz realizuja zadania zwigzane z zarzadzaniem kryzysowym?™.

Na podstawie artykulu 22 ust. 2 tej ustawy, kluczowa role w zarzadzaniu kryzyso-
wym w Sitach Zbrojnych RP przejat Dowddca Wojsk Obrony Terytorialnej (WOT).
Odpowiada on za planowanie, koordynowanie oraz wykonywanie zadan zwigzanych
z udzialem oddzialéw i pododdzialéw wojskowych w zwalczaniu klesk zywioto-
wych, ochronie mienia, akcjach poszukiwawczo-ratowniczych oraz szeroko pojetym
zarzadzaniu kryzysowym. W wyniku tej regulacji Dowddca WOT objal funkcje Sze-
fa Centrum Zarzadzania Kryzysowego MON, co czyni go kluczowym podmiotem
w reagowaniu na zagrozenia niemilitarne na terytorium Polski®.

Dodatkowo, koordynatorzy na poziomie wojewddzkim, tj. dowddcy brygad Obro-
ny Terytorialnej, otrzymali kompetencje do zarzgdzania dziataniami kryzysowymi
w poszczegdlnych regionach. W art. 175 ust. 2 przewidziano mozliwo$¢ natychmia-
stowego wezwania zolnierzy WOT do stuzby wojskowej w sytuacji zagrozenia. Moze
to nastgpi¢ za posrednictwem mediéw masowych oraz systemoéw komunikacji elek-
tronicznej. Kazdy Zolnierz wezwany w tym trybie zobowigzany jest do natychmia-
stowego stawiennictwa i realizacji powierzonych mu zadan®.

Zgodnie z art. 25 ust. 1 ustawy o zarzadzaniu kryzysowym, Minister Obrony Naro-
dowej, na wniosek wojewody, moze przekazac¢ do jego dyspozycji oddziaty Sit Zbroj-
nych RP w sytuacji, gdy inne dost¢pne $rodki okazg si¢ niewystarczajace. Sit Zbroj-
nych mozna uzy¢ w przypadku, gdy spelnione zostang trzy elementy: uzycie innych
sit i srodkow jest niemozliwe lub niewystarczajace, inne przepisy nie zabraniajg uzy-
cia wojska oraz uzycie pododdziatéw lub oddzialéw Sit Zbrojnych RP nie zagrozi ich
zdolnosci do wykonywania zadan i obowigzkéw wynikajacych z Konstytucji RP oraz
z ratyfikowanych umoéw miedzynarodowych?®. Udziat wojska w zarzadzaniu kryzy-
sowym moze obejmowac:

* monitorowanie zagrozen,

* ocene¢ skutkow zjawisk kryzysowych,

* akcje poszukiwawczo-ratownicze,

22 Ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny (Dz. U. 2022 poz. 655), art. 11.

23 |bidem, art. 22.

24 Ibidem, art. 175.

25 Ustawa z 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. 2007 Nr 89 poz. 590), art. 25.
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* ewakuacje ludnosci i mienia,

* ochrone i zabezpieczenie terenu,

* prace zabezpieczajace przy obiektach budowlanych i zabytkach,

* usuwanie zagrozen chemicznych, biologicznych i promieniotwoérczych,
* odbudowg infrastruktury technicznej,

* zapewnienie przejezdnosci drég komunikacyjnych,

* udzielanie pomocy medycznej*.

Dowodzenie oddziatami Sit Zbrojnych w ramach zarzadzania kryzysowego odby-
wa sie zgodnie z wojskowymi regulaminami i procedurami. W zwiazku z tym rola
Dowddcy WOT jako Szefa Centrum Zarzadzania Kryzysowego MON jest kluczowa
dla efektywnego zarzadzania zasobami wojska w sytuacjach kryzysowych. Dzieki
nowym regulacjom WOT staly si¢ pierwszoplanowym komponentem Sit Zbrojnych
RP wykorzystywanym do reagowania na zagrozenia niemilitarne, co podkresla ich
znaczenie w strukturze obronnej panstwa.

3. Dziatania WOT w oPERACII FENIKS

Na mocy Decyzji Ministra Obrony Narodowej z 25 czerwca 2018 r. Wojska Obrony
Terytorialnej zostaly wiaczone w System Zarzadzania Kryzysowego resortu obrony
narodowej (SZK RON). Od stycznia br. w Planie Zarzadzania Kryzysowego RON
uwzgledniono sity i srodki pierwszych szesciu brygad OT. Wydzielone sity WOT, po
aktywacji, przechodzitly w podporzadkowanie Dowoddztwa Operacyjnego RSZ, pel-
nigcego funkcje Centrum Zarzadzania Kryzysowego MON?. Jednakze, po zmianach
zawartych w ustawie o obronie ojczyzny, role przewodnig w Centrum Zarzadzania
Kryzysowego MON, pelni Dowdédca Wojsk Obrony Terytorialnej, a wiec réwniez,
wydzielone sity, do reagowania kryzysowego, przechodza w jego podporzadkowa-
nie. Ich uruchomienie nastgpuje zgodnie z procedurami okreslonymi w ustawie z 26
kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym.

Szczegblna rola Wojsk Obrony Terytorialnej, odmienna od elementéw Wojsk La-
dowych, przejawia si¢ w ich $cistym zwigzaniu z rejonami odpowiedzialnosci, tzw.
Stalymi Rejonami Odpowiedzialnosci (SRO). Podkresla to ich terytorialny charak-
ter, wynikajgcy z oparcia na lokalnych zasobach kadrowych. Gléwnym zadaniem
WOT jest obrona i ochrona spotecznosci lokalnych, co stanowi kluczowy aspekt ich
dzialalno$ci w ramach systemu zarzadzania kryzysowego®.

26 Ibidem.

27 B. Skfadanek, Rola Wojsk Obrony Terytorialnej w systemie zarzqdzania kryzysowego, ,Studia
Bezpieczenistwa Narodowego”, 20/2021, s. 18.

28 M. Klisz, Utworzenie Wojsk Obrony Terytorialnej jako odpowiedZ na nowe zagrozenia bezpie-
czenistwa parnstwa, ,BTiP", 3/2017,s.71.
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Podstawowym zadaniem WOT w ramach SZK jest utrzymywanie gotowosci do
wsparcia spolecznosci lokalnych i administracji publicznej w sytuacjach kryzyso-
wych, reagowanie na zagrozenia niemilitarne, minimalizacja skutkdw zdarzen oraz
przywracanie stanu sprzed ich wystgpienia. Dzieki strukturze opartej na lokalnych
zasobach kadrowych oraz szybkiemu mechanizmowi reakcji WOT stanowig istotny
element Krajowego Systemu Zarzadzania Kryzysowego. Do gtéwnych elementéw
systemu zarzadzania kryzysowego WOT naleza: Zespoly Oceny Wsparcia (ZOW),
Moduly Zadaniowe (MZ). Zespoly Wsparcia Odbudowy (ZWO) oraz Naziemne Ze-
spoly Poszukiwawczo Ratownicze (NZPR)*.

Zespoly Oceny Wsparcia (ZOW) stanowig istotny element Systemu Zarzadzania

Kryzysowego Wojsk Obrony Terytorialnej. Ich zadaniem jest jak najszybsze dotarcie

na miejsce zdarzenia, rozpoznanie terenu oraz dokonanie oceny sytuacji. Dziala-

nia ZOW sg realizowanie w fazie przygotowania, majac na celu dokladne okreslenie

potrzeb w fazie reagowania. ZOW dzialaja w obrebie wojewddztwa stanowiacego

SRO BOT, a w razie eskalacji zagrozenia moga by¢ uzyte takze w rejonach przyle-

glych. Gtéwne zadania ZOW obejmuja:

* rozpoznanie rejonu zagrozonego sytuacja kryzysows,

* wspdlprace z organami administracji publicznej,

* oceng potrzeb i zasadnosci uzycia sil i sSrodkéw resortu obrony narodowej,

* opracowanie meldunku z oceng sytuacji,

* koordynacje wejécia sil i Srodkow na teren objety kryzysem oraz ustalenie podziatu
kompetencji pomi¢dzy podmiotami zaangazowanymi w dziatania zaradcze™.

Sily gléwne BOT, realizujace swoje zadania w fazie reagowania, okreslane jako Mo-
duly Zadaniowe, s formowane na podstawie danych uzyskanych przez ZOW. Mo-
duly te obejmuja sily i srodki dostosowane do skali i charakteru sytuacji kryzysowej,
umozliwiajgc ich rotacje. Standardowo aktywowane sily nie powinny pochodzi¢
z SRO dotknigtego kryzysem, lecz z sgsiednich regionéw, by unikna¢ konfliktu in-
teresow pomiedzy stuzba a ochrong wlasnego majatku i rodzin. W razie potrzeby
moga by¢ taczone z innymi modutami wydzielonymi z réznych rodzajéw sit zbroj-
nych, tworzagc Wojskowe Zgrupowania Zadaniowe.

Zespoly Wsparcia Odbudowy (ZWO) dzialajg po zakonczeniu dzialan interwencyj-
nych, w fazie odbudowy, wypelniajac luke pomiedzy wygaszeniem sytuacji kryzy-
sowej a pelnym przywrdceniem normalnego funkcjonowania poszkodowanej spo-
tecznosci. ZWO wspierajg administracje publiczng poprzez doradztwo oraz ocene

29 R.Miernik, K. Antkowiak, L. Konopka, Wojska Obrony Terytorialnej w przeciwdziataniu COVID-19.
Analiza doswiadczeri w Wielkopolsce, w: Srodowisko bezpieczeristwa w zagrozeniach epidemio-
logicznych. Doswiadczenia Covid-19 w Wielkopolsce, red. M. Tomaszyk, D. Dymek, Uniwersytet
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Poznan 2022, s. 301.

30 T.Smal, R. Balcerzyk, System zarzqdzania kryzysowego w kontekscie wykorzystania podmiotéw
militarnych, ,Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej” 114/2017, s. 444-446.
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mozliwosci wsparcia odbudowy. W sklad zespotu wchodzg zolnierze oraz pracow-

nicy resortu obrony narodowej, w tym specjaliéci z zakresu inzynierii, budownictwa

i logistyki. Do gltéwnych zadann ZWO naleza:

* wspolpraca z administracja publiczng oraz organizacjami pomocowymi,

* doradztwo techniczne i prawne dla poszkodowanej ludnosci,

* pomoc medyczna oraz wsparcie psychologiczne,

* oszacowanie potrzeb zwigzanych z odbudows infrastruktury,

* koordynacja wsparcia logistycznego i administracyjnego sit zbrojnych w fazie od-
budowy?*.

W ramach SZK RON funkcjonujg réwniez Naziemne Zespoly Poszukiwawczo-Ra-

townicze (NZPR), przeznaczone do wsparcia stuzb ratowniczych w zakresie poszu-

kiwan i ratownictwa lotniczego na obszarach ladowych. NZPR aktywowane sg po-

przez stuzbe dyzurng BOT na zarzadzenie Szefa Zmiany Dyzurnej RCC w siedzibie

Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej. Ich zadania obejmuja:

* odnalezienie i zabezpieczenie miejsca zdarzenia lotniczego,

* udzielenie pierwszej pomocy poszkodowanym,

* uwalnianie rannych z wraku statku powietrznego,

* zabezpieczenie miejsca ladowania spadochroniarzy oraz powiadomienie stuzb
ratunkowych*.

Wojska Obrony Terytorialnej, w ostatnich latach uczestniczyly w wielu sytuacjach re-
agowania kryzysowego. Zaczynajac od dziatan realizowanych w czasie pandemii CO-
VID 19, zadan w ramach przeciwdziatania nielegalnej migracji na granicy polsko-bia-
toruskiej, kryzysu uchodzczego z Ukrainy, oraz wielu lokalnych powodzi, podtopien
oraz innych klesk zywiotowych. Jednakze dotychczasowy lokalny charakter dziatan
WOT wobec klesk zywiotowych, byl w znacznym stopniu mniejszy niz udziat w zwal-
czaniu powodzi w 2024, w ramach ktérej zostala rozpocz¢ta operacja FENIKS.

Operacja FENIKS, zainicjowana 23 wrze$nia 2024 roku, stanowila kompleksowa od-
powiedz Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej na katastrofalne powodzie, ktore
dotknety potudniowo-zachodnig Polske. Celem operacji byto nie tylko zapewnienie
natychmiastowej pomocy poszkodowanym, ale réwniez wsparcie odbudowy znisz-
czonej infrastruktury i przywrécenie normalnego funkcjonowania lokalnych spo-
tecznosci. Kluczowq role w realizacji tych zadan odegraly Wojska Obrony Terytorial-
nej, ktore, dzieki swojej strukturze opartej na lokalnych batalionach, byly najlepiej
przygotowane do szybkiego reagowania w sytuacjach kryzysowych?®.

31 P.Zagérski, Wojska Obrony Terytorialnej w dziataniach na rzecz bezpieczeristwa paristwa, Roz-

prawa Doktorska Akademia Kaliska, Kalisz 2022, s. 120-124.

32 Ibidem,s. 125.

33 Od ochrony granic po walke z pandemiq — WOT na pierwszej linii, https://defence24.pl/po-
lityka-obronna/od-ochrony-granic-po-walke-z-pandemia-wot-na-pierwszej-linii [dostep:
06.02.2025].
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Od pierwszych godzin po ogloszeniu operacji, WOT zostaly skierowane do najbar-
dziej dotknietych powodzia regionéw, w tym wojewodztw slaskiego, dolnoslaskiego,
opolskiego i matopolskiego. W ramach operacji utworzono Wojskowe Zgrupowania
Zadaniowe (WZZ), ktdre dzialaly na obszarach o najwyzszym poziomie zniszczen
i zagrozen. Byly to:

* WZZ Wielkopolska,

o W2ZZ Slask,

* WZZ Dolny Slask,

* WZZ Zachodniopomorskie,

* Zgrupowanie Zadaniowe Wojsk Inzynieryjnych,

* Zgrupowanie Zadaniowe Logistyki*.

Dzialania koncentrowaly sie¢ na pieciu gtéwnych obszarach: bezpieczenstwie, zdro-
wiu, mobilnosci, logistyce i szkoleniu. W zakresie bezpieczenstwa priorytetem byla
odbudowa infrastruktury oraz minimalizowanie zagrozen. Zgrupowania wojsk in-
zynieryjnych pracowaly nad udroznieniem drég, wzmacnianiem brzegéw rzek i od-
budowa mostéw. Zolnierze, czesto wykorzystujac jedynie site wlasnych rak, usuwali
skutki powodzi, w tym bloto, gruz i inne odpady, ktérych wywieziono dziesigtki ty-
siecy ton. W dzialania wlaczyly si¢ rowniez sily sojusznicze innych panstw, wspiera-
jac polskich zotnierzy w pracach inzynieryjnych.

W obszarze zdrowia kluczowe bylo zapewnienie dostepu do opieki medycznej. Uru-
chomiono szpital polowy, ktéry przejal czes¢ obowigzkow placdwek zalanych przez
powddz. Udzielono pomocy tysigcom pacjentdw, zapewniajgc im niezbedne leczenie
i szczepienia. Jednocze$nie zespoly dezynfekcyjne prowadzily dzialania majace na
celu eliminacje zagrozen epidemiologicznych poprzez odkazanie budynkéw, drég
i przestrzeni publicznych.

W celu przywrdcenia mieszkanicom mobilnosci wojska inzynieryjne budowaty tym-
czasowe mosty i przeprawy, ktére umozliwialy komunikacje w rejonach dotknigtych
kataklizmem. Rdwnoczesnie prowadzono intensywne dzialania logistyczne — dys-
trybuowano wodeg, zywnos¢ i $rodki pierwszej potrzeby, a takze organizowano tym-
czasowe schronienia.

W ramach szkolenia zainicjowano programy podnoszace kompetencje administracji
publicznej w zakresie zarzadzania kryzysowego. Stworzono réwniez system infor-
matyczny SI FENIKS, ktory usprawnial koordynacje dziatan i umozliwial sprawniej-
sze reagowanie na potrzeby lokalnych wiadz®.

34 Na zapleczu Feniksa, https://www.polska-zbrojna.pl/home/articleshow/42543?t=Na-zaple-
czu-Feniksa[dostep: 06.02.2025].

35 Miesiqgc operacji pk. FENIKS, https://media.terytorialsi.wp.mil.pl/informacje/842430/miesiac-
operacji-pk-feniks [dostep: 06.02.2025].
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Dzialania w ramach operacji Feniks byly §cisle skoordynowane z Centrum Operacji

Polaczonych (Joint Operation Center, JOC) w Dowddztwie Wojsk Obrony Teryto-

rialnej, ktore odpowiadalo za zarzadzanie cato$cig operacji. JOC skltadalo si¢ z przed-

stawicieli roznych formacji wojskowych oraz instytucji cywilnych, co umozliwialo

skuteczng wspotprace i szybkie reagowanie na zmieniajace si¢ warunki. W jego sktad

wchodzily:

* Wojska Lagdowe - odpowiedzialne za wsparcie inzynieryjne i zabezpieczenie logi-
styczne,

* Sily Powietrzne - zaangazowane w transport lotniczy i rozpoznanie,

* Marynarka Wojenna — wspierajaca operacje ewakuacyjne na obszarach zala-
nych,

* Wojska Obrony Terytorialnej — zapewniajace bezposrednig pomoc ludnosci oraz
wsparcie w odbudowie infrastruktury,

* Wojskowa Straz Pozarna - zajmujaca si¢ usuwaniem przeszkdod i neutralizacjg
zagrozen chemicznych,

* Stuzby cywilne (Paistwowa Straz Pozarna, Policja, pogotowie ratunkowe) — za-
pewniajace wsparcie medyczne, ratownicze i porzagdkowe™.

Dzigki utworzeniu JOC operacja FENIKS bytla realizowana w sposéb bardziej sku-
teczny i skoordynowany. Centrum umozliwilo szybkie podejmowanie decyzji, dyna-
miczne reagowanie na zmieniajgce si¢ warunki oraz efektywne zarzadzanie dostep-
nymi sitami i Srodkami. Bylo to pierwsze tego typu centrum operacyjne utworzone
na potrzeby krajowej operacji kryzysowej, co podkresla rosnaca role Sit Zbrojnych
RP w reagowaniu na sytuacje nadzwyczajne i wspieraniu spolecznoséci cywilnych
w czasie kryzysow.

Podsumowujac, udzial Wojsk Obrony Terytorialnej w Operacji FENIKS stanowit
kluczowy element skutecznej odpowiedzi na katastrofe powodziowa w 2024 roku.
Dzigki elastycznej strukturze i $cislej wspdtpracy z innymi formacjami wojskowy-
mi oraz cywilnymi WOT odegraly niezastapiong role w procesie ratunkowym oraz
odbudowie zniszczonych obszaréw. Ich szybka reakcja i zaangazowanie pozwolity
na znaczne zminimalizowanie skutkéw katastrofy, co potwierdza ich warto$¢ jako
integralnej czesci systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce.

PobsumowANIE

Sposéb dziatania Wojsk Obrony Terytorialnej w wielu sytuacjach reagowania kryzy-
sowego na przestrzeni ostatnich kilku lat, gwarantujacy szybkie i skuteczne wsparcie
w sytuacjach zagrozenia, $wiadczy o kluczowej roli tego rodzaju wojsk w systemie

36 Operacja Feniks, https://www.polityka.pl/tygodnikpolityka/kraj/2271653,1,0peracja-fenik-

s-25-tysiecy-zolnierzy-akcja-bez-precedensu-i-brak-alternatywy-w-obliczu-powodzi.read
[dostep: 06.02.2025].
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zarzadzania kryzysowego w Polsce. Dzigki swojej lokalnej strukturze, zdolnosciom
adaptacyjnym oraz $cislej wspotpracy z administracja publiczng i innymi stuzbami
ratowniczymi, WOT stanowig nieoceniony element systemu bezpieczenstwa. Ich
dzialania obejmujg zaréwno zapobieganie zagrozeniom, reagowanie na sytuacje kry-
zysowe, jak i dtugofalowe wsparcie w odbudowie terenéw dotknietych katastrofami.

Przyktadem skutecznosci i zaangazowania WOT sa dzialania w ramach operacji Fe-
niks, rozpoczetej w odpowiedzi na katastrofalne powodzie w poludniowo-zachod-
niej Polsce. Zotnierze WOT, wspoldziatajac z innymi komponentami Sit Zbrojnych
RP, administracja panstwowg i organizacjami cywilnymi, realizowali zadania zwig-
zane z ewakuacjg ludnosci, ochrong mienia, odbudowg infrastruktury oraz zapew-
nieniem pomocy medycznej i logistycznej. Utworzenie Centrum Operacji Polaczo-
nych umozliwito sprawne dowodzenie operacja oraz optymalizacje dzialan réznych
formacji zaangazowanych w zarzadzanie kryzysowe.

Analiza dzialalnosci WOT w ramach operacji Feniks, jak i dzialan prowadzonych
w innych sytuacjach kryzysowych pokazuje, ze ich elastyczno$¢, mobilnosé i lokalne
zakorzenienie czynig je jednym z najwazniejszych komponentéw systemu reagowa-
nia kryzysowego w Polsce. Do$wiadczenia wyniesione z operacji Feniks mogg sta-
nowié cenny material do dalszego doskonalenia procedur i planowania przysztych
dzialtan, zwigkszajac efektywno$¢ zarzadzania kryzysowego w kraju.
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UZzYSKANIE STATUSU OSKARZYCIELA
POSILKOWEGO UBOCZNEGO
W POSTEPOWANIU KARNYM
OBTAINING THE STATUS OF A SUBSIDIARY PROSECUTOR
IN CRIMINAL PROCEEDINGS

STRESZCZENIE

Pokrzywdzony, zgodnie z art. 54 § 1 k.p.k.!, w sytuacji, gdy akt oskarzenia wnidst oskar-
zyciel publiczny, moze az do czasu rozpoczecia przewodu sgdowego na rozprawie
gtéwnej ztozy¢ oswiadczenie, ze bedzie dziatat w charakterze oskarzyciela positkowego.
Fakt cofniecie aktu oskarzenia przez oskarzyciela publicznego nie pozbawia uprawnien
oskarzyciela positkowego. Pokrzywdzony, ktory wczesniej nie korzystat z uprawnien
oskarzyciela positkowego, moze w terminie 14 dni od powiadomienia go o cofnieciu
aktu oskarzenia przez oskarzyciela publicznego o$wiadczy¢, ze przystepuje do poste-
powania jako oskarzyciel positkowy (art. 54 § 2 k.p.k.). Ponadto w razie zainicjowania
postepowania jurysdykcyjnego przez pokrzywdzonego w oparciu o subsydiarny akt
oskarzenia inny pokrzywdzony tym samym czynem moze az do rozpoczecia przewodu
sgdowego na rozprawie gtéwnej przytaczyc sie do postepowania (art. 55 § 3 kp.k.).

W niniejszym opracowaniu omoéwiono regulacje zawarte w k.p.k. z 1997 r. dotyczace
uzyskania statusu oskarzyciela positkowego ubocznego. Gtéwny nurt rozwazan pod-
jetych przez Autora stanowi szczegdtowe omowienie regulacji prawnych dotyczacych
nabycia przez pokrzywdzonego statusu wskazanej tu strony procesowej. Ponadto arty-
kut zawiera omowienie problematyki zwigzanej z pozycjg procesowg oskarzyciela po-
sitkowego ubocznego, a takze charakterystyke kategorii tego typu oskarzycieli. Celem
badawczym pracy jest szczegdtowe zapoznanie Czytelnika z regulacjami dotyczacymi
wskazanej tu problematyki z punktu widzenia prawa karnego procesowego. Gtéw-

1 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego, (t.j. Dz. U. z 2024 r.,
poz. 37, ze zm., dalej jako: k.p.k.).
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na hipoteza badawcza sformutowana przez Autora brzmi nastepujgco: uregulowania
prawne umozliwiajace pokrzywdzonemu uzyskanie statusu procesowego oskarzyciela
positkowego ubocznego zawarte w k.pk. z 1997 r. sg stuszne i zupetne. W pracy po-
stuzono sie takimi metodami badawczymi jak analiza tekstow prawnych oraz analiza
dogmatyczna i analiza jurydyczna. Wnioski ptynace z pracy, ktérych szczegdtowy opis
znajduje sie w podsumowaniu, potwierdzajg postawiong hipoteze badawcza.

SLOWA KLUCZOWE: postepowanie karne, oskarzyciel positkowy uboczny, oskarzyciel
positkowy subsydiarny, cofniecie aktu oskarzenia.

ABSTRACT

According to Article 54 § 1 of the Code of Criminal Procedure, the injured party, in
a situation where the indictment was filed by the public prosecutor, may, until the com-
mencement of the trial at the main hearing, submit a statement that he will act as an
auxiliary prosecutor. The fact that the indictment has been withdrawn by the public
prosecutor does not deprive the auxiliary prosecutor of his rights. An injured party who
has not previously exercised the rights of an auxiliary prosecutor may, within 14 days
of being notified of the withdrawal of the indictment by the public prosecutor, declare
that he is joining the proceedings as an auxiliary prosecutor (Article 54 § 2 of the Code of
Criminal Procedure). In addition, if the injured party initiates jurisdictional proceedings
based on a subsidiary indictment, another injured party for the same act may join the
proceedings until the commencement of the trial at the main hearing (Article 55 § 3 of
the Code of Criminal Procedure). This study discusses the regulations contained in the
Code of Criminal Procedure of 1997 concerning the acquisition of the status of a sub-
sidiary prosecutor. The main stream of the considerations undertaken by the Author is
a detailed discussion of the legal regulations concerning the acquisition by the injured
party of the status of a party to the proceedings indicated here. In addition, the article
contains a discussion of the issues related to the procedural position of a subsidiary
prosecutor, as well as the characteristics of the category of this type of prosecutor. The
research goal of the work is to familiarize the Reader in detail with the regulations con-
cerning the issues indicated here from the point of view of criminal procedural law. The
main research hypothesis formulated by the Author is as follows: the legal regulations
enabling the injured party to obtain the procedural status of a subsidiary prosecutor
included in the Code of Criminal Procedure of 1997 are correct and complete. The work
uses research methods such as analysis of legal texts, dogmatic analysis and juridical
analysis. The conclusions drawn from the work, a detailed description of which can be
found in the summary, confirm the research hypothesis.

Key woRrbps: criminal proceedings, auxiliary prosecutor, subsidiary auxiliary prosecutor,
withdrawal of the indictment.
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WsTEP

Wystapienie w postepowaniu karnym w charakterze oskarzyciela positkowego sta-
nowi jedng z przewidzianych w ustawie procesowej form realizacji uprawnien po-
krzywdzonego jako strony postepowania jurysdykcyjnego prowadzonego w trybie
publicznoskargowym?.

Zaakcentowa¢ nalezy, ze pozycja pokrzywdzonego w procesie karnym uzalezniona
jest od stadium postgpowania. W postepowaniu przygotowawczym pokrzywdzony,
Z MOCy prawa, jest strong procesowa, co wynika wprost z regulacji zawartej w art.
299 § 1 k.p.k. i to niezaleznie od faktycznej aktywnosci w $ledztwie lub dochodze-
niu. W postgpowaniu sgdowym natomiast, zeby uzyskac status strony pokrzywdzo-
ny, musi przyjac role oskarzyciela positkowego lub w postepowaniu o czyn $cigany
z oskarzenia prywatnego-oskarzyciela prywatnego.

Zaréwno w literaturze procesu karnego, jak i w orzecznictwie podkresla sig, ze dzia-
talnos¢ pokrzywdzonego w procesie karnym jako oskarzyciela positkowego ma przede
wszystkim charakter ,,satysfakcyjny™. Jak wskazal SN w uchwale z 1976 r., udzial
oskarzyciela positkowego w postepowaniu sgdowym w charakterze strony procesowej
zwigksza kontradyktoryjnos¢ tego postegpowania i w zwigzku z tym stanowi czynnik
mogacy przyczynic sie do bardziej wszechstronnego wyjasnienia istotnych okoliczno-
$ci sprawy, a w konsekwencji ma donioste znaczenie w zakresie ustalenia prawdy*.

Stuszno$¢ bytu instytucji oskarzyciela positkowego w procesie karnym jest przede
wszystkim rezultatem wskazanego w art. 2 § 1 pkt 3 k.p.k. celu procesu karnego, kto-
rym jest uwzglednienie prawnie chronionych intereséw pokrzywdzonego.

Oskarzycielem positkowym w procesie karnym jest pokrzywdzony, ktéry w spra-
wie o przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego wystepuje z oskarzeniem obok
oskarzyciela publicznego (oskarzyciel positkowy uboczny) lub w okreslonych prawem
sytuacjach, takze samodzielnie zamiast niego (oskarzyciel positkowy subsydiarny).
Uzyskanie statusu oskarzyciela positkowego uzaleznione jest zatem od inicjatywy
samego pokrzywdzonego lub dzialajacego w jego imieniu pelnomocnika®.

Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie problematyki dotyczacej uzyskania

przez pokrzywdzonego statusu oskarzyciela positkowego ubocznego.

Przedmiot analizy stanowig unormowania prawne, wypowiedzi doktryny oraz orzecz-
nictwo Sadu Najwyzszego i sadow powszechnych dotyczace omawianej w tekécie pro-
blematyki. Artykut zawiera rozwazania dotyczace sfery normatywnej i dogmatycznej,

2 P.Hofmanski, E. Sadzik, K. Zgryzek, Kodeks postepowania karnego. Komentarz do art. 1- 296.
Tom I, Warszawa 2004, s. 299.

3 R.Kmiecik, Oskarzyciel positkowy w procesie karnym, Warszawa 1977, s. 13.

Uchwata SN z dnia 26 listopada 1976 r., VI KZP 11/75, OSNKW 1977, nr 1, poz. 1.

5  Wyrok SA we Wroctawiu z dnia 19 lipca 2017 r., Il AKa 171/17, Lex nr 2344208.

N
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a takze sfery sadowego stosowania prawa. Badania majg charakter krajowy. Prezentu-
jac temat, postugiwano si¢ analizg tekstow prawnych oraz analizg dogmatyczng, a tak-
ze analizg orzeczen sagdowych. W zwigzku z tym tytulowe zagadnienie zostato przed-
stawione w aspekcie normatywnym, dogmatycznym i praktycznym. Gléwna hipoteza
badawcza brzmi nastepujaco: regulacje prawne umozliwiajace pokrzywdzonemu uzy-
skanie statusu procesowego oskarzyciela positkowego ubocznego sg stuszne i zupetne.

1. KATEGORIE OSKARZYCIELI POSILKOWYCH

Kodeks postepowania karnego umozliwia pokrzywdzonemu w sprawach o przestep-

stwa $cigane z oskarzenia publicznego przystapienie do procesu karnego, w jego sta-

dium jurysdykcyjnym, w nast¢pujacych postaciach:

o oskarzyciela positkowego ubocznego, ktéry dziata obok oskarzyciela publiczne-
go, ktéry wnidst oskarzenie (art. 54 § 1 k.p.k.);

« oskarzyciela positkowego ubocznego, ktory w zwigzku z cofnigciem przez oskar-
zyciela publicznego aktu oskarzenia (art. 14 § 2 k.p.k.) pozostaje jedynym oskar-
zycielem w sprawie o przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego, a zatem
dziala zamiast oskarzyciela publicznego (art. 54 § 2 k.p.k.);

o oskarzyciela positkowego subsydiarnego zasadniczego (zastepczego, samoistne-
o), ktéry dziala zamiast oskarzyciela publicznego, wnoszac wlasny akt oskarze-
nia w warunkach, jakie okreslone sg w art. 55 k.p.k. oraz art. 330 k.p.k., w sprawie
o czyn $cigany z oskarzenia publicznego (art. 55§ 1 k.p.k.);

« oskarzyciela positkowego subsydiarnego ubocznego (dodatkowego), ktory przy-
taczyt sie do postepowania, jakie zainicjowane zostalo oskarzeniem wniesionym
przez innego pokrzywdzonego — oskarzyciela positkowego subsydiarnego zasad-
niczego (art. 55 § 3 k.p.k.)®.

Oskarzyciel positkowy moze réwniez wystepowac w postepowaniu karnym, ktérego
przedmiotem jest przestepstwo $cigane z oskarzenia prywatnego, z czym mamy do
czynienia w razie ingerencji prokuratora w tego typu postepowanie, w trybie art. 60
§ 1 k.p.k,, a zatem gdy wymaga tego intere spoteczny lub ochrona praworzadnosci,
w nastepujacych sytuacjach:

6  J. Grajewski, w: J. Grajewski, L.K. Paprzycki, S. Steinborn, Kodeks postepowania karnego. Ko-
mentarz do art. 1-424 k.p.k. Tom I, Warszawa 2010, s. 241. W doktrynie prawa karnego pro-
cesowego mozemy spotka¢ rowniez inng klasyfikacje oskarzycieli positkowych. Tomasz
Grzegorczyk oraz J. Tylman uwazajg, ze art. 53 k.p.k. umozliwia pokrzywdzonemu przysta-
pienie do postepowania w postaciach: 1) oskarzyciela positkowego subsydiarnego, ktéry
dziata w przypadku, gdy oskarzyciel publiczny nie realizuje funkgji scigania; 2) oskarzyciela
positkowego pomocniczego, dysponujacego prawem do samoistnej skargi, niezaleznie od
oskarzyciela publicznego; 3) oskarzyciela positkowego ubocznego, ktéry wiacza sie do po-
stepowania obok oskarzyciela publicznego - T. Grzegorczyk, J. Tylman, Polskie postepowanie
karne, Warszawa 2011, s. 312-313. Z kolei R. Kmiecik wskazuje na mozliwo$¢ wyodrebnienia
oskarzyciela positkowego subsydiarnego (zastepczego), oskarzyciela konkurujacego, oskar-
zyciela ubocznego oraz oskarzyciela pomocniczego (R. Kmiecik, op. cit., s. 20).
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jezeli prokurator wszczal postepowanie przygotowawcze o przestepstwo $cigane
z oskarzenia prywatnego i skierowal do sadu akt oskarzenia — pokrzywdzony sto-
sownie do dyspozycji art. 60 § 2 in fine k.p.k. moze przystapi¢ do procesu w charak-
terze oskarzyciela positkowego na zasadach, o ktérych mowa wart. 54 § 1 k.p.k;
jezeli prokurator objal $ciganiem z urzedu przestepstwo prywatnoskargowe,
w wypadku gdy postepowanie przygotowawcze zostalo wszczete o czyn $cigany
z oskarzenia publicznego, a w toku $ledztwa lub dochodzenia albo w trakcie roz-
prawy sadowej okazalo sie, Ze czyn wypelnia znamiona przestepstwa $ciganego
z oskarzenia prywatnego — pokrzywdzony stosownie do dyspozycji art. 60 § 2 in
fine k.p.k. moze przystapi¢ do procesu w charakterze oskarzyciela positkowego na
zasadach, o ktérych mowa wart. 54 § 1 k.p.k;

jezeli prokurator wstapil do juz wszczetego, wskutek inicjatywy pokrzywdzonego
postepowania o przestepstwo $cigane z oskarzenia prywatnego, to pokrzywdzony,
ktory wezesniej wnidst prywatny akt oskarzenia, korzysta z uprawnien oskarzy-
ciela positkowego; pokrzywdzony w takiej sytuacji staje si¢ ex lege oskarzycielem
positkowym bez koniecznosci skladania o§wiadczenia, ze bedzie dziatat w proce-
sie w tym charakterze, nastepuje to niezaleznie od jego woli; jezeli pokrzywdzo-
ny, w takim przypadku, nie jest zainteresowany wykonywaniem roli oskarzyciela
posilkowego, moze odstapi¢ od oskarzenia ze skutkiem, o ktérym mowa w art. 57
§ 1 k.p.k., nastepstwem czego jest utrata statusu strony procesowej; w przypadku,
gdy prokurator, ktory wstapil do postepowania juz wszczetego, odstapi potem od
oskarzenia, pokrzywdzony powraca w dalszym postepowaniu do praw oskarzy-
ciela prywatnego (art. 60 § 3 k.p.k.);

w sytuacji, o ktdrej mowa w pkt 1, w razie odstgpienia przez prokuratora od oskar-
zenia, pokrzywdzony, ktéry nie wnidst oskarzenia, moze w terminie zawitym 14 dni
od daty powiadomienia go o tym fakcie zfozy¢ akt oskarzenia lub o§wiadczenie, ze
podtrzymuje oskarzenie jako prywatne, a jezeli takiego oswiadczenia nie ztozy, sad
lub referendarz sadowy umarza postepowanie (art. 60 § 4 k.p.k.)’;

jezeli w toku postepowania prywatnoskargowego doszlo do wysuniecia oskarze-
nia wzajemnego, a prokurator objal oba oskarzenia wzajemne $ciganiem z urze-
du, z uwagi na interes spoteczny, obydwaj oskarzeni stajg si¢ z mocy prawa, w od-
powiednim zakresie, oskarzycielami positkowymi (ubocznymi), pozostajac jed-
noczesénie oskarzonymi w tym samym postepowaniu (art. 498 § 3 k.p.k.). W razie
objecia tylko jednego z oskarzen wzajemnych $ciganiem z urzedu przez prokura-
tora, oskarzenie przeciwne sad wyltacza do odrebnego prowadzenia, a oskarzyciel
prywatny, do ktdrego prokurator sie przylaczyl, staje sie ex lege ubocznym oskar-
zycielem positkowym (art. 498 § 2 k.p.k.)%.

7
8

J. Grajewski, w: J. Grajewski, L.K. Paprzycki, S. Steinborn, op. cit., s. 241.
T. Grzegorczyk, Oskarzyciel positkowy w nowym kodeksie postepowania karnego. Nowa kodyfi-
kacja karna. Krétkie komentarze. Zeszyt 1, Warszawa 1997, s. 43.
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2. TERMIN DO WSTAPIENIA DO POSTEPOWANIA W CHARAKTERZE OSKARZYCIELA
POSILKOWEGO UBOCZNEGO

Przystapienie do postepowania karnego w charakterze oskarzyciela positkowe-
go w sytuacji, gdy oskarzenie wnidsl oskarzyciel publiczny, mozliwe jest zarow-
no w sprawach o przestepstwa $cigane z oskarzenia publicznego, jak i w sprawach
o przestepstwa $cigane z oskarzania prywatnego, w ktdrych oskarzyciel publiczny
(z reguty prokurator) wnidst akt oskarzenia; wniosek, o jakim mowa w art. 335 § 1
k.p.k. lub wniosek o warunkowe umorzenie postepowania w oparciu o art. 336 k.p.k.
i wymaga o$wiadczenia pokrzywdzonego, ze bedzie dzialal w charakterze oskarzy-
ciela positkowego, ktore musi by¢ zlozone do czasu rozpoczgcia przewodu sadowego
na rozprawie gtownej (art. 54 § 1 k.p.k.)°.

W zwiazku z wyraznym zakresleniem przez ustawodawce terminu do ztozenia takie-
go o$wiadczenia wskaza¢ nalezy, ze o przestaniu aktu oskarzenia do sadu oraz o tre-
$ci przepisOw art. 343, art. 343a i art. 378a k.p.k. oskarzyciel publiczny zawiadamia
ujawnionego pokrzywdzonego. Ponadto ustawa procesowa naklada na oskarzyciela
publicznego obowigzek pouczenia pokrzywdzonego o prawie do zlozenia o$wiad-
czenia o dzialaniu w charakterze oskarzyciela positkowego (art. 334 § 3 zd. 2 k.p.k.).
W przypadku, gdy w sprawie ustalono tylu pokrzywdzonych, ze ich indywidual-
ne zawiadomienie o przystugujacych im uprawnieniach spowodowaloby powazne
utrudnienia w prowadzeniu postepowania, zawiadamia si¢ ich poprzez ogloszenie
w prasie, radiu, telewizji lub na stronie internetowej sagdu albo prokuratury (art. 131
§ 2 k.p.k.). Skorzystanie przez organ procesowy z takiej drogi zawiadomienia po-
krzywdzonych o ich uprawnieniach do dzialania na etapie postepowania jurysdyk-
cyjnego w charakterze oskarzyciela positkowego powoduje, ze nie jest konieczne wy-
sylanie im pouczen indywidualnych. Naruszenie przez organy procesowe przepisow
postepowania, ktore uniemozliwilo uczestnikowi postepowania wstgpienie w prawa
strony, moze stanowi¢, z reguly, podstawe do zarzutu naruszenia prawa procesowe-
go, ktére moglo mie¢ wptyw na tres¢ orzeczenia. Odmienne stanowisko w tej kwestii
prowadziloby do fikcyjnosci gwarancji procesowych'.

Termin do zlozenia przez pokrzywdzonego o$wiadczenia o dziataniu w charakterze
oskarzyciela positkowego ubocznego zostat okreslony przez oznaczenie czynnosci
procesowych, pomiedzy ktérymi zabieg ten moze by¢ dokonany. Termin poczat-
kowy ustawodawca oznaczyt na moment wniesienia przez oskarzyciela publiczne-
go oskarzenia do sagdu'’. Moment koncowy natomiast zakreslony zostal na rozpo-

9  Postanowienie SN z dnia 4 wrzesnia 2013 r., Il KZ 51/13, Lex nr 1362624.

10  Postanowienie SN z dnia 25 marca 1993 r., Il KRN 91/93, OSNKW 1993, nr 9-10, poz. 59.

11 Oswiadczenie pokrzywdzonego, ze bedzie dziatat w konkretnej sprawie w charakterze
oskarzyciela positkowego musi zosta¢ ztozone wobec organu, ktéry prowadzi postepowanie
jurysdykcyjne, czyli wobec sadu, a nie wobec organu jaki prowadzi postepowanie przygo-
towawcze. Ztozenie przez pokrzywdzonego takiego o$wiadczenia na etapie postepowania
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czecie przewodu sadowego na rozprawie gtéwnej, co nastepuje z chwilg zwieztego
przedstawienia przez oskarzyciela, a jezeli ten nie bierze udzialu w rozprawie przez
przewodniczacego zarzutow oskarzenia (art. 385§ 1 i la k.p.k.). Termin koncowy
zatem powigzany zostal z zakonczeniem czesci wstepnej (przygotowawczej) roz-
prawy — rozpoczeciem przewodu sadowego. Termin, o ktérym mowa w art. 54 § 1
k.p.k. jest terminem prekluzyjnym i nie moze zosta¢ przywrdcony*?. Pokrzywdzo-
ny odzyskuje jednak prawo zlozenia oswiadczenia o wstgpieniu do procesu w cha-
rakterze oskarzyciela positkowego w przypadku, gdy rozprawa prowadzona jest
od poczatku np. w sytuacjach, o ktérych mowa w art. 402 § 2 k.p.k. (w przypadku
prowadzenia przerwanej rozprawy po przerwie od poczatku, gdy sktad sadu ulegt
zmianie, albo gdy sad uznal to za konieczne), art. 404 § 2 k.p.k. (w przypadku pro-
wadzenia odroczonej rozprawy w nowym terminie od poczatku), a takze w przy-
padku przekroczenia terminu odroczenia wydania wyroku (art. 411 § 2 k.p.k.).
Legitymacja do zlozenia o§wiadczenia, o jakim mowa w art. 54 § 1 k.p.k. przystu-
guje pokrzywdzonemu takze w postepowaniu ponownym, po uchyleniu wyroku
przez sad odwolawczy i przekazaniu sprawy do ponownego rozpoznania sagdowi
I instancji (art. 442 k.p.k.). W tym ostatnim przypadku nie ma potrzeby zlozenia
przez pokrzywdzonego, ktéry w postepowaniu pierwotnym zlozyl wniosek, o ja-
kim mowa wart. 54 § 1 k.p.k., ponownego o$wiadczenia o przystapieniu do sprawy

przygotowawczego nie moze stanowic¢ samoistnej przestanki do odmowy uznania pokrzyw-
dzonego za strone postepowania jurysdykcyjnego. Pokrzywdzony moze bowiem ponowic
takie oswiadczenie w terminie jaki wskazany zostat w art. 54 § 1 k.p.k. Moze réwniez ztozy¢
w tym terminie pisemne o$wiadczenie, ze podtrzymuje uprzednio ztozone o$wiadczenie.

12 Jak stwierdzit SN:,...w przypadku wyrazenia przez pokrzywdzonego woli udziatu w poste-
powaniu w charakterze oskarzyciela positkowego w pdézniejszej fazie postepowania, nie
mozna wobec niego stosowac¢ ujemnych konsekwencji wynikajacych z braku dochowania
warunku temporalnego wynikajacego z art. 54 § 1 k.k. (nieztozenie stosownego oswiadcze-
nia do czasu rozpoczecia przewodu sadowego), jezeli niedochowanie tego warunku byto
konsekwencjg razacego naruszenia prawa procesowego, przez organ prowadzacy poste-
powanie (...). Dopuszczenie pokrzywdzonego do udziatu w postepowaniu w charakterze
oskarzyciela positkowego w pdzniejszej fazie postepowania, w zakresie, w jakim zezwala
na to prokonstytucyjna wyktadnia art. 16 § 1 k.p.k., nie oznacza, ze w sposéb automatyczny
retroaktywnie przywraca sie temu pokrzywdzonemu mozliwos¢ podjecia czynnosci proce-
sowych przypisanych wcze$niejszym fazom postepowania, a ktérych termin podjecia juz
uptynat. Uprawnienia te aktualizuja sie jedynie pro futuro, co nie wytacza mozliwosci podnie-
sienia zarzutu naruszenia uprawnien do udziatu we wczesniejszych fazach postepowania,
jezeli istnieje jeszcze mozliwos¢ ztozenia srodka zaskarzenia, w ktérych zarzut taki moze zo-
stac¢ podniesiony. Brak natomiast jest w takim wypadku uprawnienia o przywrécenie termi-
nu do wykonania danej czynnosci, jezeli termin miat charakter zawity, a dana czynno$¢ byta
zarezerwowana dla stron postepowania. Dopuszczenie pokrzywdzonego do postepowania
w charakterze oskarzyciela positkowego nie tworzy, bowiem fikcji posiadania uprawnien
zwigzanych ze statusem strony takze przed momentem takiego dopuszczenia. Z wnioskiem
o przywrécenie terminu do wykonania danej czynnosci moze natomiast zwrdécic sie wytgcz-
nie strona postepowania,ktéra ten status posiadata w chwili, gdy biegt termin zawity do wy-
konania danej czynnosci. (...)" (postanowienie SN z dnia 25 czerwca 2013 r,, V KZ 43/13, Lex
nr 1331415).
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w charakterze oskarzyciela positkowego. Oswiadczenie, jakie ztozyt uprzednio, jest
bowiem w dalszym ciggu skuteczne®.

Szczegolny termin do ztozenia przez pokrzywdzonego o$wiadczenia o przystgpieniu
do procesu w charakterze oskarzyciela positkowego przewiduje art. 343 § 5 k.p.k.
Przepis ten ma zastosowanie do spraw, w ktorych prokurator ztozyt wniosek o wa-
runkowe umorzenie postepowania karnego, a takze do spraw, w ktérych do aktu
oskarzenia dolaczyl wniosek, o ktéorym mowa w art. 335 § 2 k.p.k, jak i do spraw,
w ktdrych ztozyl wniosek, o jakim mowa w art. 335 § 1 k.p.k., a ktore prezes sadu skie-
rowal na posiedzenie (art. 339 § 1 pkt 2, 3 i 3a k.p.k.). W takich sytuacjach pokrzyw-
dzony najpdzniej na tym posiedzeniu moze ztozy¢ oswiadczenie, ze bedzie dzialat
w sprawie w charakterze oskarzyciela positkowego. Zawiadamiajac pokrzywdzone-
go o takim posiedzeniu, poucza si¢ go o mozliwosci zakonczenia postepowania bez
przeprowadzenia rozprawy oraz mozliwosci wczesniejszego zlozenia o§wiadczenia,
o ktorym mowa w art. 54 § 1 k.p.k. Réwniez w przypadku posiedzenia w przedmio-
cie umorzenia postepowania na podstawie art. 17 § 1 pkt 2 — 11 k.p.k. lub umorzenia
postepowania z powodu oczywistego braku faktycznych podstaw oskarzenia (art.
339§ 3 pkt 112 k.p.k.) pokrzywdzonego nalezy zawiadomic¢ o takich posiedzeniach
z jednoczesnym pouczeniem o go o mozliwosci zakonczenia postepowania bez prze-
prowadzenia rozprawy oraz wczesniejszego ztozenia oswiadczenia, o jakim mowa
wart. 54 § 1 kp.k. (art. 339 § 5 k.p.k.).

W razie wszczecia przez prokuratora postepowania przygotowawczego o przestep-
stwo prywatnoskargowe, a takze w przypadku objecia $ciganiem z urzedu takie-
go przestepstwa z uwagi na interes spoteczny lub ochrone praworzadnosci termin
koncowy do zgloszenia przez pokrzywdzonego os§wiadczenia o wstgpieniu w prawa
oskarzyciela positkowego rowniez jest wyznaczony momentem otwarcia przewodu
sadowego.

W przypadku, gdy danej osoby (pomimo zlozenia stosownego o$wiadczenia) nie
dopuszczono do udzialu w sprawie w charakterze oskarzyciela positkowego, a na-
stepnie sad doszedl do wniosku, ze przy zmienionej kwalifikacji prawnej czynu,
ktory jest przedmiotem zainteresowania sprawy, osobie takiej przystugiwatyby jed-

13 Zeby pokrzywdzony mdgt ztozy¢ oéwiadczenie o przystapieniu do sprawy w charakterze
oskarzyciela positkowego i jednoczesnie skorzysta¢ z przystugujgcego uprawnienia, po-
winien by¢ zawiadomiony o terminie rozprawy i dopiero wéwczas jego niestawiennictwo
pozwoli na rozpoznanie sprawy (wyrok SN z dnia 22 czerwca 2001 r., [Il KKN 30/01, Lex nr
551134). W razie braku dowodu powiadomienia pokrzywdzonego o terminie rozprawy musi
nastapic jej odroczenie, albowiem rozpoczecie rozprawy i przedstawienie zarzutéw oskar-
Zenia pozbawitoby pokrzywdzonego uprawnienia do wystapienia w sprawie w charakterze
strony (oskarzyciela positkowego). Konieczno$¢ zawiadomienia o terminie rozprawy po-
krzywdzonego wynika z tresciart. 117 § 1 k.p.k. w zw. z art. 384 § 2 k.p.k. (uchwata SN z dnia
26 stycznia 2007 r., | KZP 33/06, OSNKW 2007, nr 2, poz. 11).

{ Studia Spoteczne | Social Studies }



M. Jachimowicz: Uzyskanie statusu oskarzyciela positkowego... ARTYKULY

nak uprawnienia pokrzywdzonego, to powinien rozwazy¢ prowadzenie sprawy od
poczatku, aby umozliwi¢ jej ponowne wystapienie z takim o$wiadczeniem, a tym
samym uzyskanie statusu oskarzyciela positkowego'.

3. FORMA OSWIADCZENIA O PRZYSTAPIENIU DO POSTEPOWANIA

W CHARAKTERZE OSKARZYCIELA POSHKOWEGO UBOCZNEGO

Oswiadczenie pokrzywdzonego, o przystapieniu do postepowania w charakterze
oskarzyciela positkowego podlega jedynie kontroli formalnej, ktéra ma na celu ustale-
nie czy zostalo ono ztozone przez osobe uprawniong i w przewidzianym do tego termi-
nie. W przypadku, gdy o§wiadczenie takie zostalo ztozone przez osob¢ nieuprawniona
(niebedaca pokrzywdzonym lub osobe, ktéra nie jest uprawniona do wykonywania
praw pokrzywdzonego w trybie, o ktéorym mowa w art. 51 lub 52 § 1 k.p.k.), albo po
terminie, s3d wydaje postanowienie o odmowie dopuszczenia takiej osoby do udziatu
w sprawie w charakterze oskarzyciela positkowego (art. 56 § 2 k.p.k.). Stosownie do tre-
$ci tego ostatniego przepisu sad orzeka, ze taki podmiot nie moze bra¢ udzialu w po-
stepowaniu jezeli stwierdzi, Ze nie jest on osobg uprawniong lub ze jego o$wiadczenie
o przestgpieniu do postepowania w charakterze oskarzyciela positkowego zostato zto-
zone po terminie. Pokrzywdzony w stosunku, do ktérego wydano takie postanowie-
nie, nie nabywa statusu oskarzyciela positkowego, mimo ze ustawodawca w tresci tego
ostatniego przepisu, na okreslenie tego podmiotu, uzywa zwrotu ,oskarzyciel posil-
kowy”. Postanowienie o niedopuszczeniu do udzialu w sprawie w charakterze oskar-
zyciela positkowego jest orzeczeniem zaskarzalnym, a uprawnionym do rozpoznania
srodka odwolawczego jest inny réwnorzedny sklad tego sadu (art. 56 § 3 k.p.k.)®.

Natomiast pozbawienie praw oskarzyciela positkowego w toku rozprawy jest mozliwe
w tych przypadkach, gdy ustalenia, jakich sad dokonat w toku procesu wskazuja, ze pod-
miot, jaki wystepowatl w tym charakterze, nie jest pokrzywdzonym lub osobg uprawnio-
ng do wykonywania jego praw, w oparciu o regulacje zawarte w art. 51 lub 52 § 1 k.p.k.

Oswiadczenie pokrzywdzonego, ze bedzie korzystat z uprawnien oskarzyciela po-
sitkowego, ma charakter konstytutywny, jego procesowym skutkiem jest nabycie
przez pokrzywdzonego uprawnien oskarzyciela positkowego, bez koniecznoséci wy-
dania przez sad postanowienia o dopuszczeniu pokrzywdzonego do sprawy w tym
charakterze'. Jezeli nie wystapia zadne przeszkody formalne uniemozliwiajace jego
przyjecie, od momentu zlozenia o§wiadczenia pokrzywdzony uzyskuje status strony
czynnej postepowania sgdowego'”.

14 Postanowienie SN z dnia 24 maja 2011 r., Il KK 13/11, Lex nr 847132.

15 Postanowienie SA w Katowicach z dnia 28 sierpnia 2013 r., Il AKz 499/13, Lex nr 1422294.
16 K. Marszat, Proces karny, Warszawa 2013, s. 239.

17  Postanowienie SN z dnia 11 lutego 2004 ., Ill KK 293/05, OSNwSK 2004, poz. 296.
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Ustawa procesowa nie wymaga zadnej szczegélnej formy dla takiego oswiadczenia;
musi by¢ ono wyrazne, a moze by¢ ztozone ustnie do protokotu lub na pismie (art.
116 k.p.k.). Oswiadczenie, o jakim mowa w art. 54 § 1 k.p.k. moze zosta¢ ztozone
przez pokrzywdzonego osobiscie, jak i przez dzialajacego w jego imieniu pelnomoc-
nika (art. 87 § 1 k.p.k.). Pokrzywdzony moze réwniez wnosi¢ o wyznaczenie mu
pelnomocnika z urzedu w sytuacji, o ktérej mowa wart. 78 § 11 lak.p.k. w zw. z art.
88§ 1kpk.

Tres$¢ oswiadczenia pokrzywdzonego o przystapieniu do postepowania w charakte-
rze oskarzyciela positkowego wynika z art. 54 § 1 k.p.k., gdzie wskazano, ze pokrzyw-
dzony informuje sad, ze bedzie dzialal w postgpowaniu w charakterze oskarzyciela
positkowego. Zaznaczy¢ nalezy, ze ze wzgledu na specyfike formy ustnej takiego
o$wiadczenia, jego zlozenie w takiej postaci jest mozliwe wylacznie na forum roz-
poznawania sprawy przez sad, a zatem na rozprawie lub posiedzeniu wyznaczonym
w trybie art. 343 k.p.k.'®. W art. 54 § 1 k.p.k. przewiduje sie, co prawda, okreslong
formule o$wiadczenia pokrzywdzonego, ktérego zlozenie jest warunkiem dziatania
w charakterze oskarzyciela positkowego, ale przy wykladni tego przepisu nie mozna
poming¢ art. 118 § 1 k.p.k. Zgodnie z brzmieniem tego ostatniego przepisu znacze-
nie czynnosci procesowej podlega ocenie wedlug tresci o$wiadczenia. To oznacza,
ze procesowe znaczenie o$wiadczenia moze by¢ wywiedzione takze w sposéb kon-
kludentny. Przy ocenie, w tej mierze rozstrzyga, nie tyle szata stowna o$wiadczenia,
ile rzeczywista tre$¢, stanowiaca jego sedno. Stad tez dopuszcza si¢ réwniez forme
dorozumiang ustnego o$wiadczenia o dzialaniu w charakterze oskarzyciela posil-
kowego, ktére moze obejmowacé zapowiedz zgloszenia wnioskéw dowodowych na
rozprawie. Na taka mozliwo$¢ wskazal SN, uznajac, ze ,,oswiadczenie pokrzywdzo-
nego zlozone na posiedzeniu, w ktérym sprzeciwil si¢ wydaniu wyroku zgodnego
z wnioskiem prokuratora, zlozonym na podstawie art. 335 § 1 kp.k. i stwierdzil,
ze w dalszym toku postgpowania bedzie domagat si¢ wymierzenia kary surowszej,
mozna uznac¢ w okolicznos$ciach konkretnej sprawy (art. 118 § 1 k.p.k.) - za spetnia-
jace wymog okreslony w art. 343 § 5 k.p.k. w zw. z art. 54 § 1 k.p.k”**. Nie sposéb
natomiast zaakceptowac stanowiska, jakie forsowane jest przez H. Skwarczynskiego,
ktéry uwaza, ze ,prawodawca nie przewiduje w tym zakresie o§wiadczenia per facta
concludentia”, a wyrazne o$wiadczenie na pismie lub ustne do protokotu™. Jezeli
o$wiadczenie takie ma forme pisemna, musi spetnia¢ wymogi, jakie art. 119 k.p.k.
przewiduje dla pisma procesowego, powinno zatem zawiera¢: oznaczenie organu,
do ktorego jest skierowane oraz sprawy, ktdrej dotyczy, oznaczenie oraz adres wno-

18 W takim przypadku tres¢ oswiadczenia o jakim mowa w art. 54 § 1 k.p.k. musi zosta¢ wpisa-
na do protokotu.

19  Wyrok SN zdnia 4 lutego 2013 r,, V KK 419/12, OSNKW 2013 r,, nr 4, poz. 31.

20 H.Skwarczynski, Glosa do postanowienia SN z dnia 25 stycznia 2005 r., WZ 70/04, ,Wojskowy
Przeglad Prawniczy” 2005/ 2, s. 132.
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szacego pismo, a gdy jest pierwszym pismem zlozonym w sprawie takze jego numer
telefonu, telefaksu i adres poczty elektronicznej lub oswiadczenie o ich nieposiada-
niu; tre$¢ o$wiadczenia, ktére mozna uzasadni¢, a takze date i podpis skladajacego
pismo. Samo wiec o$wiadczenie pokrzywdzonego jest ustawowym czynnikiem kon-
stytuujacym jego status oskarzyciela positkowego dzialajacego w procesie karnym
w charakterze strony obok oskarzyciela publicznego. Z tego powodu zbe¢dna jest tu
jakakolwiek dalsza decyzja organu sadowego o dopuszczeniu pokrzywdzonego do
udzialu w procesie w charakterze oskarzyciela positkowego, czy tez deklaracja sado-
wa stwierdzajaca jego status oskarzyciela positkowego?.. Jesli nie wystapia przeszko-
dy formalne uniemozliwiajace przyjecie o§wiadczenia, od momentu jego ztozenia
pokrzywdzony staje si¢ strong czynng postepowania jurysdykcyjnego®.

Pokrzywdzony, ktéry po wniesieniu przez oskarzyciela publicznego aktu oskarze-
nia nie skorzystal ze swoich procesowych uprawnien, o ktérych byt pouczony i nie
zlozyl oswiadczenia, Ze bedzie dziatal w postepowaniu w charakterze oskarzyciela
positkowego, nie uzyskuje uprawnien strony procesowej, a tym samym prawa do
zaskarzenia decyzji procesowych wydanych w toku postepowania jurysdykcyjnego,
nawet w sytuacji, w ktdrej nie doszto jeszcze do rozpoczecia przewodu sagdowego,
wyznaczajacego koncowy termin do urzeczywistnienia tego uprawnienia®.

Wskazany powyzej tryb nie jest jedynym sposobem wejscia pokrzywdzonego w pra-
wa oskarzyciela positkowego. W przypadku cofnigcia aktu oskarzenia przez oskarzy-
ciela publicznego pokrzywdzony, ktory uprzednio nie korzystal z uprawnien oskar-
zyciela posilkowego, moze w terminie 14 dni od dnia powiadomienia go o cofnieciu

21 S. tagodzinski, Pokrzywdzony jako oskarzyciel positkowy w sprawach publicznoskargowych,
~Prawo w Dziataniu” 2008, nr 3, s. 152-186.

22 Wyrok SN z dnia 25 marca 1974 r., V KR 78/74, OSNKW 1974, nr 7 - 8, poz. 143; K. Marszat,
Proces karny, Katowice 1997, s. 146. Zgodnie z orzecznictwem SN, pokrzywdzonemu pra-
widtowo pouczonemu przy skierowaniu aktu oskarzenia do sadu o prawie do zgtoszenia
oswiadczenia o dziataniu w charakterze oskarzyciela positkowego (art. 334 § 3 k.p.k. oraz art.
54 § 1 k.p.k.), ktéry nie skorzystat z tego prawa do chwili wydania na posiedzeniu przygoto-
wawczym postanowienia o umorzeniu postepowania karnego nie przystuguje zazalenie na
postanowienie w tym przedmiocie, gdyz nie stat sie on strong w postepowaniu sadowym.
Do chwili ztozenia przez pokrzywdzonego oswiadczenia sad nie jest zobowigzany zadnym
przepisem do powiadamiania go o terminach posiedzen, doreczania odpiséw orzeczen oraz
pouczania o uprawnieniach do wnoszenia zazalen z wyjatkiem wypadkéw jednoznacznie
wskazanych w ustawie, np. art. 444 k.p.k. (uchwata SN z dnia 25 lutego 2005 r., | KZP 35/04,
OSNKW 2005, nr 2, poz. 14). Kontrola formalna oswiadczenia o przystapieniu do postepowa-
nia w charakterze oskarzyciela positkowego jest ograniczona do stwierdzenia czy podmiot
jaki ztozyt oswiadczenie w tym przedmiocie jest pokrzywdzonym w rozumieniu art. 49 § 1
k.p.k. oraz czy oswiadczenie zostato ztozono w terminie o jakim mowa w art. 54 § 1 k.p.k.
W przypadku stwierdzenia braku ktéregokolwiek z wymienionych tu warunkéw sad wydaje
postanowienie o niedopuszczeniu podmiotu do udziatu w sprawie w charakterze oskarzy-
ciela positkowego (art. 56 § 2 k.p.k.).

23 Postanowienie SA w Katowicach z dnia 6 sierpnia 2008 r., Lex nr 447131.
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przez oskarzyciela publicznego aktu oskarzenia ztozy¢ oswiadczenie, Ze przystepuje
do procesu w charakterze oskarzyciela positkowego (art. 54 § 2 k.p.k.). Oskarzyciel
publiczny, stosownie do tresci art. 14 § 2 zd. 1 k.p.k., moze cofna¢ akt oskarzenia do
czasu rozpoczecia przewodu sadowego na pierwszej rozprawie gtéwnej. Podkresle-
nia wymaga, ze nie chodzi tu o kazda rozprawe gléwna, lecz o pierwsza, a wigc nie
jest dopuszczalne cofnigcie przez oskarzyciela publicznego aktu oskarzenia w razie
uchylenia wyroku sadu I instancji i przekazaniu przez sad odwotawczy sprawy do
ponownego rozpoznania*. W przypadku wskazanym w tym ostatnim przepisie, cof-
niecie aktu oskarzenia ma charakter bezwarunkowy. W toku przewodu sadowego
przed sadem pierwszej instancji cofnigcie aktu oskarzenia dopuszczalne jest nato-
miast jedynie za zgoda oskarzonego (art. 14 § 2 zd. 2 k.p.k.)*. W razie cofnigcia aktu
oskarzenia przez oskarzyciela publicznego oskarzyciel positkowy moze sta¢ si¢ jedy-
nym oskarzycielem, ktéry popieral bedzie oskarzenie. Nie jest zatem mozliwe umo-
rzenie postegpowania w oparciu o dyspozycje art. 17 § 1 pkt 9 k.p.k. (z uwagi na brak
skargi uprawnionego oskarzyciela) w sytuacji, gdy oskarzyciel publiczny odstgpit od
oskarzenia, ale w procesie dziala jeszcze oskarzyciel positkowy uboczny, ktdry przy-
stapit do procesu poprzez zlozenie oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 54 § 2 k.p.k.
Z chwilg zlozenia takiego o$wiadczenia, ktore moze mie¢ forme pisemng lub ustng do
protokotu (art. 116 k.p.k.), pokrzywdzony uzyskuje status oskarzyciela positkowego.

4, PRZYI’.I-\CZENIE SIE PRZEZ POKRZYWDZONEGO DO POSTEPOWANIA
ZAINICJOWANEGO SKARGA OSKARZYCIELA POSILKOWEGO SUBSYDIARNEGO

Jezeli w sprawie kilka osob uzyskato uprawnienie do wniesienia subsydiarnego aktu
oskarzenia z chwilg wniesienia tego pisma procesowego przez pierwszg z nich, pozo-
stali pokrzywdzeni mogg jedynie przylaczy¢ sie do postepowania w oparciu o art. 55 §
3 k.p.k. Mozliwos¢ przylaczenia sie innego pokrzywdzonego tym samym czynem do
postepowania, ktére uruchomione zostato wskutek subsydiarnego aktu oskarzenia,
przystuguje zaréwno takiemu pokrzywdzonemu, ktéry spelnia warunki okreslone
wart. 55 § 1 k.p.k. do wniesienia samodzielnego aktu oskarzenia, jak i pokrzywdzo-
nemu, ktory uprawnien takich nie posiada. Kazdy z dalszych pokrzywdzonych tym
samym czynem uzyskuje pozycje oskarzyciela positkowego subsydiarnego uboczne-
go, ktory dziata obok subsydiarnego oskarzyciela positkowego samoistnego®. Przyla-
czenie to nastepuje poprzez zlozenie stosownego o$wiadczenia na pismie lub ustnie

24 Termin ten ma charakter prekluzyjny i nie podlega przywrdceniu. Oznacza to, ze jesli na-
stapito zwiezte przedstawienie zarzutéw oskarzenia (art. 385 § 1i 1a k.p.k.), to pdzniejsze
cofniecie aktu oskarzenia wymaga zgody oskarzonego.

25 W przeciwnym razie oskarzyciel publiczny mégtby jednostronng czynnoscia procesowa do-
prowadzi¢ do umorzenia postepowania w sytuacji, w ktérej udowodnienie tezy oskarzenia
napotka przed sadem na trudnosci.

26 ). Grajewski, w: J. Grajewski, L.K. Paprzycki, S. Steinborn, Kodeks postepowania karnego, op. cit.,
s.254.
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do protokotu (art. 116 k.p.k.). Przylaczenie si¢ do postepowania, jakie zainicjowane
zostalo skargg subsydiarng, mozliwe jest do czasu otwarcia przewodu sadowego na
rozprawie gtéwnej. Z momentem zlozenia takiego o$wiadczenia pokrzywdzony taki,
jak juz wspomniano, uzyskuje status oskarzyciela positkowego ubocznego (zwanego
réwniez oskarzycielem positkowym subsydiarnym ubocznym).

5. PozYCJA OSKARZYCIELA POSItKOWEGO UBOCZNEGO

Funkcja oskarzania przez oskarzyciela positkowego w kazdym wypadku jest reali-
zowana samodzielnie, niezaleznie od udzialu w postgpowaniu innego oskarzyciela
(publicznego lub positkowego subsydiarnego). Z tego tez powodu odstgpienie od
skargi przez oskarzyciela publicznego lub oskarzyciela positkowego subsydiarnego
nie ma wplywu na wypelnienie funkcji oskarzenia przez oskarzyciela positkowego,
albowiem dziata on we wlasnym imieniu, realizujac swoje wlasne prawa, jakie przy-
znaje mu ustawa procesowa, niezaleznie od aktywno$ci pozostatych oskarzycieli.

Oskarzyciel positkowy moze zajmowa¢ odmienne niz oskarzyciel publiczny stano-
wisko co do oceny dowodéw, sktada¢ odmienne wnioski dowodowe, a takze ekspo-
nowac odmienne zapatrywania prawne. W odréznieniu od oskarzyciela publicznego
nie jest zobowigzany do zachowania bezstronnosci i moze podejmowac w postepo-
waniu jurysdykcyjnym wylacznie takie dziatania, ktére sg dla niego korzystne, a nie-
korzystne dla oskarzonego®. Jego pozycja jest niezalezna i samodzielna. Ten uczest-
nik postepowania karnego moze m.in. zgtasza¢ wnioski dowodowe (art. 167 k.p.k.),
sklada¢ o$wiadczenia oraz wnioski (art. 116 k.p.k.), wypowiadac si¢ co do kwestii,
jakie podlegajg rozstrzygnieciu przez sad lub przewodniczacego (art. 367 k.p.k.), za-
dawa¢ pytania osobom, ktére sg przestuchiwane (art. 370 § 1 k.p.k.), zabiera¢ glos
w trakcie méw koncowych (art. 406 § 1 k.p.k.).

Uprawnienie oskarzyciela positkowego do udzialu w postepowaniu sgdowym w cha-
rakterze strony nie jest ograniczone jedynie do etapu przed sagdem pierwszej instan-
cji. Moze on realizowa¢ swoje interesy rowniez w postepowaniu odwotawczym, jak
réwniez w postepowaniach zainicjowanych nadzwyczajnymi srodkami zaskarzenia.
Posiada bowiem czynnag legitymacje procesowa do zaskarzenia wyroku np. co do
winy, kary, jak i innego rozstrzygniecia tam zawartego, a pozbawienie go tego prawa,
polegajace na wyeliminowaniu oskarzyciela positkowego z udzialu w catym poste-
powaniu drugoinstancyjnym jest razacym naruszeniem przepiséw proceduralnych,
a takze zasady prowadzenia procesu z udziatem czynnych i biernych stron poste-
powania w celu umozliwiania im, w granicach przyznanych uprawnien, pelnienia
funkeji wynikajacej z ich roli procesowe;j.

27 Postanowienie SN z dnia 6 maja 2008 r., [l KZ 20/08, Lex nr 393945.
28 Wyrok SN z dnia 17 maja 2001 ., Il KKN 576/98, Lex nr 52005.
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PobsumowANIE

Koncepcja umozliwienia pokrzywdzonemu wystepowania na etapie postepowania
jurysdykcyjnego w charakterze oskarzyciela positkowego ubocznego co do zasady
nie budzi watpliwosci. Pokrzywdzony jest najbardziej zainteresowany, by sprawca
przestepstwa poniost kare za swoje zachowanie. Przy tym ogdlnym zatozeniu umoz-
liwienie przez ustawodawce funkeji oskarzycielskiej pokrzywdzonemu jest jak naj-
bardziej zasadne. Regulacje dotyczgce tej materii, zawarte w k.p.k., traktowaé nalezy
jako stuszne i zupelne. Przedstawione w tekscie argumenty pozwalaja na sformuto-
wanie tezy, ze ustawodawca zapewnil wszystkim potencjalnie pokrzywdzonym prze-
stepstwem mozliwo$¢ skutecznego domagania si¢ uznania winnym sprawcow tego
rodzaju zachowan i orzeczenia wobec nich stosownych kar, srodkéw karnych oraz
srodkéw kompensacyjnych.
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REPUBLIKA BRYTYJSKA?

TRYB PRZEPROWADZENIA REFORMY
KONSTYTUCYJNEJ W WIELKIEJ BRYTANII
THE BrimisH RepusLic? A Process oF CONSTITUTIONAL
Rerorm N THE UNiTED KINGDOM

STRESZCZENIE

Badania sondazowe prowadzone wsrdd spoteczenstwa brytyjskiego wskazujg na po-
wolny, cho¢ postepujacy spadek poparcia dla monarchicznej formy rzgdow w Wielkiej
Brytanii, stad nie mozna wykluczy¢, ze w przysztosci dojdzie do decyzji nakierowanych
na wprowadzenie rozwigzan republikariskich.

Artykut ma na celu zarysowanie potencjalnej procedury przeprowadzenia reformy
konstytucyjnej, polegajacej na transformacji ustrojowej oraz wskazanie problemow,
ktére moga pojawic sie na poszczegdlnych jej etapach. W zwiazku z brakiem spisanej
konstytudji tryb ten niesie za soba wiele pytan, na ktérych odpowiedzi mozna szukac
zwiaszcza w dotychczasowej praktyce konstytucyjnej i doktrynie. W tekscie poruszane
sg m.in. kontrowersyjne zagadnienia dotyczace legalnosci abolicji monarchii, referen-
dum, odmowy nadania sankgji krolewskiej czy zgody parlamentow panstw Wspdlnoty
Narodow.

W badaniach wykorzystano przede wszystkim metode dogmatyczno-prawng, a anali-
zZie zostata poddana literatura przedmiotu, doktryna brytyjskiego prawa konstytucyjne-
go, wyniki badan opinii publicznej, akty prawne oraz dokumenty rzadowe i parlamen-
tarne.

Nalezy wskazac, ze istnieje mozliwos¢ przeksztatcenia monarchii brytyjskiej w republi-
ke, lecz potencjalny tryb tej reformy wymaga rozwiazania wielu kwestii, z ktérych naj-
wazniejsza bytoby wprowadzenie przejrzystej procedury zmiany materii konstytucyjnej
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m.in. poprzez wprowadzenie podwyzszonych — w poréwnaniu do ,zwyktej” legislagji
- wymogow. Artykut nie wyczerpuje badanego problemu, lecz stanowi podstawe do
dalszych badan w tym przedmiocie.

SLOWA KLUCZOWE: monarchia brytyjska; republikanizm; ustréj westminsterski; prawo
konstytucyjne; reforma konstytucyjna.

ABSTRACT

Surveys conducted among the British society indicate a slow, although progressive
decline in support for the monarchical form of government in Great Britain, hence it
cannot be excluded that in the future there will be made decisions to introduce repu-
blican solutions. The aim of the article is to outline a potential procedure for carrying
out constitutional reform consisting of head of state transformation, as well as to indi-
cate problems that may arise at its stages. Due to the lack of a written constitution, this
procedure raises many questions and the answers can be found above all in the past
constitutional practice and doctrine. The text discusses, among others, controversial is-
sues concerning legality of the abolition of the monarchy, referendums, refusal to grant
the Royal Assent or the consent of the parliaments of the Commonwealth of Nations.
The research primarily used the dogmatic-legal method. The analysis included the li-
terature on the subject, the doctrine of British constitutional law, the results of public
opinion polls, legal acts and government/parliament documents. It should be pointed
out that there is possibility of transforming the British monarchy into a republic, but
the potential mode of this reform requires solving many issues. The most important
solution would be the introduction of a transparent procedure for changing the con-
stitutional matters, among others, by introducing increased requirements — compared
to “ordinary” legislation. The article does not exhaust the issue, but provides a basis for
further research on this subject.

Key woRDs: British monarchy; republicanism; Westminster system; constitutional law;
constitutional reform.

WsTep
W zwigzku z wizytg Karola III w Australii, na ktdrej czele stoi monarcha brytyjski,
zno6w podniosly sie glosy nawotujace do przeksztalcenia tego panstwa w niezalezna
republike. WieZ Australii z monarchg brytyjskim jest jednak stabsza, niz ponad ty-
sigcletnia tradycja krolewska na wyspach brytyjskich. W zwigzku z wynikami aktu-
alnych sondazy wskazujacych na coraz popularniejsze poglady republikanskie warto
ponowi¢ pytanie o realno$¢ ustanowienia republiki w Wielkiej Brytanii oraz praw-
dopodobny proces przeprowadzenia takiej reformy.

Celem artykutu jest analiza prawdopodobnego trybu przeprowadzenia w Wielkiej
Brytanii reformy konstytucyjnej, polegajacej na abolicji monarchii i wprowadzeniu
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republikanskiej formy rzagdéw. W artykule zostang przeprowadzone rozwazania ma-
jace na celu potwierdzenie hipotezy, zgodnie z ktéra mozliwe jest przeksztalcenie
formy panstwa brytyjskiego z monarchicznej na republikanska, lecz tryb tych zmian
- w sytuacji braku spisanej konstytucji — pozostawia wiele nierozwigzanych kwestii.
W niniejszej pracy zostang poruszone zagadnienia zwigzane przede wszystkim z refe-
rendum, procesem legislacyjnym, sankcjg krolewska czy zgoda parlamentow panstw
Wspdlnoty Narodéw. Autorka wskaze rdwniez potencjalne problemy, ktére mogg si¢
pojawi¢ w zwiazku z przedmiotowgq reforma konstytucyjna. Badania zostaly przepro-
wadzone przy pomocy metody dogmatyczno-prawnej, siegajac pomocniczo do me-
todologii socjologicznej. Analiza zostala dokonana w oparciu o odpowiednie pozycje
literatury przedmiotu, poglady doktryny brytyjskiego prawa konstytucyjnego, wyniki
badan opinii publicznej, akty prawne oraz dokumenty rzagdowe i parlamentarne.

Niniejszy artykul nie wyczerpuje problemu, lecz otwiera poruszane zagadnienia na
dalsze badania.

1. My$L REPUBLIKANSKA W ANGLII | WIELKIE) BRYTANII

Republikanizm w Anglii i Wielkiej Brytanii ma dluga historie, ktora siega XVII wie-
ku i wigze si¢ m.in. z jedenastoletnim okresem tzw. Interregnum — pozorng Republi-
ka Angielska, ktora de facto pozostawata monarchia, co oznacza, ze w panstwie bry-
tyjskim nigdy nie funkcjonowata republikanska forma rzadéw (we wspdlczesnym
rozumieniu pojecia republiki). Pierwszg grupa w historii Anglii, odrzucajacg wladze
krolewska i wysuwajaca postulat wprowadzenia pisanej konstytucji, byli siedemna-
stowieczni lewellerzy, ktérzy w dokumencie ,,Umowa ludu” umiescili projekt konsty-
tucji opartej na zasadzie republikanskiej formy rzagdéw'. Na sposéb myslenia o mo-
narchii wplynely réwniez idee rewolucji amerykanskiej i francuskiej. Pod hastami
wigkszo$ci XVIII- i XIX-wiecznych republikandw kryly sie w rzeczywistosci postu-
laty stworzenia reprezentatywnego rzadu, anizeli obalenie ustroju monarchicznego.
Wigowie podejmowali proby wzmocnienia pozycji nizszej izby parlamentu kosztem
silnych uprawnien monarchy?. Idea czystego republikanizmu w XVIII wieku nie zy-
skala wielu zwolennikdéw, a brytyjska odmiana tego ruchu skupita sie raczej na istocie
reprezentacji i ostabieniu arystokracji, anizeli monarchy. Monarchia brytyjska prze-

1 Republika Angielska funkcjonowata w latach 1649-1660. W 1653 roku Cromwell dokonat
przewrotu wojskowego i wprowadzit w republice swojg dozywotnig dyktature. Oficjalnie
miat on rzadzi¢ wraz z organem przedstawicielskim, lecz szybko rozwigzat swdj pierwszy
parlament, a juz w 1657 roku uchwalono projekt przywrécenia monarchii z Cromwellem
jako krélem. Nie przyjat on tytutu krélewskiego, lecz — na podstawie jedynej w historii An-
glii spisanej konstytucji Instrumentu Rzadzenia - jako Lord Protektor Anglii, Szkocji i Irlandii
zyskat prawo mianowania swojego nastepcy, zob. szerzej: H. Zins, Historia Anglii, Wroctaw
2001, 5. 189-199, 5. 200-205 i 5. 215-216.

2 D. M. Craig, The Crowned Republic? Monarchy and Anti-Monarchy in Britain, 1760-1901, “The
Historical Journal”2003/46/1,s.176is. 182.
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trwata rowniez zagrozenie upadku podczas I wojny $wiatowej?, kryzys abdykacyjny*
oraz lata 90° z tzw. annus horribilis na czele’. W ostatnim czasie na opinie o monar-
chii jako formie rzadéw miaty wplyw takie wydarzenia jak: §luby i narodziny czton-
kéw rodziny krolewskiej, jubileusze panowania Elzbiety II, Brexit, $mier¢ Elzbiety II
oraz akcesja i koronacja Karola III.

Od kilkudziesigciu lat w Wielkiej Brytanii prowadzone sa systematycznie badania
opinii publicznej w przedmiocie utrzymania w panstwie monarchii, ewentualnej
zmiany glowy panstwa na wybieralnego prezydenta i nastawienia do konkretnych
cztonkéw rodziny krélewskiej. Badania te sg istotne z punktu widzenia prawa kon-
stytucyjnego, gdyz moga wplynaé na decyzje o wszczeciu procedur zwigzanych
z przeksztalceniem formy panstwa brytyjskiego w republike, w tym o przeprowa-
dzeniu potencjalnego referendum ogélnonarodowego i ksztalcie tego referendum
(np. wprowadzenie wymogu frekwencyjnego). W latach 1969-2007 poparcie dla
monarchii wahato sie od 65 do 75% i jest to jeden ze stabilniejszych pomiaréw opi-
nii publicznej. Antymonarchizm w latach 1953-2005 nie przekroczyt 40%. W 1993
roku prawie 25% labourzystow opowiadalo si¢ za wprowadzeniem w UK republi-
ki¢. Rekordowy wynik poparcia monarchii u mlodych Brytyjczykdéw wynoszacy
72% padl w roku urodzenia Ksiecia Jerzego (2013 r.). Dziesie¢ lat pdzniej wynik
ten wyniost zaledwie 36%. Warto tez zwroci¢ uwage na trend pozytywnych opi-
nii co do utrzymania monarchii od czasu platynowego jubileuszu Elzbiety II (maj
2022) - 62% - ktory do jej $mierci (wrzesien 2022) osiagnat 67%, a w przededniu
koronacji Karola III (maj 2023) roku znéw spadt do 62%. Rekordowo niski wynik
ukazaly badania z kwietnia 2023 roku, kiedy to facznie 45% respondentéw stwier-
dzito, ze monarchia powinna zosta¢ zniesiona lub forma monarchiczna nie jest

3 Wokresie | wojny $wiatowej w Europie panowata tendencja upadkéw monarchii i tworzenia
republik de novo. Panujaca w Wielkiej Brytanii od XVIII wieku dynastia Hanowerska, ktérej
nazwa poprzez $lub krélowej Wiktorii z Albertem zmienita sie na Sachsen-Coburg-Gotha,
byfa zagrozona ze wzgledu na nastroje antyniemieckie. W celu utrzymania monarchii Jerzy
V podjat ostateczng decyzje o zmianie nazwiska rodu krélewskiego po zrzuceniu na Londyn
niemieckich bomb o nazwie ,Gotha" W dniu 17 lipca 1917 roku przed Tajna Rada zadeklaro-
wat zmiane nazwiska na nazwe zaczerpnieta od angielskiego zamku Windsor.

4 Glosy republikanskie pojawity sie w czasie kryzysu abdykacyjnego 1936 roku. Dla przyktadu
parlamentarzysta James Maxton w przemowie podczas obrad parlamentarnych w dniach
10-11 grudnia 1936 roku nawotywat do przemiany monarchii brytyjskiej w republike, zob:
.+ have listened to more cant and humbug..” ... : extracts from speeches by James Maxton, George
Buchanan, Campbell Stephen, William Gallacher, on the Abdication (Dec. 10th & 11th, 1936), ht-
tps://archive.org/details/iHaveListenedToMoreCantAndHumbug.....ExtractsFromSpeeches-
By/mode/1up?view=theater [dostep: 09.11.2024].

5  Tzw. annus horribilis to 1992 rok, w ktérym rozpadty sie zwiazki matzenskie tréjki z czworki
dzieci Elzbiety Il. Z kolei w 1997 roku poruszenie wywotata Smier¢ Ksieznej Diany i brak re-
akgji ze strony Krolowej. Pierwsze dni po tragedii udowodnity, Zze spoteczeristwo moze wy-
wrze¢ na monarche skuteczny nacisk.

6  R.Nobauer, D.T. Studlar, Monarchy and the British Political Elite, Closet Republicans in the House
of Commons, “Comparative Politics” 2011/43/2, 5. 226-227 i s. 231.
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dla ustroju brytyjskiego istotna’. Trend ten jest obserwowany od lat. W 2023 roku
niemal 16% Brytyjczykéw wypowiedzialo sie za abolicja monarchii®. Najnowsze
badania z sierpnia 2024 roku wykazaly, ze 65% Brytyjczykéw opowiada si¢ za mo-
narchig, a tylko 25% za elekcyjng gtowa panstwa’. Mimo wpadkowych wzrostow
trend jednoznacznie wskazuje na ogdlny spadek poparcia dla monarchii brytyj-
skiej. Dla odbioru spotecznego monarchii jako formy panstwa nie bez znaczenia
pozostaje czynnik osoby, ktéra dziedziczy tron'. Przecigtny obywatel postrzega
monarchie¢ przez pryzmat osoby monarchy i burzliwego zycia czlonkéw rodziny
krélewskiej, a co za tym idzie, idea republikanizmu brytyjskiego w ich oczach na-
kierowana jest na obalenie panujacej rodziny krélewskiej i wprowadzenie elekcyj-
nej glowy panstwa.

Warto tez przywola¢ wyniki badan pogladow republikanskich wsréd 636 czlonkow
Izby Gmin, ktérych podzielono na dwie grupy - ,,aktywnych republikanéw” oraz
»pozostatych” (niedeklarujacych pogladéw republikanskich). Az 44% pozostatych
parlamentarzystow uznalo si¢ za republikandw, z ktorych 86% stwierdzilo, ze sg to
ich prywatne, a nie oficjalne, poglady (sic!). Znaczna wigkszo$¢ ,,nie aktywistow”
zdefiniowatlo republikanizm jako ,,cheé zakoniczenia monarchii”. Badania ujawnity
jeszcze jeden paradoksalny wniosek — politycy nie chcieli indywidualnie ryzyko-
waé podnoszenia kontrowersyjnych pogladéw w celu zniesienia monarchii, mimo
ze grupowo mogliby uzyskaé stosowang wigkszo$¢ w parlamencie. Zdecydowa-
na wiekszo$¢ parlamentarzystéw (w tym wszyscy ,,nie republikanie”) zdefiniowa-
li republikanizm weziej niz republikanscy teoretycy i aktywisci spoleczni - jako
abolicje dziedzicznej glowy panstwa. Jednak oprocz prywatnych pogladéw par-
lamentarzystow istotne s3 instrukcje lideréw politycznych, ktérzy - tak jak Tony

7 Public support for the monarchy falls to record low, https://natcen.ac.uk/news/public-support-
monarchy-falls-record-low [dostep: 09.11.2024]; British public support for monarchy at historic
low, poll reveals, https://www.theguardian.com/uk-news/2023/apr/28/public-support-mon-
archy-historic-low-poll-reveals [dostep: 09.11.2024].

8  British Social Attitudes: Support for monarchy falls to new low, https://natcen.ac.uk/news/brit-
ish-social-attitudes-support-monarchy-falls-new-low [dostep: 08.11.2024].

9 Do you think Britain should continue to have a monarchy in the future, or should it be replaced
with an elected head of state?, https://www.statista.com/statistics/863893/support-for-the-
monarchy-in-britain-by-age/ [dostep: 08.11.20241; How do Britons feel about the royals after
two years of King Charles?, https://yougov.co.uk/politics/articles/50427-how-do-britons-feel-
about-the-royals-after-two-years-of-king-charles [dostep: 08.11.2024].

10 Przez kilka lat przed $miercig Elzbiety Il odpowiedzi (zaréwno pozytywne i negatywne) na
pytanie o to, czy Ksiaze/Krol Karol Ill bedzie/jest dobrym czy ztym krélem (niezaleznie od
pogladéw na temat monarchii) plasowaty sie na poziomie ok. 30%. Od $mierci Krélowej po-
zytywne opinie na temat nowego Kréla utrzymuja sie na poziomie ok. 60%, a negatywne na
poziomie ok. 14%, Where does public opinion stand on the monarchy ahead of the coronation?,
https://yougov.co.uk/society/articles/45654-where-does-public-opinion-stand-monarchy-
ahead-cor [dostep: 08.11.2024]; Zgodnie z badaniami YouGov z 2024 roku Karol Il cieszy
sie 63% poparciem, natomiast za Ksieciem Walii pozytywnie wypowiada sie az 75%, How do
Britons..., op. cit. [dostep: 08.11.2024].
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Blair w 1997 roku - moga spacyfikowac opini¢ publiczng i prase w celu wsparcia
monarchii'.

Jedna z najwigkszych grup lobbujacych abolicje monarchii w UK jest Republic, ktorej
celem jest zastgpienie monarchy wybieralnym przez naréd w demokratycznych wy-
borach prezydentem'. Lobbysci podkreslajg brak konstytucyjnych przeciwwskazan
wobec procesu transformacji monarchii w republike, ktéry powinno rozpocza¢ si¢
od ogdélnonarodowego referendum skutkujagcym uchwaleniem przez parlament od-
powiedniej ustawy"’.

2. LEGALNOSC PRZEKSZTALCENIA MONARCHII BRYTYJSKIEJ W REPUBLIKE

Przed podjeciem rozwazan na temat trybu przeksztalcenia formy panstwa z monarchii
na republike nalezy zapyta¢ o jego legalno$¢. Obowigzujaca Ustawa o Zbrodni Zdrady
z 1848 roku penalizuje m.in. wszelkie zamiary czy plany pozbawienia monarchy brytyj-
skiego tytutéw lub jego detronizacje, jesli jest to udokumentowane pismem, drukiem
lub stanowi inny jawny akt, a przestepstwo to zagrozone jest sankcjg zestania do kolonii
karnej w Australii'* - co na dzisiejsze standardy oznacza kare dozywotniego pozbawie-
nia wolnosci®. W sprawie Regina v. Her Majesty’s Attorney General (Appellant) ex parte
Rusbridger and another (Respondent) Lordowie Prawa wypowiedzieli sie co do kwestii
stosowania opisanej normy prawnej. Przedmiotem sprawy byla publikacja w gazecie
codziennej artykulu nawolujacego do abolicji monarchii i wprowadzenia republiki —
w sposdb pokojowy i konstytucyjny - bez uzycia sity badz przymusu. Wnioskodawcy
powolali si¢ na tzw. ,efekt mrozacy” (chilling effect) obowiazywania sekcji 3 Ustawy
0 Zbrodni Zdrady poprzez zastosowanie sekcji 3 Ustawy o Prawach Czlowieka, zgodnie
z ktdra ustawodawstwo parlamentu powinno by¢ interpretowane zgodnie z prawami
uregulowanymi w Konwencji o Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci'.
W tym aspekcie chodzito o art. 10 Konwencji regulujacy wolno$¢ wyrazania opinii,
w tym posiadania pogladéw i przekazywania informacji’. Lordowie podniesli przede

11 R.Nobauer, D.T. Studlar, op. cit., s. 231-239.

12 What we want, https://www.republic.org.uk/what_we_want [dostep: 12.11.2024].

13 Abolishing the monarchy, https://www.republic.org.uk/abolishing_the_monarchy [dostep:
12.11.2024].

14 Sekcja 3 Ustawy o Zbrodni Zdrady z 1848 roku (Treason Felony Act 1848, 11 & 12 Vict. c. 12).

15  Opinions of the Lords of Appeal for Judgment in the cause Regina v. Her Majesty’s Attorney Gen-
eral (Appellant) ex parte Rusbridger and another (Respondent), [2003] UKHL 38, 26 czerwca
2003 r., p. 1.4, https://publications.parliament.uk/pa/ld200203/Idjudgmt/jd030626/rus-1.
htm [dostep: 14.11.2024].

16  Sekcja 3 Ustawy o Prawach Cztowieka (Human Rights Act 1998, c. 42) stanowi o interpretowa-
niu i stosowaniu ustawodawstwa pierwotnego i podrzednego - w miare mozliwosci — zgodnie
z prawami wynikajacymi z Konwencji o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci.

17 Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci sporzadzona w Rzymie
dnia 4 listopada 1950 r., https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/Convention_POL [do-
step: 14.11.2024].
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wszystkim fakt, ze Ustawa o Zbrodni Zdrady zostata uchwalona w zwiazku z konkret-
nym zagrozeniem panujacym w czasach wiktorianskich, a od 1883 roku przepis sekeji
3 nie stanowil podstawy oskarzenia, gdyz byl ,,reliktem minionych czaséw”. Lord Scott
of Foscote stwierdzil, ze ,,nikt, kto opowiada si¢ za pokojowym zniesieniem monarchii
i zastgpieniem jej republikanska forma rzadu, nie jest narazony na ryzyko oskarze-
nia’; oraz ze ,,uchwalenie i wejscie w zycie Ustawy o Prawach Czlowieka z 1998 roku
uczynilo tolerancje de facto dla poparcia pokojowych zmian politycznych tolerancja
de iure”. Z kolei Lord Rodger of Earlsferry, uznat, ze czytajac ten przepis bez kontekstu,
mogloby si¢ wydawa¢, ze karze powinien podlega¢ ktokolwiek — w tym dziennikarze
i redaktorzy - publikujacy artykuty optujace za pokojowa zmiang monarchii konstytu-
cyjnej w republike. Jednak do czasu obrad poglady pro republikanskie byly wyrazane
przez wiele osob angazujacych sie w zycie publiczne — poczawszy od politykéw, az po
naukowcow, pisarzy i dziennikarzy — w tym takze co najmniej jedna gazeta codzienna
prowadzila taka polityke redakcyjng. ,,Nigdy nie byto najmniejszego napomknigcia,
ze ktorakolwiek z tych 0séb zostanie oskarzona za publikowanie swoich pogladéw. Ta
cze$¢ sekeji 3 Ustawy z 1848 roku od dawna jest martwa litera. W przeciwnym razie
z pewnoscig zostataby zmieniona tak, aby obejmowata nowoczesne metody komuni-
kacji™®.

3. PROBLEM NIESPISANEJ KONSTYTUCJI

Problem zmiany formy ustroju jest zwigzany z brakiem spisanej konstytucji. Natu-
ralng odpowiedzig na pytanie o tryb przeprowadzenia takiej reformy jest zmiana
postanowien konstytucji, lecz w Wielkiej Brytanii procedura takiej ,,zmiany” nie jest
uregulowana', stad najczesciej z postulatami proklamowania republiki brytyjskiej
pojawiajg si¢ postulaty spisania konstytucji.

Przykladem takiego projektu byt przedstawiony w 1991 roku przez labourzyste Tony-

»720

ego Benna dokument ,,Commonwealth of Britain Bill 1991”*, w ktérym postulowat
ustanowienie demokratycznej republiki - federacji Anglii, Szkocji i Walii — majacej
na celu dobrobyt wszystkich obywateli, a nie poddanych Korony. W zatozeniach zna-
lazto si¢ m.in. odpanstwowienie Ko$ciota Anglii czy wyposazenie parlamentu w pra-

wo wyboru zaopatrzonego w odpowiednie prerogatywy prezydenta. Projekt zakladat

18 Respondent...., op. cit. [dostep: 14.11.2024].

19 W powszechnej historii ustrojow panstwowych pisemne konstytucje z reguty byly wprowa-
dzane w celu znacznego zmodyfikowania lub catkowitej zmiany ustroju. Przez kilka ostatnich
stuleci ustroj brytyjski byt na tyle stabilny, Ze nie pojawita sie potrzeba uchwalenia dokumentu
w celu ustanowienia de novo jego regut. Konstytucja brytyjska ma charakter materialny, a wiec
nie ma postaci jednego aktu prawnego o nadrzednym charakterze, uchwalanego w specjalnej
procedurze.

20 W latach 1991-2001 parlamentarzysta ten sktadat w Izbie Gmin wiele projektéw zawiera-
jacych propozycje refom konstytucyjnych, lecz zaden nigdy nie doczekat etapu drugiego
czytania, R. Nobauer, D.T. Studlar, op. cit., s. 228.
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tez zniesienie statusu Korony i tytutéw, zastapienie Izby Lordéw Izbg Ludu a Tajne;j
Rady Rada Panstwa?'.

Konstytucja brytyjska istnieje, a czesciowo ma nawet forme ustawows, cho¢ nie jest
ona skodyfikowana w jednym dokumencie. I to wlasnie moze powodowac niezrozu-
mienie konstytucji, ale i tatwo$¢ jej zmiany*. Trafnym argumentem za spisaniem lub
skodyfikowaniem konstytucji jest kwestia formalnego uregulowania procedury jej
zmiany, ktdra najczesciej obwarowana jest bardziej rygorystycznymi warunkami niz
uchwalenie ustawy ,,zwyklej”. W Wielkiej Brytanii konstytucje moze zmieni¢ parla-
ment w zwyklej procedurze legislacyjnej — bez wymogu przeprowadzenia ogélnona-
rodowego referendum.

4. REFERENDUM OGOLNONARODOWE

W przypadku zmiany formy rzagdéw nalezatoby rozwazy¢ organizacje ogélnonaro-
dowego referendum bedacego narzedziem demokracji bezposredniej”. Mimo ze
referendum nie jest popularng formg podejmowania decyzji politycznych w UK,
to biorgc pod uwage charakter proponowanych zmian (przekazanie wladzy suwe-
rennemu ludowi), opinia obywateli jest podstawg przeprowadzenia takiej reformy
konstytucyjnej. Nadzwyczajna Komisja Izby Lordéw ds. Konstytucji, potwierdzi-
fa, ze zasadne jest przeprowadzanie referenddw w przedmiocie fundamentalnych
spraw konstytucyjnych, do ktérych — w braku spisanej konstytucji — zalicza si¢ m.in.:
kodyfikacje konstytucji, fundamentalne zmiany konstytucyjnej pozycji Suwerena
i abolicje monarchii®. Inne zagadnienia zwigzane z problemem referendum to brak

21  Constitutional Reform, HC Deb, 17 maja 1991 r,, vol. 191 c. 555, https://api.parliament.uk/
historic-hansard/commons/1991/may/17/constitutional-reform#column_538 [dostep:
10.11.2024].

22 ANew British Constitution, https://www.republic.org.uk/a_new_british_constitution [dostep:
12.11.2024].

23 Norbauer stwierdzit, ze “eliminacja dziedzicznej gtowy panstwa prawdopodobnie wyma-
gataby raczej realizacji poprzez publiczne referendum, anizeli poprzez legislacje. Niemniej,
Izba Gmin musiataby by¢ zaangazowana w taka inicjatywe.” Odwotujac sie do oméwionych
wyzej wynikow badan pogladéw parlamentarzystow dodaje: ,otwartos¢, lub raczej opér,
wobec idei republiki brytyjskiej wsréd Cztonkéw Parlamentu (MPs) ma zatem duze znacze-
nie dla prawdopodobienstwa przeprowadzenia takiej reformy., R. Nobauer, D.T. Studlar, op.
cit., s. 225.

24 Do tej pory w Zjednoczonym Krélestwie zorganizowano tylko trzy referenda ogélnonarodo-
we — referendum w sprawie cztonkostwa w Europejskiej Wspélnocie Gospodarczej w 1975
roku, referendum dotyczace zmiany systemu wyborczego w wyborach parlamentarnych
w 2011 roku oraz referendum w przedmiocie wystgpienia UK z Unii Europejskiej w 2016
roku, zob.: N. Johnston, Referendums, House of Commons Library, Briefing Paper nr 7692, 31
sierpnia 2016 roku, s. 3 is. 7-10.

25  Referendums in the United Kingdom. Report with Evidence, House of Lords, Select Committee
on the Constitution, 12" Report of Session 2009-10, HL Paper 99, s. 21-23,5.27 i s. 49.
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formalnego wymogu przeprowadzenia takiego referendum?®, kwestia frekwencji*’
oraz kwestia zwiazania suwerennego parlamentu wynikiem referendum?®. Ponadto,
mimo obowigzywania w systemie Ustawy o Partiach Politycznych, Wyborach i Re-
ferendach z 2000 roku®, w celu przeprowadzenia referendum musi zosta¢ uchwalo-
na ustawa ad hoc, ktdra bedzie regulowala cho¢by pytania i odpowiedzi stanowiace
podstawe referendum?®.

5. PROCES LEGISLACYINY

Znane sg jednak przyklady ustaw o duzym znaczeniu konstytucyjnym, ktdre zostaly
uchwalone bez przeprowadzenia referendum ogélnonarodowego®. Bez wzgledu na
to czy parlament westminsterski zarzadzilby referendum w sprawie wprowadzenia
republiki, konieczne jest przeprowadzenie przez niego procedury ustawodawczej
nad projektem ustawy zmieniajacej forme panstwa brytyjskiego. Przebieg procesu
legislacyjnego w Zjednoczonym Krdlestwie nie jest przedmiotem niniejszego arty-
kulu®, lecz nalezy wspomnie¢ o kilku kwestiach. Istnieje konwenans konstytucyj-
ny, ktéry nakazuje przedstawi¢ wyborcom w programie wyborczym proponowane
reformy konstytucyjne®. Ponadto nie ma zadnej specjalnej procedury uchwalania
ustaw o charakterze konstytucyjnym, a wigc procedury, ktéra zabezpieczataby te ma-
terie poprzez podwyzszone wymagania, np. wyzsze wigkszosci glosow. Wszystkie

26  Professor Hazell stwierdzit, ze skoro uchwalenia Ustawy o Prawach Cziowieka z 1998 roku czy
przeprowadzenia reformy Izby Lordéw w 1999 roku nie poprzedzato referendum ogdlnonaro-
dowe to nie mozna stwierdzic, ze referendum jest wymagane dla przeprowadzenia znacznych
reform konstytucyjnych, Referendums in the United Kingdom. Report with Evidence, op. cit., s. 26.

27  Zob. szerzej: N. Johnston, op. cit., s. 11-12; Referendums in the United Kingdom. Report with
Evidence, op. cit., s. 42-45.

28 Lordowie ocenili, ze referenda nie moga wigza¢ prawnie parlamentu westminsterskiego ze
wzgledu na zasade suwerennosci parlamentu, niemniej de facto wiaza politycznie, zob. sze-
rzej: Referendums in the United Kingdom. Report with Evidence, op. cit., s. 29 i 5. 44-46.

29 Political Parties, Elections and Referendums Act 2000, s. 41.

30 N.Johnston, op.cit., s. 7.

31 M.in. Human Rights Act 1998, c. 42; Constitutional Reform and Governance Act 2010, s. 25;
House of Lords Reform Act 2014, s. 24.

32 O procesie legislacyjnym szerzej w: Guide to Making Legislation, Cabinet Office 2022, https://
assets.publishing.service.gov.uk/media/62fe365fe90e0703e1bb4844/2022-08_Guide_to_
Making_Legislation_-_master_version__4_.pdf [dostep: 16.11.2024], A. Michalak, Postepo-
wanie ustawodawcze w parlamencie Zjednoczonego Krélestwa w zakresie rzqdowych projek-
téw ustaw publicznych, Warszawa 2013; Legislative process: taking a bill through Parliament,
https://www.gov.uk/guidance/legislative-process-taking-a-bill-through-parliament[dostep:
16.11.20241; Making laws: House of Lords stages, https://www.parliament.uk/business/lords/
work-of-the-house-of-lords/making-laws/ [dostep: 16.11.2024]; o projektach prywatnych:
Private Members’ bills, https://www.parliament.uk/about/how/laws/bills/private-members/
[dostep: 16.11.2024].

33 E. Gdulewicz, W. Krecisz, Ustrdj polityczny Wielkiej Brytanii, w: Ustroje paristw wspétczesnych,
t. 1, red. W. Skrzydto, Lublin 2010, s. 15.
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ustawy, bez wzgledu na regulowana materi¢, majg taki sam status®. Komisja Izby
Lordéw skrytykowala brak konsultacji spofecznych przed uchwaleniem ustaw o ma-
terii konstytucyjnej oraz przyznala, ze istnieje potrzeba wprowadzenia przejrzystej
i angazujacej spoleczenstwo procedury przeprowadzania reform konstytucyjnych
o szczegolnych wymogach - ze wzgledu na znaczenie i skutki tej materii®.

6. SANKCJA KROLEWSKA — UPRAWNIENIE ZASTRZEZONE MONARCHY

Projekt staje sie ustawa w chwili nadania przez monarche sankcji krélewskiej*. Za-
angazowanie monarchy w proces legislacyjny jest wynikiem tego, ze w Wielkiej Bry-
tanii wtadza ustawodawcza de facto nie nalezy do parlamentu, lecz do instytucji zwa-
nej ,,Korong w Parlamencie”. Oznacza to, Ze uczestnikami procedury ustawodawczej
s3 trzy podmioty — dwie izby parlamentarne oraz monarcha”. Czynno$¢ nadania
sankcji krolewskiej jest regulowana Ustawg o Sankcji Krélewskiej z 1967 roku®® oraz
wchodzi w zakres prerogatywy krdlewskiej*, a wiec co do zasady jest wykonywa-
na za radg wlasciwego odpowiedzialnego ministra®. Prawo do odmowy nadania

34 The Process of Constitutional Change Report, House of Lords Select Committee on the Consti-
tution 15th Report of Session 2010-12, 18 lipca 2011 r., House of Lords, London: The Station-
ery Office Limited, HL Paper 177, s.9.

35 The Process of Constitutional Change Report, op. cit., s. 7, 17-26.

36 Zob.szerzej: A. Michalak, op. cit,, s. 171-173.

37 Zob.szerzej: R. Hazell, T. Foot, Executive Power. The Prerogative, Past, Present and Future, HART
Publishing 2022, s. 64, A.Twomey, The Veiled Sceptre. Reserved powers of heads of state in West-
minster systems, Cambridge University Press 2018, s. 616, The impact of Queen’s and Prince’s
Consent on the legislative process, Eleventh Report of Session 2013-14, House of Commons
Political and Constitutional Reform Committee, HC 784, 26 marca 2014 r., House of Com-
mons London: The Stationery Office Limited, s. 19.

38 Zgodnie z sekcjg 1 Ustawy o Sankgji Krélewskiej (Royal Assent Act 1967, c. 23) Ustawa Par-
lamentu jest nalezycie uchwalona, jezeli monarcha nadat jej sankcje w formie Listu Pa-
tentowego pod Wielkg Pieczecig podpisanego witasnorecznie przez monarche, co zostato
ogtoszone w obecnosci obu Izb w Izbie Lordéw w formie i w sposéb zwyczajowo przyjety
przed uchwaleniem Ustawy lub zostato to zgtoszone kazdej Izbie Parlamentu, obradujacej
oddzielnie, przez Speakera tej Izby lub w przypadku jego nieobecnosci przez osobe petnigca
obowiazki Speakera. Monarcha moze réwniez zadeklarowa¢ w parlamencie nadanie sankgji
krélewskiej osobiscie.

39 Prerogatywa krélewska — wedtug profesora Diceya — to pozostatos¢ po dyskrecjonalnej lub
arbitralnej wiadzy nadanej Koronie, ktéra z czasem byta stopniowo ograniczana przez parla-
ment, A.V. Dicey, An Introduction to the Study of the Law of the Constitution, wyd. 10, 1979, s.
424-425; prerogatywy krélewskie najprosciej mozna zdefiniowac jako kompetencje wiadzy
wykonawczej, do ktérych nie wymaga sie zaangazowania parlamentu, zob. szerzej: T. Wie-
ciech, System konstytucyjny Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej, War-
szawa 2019,s.117-121.

40 W doktrynie toczy sie dyskusja, czy monarcha dziata za radg dwdch izb parlamentu, gdyz
uprawnienie do nadania sankcji krélewskiej jest etapem stricte procesu legislacyjnego, czy
za rada odpowiedzialnych przed parlamentem ministréw - jako element prerogatywy mo-
narszej, zob. szerzej: R. Hazell, T. Foot, op. cit., s. 67-72, A. Twomey, The Veiled Sceptre... op.
cit., s. 618 i n., A. Twomey, The Refusal or Deferral of Royal Assent, “Public Law” 2006, Sydney
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sankcji krolewskiej wchodzi w wezsza kategorie prerogatyw krélewskich zwanych
uprawnieniami zastrzezonymi (reserved powers), polegajacych na tym, ze monarcha
brytyjski — w sytuacji zagrozenia podstawowych wartosci konstytucyjnych — ma pra-
wo, a wlasciwie obowiazek, skorzystac z nich nawet bez rady ministra lub jej wbrew.
Ze wzgledu na nie wykonywanie tego uprawnienia od ponad trzystu lat wéréd kon-
stytucjonalistow toczy si¢ burzliwa debata na temat aktualnosci tych zagadnien®.
Przyjawszy, ze instytucja ta istnieje i obowigzuje w systemie prawa brytyjskiego®,
pojawia sie kolejne sporne zagadnienie — czy po przeprowadzeniu waznego referen-
dum, w ktérym wigkszos¢ Brytyjczykow opowiedziala si¢ za ustanowieniem repu-
bliki oraz prawidlowo uchwalonym przez obie izby parlamentu westminsterskiego
projekcie ustawy o wprowadzeniu w UK republiki, monarcha brytyjski jako straz-
nik konstytucji moéglby - i na jakiej podstawie - odmoéwi¢ nadania sankcji krélew-
skiej? Po pierwsze nalezy rozwazy¢, czy monarcha jest zwigzany rada (zaréwno co do
nadania, jak i odmowy nadania sankgji) i od kogo ta rada pochodzi: od suwerennego
ludu, ktéry wyrazil wole w referendum; od parlamentu, ktéry uchwalit projekt usta-
wy; od rzadu - w ramach prerogatywy krélewskiej? Po drugie, na jakiej podstawie
monarcha moze zdecydowa¢ o odmowie nadania sankcji wbrew radzie?

A. Twomey wsréd podstaw uprawniajacych monarche do odmowy nadania sankeji
krolewskiej wymienila m.in. mogace mie¢ znaczenie na gruncie niniejszych rozwa-
zan: niekonstytucyjnos$¢ ustawy, ,katastrofe narodowgq’, oddziatywanie na prawa lub
interesy monarchy oraz ,widzimisi¢” monarchy*. W celu odpowiedzi na pytanie,
czy przeprowadzona w sposdb pokojowy, uwzgledniajac referendum i proces legisla-
cyjny, zmiana formy panstwa stanowi w ogdle akt niekonstytucyjny, trzeba okresli¢,
czy zasada monarchicznej formy rzadéw jest zasada chroniong na gruncie brytyj-
skiej konstytucji. Monarcha moze szuka¢ rady prawnej w Komitecie Sqgdowniczym
Tajnej Rady lub u Prokuratora Generalnego*. Pytanie o mozliwo$¢ odmoéwienia
przez monarch¢ nadania sankcji w przypadku zagrozenia krwawymi zamieszkami

Law School Research Paper No. 07/58, s. 1-2, http://ssrn.com/abstract=1007341 [dostep:
18.11.2024].

41  Zob. szerzej: R. Hazell, T. Foot, op. cit,, s. 67.

42 Nalezy stang¢ na stanowisko, ze prawo do odmowy nadania sankgji krélewskiej istnieje.
Prerogatywa krélewska stanowi czes¢ common law, a wiec nie moze przesta¢ obowigzywac
w drodze desuetudo. Niewykonywanie uprawnienia zastrzezonego przez dtuzszy czas nie
oznacza, ze monarcha nie mogtby z niego skorzystac w sytuacji kryzysowej. Fakt, ze nie jest
ono powszechnie stosowane, stanowi dowdéd na poprawne funkcjonowanie mechanizméw
ustroju westminsterskiego, gdyz instytucja ta petni funkcje bezpiecznika konstytucyjnego,
zob,. szerzej: A. Twomey, The Veiled Sceptre... op. cit., s. 35-43; A. Twomey, The Refusal... op.
cit., s. 9is. 22; T. Wieciech, Monarcha brytyjski jako gwarant konstytucyjnych podstaw ustroju,
+Przeglad Prawa Konstytucyjnego”2011/4.

43 A.Twomey, The Veiled Sceptre... op. cit., s. 652 i n.

44 Judicial Committee Act 1833, 3 and 4 Will 4 c. 41; A. Twomey, The Veiled Sceptre... op. cit.,
s.652-657.
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spowodowanymi przez wprowadzenie ustawy (,katastrofa narodowa”), pojawilo
sie w 1914 roku, lecz wybuch pierwszej wojny $wiatowej spowodowat brak dalszej
potrzeby w podjeciu przez Jerzego V decyzji w tej sprawie””. Co do oddzialywania
ustawy na prawa lub interesy monarchy wiasciwsze jest zagadnienie zgody krolew-
skiej na dalszg debate nad projektem, o ktorej nizej, lecz Profesor Brazier stwierdzil,
ze odmowa udzielenia sankcji projektowi (np. pozbawiajagcemu monarche prawa
nadawania sankcji) z powodu odebrania kompetencji z pewnoscig spowodowalaby
kryzys konstytucyjny*. Nie ma tez watpliwosci, Ze odmowa udzielenia projektowi
sankcji krolewskiej ze wzgledu na osobiste poglady lub z powodu ,widzimisi¢” mo-
narchy stanowitaby akt niekonstytucyjny. Pewna kolizja pojawilaby sie, gdyby usta-
wa wprowadzajaca republike naruszyta stowa przysiegi akcesyjnej lub koronacyjnej
np. stanowita o odpanstwowieniu Kosciota Szkocji lub Koéciota Anglii*. Przysiega
koronacyjna, gwarantujaca status Ko$ciota Anglii, ma nie tylko prawny charakter, ale
i boski. Mozna przyja¢, ze monarcha, nadajac sankcje krolewska ustawie wprowa-
dzajacej republike i dokonujacej odpanstwowienia Kosciota Anglii, ztamalby prawo
boskie, tracac przy tym samym swoja boska legitymacje do wiadania. Czy zatem
monarcha méogtby odmoéwi¢ zatwierdzenia takiej legislacji?

7. ZGODA KROLEWSKA

Niekiedy zgoda monarchy (consent) jest wymagana juz na poczatku procesu legisla-
cyjnego. Chodzi o projekty ustaw oddzialujacych na prerogatywe krélewska lub in-
teresy Korony. Zgoda krélewska stanowi upowaznienie dla parlamentu do dalszego
procedowania projektu®’. Wymog jej otrzymania jest cz¢$cig wewnetrznej procedury
parlamentarnej, a usunigcie tego etapu procesu legislacyjnego nie wymaga wydania
ustawy. Utrata przez monarch¢ uprawnienia do kontrolowania przedmiotu obrad
parlamentu w kontekscie krolewskich intereséw i praw znajduje sie¢ poza nim*. We-

45 A. Twomey, The Veiled Sceptre... op. cit., s. 672; zob. szerzej: K. Polak, Konstytucyjne aspekty
rzqddéw Jerzego Vi Edwarda VI, w: Gasngce Imperium - Historia Wielkiej Brytanii w ujeciu praw-
nym, spotecznym i gospodarczym, red. W. Widdarczak et al., Lt6dZ 2021, 5.46-48.

46 Za A.Twomey, The Veiled Sceptre... op. cit., s. 677.

47  A. Twomey, The Veiled Sceptre... op. cit., s. 672-674; Przysiega akcesyjna, w ktérej monar-
cha przyrzeka zachowac prezbiterianski charakter Kosciota Szkocji, jest prawnie wigzaca na
mocy Ustawy o Unii ze Szkocja (Union with Scotland Act 1706, 6 Ann c. 11). W przesztosci
dochodzito juz do odpanstwowienia brytyjskich kosciotéw panstwowych, lecz ich status
nie byt zabezpieczony w zadnych przysiegach krélewskich, zob. szerzej: K. Polak, Monarcha
Wielkiej Brytanii a koscioty paristwowe i inne religie, w: Paristwo wobec religii. Terazniejszos¢
i przesztos¢, red. M. Stanulewicz et al., £6dZ 2021, s. 221-223.

48 Whniosek o udzielenie zgody jest wysytany do Patacu przed wniesieniem projektu, a sama
zgoda nadawana za rada ministréw i ogfaszana jest przed drugim lub trzecim czytaniem
w obu izbach, zob. szerzej: The impact of Queen’s and Prince’s Consent..., op. cit., s. 3in., R. Ha-
zell, T. Foot, op. cit., s. 72-77; A. Twomey, The Veiled Sceptre..., op. cit., s. 680-681;

49  Theimpact of Queen’s and Prince’s Consent..., op. cit., s. 10-11;
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dlug Braziera utrzymanie w procedurze legislacyjnej wymogu uzyskania zgody moze
podsyca¢ spekulacje o wywieraniu wplywu na tre$¢ ustawodawstwa. Dodaje jednak,
ze zgoda monarchy na procedowanie projektow ingerujacych w jego prawa czy inte-
resy nie jest wylacznie formalna. Monarcha powinien mie¢ prawo do wypowiedze-
nia si¢ w kwestii takiej legislacji, jednak poprzez rzad i premiera korzystajac z praw
do konsultacji, zachgcania i ostrzegania, a wymog uzyskania zgody monarchy pod-
kresla, ze wladza ustawodawcza nalezy do ,,Kréla w Parlamencie™’. Nalezy dodac¢, ze
ukryte procedury, w ktérych monarcha moze ingerowa¢ w proces legislacyjny, moga
dziala¢ na niekorzys¢ i wzrost nastrojoéw republikanskich wsrdd spoleczenstwa. Wy-
daje sie, ze w celu przeprowadzenia prawidlowego procesu legislacyjnego projektu
ustawy wprowadzajacego forme republikanska, powinna zosta¢ udzielona zgoda
krolewska, gdyz ustawa taka w znacznym stopniu ingeruje w prerogatywe krélewska
poprzez pozbawienie monarchy uprawnien z nig zwigzanych. W przypadku braku
otrzymania zgody krélewskiej, lecz po nadaniu sankcji krélewskiej ustawa pozosta-
nie wazna, a proces legislacyjny zostanie przeprowadzony w sposéb legalny*'.

8. ZGopA PANSTW WspoLNOTY NARODOW

W zwiazku z tym, Ze Wielka Brytania jest cztonkiem Wspdlnoty Narodow (Com-
monwealth of Nations), a monarcha brytyjski gtowa kilkunastu panstw nalezacych do
tej quasi-organizacji miedzynarodowej oraz biorgc pod uwage zapisy Statutu West-
minsterskiego z 1931 roku, nalezy zwrdci¢ uwage na jeszcze jedng istotng kwestie
- wymog zgody parlamentéw panstw Wspolnoty. Wskazany akt prawny wprowadzit
taki wymog dla zmiany prawa dotyczacej sukeesji tronu i krélewskich tytutdéw, co
moze wigzac si¢ z wprowadzeniem w UK republiki®. Dla przyktadu mozna wskazac,
ze w 2011 roku na mocy Porozumienia z Perth rzad brytyjski i 15 innych panstw
Commonwealthu wyrazito zgode na zastagpienie agnatyczno-kognatycznego syste-
mu dziedziczenia Korony porzadkiem kognatycznym. Rzad UK powinien wystapi¢
o0 zgodg, cho¢ uchwalenie przez parlament westminsterski ustawy wprowadzajacej
republike bez uzyskania takiej zgody bytoby skuteczne w Wielkiej Brytanii®, lecz
jak zmiana formy rzadéw wplynelaby na ustrdj kilkunastu panstw, na ktorych czele

50 Istotne jest to, Ze monarcha moze dziata¢ przy pomocy niewidocznego dla ludu tzw. wptywu
(influence). Madry monarcha uzywa go w sposéb niespostrzezony tak, aby zapobiec uzyciu
uprawnien zastrzezonych, V. Bogdanor, The Monarchy and the Constitution, Oxford, Claren-
don Press, 1995, s. 70; Na ten wptyw sktada sie tzw. triada praw Bagehote’a, do ktérej mozna
zaliczy¢ prawo do konsultacji, prawo do zachecania i prawo do ostrzegania, zob. szerzej:
P. Smith, Bagehot: The English Constitution. Cambridge University Press, 2001, s. 60; R. Hazell,
T.Foot, op. cit., s. 75; The impact of Queen’s and Prince’s Consent..., op. cit., s. 14-19; A.Twomey,
The Veiled Sceptre..., op. cit., s. 633-635; A. Twomey, The Refusal... op. cit.,s. 10-11.

51 Theimpact of Queen’s and Prince’s Consent..., op. cit., s. 9-10.

52  Statute of Westminster 1931, 22 and 23 Geo 5 c. 4.

53  Zob. szerzej: N. Parpworth, The Succession to the Crown Act 2013: Modernising the Monar-
chy, “The Modern Law Review”2013/76/6, s. 1071-1075.
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stoi monarcha brytyjski? Mozna sadzi¢, ze w przypadku zgody panstw Wspdlnoty,
przygotowalyby sie na ten krok, wprowadzajac odpowiednie prawo wewnetrzne. Co
jednak w sytuacji braku zgody tych panstw? - czy zdetronizowany w Wielkiej Bryta-
nii monarcha pozostalby nominalng gtowg panstwa w pozostatych krajach? W sytu-
acji odwrotnej — gdy panstwo czlonkowskie Commonwealthu przeksztalca si¢ w re-
publike i ustanawia wybieralnego prezydenta — nie jest wymagana zgoda Wielkiej
Brytanii. Najnowszym przykladem jest Barbados, ktére w 2021 roku proklamowato
sie republika - bez zorganizowania referendum. Zmiana przepiséw konstytucyjnych
wymagala uzyskania wigkszosci 2/3 gloséw w barbadoskim parlamencie*.

PobsumowANIE

Przeprowadzane od kilkudziesieciu lat badania sondazowe w przedmiocie opinii na
temat wprowadzenia w Zjednoczonym Krolestwie republikanskiej formy rzadéw
wskazujg na trend statego spadku poparcia dla ustroju monarchicznego. Na trend
ten maja wpltyw m.in. poglady dotyczace osoby monarchy, a na jednostkowe waha-
nia oddzialujg tez wydarzenia z zycia rodziny krolewskiej. Zaskakujace sg wyniki
badan dotyczacych pogladow republikanskich wérdd parlamentarzystow, cho¢ nale-
zaloby takie badania powtdrzy¢ i poréwnac. Poparcie dla monarchii jest wcigz wy-
sokie, ale nie mozna wykluczy¢, ze postgpujacy jego spadek oraz popularne wsréd
deputowanych poglady republikanskie doprowadzg do podjecia w przysztosci de-
cyzji politycznej o pokojowym przeprowadzeniu transformacji ustrojowej poprzez
uchwalenie odpowiedniej ustawy, by¢ moze poprzedzonej zorganizowaniem ogdl-
nonarodowego referendum.

W przypadku podjecia decyzji o rozpoczeciu przeprowadzaniu reformy konstytu-
cyjnej — niezaleznie od jej formy tj. uchwalenia ustawy regulujacej wlasciwa materie
lub wprowadzenia spisanej konstytucji — pojawia si¢ wiele pytan i luk prawnych.
Zasadne jest wprowadzenie przepisdw w szerszym zakresie regulujacych kwestie
referendalne, w tym katalogu spraw uzasadniajacych przeprowadzenie referendum,
wymogéw frekwencyjnych, wiekszosci gloséw czy mozliwosci zwigzania suweren-
nego parlamentu i monarchy wynikiem referendum. Dobrym rozwigzaniem byto-
by uregulowanie procedury zmiany norm konstytucyjnych, gdyz - bez wzgledu na
obowiazujacg forme rzadow - stanowitaby ona zabezpieczenie warto$ci konstytucyj-
nych. Procedura taka powinna opiera¢ sie na podwyzszonych wymaganiach np. co
do wnioskodawcéw czy wiekszosci gtosow w izbach parlamentu. Nalezy zgodzi¢ sig
z tym, ze dla zachowania prawidtowego przebiegu procesu legislacyjnego powinna
zosta¢ udzielona zgoda monarchy na dalsze procedowanie projektu ustawy ze wzgle-
du na jego oddzialywanie na prerogatywe krolewska lub interesy Korony. Dalszych

54  Barbados becomes a republic, https://commonslibrary.parliament.uk/barbados-becomes-a-
republic/ [dostep: 29.11.2024].

{ Studia Spoteczne | Social Studies }



K. Caban: Republika brytyjska? Tryb przeprowadzenia reformy konstytucyjnej... ~ ARTYKULY

badan naukowych wymaga problem odmowy przez monarche nadania sankgji kro-
lewskiej, gdyz pojawiaja sie znaczne spory w doktrynie w tym przedmiocie. Jakiekol-
wiek zawahanie monarchy w tej kwestii — bez znaczenia, czy pojawiloby sie ono za
rzagdowg radg czy bez niej i z jakiego powodu — wywolalyby kryzys w sferze konsty-
tucyjnej i postawiloby na nogi nie tylko konstytucjonalistéw, ale rowniez brytyjskie
sady, politykéw oraz obywateli. Kolejnym i najwickszym problemem wydaje si¢ by¢
kwestia uzyskania zgody parlamentéw tych panstw, na ktérych czele stoi monarcha
brytyjski oraz skutkéw zaréwno wyrazenia, jak i braku wyrazenia takiej zgody - nie
tylko dla Wielkiej Brytanii, ale i tych kilkunastu panstw Wspolnoty Naroddw.

Cho¢ pytanie o sens omawianej potencjalnej reformy zostaje otwarte, powyzsze za-
gadnienia wymagaja rozwiniecia w dalszych badaniach prowadzonych w celu za-
proponowania praktycznych rozwigzan prawnych poprawiajacych procedury prze-
prowadzania reform konstytucyjnych w Wielkiej Brytanii - nie tylko w zakresie
przemian ustrojowych. Reformy konstytucyjne sg mozliwe do przeprowadzenia na
gruncie dotychczasowej praktyki obowiazujacego prawa, lecz chodzi o zapewnienie
spoleczenstwu brytyjskiemu prawa majacego cechy pewnosci i stabilnosci. Decyzja
polityczna o wszczeciu dziatan prowadzacych do zniesienia monarchii i zastgpienia
jej republika jest na tyle istotna i powazna, ze nalezy zapewni¢ obywatelom Wspol-
noty Narodow klarowne reguly przeprowadzenia tej zmiany.
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PROBY PRZEBUDOWY
SWIATOWEGO SYSTEMU WALUTOWEGO
A7TEMPTS TO REMODEL THE GLOBAL MONETARY SYSTEM

STRESZCZENIE

Artykut podejmuje istotny problem rozwoju $wiatowej gospodarki na ptaszczyznie fi-
nansowej. Przestanka do podjecia tematyki okreslonej jego tytutem sg konsekwencje
narastajacych zjawisk kryzysowych o charakterze spotecznym, zdrowotnym, politycz-
nym, ekonomiczno-finansowym i militarnym pierwszych dekad XXI wieku, tak w wy-
miarze globalnym jak i regionalnym. Ujawnity one potrzebe przewartosciowania sta-
tusu i roli walut narodowych i regionalnych w dazeniu do petnienia funkcji pienigdza
miedzynarodowego. Przewartosciowania te staty sie przestanka do préby zbudowania
nowej architektury systemu walutowego $wiata. Ta idea stata sie dla Autoréw inspira-
cja do podjecia tej problematyki na tamach artykutu. Jego celem stato sie rozpoznanie
roli i znaczenia wiodacych walut Swiatowych i pretendujgcych do petnienia roli pie-
nigdza miedzynarodowego walut regionalnych i narodowych. Problemem badawczym
podjetych rozwazan jest znalezienie odpowiedzi na pytanie: w jakim kierunku poste-
pujg zmiany na Swiatowym rynku walutowym i co z nich moze wynikng¢? Metodami
badawczymi wykorzystanymi w toku przeprowadzonego procesu badawczego byta
przede wszystkim analiza literatury przedmiotu dociekan oraz synteza wnioskdw z niej
wyptywajgcych. W $lad za tym rozwazania zostaty skoncentrowane na rozpoznaniu
przestanek prob zbudowania nowego systemu walutowego; charakterystyce podto-
7a budowy nowej architektury $wiatowego systemu walutowego; oraz na refleksjach
o dylematach budowy nowej architektury swiatowego systemu walutowego.

SLOWA KLUCZOWE: architektura $wiatowego systemu walutowego, waluty miedzyna-
rodowe, pienigdz miedzynarodowy.
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The article addresses the important issue of the development of the world economy
at the financial level. The rationale for taking up the topic defined by its title is the
consequences of the growing crisis phenomena of a social, health, political, economic-
financial and military nature of the first decades of the 21st century, both globally and
regionally. They revealed the need to re-evaluate the status and role of national and
regional currencies in their quest to play the role of international money. These reva-
luations became the premise for an attempt to build a new architecture of the world
monetary system. This idea inspired the authors to take up this issue in this article. The
aim is to identify the role and significance of leading world currencies and regional and
national currencies aspiring to the role of international money. The research problem
is to find an answer to the question: in what direction are the changes on the global
currency market taking place and what can result from them? Helpful in answering
it is the working hypothesis as follows: ,The global monetary system, viewed through
the determinant lens of numerous social, political and military unrests - both globally
and regionally”. The research methods used in the course of the research process car-
ried out were primarily an analysis of the literature and a synthesis of the conclusions
drawn from it. Following this, the reflections were focused on identifying the rationale
for attempts to build a new monetary system; characterising the background to the
construction of a new global monetary system architecture; and reflecting on the di-
lemmas of building a new global monetary system architecture.

Key woRbDs: architecture of the global monetary system, international currencies, in-
ternational money.

Wstep

Narastanie zjawisk kryzysowych w $wiatowej gospodarce, czego spoleczno$é¢ swia-
towa jest Swiadkiem w pierwszej polowie XXI wieku, ktore to spowodowane sa nie
tylko przestankami ekonomicznymi, ale réwniez militarnymi, ekologicznymi i zdro-
wotnymi (pandemicznymi), pogtebilo dotychczasowe zawirowania na §wiatowych
rynkach walutowych. Kaskadowo narastajacy ich charakter ujawnia réwniez prze-
warto$ciowania w kwestii statusu oraz pozycji walut narodowych i regionalnych.
Przestanki te zadecydowaly o ukierunkowaniu rozwazan na cel: rozpoznanie roli
i znaczenia wiodacych walut $wiatowych i pretendujacych do petnienia roli pienia-
dza miedzynarodowego walut regionalnych i narodowych. Problemem badawczym
podjetych rozwazan jest znalezienie odpowiedzi na pytanie: w jakim kierunku po-
stepuja zmiany na $wiatowym rynku walutowym i co z nich moze wynikng¢? Meto-
dami badawczymi wykorzystanymi w toku przeprowadzonego procesu badawczego
byla przede wszystkim analiza literatury przedmiotu dociekan oraz synteza wnio-

skow z niej wyplywajacych.
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1. PRZESLANKI PROB ZBUDOWANIA NOWEGO SYSTEMU WALUTOWEGO

W XX w. i obecnie w XXI w. obserwuje sie przewartosciowanie roli i znaczenie walut
swiatowych. Proces ten, majacy takze charakter rywalizacji, najpelniej widoczny jest
przez pryzmat wyznacznikéw pienigdza miedzynarodowego, ktérymi s3: wymie-
nialno$¢ waluty narodowej pelnigcej funkcje miernika wartosci, srodka cyrkulacji,
srodka gromadzenia rezerw oraz $rodka platniczego, wielkos¢ PKB panstwa repre-
zentujgcego dang walute; poziom uczestnictwa w rozliczeniach miedzynarodowych
obrotéw; a takze udzial emitenta waluty migdzynarodowej w migdzynarodowych
obrotach kapitatowych i pieni¢znych; wystepowanie podazy netto waluty dla zagra-
nicy; stabilno$¢ poziomu jej kursu walutowego oraz istnienie odpowiednich insty-
tucji finansowych, ulatwiajacych pelnienie przez pieniadz krajowy funkcji waluty
miedzynarodowe;j.

Préby zbudowania nowego systemu walutowego swiata wymagaja w pierwszej kolej-
nos$ci rozpoznania jego wspolczesnego, to jest z trzeciej dekady XXI wieku, rzeczy-
wistego obrazu. Ten zas dowodzi funkcjonowania co najmniej pieciobiegunowego
modelu $wiatowego systemu walutowego: dolara/AMERO; euro (€); BRIC/BRICS
(Brazylia, Rosja, Indie, Chiny, Republika Potudniowej Afryki, Egipt, Etiopia, Iran,
Zjednoczone Emiraty Arabskie): ASIAN (Japonia, Chiny, Korea P1d.); ARABIAN
(Bahrajn, Kuwejt, Omar, Katar, Arabia Saudyjska, Zjednoczone Emiraty Arabskie),
franka afrykanskiego, a takze walut internetowych - kryptowalut. Kazdy z nich
ujawnia zalety jak i zagrozenia w jego funkcjonowaniu. U podioza kazdego lezy ro-
zumienie istoty pienigdza i znajomo$¢ jego historycznej ewolucji'.

Wazng dla kazdej z walut jest rola i zakres funkcji, jakie kazda z nich spelnia jako
jeden ze strumieni ,krwiobiegu” systemu gospodarki rynkowej. Pod wzgledem
pelnionych funkgji pienigdz moze by¢: miernikiem wartosci (dobrem obrachun-
kowym), $rodkiem wymiany (cyrkulacji), $rodkiem platniczym, $rodkiem prze-
chowywania bogactwa (tezauryzacji), a takze pienigdzem $wiatowym. Wskazane
funkcje okreslaja cechy pienigdza, zagadnienia jego emisji i kontroli, mozliwosci
i checi jego posiadania oraz wykorzystywania, czynniki wplywajace na jego wyste-
powanie w gospodarce lub tez jego brak oraz sam wptyw pienigdza na inne wskaz-
niki ekonomiczne®. Waluta staje si¢ miedzynarodowa, jesli pelni jej funkcje poza
granicami obszaru, na ktérym jest emitowana i gdzie podlega prawu regulujagcemu
jej stosowanie. Spelnia ona podobne funkgje, jak krajowa, ale w wymiarze ponadna-

rodowym °.

1 Por.Z. Stachowiak, B. Stachowiak, Mikroekonomia gospodarki rynkowej. Ujecie instytucjonalne,
UKSW, Warszawa 2023, 5.249-253.

2 Por.lbidem.

3 Por. Mechanizmy funkcjonowania strefy euro, red. P. Kowalewski, G. Tchorek, J. Gérski, roz. 8,
NBP, Warszawa 2014, s. 174-191.
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Historia walut miedzynarodowych siega III w. p.n.e, kiedy to pierwszg walutg $wiato-
wa byt rzymski srebrny denarius. Od V do VII w. n.e. dominujacg pozycje zajmowat
bizantyjski solidus, ktérego migdzynarodowa rola zostala ograniczona przez islamski
dinar. Obie waluty przetrwaly az do XII w. Poczawszy od XIII w., znaczacg pozycje
osiagnely trzy waluty wloskie: genujskie genoino, florenckie florino, weneckie duca-
to. W XIX wieku funkcje dominujgcej waluty miedzynarodowej zaczal petni¢ funt
brytyjski, co wynikalo ze $wiatowej potegi przemystowej Wielkiej Brytanii. Waluta
tego kraju odgrywala wazng role w miedzynarodowym systemie walutowym az do
drugiej wojny $wiatowej. P6zniej dominujgcg walutg $wiatowg stat sie dolar amery-
kanski. Prawnie range dolara usankcjonowal uklad z Bretton Woods, ktory uczynit
go gwarantem stabilno$ci §wiatowego systemu finansowego. Pod koniec XX w. wa-
luta Stanéw Zjednoczonych nieco stracila na znaczeniu, na poczatku na rzecz marki
niemieckiej i jena japonskiego, a nastepnie euro.

Wedlug publikacji Narodowego Banku Polskiego miedzynarodowy status waluty
warunkujg czynniki o charakterze strukturalnym oraz stabilnos¢ makroekono-
miczna kraju, ktéry jest emitentem waluty. Gtéwnymi czynnikami o charakterze
strukturalnym sg wielko$¢ produkeji i handlu oraz wielko$¢ rynku finansowego
emitenta. Im wiekszy jest udzial kraju emitenta waluty w produkcji $wiatowej
i handlu mi¢dzynarodowym, tym wigksze s3 mozliwosci stosowania jego waluty
przez podmioty z innych krajow do fakturowania, rozliczania handlu oraz trans-
akcji na rynku walutowym. Réwniez wladze monetarne panstw trzecich beda cze-
$ciej korzystac z tego rodzaju pienigdza w roli waluty rezerwowej i interwencyjne;j.
Analogicznie im wiekszy jest rynek finansowy kraju, ktdry jest emitentem waluty,
tym wieksze s3 mozliwo$ci uzywania jego waluty przez podmioty z innych krajow
jako waluty inwestycyjnej, a przez wladze monetarne panstw trzecich jako waluty
rezerwowej. Krajowa jednostka pieniezna moze urosng¢ do rangi waluty miedzy-
narodowej tylko wtedy, gdy w kraju jej emitenta jest prowadzona rozwazna polity-
ka pieni¢zna i fiskalna. Gtéwnym wyznacznikiem wlasciwie prowadzonej polityki
pienieznej jest wskaznik stopy inflacji, okreslajagcy procentowy wzrost ogoélnego
poziomu cen w ciagu roku *.

Historia gospodarcza pokazuje, iz zmiana statusu jednostki pienieznej w miedzyna-
rodowym systemie walutowym to dlugotrwaly proces. Jest to zwigzane z efektem sieci
w wykorzystaniu waluty, polegajacym na tym, ze uzytecznos$¢ stosowania danej walu-
ty wynika gléwnie z jej wykorzystywania przez wiele podmiotéw. Im wigcej uzytkow-
nikéw konkretnej waluty, tym wiekszy dla nich wszystkich pozytek z jej stosowania.
Oznacza to, zZe gdy dana waluta jest dominujgca, sam ten fakt czyni jg uzyteczna. Pod-
mioty nie s3 skfonne zmienia¢ swych przyzwyczajen i uzywac innej waluty.

4 Por. Miedzynarodowa rola euro Ill, NBP, Departament Integracji ze strefa euro (DISE), Warsza-
wa lipiec 2011, https://www.nbp.pl/publikacje/o_euro/euro_lIl.pdf.
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Pienigdz krajowy (waluta krajowa) moze odgrywac istotne znaczenie na rynku mie-
dzynarodowym. Obstugujac miedzynarodowe stosunki gospodarcze pomiedzy po-
szczegllnymi krajami, pelni on funkcj¢ pienigdza $wiatowego. Zalezy to od wielu
czynnikéw, w tym o charakterze dlugoterminowym i krétkoterminowym.

Najcze$ciej wyrdznia sie trzy glowne funkcje pienigdza swiatowego: jako srodek
wymiany i platniczy, jako waluta rozrachunkowa (miernik warto$ci), oraz jako sro-
dek gromadzenia wartosci (tezauryzacji) °.

Analize miedzynarodowej funkcji pienigdza przeprowadza sig, charakteryzujac jej
zastosowanie w sferze oficjalnej i prywatnej. W pierwszym przypadku oznacza to
wykorzystanie waluty w polityce monetarnej (pienieznej i kursowej) panstw trze-
cich jako waluty referencyjnej to jest, w ktorej wltadze monetarne przeprowadzajg
interwencyjne zakupy lub dokonujg sprzedazy walut w celu zmiany relacji miedzy
popytem a sprzedaza na rynku walutowym oraz jako legalny srodek platniczy; walu-
ty referencyjnej lub miernik kurséw walutowych; rezerwowej to jest waluty groma-
dzonej przez banki centralne. W drugim przypadku oznacza to zastosowanie jed-
nostki pienigznej w roli waluty fakturowania, to jest jako $rodek wyrazania wartosci,
miernik wartosci i notowan gietdowych, przejscia, to jest jako waluta wykorzysty-
wana w transakcjach na rynku walutowym miedzy dwiema innymi walutami; oraz
inwestycyjnej, to jest waluty finansowania inwestycyji, ktora stuzy do pozyskiwania
srodkow finansowych i przechowywania zasobéw finansowych.

Trudno jest poda¢ dokladng granice, kiedy waluta danego kraju staje si¢ waluta
miedzynarodows. Stopienn umiedzynarodowienia waluty zalezy przede wszystkim
od tego, w jakim zakresie pelni ona funkcje pienigdza swiatowego, jaki ma zasieg
przestrzenny oraz to, czy daje on podstawe do uzyskania miana waluty globalnej.
Trudno bowiem stwierdzi¢, jak wysoki musi by¢ procentowy udzial danej waluty np.
w $wiatowych rezerwach walutowych czy dziennym obrocie walutowym, aby mozna
byto méwi¢ o walucie miedzynarodowej. Dana waluta krajowa moze sta¢ si¢ waluta
miedzynarodows, wykorzystywang w handlu miedzynarodowym i miedzynarodo-
wych transakcjach finansowych, w przypadku gdy istnieje jej pelna wymienialnos¢.
Jednakze w ostatecznym rozrachunku funkcjonowanie danej waluty jako miedzyna-
rodowej jest zdeterminowane przez sily rynkowe ©.

5  Por. B. Mucha-Leszko, Strefa Euro. Wprowadzenie, Funkcjonowanie, Miedzynarodowa Rola
Euro, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2007, Rozdziat VIl s. 279-282.

6  Por. P. Misztal, Swiatowe waluty rezerwowe - obecna sytuacja i perspektywy, w: Wzrost gospo-
darczy i finanse miedzynarodowe, red. S.I. Bukowski, J. Misala, CeDeWu, Warszawa 2011, 5.160-
161.
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2. PODLOZE WSPOLCZESNEJ ARCHITEKTURY SWIATOWEGO SYSTEMU
WALUTOWEGO

Wspolczesny swiat gospodarczy bedac bardzo zlozonym i skomplikowanym orga-
nizmem, pozwala w swej strukturze wyodrebnic¢ architekture systemu walutowego.
Przyjmujac jako kryterium podstawy site ekonomiczng panstw i ich interes poli-
tyczny mozna w niej wyodrebnié sze§¢ biegunéw (obszardéw), a mianowicie Dolara,
Euro, BRICS, Azjan, Amero oraz biegun reszty swiata. Cze$¢ z tych biegundéw ma
ugruntowang pozycje, inne zas s3 na drodze do zdobywania przyczétkéow.

Pelnigcy dotychczas role pieniadza miedzynarodowego dolar amerykanski (USD)
zaczyna traci¢ swojg pozycje’. Jest to konsekwencja wyraznego ostabienia aktywnosci
biznesowej i zaufania inwestoréw wobec gospodarki Stanéw Zjednoczonych. Swia-
domo$¢ tego maja zaréwno politycy jak i praktycy zycia gospodarczego w USA. Ma
to miejsce, mimo ze kraj ten liczacy w koncu 2010 r. ponad 309 mln mieszkancow,
co stanowilo 4,5% ogotu liczby ludnosci $wiata, wytwarzal w tymze roku PKB o war-
tosci 14,62 bln USD (23,6% $wiatowego produktu). Kryzys amerykanskiej gospodar-
ki powodujac realne ostabienie dolara, a takze utrate wartosci rezerw dewizowych
wielu panstw — w tym dazacych do zmiany statusu swych walut, zakwestionowat
réwniez wiarygodno$¢ amerykanskiej waluty jako miedzynarodowego pieniadza.
Majac $wiadomos¢ postepujacego ograniczenia roli dolara, ktorg to tendencje za-
obserwowano juz na poczatku pierwszej dekady XXI wieku, rzad USA wraz z rza-
dami Kanady i Meksyku podczas szczytu paktu poinocno-amerykanskiego NAFTA
w Waco w Teksasie (2004 r.) sformulowali ide¢ powolania wspdlnej waluty o nazwie
AMERO.

Sytuacja ta zdynamizowala dziatania licznej grupy panstw do zmiany istniejacego sta-
nu rzeczy. W Unii Europejskiej podejmuje si¢ dzialania na rzecz wzmocnienia roli
euro®. Ugrupowanie to liczace w koricu 2023 r. 27 krajow z ponad 447 mln mieszkan-
cow, to jest 5,65% ogotu ludnosci $wiata; obejmujace obszarowo powierzchnie ponad
obszar 4225,1 tys. km? wytwarzalo PKB o wartosci 18, 349 bln USD?. Za$ funkcjonu-
jaca w jego obszarze strefa euro (euro strefa, euroland, obszar euro) liczaca 20 panstw,
zajmujacych powierzchnie 2901,6 tys. km? i liczacych ponad 348 mln oséb wytwarza-
to 15,545 bln USD. Na obszarze Unii Europejskiej wytwarza si¢ wiegc PKB mniejszy
o okolo 9 bln, a w strefie euro o prawie 12 bln USD mniejszy niz w USA'. Dystans

7 Por.Dolar moze straci¢ status waluty swiatowych rezerw finansowych, http://wiadomosci.onet.
pl; G. Siemionczyk, Dolar amerykariski: monopolista w gronie swiatowych walut rezerwowych,
http:// www.parkiet.pl.

8  Por. P. Bagus, Tragedia Euro, Instytut Ludwiga Von Misesa, Warszawa 2011; A. Koronowski,
Kwadratura Euro, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torur 2013.

Por. Ranking 50 najwiekszych gospodarek swiata, http://inzynieria.com.

10 Por. RS 2024, 5.753; PKB- Lista krajéw — Europa, https:// pl.tradingeeconomics.com/country-

list/gdp/ confindent=europe.
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ten w poréwnaniu do 2000 roku wyraznie zwigkszy! si¢ i szacunki migdzynarodo-
wych organizacji gospodarczych wskazuja na tendencje do jego jeszcze dalszego
wzrostu'’.

Mimo wskazanej sytuacji, biorgc pod uwage takze inne wyznaczniki, euro jako wa-
luta miedzynarodowa ma bardzo duze szanse na pelnienie roli pienigdza miedzyna-
rodowego. Kraje Unii Europejskiej, a przede wszystkim strefy euro majace na uwa-
dze pretendowanie € do tej roli - przede wszystkim ze wzgledéw gospodarczych,
ale rowniez i politycznych, podejmujg proby zbudowania takiego instytucjonalnego
systemu, ktory zapewnilby warunki do trwatego i bezpiecznego rozwoju kontynentu
europejskiego oraz stworzenia silnej waluty mogacej konkurowa¢ z amerykanskim
dolarem. Natrafiaja one jednak na liczne przeszkody, ktérymi sg zjawiska ostabienia
aktywnosci biznesowej i zaufania inwestoréw wobec innych gospodarek Unii Eu-
ropejskiej — w tym takze gospodarek ze strefy euro (czego przyktadem sg obecnie
Grecja, Hiszpania i Wtochy).

Konsekwencja takiej sytuacji jest oddawanie obecnie inicjatywy Miedzynarodowe-
mu Funduszowi Walutowemu. Ta miedzynarodowa organizacja finansowa na plan
pierwszy wysuwa propozycje zwickszenia roli SDR - miedzynarodowej jednostki
rozrachunkowej Miedzynarodowego Funduszu Walutowego. Nie jest ona typowa
walutg, gdyz nie wystepuje w formie zmaterializowanych monet ani banknotéw. Ma
ona charakter pienigdza bezgotéwkowego, ktdrego warto$¢ okresla obecnie koszyk
walut ustalony na lata 2022-2027, a ztozony z pieciu walut: dolara amerykanskie-
go USD (43,38 % udzial w koszyku), euro EUR (29,31% udzial), juana chinskiego
CNY (12,28% udzial), jena japonskiego JPY (7,59% udzial) i funta brytyjskiego GBP
(7,44% udzial). Jego aktualna warto$¢ wynosi okoto 1,44 USD'%. Formulowane sg
propozycje uczynienia SDR-6w jedynym, poczatkowo, wirtualnym pienigdzem mie-
dzynarodowym®.

Oproécz Unii Europejskiej rownoczesnie w innych regionach $wiata pojawily sie pro-
pozycje rozwigzan optujacych za dowarto$ciowaniem swoich narodowych walut —
samodzielnie lub wspdlnie. Takie przedsiewziecia podjety réwniez inne kraje jak:
Brazylia, Rosja, Indie, Chiny i Republika Potudniowej Afryki — okreslone jako grupa
BRIC/BRICS™. Aspiracje przytaczenia do tej grupy wyrazaja takze inne kraje (Mek-

11 Por. Dystans ekonomiczny pomiedzy USA a UE bedzie rést, https:// www.rp.pl/ gospspodarka/
art.4031085.

12 Por. XDR - SDR (MFW) -Aktualny kurs i opis, https://mybank.pl/kurst-walut/xdr-sdr-mfw.

13 Por. M. Mikita, Miedzynarodowy system walutowy przysztosci,,Optima Studia Ekonomiczne”
1976/ 2016, s. 93.

14 Pierwszy oficjalny szczyt BRIC, poza siedzibg ONZ, odbyt sie w Jekaterynburgu w Rosji
(16.06.2009 r.), Na trzecim z kolei w Sanya w Chinach (14.04.2011 r.) do tej grupy dofaczyta Re-
publika potudniowej Afryki. Z kolei na ostatnim — pietnastym szczycie w Johannesburgu w RPA
(22-24.08.2023 r.) do tej organizacji dotaczyty z poczatkiem 2024 r. Egipt, Etiopia, Iran i Zjedno-
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syk, Poludniowa Korea, Indonezja). Idee tych rozwiagzan pojawily sie takze w wioda-
cych w rozwoju krajach azjatyckich oraz krajach arabskich.

Najbardziej zaawansowane s3 jednak przedsiewzigcia w grupie krajow BRICS, ktore
to zajmujg wazng pozycje na mapie gospodarczej $wiata. Stanowig o tym zaréwno
ich zasoby demograficzne jak i ekonomiczne. Za cel swoich dziatan przyjety stworze-
nie nowego systemu walutowego, zwigkszenie roli panstw rozwijajacych sie w $wia-
towych instytucjach walutowych oraz zreformowanie Organizacji Narodéw Zjedno-
czonych.

W koncu 2022 r. na przeszio 8,0 mld ludzi mieszkajacych na kuli ziemskiej, sama
Brazyli¢ zamieszkiwalo ponad 215 mln oséb (2,7% ogdtu ludnosci §wiata); w Rosje
prawie 145 mln (1,8% ogoétu ludnosci); Indie 1,417 mld oséb (17,7% ogdtu ludno-
$ci), Chiny 1,412 mld os6b (17,65% ogdtu ludnosci), Republike Potudniowej Afryki
prawie 60 mln 0s6b (to jest 0,75% ogotu ludnosci). Lacznie te grupe krajow zamiesz-
kiwalo prawie 3250 mln 0sdb, to jest ponad 40,6% ogoétu ludnosci $wiata. Dolgczone
do tej organizacji z poczatkiem 2024 r. kraje: Egipt liczacy (wedlug stanu na ko-
niec 2022 r.) ponad 111 mln 0séb (1,4% ogotu ludnosci ), Etiopia prawie 123,5 mln
0s0b (1,55% ogotu ludnosci), Iran liczacy prawie 89 mln 0séb (1,1% ogoétu ludnosci)
i Zjednoczone Emiraty Arabskie - liczace 9,5 mIn mieszkancéw (0,12% ogétu ludno-
$ci) poszerzyly liczebno$¢ tej organizacji do prawie 3582 mln oséb, to jest do ponad
44,8% ogodtu ludnosci swiata®.

Kraje grupy BRICS z roku na rok wzmacniajg sit¢ swoich gospodarek. W tej grupie
krajoéw walutg wiodacg, mimo ze jeszcze nie w pelni wymienialng, jest juan chinski.
To w nim nalezy upatrywa¢ gtéwnego przyszto$ciowego konkurenta euro. Wynika
to z wielu przestanek. Juan moze stac si¢ pienigdzem miedzynarodowym w perspek-
tywie 10 lat, co jednak wigza¢ sie musi z liberalizacja przez Chiny swej gospodarki
i doprowadzeniem do wymienialno$ci juana. Niebagatelny wplyw na mozliwa role
chinskiego juana ma fakt, iz ponad 2/3 chinskich rezerw dewizowych stanowia dola-
ry oraz amerykanskie papiery warto$ciowe. Ponadto wskaza¢ trzeba przez pryzmat
wyznacznikéw funkcjonowania danej waluty jako pienigdza migdzynarodowego,
ze udzial Chin w handlu miedzynarodowym dynamicznie ro$nie. Chiny wlasciwie
spelniaja warunek funkcjonowania rozwinietego rynku finansowego. Pafistwo to jest
takze na dobrej drodze do zapewnienia stabilnosci waluty.

Pretendowanie walut krajéw BRICS do roli walut migdzynarodowych wynika takze
z faktu, iz:

czone Emiraty Arabskie. Na kolejnym, ktéry miat sie odby¢ w Kazaniu w Rosji (22-24.10.2024 r.)
che¢ przystapienia zadeklarowaty takze inne kraje.

15 Okreslono na podstawie Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2023,
s. 757-765 oraz internetowych informacji statystycznych International Monetary Found,
World Bank, CIA World Factbook.
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* obecnie brazylijska rupia obstuguje okoto 200 mln osdb; rosyjski rubel ponad
200 mln osdb, indyjska rupig postuguje si¢ okoto 1,5-2 mld oséb, chinski juan
obstuguje w Azji i Afryce okolfo 3-3,5 mld osdb, a potudniowoafrykanski rand
okoto 50 mIn oséb; mankamentem w odniesieniu do tej sytuacji jest jednak fakt,
iz stosowane sg one na duza skale tylko wewnatrz poszczegdlnych panstw;

* w2022 r. byly one odpowiedzialne za 25,9 % (27,4% wraz z krajami przyjetymi
w 2024 r.) udziat w PKB na $wiecie;

* w2050 r. zaklada sie, Ze ta grupa krajow bedzie mogta rywalizowac jedynie USA
i Unig Europejska;

* sgone bogate w surowce energetyczne i produkty rolnicze - a jako takie sag w du-
zej mierze samowystarczalne i niezalezne;

* inwestycyjne przeplywy pieni¢zne wzrastaja w nich szybciej niz w pozostalych
krajach;

* wzrost demograficzny i wzrost popytu wewnetrznego w tych krajach wplywa na
bogacenie si¢ spoleczenstwa oraz powoduje aprecjacje walut tych krajow;

* wzrost produkgji i eksport za granice generuje dodatni przyptyw pieniedzy z kra-
jow sasiednich co powoduje wzrost wartosci waluty wzgledem walut zagranicz-
nych

* wzrost demograficzny pozwala uzyska¢ odpowiednig liczbe 0s6b w wieku pro-
dukcyjnym i podtrzyma¢ dynamike wzrostu PKB;

* wzrost produktywnosci w tych krajach prowadzi do wzrostu PKB per capita, a ich
waluty majg tendencje do aprecjacji i zblizania parytetu sity nabywczej do paryte-
tu gospodarek rozwinietych.

Wskazang grupe krajow charakteryzuje duza dynamika wzrostu. Wedlug rapor-
tu Migdzynarodowego Funduszu Walutowego, w 2022 r. wyniést on: w Chinach
3,0 proc. (i osiagnat poziom 17960 mld USD); w Indiach wzrost 0 7,2 proc. (3417 mld
USD); w Brazylii wzrost 0 2,9 proc. (1920 mld USD); w Rosji spadek o 2,1 proc. (2240
mld USD), a w RPA okoto 1,2% (405 mld USD). Podobnymi tendencjami charak-
teryzuja sie kraje, ktore przystapily do BRICS w 2024.1., a ktdre osiagnety w 2022 r.:
Egipt wzrost o 6,6 proc. (477 mld USD); Etiopia wzrost 5,3 proc. (127 mld USD),
Iran wzrost o 3,8 proc. (413,5 mld USD) oraz Zjednoczone Emiraty Arabskie wzrost
0 7,9 proc. (477 mld USD)'.

Panstwa grupy BRIC wskazujg m.in. na konieczno$¢ reformy miedzynarodowych
instytucji finansowych i zwigkszenia udziatu krajow niezachodnich w zarzadzaniu
nimi. Za konieczng uznajg potrzebe reformy systemu walutowego, w tym zwieksze-
nia roli walut krajéw BRIC, co mogtoby si¢ dokona¢ m.in. poprzez wprowadzenie

16  Por. PKB- Lista krajéw, https:// pl.tradingeeconomics.com/country-list/gdp/ confindent;
Rocznik Statystyki Miedzynarodowej 2023, https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinfor-
macyjny/pl/defaultaktualnosci/5515/10/11/1/rocznik_statystyki_miedzynarodowej_2023._
tablice_w_formacie_xIxs.
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rozliczen w tych walutach. Za celowe ta grupa panstw uznaje nawigzanie wspoipracy
finansowej, koniecznos¢ rozwoju i wymiany ekonomicznej w walutach narodowych,
ktére pozwolg uniezalezni¢ si¢ od wahan kurséw walut na miedzynarodowych ryn-
kach finansowych i wzmocni¢ gospodarki narodowe. Gtéwnym celem dziatania tej
grupy panstw, ktére uznaly za dazenie do zmiany struktury wladzy w finansach, po-
winien stac si¢ rozwoj diugoterminowych kontaktéw na poziomie miedzybankowym
w celu wzmocnienia stosunkéw handlowych i gospodarczych krajow cztonkowskich
oraz wsparcie dla waznych projektéw lokalnych i regionalnych.

Zmniejszenie zaleznosci od dolara USA i utorowanie drogi do odgrywania wiekszej
roli miedzynarodowej przez waluty krajow strefy euro i krajow BRICS, przy ogrom-
nych rezerwach walutowych w USD, ktérych to udzial w strukturze rezerw jest ciagle
wysoki, bo wynosil w koncu 2022 r. 59,97% ogétu oraz posiadaniu amerykanskich
papieréw skarbowych (przede wszystkim przez Chiny) ogranicza kroki zmniejsza-
jace warto$¢ tej waluty. Kolejne miejsce w strukturze rezerw walutowych zajmuje
euro - 19,66%, a nastepnie funt - 4,46% i jen — 5,26% i juan - 2,79%". Patrzac za$
z punktu widzenia struktury podmiotowej $wiatowych rezerw walutowych, ktére to
na koniec 2022 r. wyniosty 12,83 bln USD, to dominujg w niej Chiny (25,4% ich
ogolu) z 3,26 bln USD, ktére wraz z Brazylig (358 mld USD), Rosja (602 mld USD),
Indiami (684 mld USD) i Republikg potudniowej Afryki (63 mld USA) zgromadzilty
rezerwy na kwote 4,97 mld USD (38,7% rezerw $wiatowych)'.

Niemniej jednak dazac do zmniejszenia wielkich nieréwnowag gospodarczych i za-
tozenie podwalin pod silny, trwaly i zréwnowazony wzrost w tej grupie krajow, a tak-
ze w grupie szerszej, bo G-20 (reprezentujacej facznie 90% gospodarki $wiatowej)
dostrzega sie przejawy wojny walutowej. To sklania Miedzynarodowy Funduszu Wa-
lutowy do przemyslen do odejscia od USD jako dotychczasowej waluty swiatowej,
na rzecz nowej. Rozpatruje si¢ mozliwos¢ zwigkszenia roli SDR-6w jako alternatywy
wobec USD oraz formuluje postulaty (Rosja), aby waluty narodowe Brazylii, Rosji,
Indii i Chin, byly uwzglednione w koszyku SDR.

Reasumujac, kraje BRICS majg bardzo duze szanse na rozpoczecie zmian w global-
nych strukturach gospodarczo-finansowych oraz w $wiatowym systemie walutowym.
Opiniotworcze, miedzynarodowe organizacje wskazuja, ze do 2050 r. stang sie one
dominujacymi gospodarkami §wiata, przy czym trzy spo$rdd nich - Brazylia, Rosja
i RPA - bedg liderami na rynku surowcéw, natomiast dwa pozostate — Indie i Chiny

17  Por.Zmiany wysokosciistruktury rezerw walutowych NBP na tle zmian zachodzqcych w rezerwa-
ch walutowych na swiecie, ,Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomic-
znego w Katowicach’, 2018/352, s. 179-0182.; J. Cipiur, Nie tylko ztota przybywa w rezerwach,
https://www.obserwatorfinansowy.pl/bez-kategorii/rotator/.

18 Por. Kraje posiadajqce najwieksze rezerwy walutowe, https://www.obserwatorfinansowy.pl/
bez-kategorii/rotator/ http://pl.wikipedia.org/wiki/Rezerwy_walutowe; Rezerwy walutowe -
lista krajow, https://pl.tradingeconomics.com/country-list/foreign-exchange-reserves.
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- na rynku ustug i produktéw. Prognozy z poczatku XXI wieku wskazuja, ze juz do
2035 roku powinny one wyprzedzi¢ grupe G-7 pod wzgledem wielkosci gospodarek.
Ich cechg wspolna jest to, Ze nalezg one do grupy krajow rozwijajacych sig, natomiast
wyraznie réznicujg si¢ polozeniem geograficznym, sposobem sprawowania wladzy
oraz dynamicznym rozwojem odrebnych sektoréw gospodarki.

Rosngca potega gospodarcza wielu krajow azjatyckich, a zwlaszcza Chin, Japonii
i Korei Poludniowej mimo préb alianséw z krajami poza azjatyckimi, podejmuja
réwniez ide¢ powolania do zycia wlasnej wspdlnej waluty. Chiny, Japonia, Korea Po-
tudniowa podjely decyzje o podjeciu dziatan na rzecz wspolnej waluty, ktéra nazwa-
no wstepnie AZJANY.

Idea budowy wlasnej waluty regionalnej — w $lad za budowg systemu euro w Europie
- pojawila sie réwniez w wiodacej w rozwoju grupie krajow arabskich (Zjednoczo-
ne Emiraty Arabskie, Bahrain, Arabia Saudyjska, Oman, Katar i Kuwejt). Nazwano
ja wstepnie ARABIAN. Ma ona przeciwstawi¢ si¢ ekspansji dolara amerykanskiego
i euro. Dziatania te wigzano z ideg odejscia od dolara w rozliczeniach handlu ropg
i gazem ze $wiatem zewnetrznym. Obecnie waluty tych krajow sa powigzane kursem
stalym ze dolarem amerykanskim. Zainicjowala je Rada Wspolpracy Zatoki Perskiej
z siedzibg w Rijadzie. Pierwsze dzialania na rzecz utworzenia wspolnej waluty pod-
jeto w 2010 roku®.

W zbiorze pozostalych walut regionalnych i narodowych wiodaca role odgrywa funt
szterling, ktora jest najstarszg walutg $wiata, pozostajacg w uzyciu. Ma on juz ponad
1200 lat. Obecnie jest trzecig najwazniejsza waluta $wiata, po dolarze i euro, z prawie
9-procentowym udzialem w transakcjach migedzybankowych. Jest nadal uzywany nie
tylko w Wielkiej Brytanii i w jej koloniach. Bank Anglii planuje rozpocza¢ wymiane
papierowych banknotdéw na plastikowg wersje. Polimerowe banknoty sg trwalsze, po-
zostajg czystsze przez dluzszy okres czasu i majg by¢ trudniejsze do podrobienia®.

3. DYLEMATACH BUDOWY NOWEJ ARCHITEKTURY SWIATOWEGO SYSTEMU
WALUTOWEGO

Budowa nowej architektury swiatowego systemu walutowego — zdaniem wielu znawcow
problematyki walutowej — bedzie polegata na dalszej jego polaryzacji?2. Dotychczasowy

19  Por. M. Markiewicz, M. Szmelter, Charakterystyka rynku walutowego wybranych walut azjaty-
ckich, w:,Studia i Prace wydziatu nauk ekonomicznych i zarzadzania”41/3/2015, Uniwersytet
Gdanski, s. 230-241.

20 Por. K. Twardowska-Krél, Miedzynarodowy system walutowy, Od ztota do waluty cyfrowej,
CeDeWu, Warszawa 2022.

21 Por. Co warto wiedzie¢ o funcie brytyjskim?, https://www.stockwatch.pl/wiadomosci/co-war-
to-wiedziec-o-funcie-brytyjskim.

22 Por. K. Twardowska-Krol, Miedzynarodowy, op. cit.
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system sze$ciobiegunowy bedzie ewaluowal w kierunku siedmio-o$miobiegunowego
systemu. Najbardziej realnym wydaje si¢ hipotetyczny osmiobiegunowy uklad systemu.
W odniesieniu do tego systemu w coraz wickszym zakresie daje zna¢ o sobie obszar fran-
ka francuskiego /afrykanskiego/ oraz waluty internetowe — nazywane kryptowalutami.

Zauwazy¢ przy tym nalezy, iz proby przebudowy wspolczesnego systemu w tym kie-
runku nie sg ostateczne, bowiem rzeczywistos¢ wspoélczesnego $wiata jest bardzo
bowiem skomplikowana. Oznacza to, ze jest to proces zlozony o horyzoncie cza-
sowym, ktérego obecnie nie mozna okresli¢, jak réwniez trudno jest okresli¢, jakie
beda jego efekty z punktu widzenia sprawnosci ekonomicznej (finansowej, handlo-
wej, wytworczej) w skali $wiata.

Mamy takze do czynienia z formulowaniem propozycji powrotu do pewnych rozwig-
zan systemu waluty zlotej, a mianowicie uczynienie ztota jednym z podstawowych
punktéw odniesienia w reformowaniu miedzynarodowego systemu walutowego.
W takim przekonaniu utwierdza fakt, iz w ostatnich dekadach handel ztotem posze-
rzyl sig, jako ten instrument finansowy, ktory znacznie zwigksza zaufanie uczestni-
kéw rynku finansowego do tego kruszcu. Jest on postrzegany przez inwestoréw jako
bezpieczniejszy niz inwestycje w akcje, obligacje czy inne aktywa finansowe.

Przebieg proceséw przebudowy wspolczesnego $wiatowego systemu walutowego za-
lezy od rozwigzania wielu dylematdw, ktore sg czesto wyrazem sprzecznych intereséw
poszczegolnych krajow, jak i poszczegolnych ich grup. Jednym z czolowych dylematow
jest problem rangi w odniesieniu do kryterium roli pienigdza mi¢gdzynarodowego i roli
waluty rezerwowej. Zgtaszane propozycje nie sa jedynie wynikiem samoistnej kreacji
sit rynkowych, lecz przede wszystkim interesu danego panstwa lub grupy panstw. Sg
one nie tylko dalece zréznicowane, ale wrecz czesto wzajemnie sie wykluczajace.

Utworzenie i rozwdj EURO oznaczato w Europie zapoczatkowanie odejscie od walut
narodowych krajow cztonkéw Unii Europejskiej. Tak si¢ tez stalo z frankiem francu-
skim. Ostal si¢ on jednak w wielu krajach afrykanskich, tych ktére byly w przeszlosci
koloniami francuskimi. Jurydyktycznie i instytucjonalnie podporzadkowane sg one
dwoém ugrupowaniom: Zachodnioafrykanskiej Unii Gospodarczej i Walutowej oraz
Wspdlnocie Gospodarczej i Walutowej Srodkowej Afryki, a monetarnie potgczone
s3 wspolnym bankiem centralnym (Bank Panistw Srodkowoafrykariskich)?.

Wazng grupe rodzajow pienigdza stanowig alternatywne narzedzia finansowe, ktore
maja charakter umownego pienigdza. Ich pojawienie si¢ jest konsekwencja odejscie
od odnoszenia walut narodowych od parytetu ztota. Majg one charakter cyfrowych
kodéw zapisanych w pamieci komputera. Sg one generowane na podstawie skom-
plikowanych wzoréw oraz zaawansowanych metod kryptograficznych. Nazywane sg

23 Por. Imperializm monetarny w Afryce, https://progressive.international/wire/2024-02-27-
monetary-imperialism-in-africa/pl.
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one kryptowalutami. Nie majg one postaci fizycznej — nie da sie¢ ich ani zobaczy¢,
ani dotkng¢. W sieci funkcjonuje kilkaset ich rodzajow, ktore zbiorczo nazywane sg
altcoinami®.

Sposrdéd wielu (kilkuset ich form wystepowania) na czoto wysuwa si¢ umowny pie-
nigdz okreslany jako bitcoin. Jako kryptowaluta jest on ciggiem unikatowych, zaszy-
frowanych danych zapisywanych na komputerach. Jednostka bitcoina dzieli si¢ na
mniejsze czesci: milibictoiny (jedna tysigczna); microbictoiny (jednomilionowa) oraz
satoshi (jedna stumilionowa). Sa one generowane przez komputery tych uzytkowni-
kow, ktdrzy zainstalujg specjalny program. Wygenerowanie bitcoina jako kryptowa-
luty zalezy od mocy obliczeniowej komputera. Generowanie kryptowalut zapewnia-
ja tzw. Kopalnie kryptowalut, ktdrymi sg sieci komputeréw centréw obliczeniowych.
Bitcoin ma charakter waluty spekulacyjnej. Stwarza on mozliwosci budowy banki
spekulacyjnej. Mimo wzrostu ich wartosci bitcoin nie przynosi zysku. Przynosza go
natomiast firmy obracajgce nimi. Wobec tej kryptowaluty rzgdy wielu krajow stosuja
administracyjne ograniczenia ich funkcjonowania®.

Wiszystkie przedsigwziecia na rzecz budowy nowego migdzynarodowego systemu wa-
lutowego zmierzajg do wygenerowania i wprowadzenia takiej waluty rezerwowej, ktdra
zastgpilaby w tej roli dolar amerykanski. Zamiar ten wydaje sie jednak w najblizszych
latach trudny do zrealizowania. Podobnie trudnym do zrealizowania jest propozycja, by
taka role przejely nowe SDR-y, ktorych wartos¢ byla ustalana nie tylko o koszyk walut
wysokorozwinietych krajow wiodgcych w rozwoju, ale rowniez krajéw rozwijajacych
si¢ oraz zlota. Pozwoliloby to, zdaniem zgtaszajacych taka propozycje, na traktowanie
go jako podstawy do okreslania kurséw poszczegolnych walut wzgledem niego.

Generalnym wnioskiem, ktéry nalezy wysnu¢ w zwigzku z koniecznoscig przebu-
dowy dotychczasowej architektury miedzynarodowego systemu walutowego, jest
uwzglednienie w nowej jej formule roli krajow wschodzacych i rozwijajacych sie.
Oznacza to, iz w perspektywie najblizszych lat bedziemy mie¢ do czynienia z proé-
bami tworzenia walut, ktére bedg podejmowaly sie rywalizacji przede wszystkim
z dolarem w skali §wiata, euro w Europie i juana w Azji.

PobsumowANIE
Rozwazania podjete i przeprowadzone w artykule upowazniajg do sformulowania
kilku spostrzezen.
Wspdlczesny swiat, ngkany licznymi niepokojami spolecznymi, politycznymi i mi-
litarnymi - tak w wymiarze globalnym jak i regionalnym, ujawnit réwniez potrzebe

24 Por. P.Wojcik, T. Kabarowski, Kryptowaluty od zera, Wydawnictwo Novae Rest, Poznar 2020.
25 Por. A.l Piotrowska, BITCOIN - ptatnicze i inwestycyjne zastosowania kryptowaluty, CeDeWu,
Warszawa 2018.
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daleko idacego przewarto$ciowania statusu oraz pozycji walut narodowych i regio-
nalnych jako pretendentéw do pelnienia roli pieniadza miedzynarodowego. Wy-
musilo to na politykach odpowiedzialnych za finanse i gospodarke zredefiniowanie
wspolczesnej architektury $wiatowego systemu walutowego i wygenerowanie kie-
runkéw jego zmian w przysztosci.

Rozwoj gospodarczy wspolczesnego swiata zalezy w duzej mierze od bardzo zlo-
zonego i skomplikowanego organizmu, jakim jest system walutowy. Praktyka zycia
gospodarczego dowodzi potrzeby dostosowywania go nieustannie do zmian cywili-
zacyjnych, gdzie podejmowane s3 roby przebudowy jego architektury. Wobec dale-
ko idgcego zréznicowania intereséw politycznych i ekonomicznych poszczegdlnych
panstw zglaszane sg rdzne formuly takiej przebudowy dotychczasowego wielowalu-
towego systemu, ktéry obecnie ma wymiar sze$ciobiegunowego (obszarowego) na
siedmio- o$miobiegunowy. W odniesieniu do cz¢sci z nich zauwazy¢ trzeba, iZ maja
one ugruntowang pozycje.

Budowa architektury wspotczesnego $wiatowego systemu walutowego jest procesem o
ztozonym horyzoncie czasowym, ktorego obecnie nie mozna okresli¢. Réwniez trudno
okredli¢, jakie beda jego efekty z punktu widzenia sprawnosci ekonomicznej (finansowej,
handlowej, wytwodrczej) w skali $wiata. Wplyw na ten stan ma wiele czynnikéw, ktére
bedac czgsto wyrazem sprzecznych intereséw poszczegdlnych krajow, jak i poszczegdl-
nych ich grup, sa bardzo trudnymi do rozwigzania. Na czolo wysuwa si¢ przede wszyst-
kim problem rangi w odniesieniu do kryterium roli pienigdza migdzynarodowego i roli
waluty rezerwowej. Zglaszane propozycje nie sa jedynie wynikiem samoistnej kreacji sit
rynkowych, lecz przede wszystkim interesu danego panstwa lub grupy panstw. Sg one
nie tylko dalece zrdznicowane, ale wrecz czgsto wzajemnie sie wykluczajace.
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WPLYW NOWYCH TECHNOLOGI
W KOMUNIKACJI NA EFEKTYWNOSC
ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO
THE IMPACT OF NEW TECHNOLOGIES IN COMMUNICATION
ON THE EFFECTIVENESS OF CRISIS MANAGEMENT

STRESZCZENIE

Celem artykutu jest identyfikacja wyzwan i kierunkdw rozwoju, ktére moga przyczynic¢
sie do zwiekszenia efektywnosci zarzadzania kryzysowego. Artykut analizuje wykorzy-
stanie nowych technologii w komunikacji kryzysowej, omawiajac ich zastosowania,
wyzwania zwigzane z implementacjg oraz przyszte kierunki rozwoju, podkreslajac zna-
czenie wspotpracy miedzynarodowej i edukacji spotecznej w skutecznym zarzadzaniu
kryzysowym. W pierwszej czesci opisano kluczowe technologie, takie jak Al, IoT, i drony,
ktére przyczyniajg sie do skuteczniejszego zarzadzania kryzysami. Kolejno dokonano
analizy barier technicznych, organizacyjnych i spotecznych, takich jak brak interopera-
cyjnosci systemow czy problemy z ochrong danych. Nastepnie przedstawiono kierunki
rozwoju i wspotpracy miedzynarodowej. Problem badawczy sformutowano: Jak nowe
technologie wykorzystywane w komunikacji kryzysowej zwiekszajg efektywnos¢ zarza-
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dzania kryzysowego? Hipoteza badawcza zaktada, iz nowe technologie wykorzystywa-
ne w komunikacji kryzysowej, takie jak sztuczna inteligencja, analiza big data, Internet
Rzeczy (IoT) oraz drony, znaczaco zwiekszajg efektywno$c zarzgdzania kryzysowego po-
przez poprawe szybkosci reakcji, doktadnos¢ analizy sytuacyjnej, koordynacje zasobow
oraz dostepnos¢ informacji dla wszystkich uczestnikdw dziatar kryzysowych. W ramach
badania wykorzystano odpowiednie metody badawcze takie jak analize literatury, syn-
teze i dedukcje. Nowe technologie stanowia nieodzowny element skutecznej komuni-
kacji kryzysowej, ale ich petny potencjat mozna wykorzystac jedynie poprzez eliminacje
barier organizacyjnych, rozwdj globalnej wspétpracy i edukacje uzytkownikow.

SLOWA KLUCZOWE: nowe technologie, komunikacja kryzysowa, zarzadzanie kryzysowe,
wspotpraca miedzynarodowa, ratownictwo.

ABSTRACT

The aim of the article is to identify challenges and directions of development that can
contribute to increasing the effectiveness of crisis management. The article analyzes
the use of new technologies in crisis communication, discussing their applications,
implementation challenges and future directions of development, emphasizing the
importance of international cooperation and social education in effective crisis mana-
gement. The first part describes key technologies such as Al, loT, and drones that contri-
bute to more effective crisis management. Subsequently, technical, organisational and
social barriers were analysed, such as the lack of interoperability of systems or problems
with data protection. Then, the directions of development and international coope-
ration were presented. The research problem was formulated: How do new techno-
logies used in crisis communication increase the effectiveness of crisis management?
The research hypothesis assumes that new technologies used in crisis communication,
such as artificial intelligence, big data analysis, the Internet of Things (IoT) and drones,
significantly increase the effectiveness of crisis management by improving the speed of
response, accuracy of situational analysis, coordination of resources and availability of
information for all participants of crisis operations. The study used appropriate research
methods such as literature analysis, synthesis and deduction. New technologies are an
indispensable part of effective crisis communication, but their full potential can only
be realized by eliminating organizational barriers, developing global cooperation, and
educating users.

KEey woRrbDs: new technologies, crisis communication, crisis management, international
cooperation, rescue.

WsTEP

W dobie globalizacji i zaawansowanej cyfryzacji skuteczna komunikacja w sytu-
acjach kryzysowych jest kluczowym elementem minimalizowania strat oraz wspie-
rania szybkiej odbudowy po zdarzeniach kryzysowych. Zjawiska takie jak kleski
zywiolowe, pandemie, konflikty zbrojne, cyberataki czy awarie infrastrukturalne co-
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raz cze$ciej wymagaja wykorzystania nowoczesnych technologii, ktére umozliwiaja
szybkie, precyzyjne i szeroko zasiggowe dziatania informacyjne. Nowe technologie
rewolucjonizujg sposoby zarzadzania kryzysowego, wprowadzajac innowacyjne roz-
wigzania, ktére zmieniaja zaréwno strategie reakeji, jak i komunikacji z poszkodo-
wanymi spoteczno$ciami.

Nowoczesne narzedzia, takie jak sztuczna inteligencja (Al), analiza big data, Inter-
net Rzeczy (IoT), blockchain, media spolecznosciowe, a takze zaawansowane sys-
temy analizy geoprzestrzennej, pozwalajg na blyskawiczne zbieranie, przetwarzanie
i rozpowszechnianie informacji. Na przyklad, w czasie katastrof naturalnych drony
wyposazone w czujniki IoT mogg przekazywac¢ obrazy z obszaréw dotknietych ka-
tastrofg, a algorytmy Al mogg analizowa¢ dane z mediéw spolecznosciowych, aby
zidentyfikowa¢ najbardziej potrzebujacych pomocy. Tego typu rozwigzania otwiera-
ja nowe mozliwosci zaréwno dla instytucji publicznych, jak i organizacji pozarzado-
wych, umozliwiajgc bardziej precyzyjne alokowanie zasobdéw oraz lepsze dopasowa-
nie reakcji do lokalnych potrzeb.

Komunikacja kryzysowa z udzialem technologii wymaga jednak interdyscyplinar-
nego podejscia, ktdre laczy techniczne aspekty rozwoju narzedzi z ich spoleczny-
mi, etycznymi i kulturowymi konsekwencjami. Przykladowo, technologie mobil-
ne i media spotecznosciowe, cho¢ niezwykle skuteczne w szybkim przekazywaniu
informacji, moga by¢ réowniez zrodlem dezinformacji, ktora utrudnia koordynacje
dzialan ratunkowych. Jednoczesnie pojawia si¢ pytanie o dostepnos¢ technologii
w mniej rozwinietych regionach §wiata oraz o ochrone¢ danych osobowych wrazli-
wych w kontekscie kryzysowym.

Artykul ten ma na celu przedstawienie zaréwno mozliwosci, jakie oferuja nowe
technologie w komunikacji podczas sytuacji kryzysowych, jak i wyzwan, ktére wiaza
sie z ich wdrazaniem. Poruszone zostang przyklady z praktyki miedzynarodowej,
w tym analiza skutecznych strategii komunikacji w sytuacjach kryzysowych, takich
jak epidemia COVID-19, zarzadzanie skutkami huraganéw w Ameryce Péinocnej
czy wykorzystanie technologii w operacjach humanitarnych na obszarach dotknie-
tych konfliktami zbrojnymi.

Ponadto artykul podkresla znaczenie budowania zaufania spolecznego poprzez
transparentno$¢ dzialan i odpowiedzialne wykorzystywanie technologii. Ostatecz-
nie, celem jest nie tylko zbadanie aktualnych trendéw, ale takze wskazanie przysztych
kierunkéw rozwoju w tej dziedzinie, takich jak integracja nowych technologii w glo-
balnych systemach zarzadzania kryzysowego, promowanie edukacji w zakresie ich
wykorzystania oraz wzmacnianie miedzynarodowej wspotpracy w celu zwigkszenia
odpornosci na przyszle kryzysy.
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1. NOWE TECHNOLOGIE JAKO NARZEDZIA WSPIERAJACE ZARZADZANIE
KRYZYSOWE

Wspolczesne sytuacje kryzysowe, takie jak kleski zywiolowe, pandemie, awarie in-
frastrukturalne czy konflikty zbrojne, wymagaja natychmiastowej i skutecznej reak-
¢ji. Tradycyjne metody zarzadzania kryzysowego staja si¢ niewystarczajace w obliczu
rosngcej zlozonosci wspoétczesnych zagrozen'. W zwigzku z tym coraz wigksze zna-
czenie zyskuja nowe technologie, ktdre oferuja innowacyjne rozwigzania wspierajace
komunikacje, analize danych i koordynacje dzialan. W niniejszej cze$ci omowione
zostang kluczowe technologie, takie jak sztuczna inteligencja (Al), analiza big data,
Internet Rzeczy (IoT), blockchain, drony oraz systemy geoprzestrzenne, ktére rewo-
lucjonizujg zarzadzanie kryzysowe.

Sztuczna inteligencja odgrywa kluczowa rol¢ w analizie duzych zbioréw danych

w czasie rzeczywistym. Wspotczesnie Al nasladuje nie tylko zachowania ludzi, ale

réwniez zwierzat i wiruséw, np. algorytmy inteligencji roju (Swarm Intelligence Al-

gorithms)®. W sytuacjach kryzysowych algorytmy AI moga przetwarza¢ ogromne

iloéci informacji z réznych zrédel, takich jak media spotecznosciowe, dane satelitar-

ne czy raporty terenowe, w celu szybkiego wykrywania zagrozen i prognozowania

ich rozwoju. §rod systemow sztucznej inteligencji mozna wymieni¢ mi¢dzy innymi

nastepujace technologie:

* systemy automatyzacji proceséw - realizacja formalnych zadan logicznych, eks-
ploracja danych, wnioskowanie oparte na przypadkach, inteligentne czujniki;

* systemy wieloagentowe — analityka mowy, widzenie komputerowe (rozpoznawa-
nie obrazu), tlumaczenie w czasie rzeczywistym, chatboty, awatary;

* analityka predykcyjna - statystyczna analiza danych, przetwarzanie duzych zbio-
réw danych, uczenie maszynowe;

* sztuczne sieci neuronowe — algorytmy genetyczne, strategie ewolucyjne;

* przyblizone podejscia rozumowania — zbidr przyblizony, teoria bayesowska, logi-
ka rozmyta do przedstawiania réznych stanéw posrednich;

* drzewa decyzyjne - klasyfikacje, wspomaganie proceséw podejmowania decyzji;

* algorytmy obliczen ewolucyjnych - przeszukiwanie Tabu, symulowane wyzarza-
nie, inteligencja roju;

* rozumowanie oparte na przypadkach;

* grupowanie i wizualizacja’.

1 Z.Ciekanowski, J. Nowicka, H. Wyrebek, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w sytuacjach kryzyso-
wych, CeDeWu, Warszawa 2017, s. 39.

2 D.Valle-Cruz et al., A review of artificial intelligence in government and its potential from a pu-
blic policy perspective, w: Proceedings of the 20th Annual International Conference on Digital
Go-vernment Research, 2019, s. 91.

3 B.W.Wirtz, J.C. Weyerer, C. Geyer, Artificial Intelligence and the Public Sector — Applications and
Challenges, ,International Journal of Public Administration”, 42/7/2019, s. 596.
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Nowoczesne rozwigzania pozwalaja nie tylko szybciej reagowac na katastrofy, ale
réwniez ogranicza¢ ich skutki. W ponizszej tabeli przedstawiono wykorzystanie Al
w zarzadzaniu kryzysowym.

Tabela 1. Al jako pomoc w zarzadzaniu kryzysowym

1. Monitorowanie Systemy Al analizuja dane z réznych zrédet, takich jak prognozy
i przewidywanie pogody, czujniki geolokalizacyjne czy archiwalne zapisy o klgskach
zagrozen zywiotowych. Dzieki temu mogg przewidywa¢ potencjalne zagrozenia

i ostrzega¢ przed katastrofami, co umozliwia skuteczniejsze
przygotowanie na sytuacje kryzysowe.

2. Identyfikacja Wykorzystujac analize danych przestrzennych, sztuczna inteligencja
obszaréw wysokiego | wskazuje miejsca najbardziej narazone na kleski, takie jak powodzie,
ryzyka huragany czy trzesienia ziemi. Umozliwia to skoncentrowanie dziatan

na terenach wymagajacych najwiekszego wsparcia.

3. Efektywne Algorytmy Al pomagaja w lepszej alokacji srodkéw i koordynacji
zarzadzanie zasobami | dzialan ratunkowych, dostosowujac je do skali zagrozenia. Dzigki
ilogistyka temu zasoby sg wykorzystywane optymalnie, a reakcja na dynamiczne

zmiany sytuacji staje sie sprawniejsza.

4. Koordynacja Systemy Al wspieraja wspolprace migdzy réznymi stuzbami,

i komunikacja zapewniajac dostep do aktualnych danych i ulatwiajac podejmowanie

decyzji w czasie rzeczywistym. Poprawia to efektywno$¢ dziatan
i strategii zarzadzania kryzysowego.

5. Automatyzacja Sztuczna inteligencja znajduje zastosowanie w automatyzacji dziatan
dzialan ratowniczych | ratowniczych, np. poprzez wykorzystanie dronéw do lokalizacji
poszkodowanych i oceny skali zniszczen. Dzigki temu mozliwe jest

szybsze i bardziej precyzyjne udzielanie pomocy.

Zrédto: Al jako pomoc w zarzqdzaniu kryzysowym, https://cyfroweecho.com/ai-jako-pomoc-w-zarzadzaniu-
kryzysowym/.

Wprowadzenie Al do zarzadzania kryzysowego znaczaco poprawia skuteczno$é
dziatan ratunkowych i minimalizuje skutki katastrof. Technologie predykcyjne, ana-
liza danych oraz automatyzacja proceséw sprawiaja, ze reakcja na zagrozenia staje sie
szybsza i bardziej efektywna, co przekiada si¢ na zwiekszenie bezpieczenstwa spote-
czenstwa. Ponizej przedstawiono schemat zarzadzania kryzysowego z wykorzysta-
niem AL

Schemat przedstawia cykl dziatan wspieranych przez sztuczng inteligencje w zarza-
dzaniu kryzysowym. Proces skfada si¢ z kilku kluczowych etapéw, ktore umozliwiaja
skuteczne przewidywanie, reagowanie i analizowanie zagrozen. Na przyklad, pod-
czas pandemii COVID-19 systemy AI byly wykorzystywane do analizy rozprzestrze-
niania si¢ wirusa, identyfikacji ognisk zakazen oraz modelowania scenariuszy skut-
kéw dziatan prewencyjnych?. Ponadto Al wspiera systemy rozpoznawania obrazéw,
co umozliwia analize zdje¢ i nagran wideo z obszaréw dotknietych katastrofg. Dzieki
temu ratownicy moga szybko zidentyfikowac zniszczone budynki, zablokowane dro-

4 K. Sienkiewicz-Matyjurek, MoZliwosci i problemy zastosowania sztucznej inteligencji w zarzg-
dzaniu kryzysowym, ,Bezpieczenstwo. Teoria i Praktyka’, 1/2024, s. 51-52.
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Schemat 2. Schemat zarzadzania kryzysowego z wykorzystaniem Al

Zrédto: opracowanie wiasne.

gi czy osoby potrzebujace pomocy. Przykladem takiego zastosowania jest wykorzy-
stanie Al do analizy zdje¢ satelitarnych po trzesieniu ziemi w Nepalu w 2015 roku,
co przyspieszylo dzialania ratunkowe.

Big data to kolejne narzedzie, ktére znaczaco zmienia podejscie do zarzadzania kry-
zysowego. Gromadzenie i analiza danych z réznych zrédet - od czujnikéw IoT po
dane z medidéw spolecznosciowych - umozliwia kompleksowe monitorowanie sy-
tuacji kryzysowej. Zaawansowane algorytmy analityczne pozwalaja na identyfikacje
wzorcow, ktore moga wskazywaé na nadchodzace zagrozenia. Ewoluowanie narze-
dzi IT w strone tego typu systemow bylo skutkiem coraz wigkszych potrzeb rapor-
towych, jakie uzytkownicy stawiali przed zintegrowanymi systemami zarzadzania®.
Ponizej przedstawiono analize SWOT wykorzystania Big Data we wsparciu proce-
sOw zarzadzania kryzysowego.

Na przyklad w systemach wczesnego ostrzegania przed kleskami zywiotowymi ana-
liza danych meteorologicznych, hydrologicznych i geologicznych pozwala na prze-
widywanie powodzi, huraganéw czy trzesien ziemi z wieksza precyzja. W 2018 roku
systemy big data byly kluczowe w przewidywaniu przebiegu huraganu Florence
w Stanach Zjednoczonych, co umozliwito odpowiednie przygotowanie mieszkan-
cow i stuzb ratunkowych®.

5  S. Drosio, S. Stanek, Big Data jako Zrédfo informacji rozszerzajqce funkcjonowanie systeméw
wspomagania decyzji w zarzqdzaniu kryzysowym, ,Zeszyty Naukowe Politechniki Czesto-
chowskiej. Zarzadzanie” 26/2017, s. 108.

6  E.Alimi, Project Lead at Emergency Weather Alerts, https://cap-workshop.alert-hub.org/2024/
presentations/big-data.pdf [dostep: 28.12.2024].
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Tabela 2. Analiza SWOT wykorzystania Big Data we wsparciu procesow zarzadzania

kryzysowego
Pozytywne Negatywne
Mocne strony: Stabe strony:

Wewnetrzne

* potencjal umozliwiajacy zwigkszenie
zaangazowania w prewencje, a nie
wytacznie odpowiedz na pojawienie
sie kryzysu.

* praktycznie nieskonczony zaséb da-
nych i informacji.

* mozliwo$¢ wykorzystania takich
elementdw, jak: crowdsourcing, czy
customer to administration, celem
podniesienia jakosci dziatan.

* realizowanie podstawowego zaloze-
nia, jakim jest maksymalizacja liczby
zrodet informacji umozliwiajacych
przewidywanie i przeciwdziatanie
kryzysom

* ciagly przyrost iloéci danych powoduje ogromny

popyt na sprzet umozliwiajacy katalogowanie

i analizy coraz wigkszych zbioréw;

w przypadku Unstructured Data pojawia si¢

problem z przygotowaniem odpowiednich zato-

zen do ich analizy i przetwarzania, co powoduje
potrzebe rozpoczecia prac od odpowiednich

projektow R&D;

* prowadzenie analiz tego typu zbioréw danych
narazone jest na szereg problemow opisanych
w HACE theorem, co moze powodowac¢ bledne
wnioskowania i co za tym idzie — niemoznos¢
wykorzystania efektow pracy w praktyce.

Zewnetrzne

Szanse:

* duzy potencjal rozwoju oraz mozliwo-
$ci wyszukiwania i uruchamiania coraz
to nowych koncepcji analiz;

* stosunkowo nowy trend, co oznacza
brak skostniatych i zastanych narzedzi
i sposobow pracy w tym obszarze;

* komplementarno$¢ z hurtowniami
danych oraz Data Mining powoduja
ewolucyjno$¢, a nie rewolucyjno$é
procesu wprowadzania;

* brak jasno okreslonych skltadowych
Big Data daje praktycznie nieograni-
czone mozliwosci rozwoju w kierunku
wlaczania do zbioru kolejnych rodza-
jow danych.

Zagrozenia:

* ze wzgledu na wiele Zrédet danych Big Data
niezgromadzone w centralnej bazie na potrze-
by zarzadzania kryzysowego sa bezuzyteczne
w przypadku niecigglosci takich elementéw in-
frastruktury, jak sieci komérkowe oraz Internet;

* wykorzystanie rozleglych (rosnacych w sposéb
ciagly) i rozproszonych baz danych moze unie-
mozliwi¢ wykorzystanie element6éw i procedur
Data Mining, chociazby ze wzgledu na koszty
przenoszenia i magazynowania danych;

* gromadzenie i przetwarzanie danych wrazliwych
stanowiacych duzg cze¢$¢ Big Data powoduje
wiele watpliwo$ci natury podstawowej i wplywa
na negatywne postrzeganie takich zbioréw da-
nych jako zrédla inwigilacji spoteczenstwa;

* w nawigzaniu do powyzszego wiele krajow stara
si¢ regulowa¢ prawnie dostep i przechowywanie
takich zbioréw, co moze prowadzi¢ do przeregu-
lowania i bezuzytecznosci takich szczatkowych
informacji.

Zrédto: Drosio S., Stanek S., The Big Data Concept As a Contributor of Added Value to Crisis Decision Support

Systems, w: Proceedings of the 2016 Open Conference of the IFIP WG 8.3, “Big Data, Better Decisions, Brighter
Future’, eds. D. Sammon et al., University College Cork, Cork, 2016, s. 228-239.

Internet Rzeczy to technologia, ktéra umozliwia polaczenie réznych urzadzen

i czujnikéw w jedna sie¢, co pozwala na automatyczne przesylanie danych w czasie

rzeczywistym. W sytuacjach kryzysowych IoT moze by¢ wykorzystywany do mo-

nitorowania warunkéw srodowiskowych, stanu infrastruktury czy lokalizacji oséb.
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Polaczenie urzadzen, ludzi, przedmiotéw w globalng lub nawet lokalng sie¢ rzeczy,

taczaca rozne obiekty z zapewnieniem wzajemnej biezacej komunikacji, moze wply-

ng¢ na poziom bezpieczenstwa oraz jako$¢ jego odczuwania przez ludzi, zwlaszcza

w sytuacjach zagrozen i kryzyséw’. Podstawowymi przeszkodami i ograniczeniem

w wykorzystaniu Internetu rzeczy w SZK moga by¢:

* duzy koszt wdrazania nowych technologii i brak dostatecznej wiedzy o Internecie
rzeczy;

* rak kompleksowej wizji znaczenia i wykorzystania IoT dla SZK, a w tym tempa
rozwoju IoT i §wiadomosci nowych zagrozen;

* brak uregulowan prawnych co do rozwoju i wdrazania technologii IoT w SZK;

* Niedoskonalos¢ systeméw pod wzgledem bezpieczenstwa cyberprzestrzeni (np.
narazenie na ataki hakerow®.

Jednym z praktycznych zastosowan IoT jest wykorzystanie inteligentnych czujnikéw
w systemach ostrzegania przed pozarami laséw. Czujniki te moga monitorowac tem-
perature, wilgotnos$¢ i poziom dymu, przesylajac dane do centralnego systemu, ktory
analizuje ryzyko pozaru. Podobnie, w przypadku powodzi, czujniki IoT umieszczo-
ne w rzekach i zbiornikach wodnych mogg monitorowa¢ poziom wody i przesyta¢
ostrzezenia w przypadku wykrycia zagrozenia.

Drony, czyli bezzalogowe statki powietrzne, odgrywaja coraz wieksza role w opera-
cjach ratunkowych i komunikacji kryzysowej. Dzigki swojej mobilnosci i zdolnosci
do dotarcia w trudno dostepne miejsca drony sg wykorzystywane do przeprowa-
dzania inspekcji, dostarczania pomocy humanitarnej oraz monitorowania sytuacji
w czasie rzeczywistym’. Podczas huraganu Maria w Portoryko w 2017 roku drony
byly uzywane do mapowania zniszczen oraz dostarczania lekéw i zywnosci do od-
cietych obszaréw. Ich zastosowanie znaczaco przyspieszylo ocene sytuacji i koor-
dynacj¢ pomocy. Drony moga by¢ réwniez wyposazone w kamery termowizyjne,
co umozliwia poszukiwanie zaginionych oséb w nocy lub w trudnych warunkach

pogodowych.

Technologia blockchain, znana gléwnie z zastosowan w finansach, znajduje réwniez
zastosowanie w zarzadzaniu kryzysowym. Dzieki swojej decentralizowanej i trans-
parentnej naturze blockchain moze by¢ wykorzystywany do zarzadzania zasobami
oraz $ledzenia przeplywu pomocy humanitarnej. Przykltadem jest wykorzystanie
blockchain przez organizacje World Food Programme (WFP) w Jordanii, gdzie
technologia ta zostala zastosowana do $ledzenia dystrybucji zywnosci w obozach dla

7 M. Ogoérek, P. Zaskérski, Internet rzeczy w integracji proceséw zarzqdzania kryzysowego, ,Ze-
szyty Naukowe Politechniki Poznanskiej. Organizacja i Zarzadzanie” 76/2018, s. 207.

8 Ibidem,s.212.

9 M. Ostrowska, M. Pruzinsky, C. Podlasinski, The Potential of Unmanned Aerial Vehicles for Use
in Crisis Management in Poland, “Perspectives on culture”46/(3/2024), s. 107.
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uchodzcow. Dzigki blockchain mozliwe bylo zwigkszenie transparentnosci i efek-
tywnosci calego procesu'.

Geoinformacja ma istotne znaczenie we wszystkich fazach zarzadzania kryzysowe-
go, za$ systemy informacji przestrzennej znajduja coraz szersze zastosowanie jako
narzedzie wspierajace proces decyzyjny''. Systemy geoprzestrzenne, takie jak GIS
(Geographic Information System), sa nieocenione w zarzadzaniu kryzysowym. Po-
zwalajg one na wizualizacj¢ i analize danych przestrzennych, co jest kluczowe dla
planowania dziatan ratunkowych. Zgodnie z definicjg Polskiego Towarzystwa Infor-
macji Przestrzennej powinien to by¢ ,uporzadkowany zespdt wzajemnie powigza-
nych elementéw, ktéry ma okreslong strukture i moze by¢ rozpatrywany jako calos¢”
Jest to system informacji geograficznej (ang. Geographic Information System, GIS),
ktory obejmuje wszystkie zagadnienia zwigzane z tworzeniem, gromadzeniem, prze-
twarzaniem i korzystaniem z informacji geograficznej'>. Ponizej przedstawiono inne
nowe narzedzia majace zastosowanie w zarzadzaniu kryzysowym:

* Analizy przestrzenne w zarzadzaniu kryzysowym,

* Mapa cyfrowa,

* Systemy nawigacji satelitarnej,

* Aplikacje mobilne,

* Geoportale z danymi przestrzennymi,

* Geoportale z danymi satelitarnymi,

* Lotniczy skaning laserowy w zarzadzaniu kryzysowym,

* Modele miast 3D".

Proces przejscia od $wiata rzeczywistego do wyodrebnionej informacji przestrzennej
przedstawiono na schemacie ponizej.

Réwniez nowoczesne technologie, takie jak videowalle (V-WALL), ekrany dotyko-
we (V-SCREENS) i symulatory, znaczaco usprawniajg zarzadzanie kryzysowe. Vi-
deowalle umozliwiaja jednoczesne monitorowanie wielu zrddel, co jest kluczowe
podczas imprez masowych czy kontroli ruchu drogowego. Z kolei ekrany dotykowe
pozwalaja na szybkie przekazywanie informacji i koordynacje stuzb ratunkowych,
skracajac czas reakcji. Takie rozwigzania znajdujg zastosowanie nie tylko w miej-
skich Centrach Zarzadzania Kryzysowego, ale réwniez na lotniskach, dworcach czy
w elektrowniach, gdzie ciagta obserwacja i szybkie dziatanie s niezbedne. Videowalle

10  Blockchain ‘Crypto’ Assistance at WFP, https://innovation.wfp.org/blog/blockchain-crypto-
assistance-wfp [dostep: 28.12.2024].

11 Nowe technologie w zarzqdzaniu kryzysowym, CIK, https://www.informacjakryzysowa.pl/no-
we-technologie-w-zarzadzaniu-kryzysowym/katalog [dostep: 28.12.2024].

12 S.Biatousz. i in, System baz danych przestrzennych dla Wojewédztwa Mazowieckiego, Oficyna
Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2004, s.165.

13 J. Gazdzicki, Technologie i infrastruktury informacji przestrzennej w zastosowaniu do zarzqdza-
nia kryzysowego, ,Roczniki Geomatyki” 1V/1/2006, s. 22.
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Dane Przetwarzanie Informacja

teledetekcyjne

Schemat 1. Proces przejscia od swiata rzeczywistego do wyodrebnionej informacji prze-
strzennej

Zrédto: Centrum Informacji Kryzysowej, https://www.informacjakryzysowa.pl/nowe-technologie-w-zarzadza-
niu-kryzysowym/geoinformacja-w-zarzadzaniu-kryzysowym.

wspieraja ewakuacje i akcje ratunkowe, a symulatory, wykorzystywane m.in. przez
wojsko, pozwalajg na realistyczne szkolenia operacyjne. Automatyzacja procesoéw
zwieksza efektywno$¢ reakcji i minimalizuje ryzyko, co jest kluczowe w sytuacjach
zagrozenia zycia',

Nowoczesne technologie, takie jak Al big data, IoT, drony, blockchain, systemy geo-
przestrzenne i inne rewolucjonizujg zarzadzanie kryzysowe, zwiekszajac skutecz-
no$¢ i szybkos¢ reakeji. Ich zastosowanie umozliwia nie tylko lepsze monitorowanie
sytuacji kryzysowych, ale takze bardziej efektywna alokacje zasoboéw oraz minima-
lizowanie strat. Wprowadzenie tych rozwigzan wymaga jednak odpowiedniej infra-
struktury, edukacji oraz wspdtpracy miedzynarodowej, aby w pelni wykorzysta¢ ich
potencjal.

2. WyzwANIA ZWIAZANE Z IMPLEMENTACJA TECHNOLOGII W KOMUNIKACJI
PODCZAS WYSTAPIENIA SYTUACJI KRYZYSOWEJ

Wykorzystanie zaawansowanych technologii w komunikacji podczas sytuacji kryzy-
sowych niesie za sobg ogromny potencjal, ale rdwniez szereg wyzwan, ktére musza
zosta¢ uwzglednione, aby zapewni¢ skutecznos¢ tych rozwigzan. Problemy technicz-
ne, organizacyjne i spoleczne mogg znacznie utrudni¢ implementacje nowoczesnych
narzedzi, a w niektorych przypadkach nawet pogorszy¢ sytuacje kryzysowa.

Jednym z najwiekszych wyzwan w zarzadzaniu kryzysowym jest walka z dezinfor-
macjy. W dobie mediéw spotecznosciowych falszywe wiadomosci moga rozprze-
strzenia¢ sie szybciej niz oficjalne komunikaty, prowadzac do paniki, btednych decy-

14 Zastosowanie multimediéw w Centrach Zarzqdzania Kryzysowego — Videofonika, https://vi-
deofonika.pl/zastosowanie-multimediow-w-centrach-zarzadzania-kryzysowego/ [dostep:
30.01.2024].
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zji oraz utrudnien w dziataniach ratunkowych®. Przykladem jest rozprzestrzenia-
nie si¢ falszywych informacji na temat srodkéw zapobiegawczych podczas pandemii
COVID-19, co w niektérych regionach utrudnialo wdrazanie skutecznych strategii
ochronnych. Rozwigzaniem tego problemu moze by¢ wykorzystanie sztucznej inte-
ligengji i algorytmow do identyfikacji i neutralizacji falszywych tresci. Jednak tego
typu dziatania wymagaja rozwinigtej infrastruktury oraz wspdtpracy mi¢dzyplatfor-
mowej, co w sytuacjach kryzysowych moze by¢ trudne do zrealizowania. Minister-
stwo Cyfryzacji planuje skoordynowa¢ dzialania w zakresie walki z dezinformacja
poprzez wyznaczenie do 2026 roku organu odpowiedzialnego za nadzér i integra-
cje dziatan réznych podmiotéw zajmujacych sie tym problemem. Obecnie brak
jest centralnej instytucji koordynujacej te inicjatywy, co prowadzi do niespdjnosci
i powielania dziatani. W ramach nowej strategii przewiduje si¢ regularne spotkania,
stworzenie platformy wymiany informacji oraz opracowanie procedur i standardéw
operacyjnych dla jednostek przeciwdzialajacych dezinformacji. Planowane sg row-
niez zaawansowane narzg¢dzia technologiczne oraz szkolenia dla pracownikéw tych
jednostek. Dodatkowo Ministerstwo podkresla znaczenie edukacji spolteczenstwa
w zakresie krytycznego myslenia i analizy tresci medialnych's. Negatywny wptyw
dezinformacji na komunikacje¢ to m.in.
* chaos informacyjny - rozpowszechnianie falszywych informacji moze prowadzi¢
do paniki, dezinformowania opinii publicznej i ostabienia zaufania do instytucji;
* utrudnianie dzialan ratunkowych - falszywe alarmy czy zmanipulowane infor-
macje mogg powodowac bledne decyzje zar6wno u obywateli, jak i u stuzb ratun-
kowych;
* polaryzacja spoteczenstwa - dezinformacja moze by¢ wykorzystywana do wzmac-
niania podzialéw spolecznych i podwazania autorytetu wtadz;
* wzrost teorii spiskowych — w kryzysowych momentach tatwo o podatno$¢ na
fake newsy, co moze prowadzi¢ do bagatelizowania zagrozen (np. pandemii).

Media odgrywajg podwdjna role w komunikacji kryzysowej. Z jednej strony, stanowia
podstawowe zrodlo rzetelnych informacji, dzieki ktérym spoteczenstwo moze szyb-
ko i skutecznie reagowac na zagrozenia. Tradycyjne $rodki przekazu, jak telewizja czy
radio, a takze media spolecznosciowe, umozliwiajg btyskawiczne rozpowszechnianie
waznych wiadomoéci. Z drugiej strony, ich rola bywa problematyczna, gdy dochodzi
do niekontrolowanego szerzenia nieprawdziwych tresci lub gdy informacje sg prze-
kazywane w sposob sensacyjny, wywolujac niepotrzebny lgk. Media ksztaltuja opinie
publiczng i mogg wplywac na to, jak spoleczenstwo postrzega kryzys, co ma kluczo-

15 K. Kaczmarek, Dezinformacja jako czynnik ryzyka w sytuacjach kryzysowych, ,Rocznik Nauk
Spotecznych” 15(51)/2/2023, s. 20.

16  Plan na walke z dezinformacjq. Co proponuje Ministerstwo Cyfryzacji? CyberDefence24, https://
cyberdefence24.pl/polityka-i-prawo/plan-na-walke-z-dezinformacja-co-proponuje-mini-
sterstwo-cyfryzacji [dostep: 31.01.2024].

{ Studia Spoteczne | Social Studies }

171



Studia Spoteczne « ISSN 2081-0008 - e-ISSN 2449-9714 - wsm.warszawa.pl

we znaczenie dla jego skutecznego zarzadzania. Aby przeciwdziala¢ negatywnemu
wplywowi dezinformacji, niezbedna jest szybka, przejrzysta i konsekwentna komu-
nikacja ze strony wiladz oraz instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo. Istotne
jest rowniez edukowanie spoleczenstwa w zakresie krytycznego myslenia, aby ludzie
potrafili odréznia¢ wiarygodne zrédia od zmanipulowanych tresci. Organizacje fact-
checkingowe i dziennikarstwo $ledcze moga odegra¢ kluczows role w demaskowaniu
fake newsow. Waznym krokiem jest takze monitorowanie tresci w mediach spolecz-
nosciowych i oznaczanie falszywych informacji, aby ograniczy¢ ich rozprzestrzenia-
nie. Wspolczesna komunikacja kryzysowa musi opierac si¢ na szybkosci, rzetelnosci
i zdolnosci do reagowania na pojawiajace si¢ zagrozenia informacyjne.

Podczas sytuacji kryzysowych gromadzenie i analiza danych osobowych, takich jak
lokalizacja, dane medyczne czy aktywno$¢ w mediach spotecznosciowych, sa nie-
zbedne do skutecznego zarzadzania kryzysowego. Jednak tego typu dzialania rodza
pytania o ochrone prywatnosci i mozliwo$¢ naduzy¢. Przykladem jest wykorzystanie
aplikacji do $§ledzenia kontaktéw w czasie pandemii COVID-19. Cho¢ byly one klu-
czowe w ograniczaniu rozprzestrzeniania si¢ wirusa, budzily obawy dotyczace moz-
liwo$ci nieuprawnionego dostepu do danych przez rzady lub podmioty trzecie. Aby
zminimalizowa¢ ryzyko, konieczne jest wprowadzenie jasnych regulacji prawnych
dotyczacych ochrony danych oraz stosowanie technologii, takich jak blockchain,
ktére mogg zapewnic¢ wiekszg transparentnos¢ i bezpieczenstwo.

Kolejnym istotnym wyzwaniem jest ograniczony dostep do zaawansowanych techno-
logii w regionach stabiej rozwinigtych. W krajach o niskim poziomie infrastruktury
telekomunikacyjnej dostep do internetu, urzadzen mobilnych czy zaawansowanych
narzedzi analitycznych jest czgsto ograniczony, co znacznie utrudnia komunikacje
kryzysowa. Podczas trzgsienia ziemi w Haiti w 2010 roku brak odpowiedniej infra-
struktury technologicznej opdznit przekazywanie informacji oraz koordynacje dzia-
tan ratunkowych. Rozwigzaniem tego problemu moze by¢ inwestowanie w rozwoj
infrastruktury cyfrowej w krajach rozwijajacych si¢ oraz promowanie niedrogich
technologii, takich jak aplikacje mobilne dzialajace offline. Ale nawet nowoczesna
technologia moze w sytuacji kryzysowej rowniez zawie$¢. Nie wszyscy wowczas beda
mogli mie¢ dostep do Internetu, a sie¢ komdrkowa gwaltownie przecigzona moze
przesta¢ dziata¢ lub zosta¢ celowo wylaczona. Rozwigzaniem takiego problemu
moze by¢ tgczenie réznych kanaléw informacyjnych, w tym wykorzystanie medidéw
tradycyjnych, jak radio czy telewizja, ktére s3 mniej podatne na zakt6cenia'.

Zaawansowane technologie moga by¢ réwniez wykorzystywane w sposob nieetyczny

lub prowadzi¢ do naduzy¢, zwlaszcza w sytuacjach kryzysowych, gdy priorytetem jest

17  W.Rydzak, Komunikowanie w sytuacji kryzysowej w krajach rozwijajqcych sie, w: W poszukiwa-
niu drég wyjscia z niedorozwoju gospodarczego, red. P. Deszczyniski, Poznanskie Towarzystwo
Przyjaciét Nauk, Poznan 2021, s. 262.
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szybka reakcja. Przykladowo, systemy monitoringu oparte na sztucznej inteligencji
moga by¢ uzywane do masowej inwigilacji, co zagraza prawom obywatelskim. Row-
niez efektywnos$¢ wykorzystania technologii w komunikacji kryzysowej moze by¢
ograniczona przez réznice kulturowe i geopolityczne. Rdéznorodnos¢ jezykowa, po-
ziom zaufania do instytucji oraz lokalne normy spoleczne moga wplywa¢ na odbior
i skuteczno$¢ komunikatéw kryzysowych. Przykladem jest stosowanie aplikacji mo-
bilnych do ostrzegania przed zagrozeniami w krajach wielojezycznych. Brak dostoso-
wania jezykowego i kulturowego moze prowadzi¢ do nieporozumien, co obniza sku-
teczno$¢ takich narzedzi. Przede wszystkim nalezy wlasciwie wskaza¢ grupy docelowe.
Dzigki ich okredleniu bedziemy mogli wstucha¢ si¢ w obawy obywateli, prawidtowo
zidentyfikowac, jakie informacje sg im potrzebne, uwzgledniajac m.in. kulturowe, eko-
nomiczne czy spoleczne réznice (np. inaczej bedziemy komunikowac¢ ryzyko dzieciom
ze szkoly podstawowej, inaczej grupom emerytéw itp.). Komunikacja ryzyka powinna
uwzglednia¢ lokalng perspektywe i warunki'®. Dlatego kluczowe jest uwzglednienie
lokalnych kontekstdw w projektowaniu i wdrazaniu technologii kryzysowych.

Implementacja zaawansowanych technologii w komunikacji podczas sytuacji kry-
zysowych jest nie tylko szansg, ale i wyzwaniem. Problemy takie jak dezinformacja,
nieréwnosci w dostepie do technologii, ochrona danych osobowych, ryzyko naduzy¢
oraz réznice kulturowe i geopolityczne wymagaja kompleksowego podejscia. Opra-
cowanie skutecznych rozwigzan wymaga wspolpracy miedzynarodowej, jasnych
regulacji prawnych oraz inwestycji w rozwdj infrastruktury cyfrowej. Tylko dzigki
tym dzialaniom mozna w pelni wykorzysta¢ potencjal nowoczesnych technologii
w zarzadzaniu kryzysowym.

3. KOMUNIKACJA KRYZYSOWA — KIERUNKI ROZWOJU | WSPOLPRACY

MIEDZYNARODOWEJ

W obliczu dynamicznie zmieniajacych si¢ zagrozen oraz postepu technologicznego

komunikacja kryzysowa staje przed nowymi wyzwaniami i mozliwo$ciami. Integra-

cja nowoczesnych technologii, edukacja w zakresie ich zastosowan oraz miedzyna-

rodowa wspolpraca stajg sie kluczowymi elementami w budowaniu efektywnych

systemow zarzadzania kryzysowego. Najwiekszymi bledami w komunikacji w wa-

runkach kryzysu sa:

* nieprzygotowanie zarzadzajacych i pracownikow organizacji do sytuacji kryzyso-
wej,

* niewiedza dotyczaca zasad komunikacji i dzialania w warunkach kryzysu,

* nieinformowanie o sytuacji zaréwno pracownikow, jak i interesariuszy zewnetrz-
nych, wynikajace z wyzej wymienionych powodow,

18  Ksiega Komunikacji Kryzysowej 2024, RCB, s. 30.

{ Studia Spoteczne | Social Studies }

173



Studia Spoteczne « ISSN 2081-0008 - e-ISSN 2449-9714 - wsm.warszawa.pl

* brak stanowiska zarzgdzajacych wobec pojawiajacych si¢ przypadkow dezinfor-
macji,

* odrzucanie przez zarzadzajacych oczywistych faktow,

* naiwnos¢, ktéra moze wynika¢ z braku o$wiadczenia oraz niewiedzy®.

Nowoczesne technologie, takie jak sztuczna inteligencja (AI), generatywna Al (Ge-
nAl), Internet Rzeczy (IoT) czy analiza big data, odgrywaja coraz wigksza role w ko-
munikacji kryzysowej. Ich zastosowanie umozliwia szybsze reagowanie na zagroze-
nia, precyzyjne prognozowanie oraz efektywng koordynacje dziatan. Przyktadowo,
generatywna Al moze wspiera¢ w analizie duzych zbioréw danych, identyfikujac
potencjalne kryzysy zanim si¢ one rozwina.

Jednakze, aby technologie te byly skutecznie wykorzystywane na skale globalna,
konieczna jest ich integracja w ramach miedzynarodowych systeméw zarzadzania
kryzysowego. Wymaga to opracowania wspdlnych standardéw, protokotéw komuni-
kacyjnych oraz interoperacyjnych platform, ktére umozliwig pltynne wspoétdziatanie
roznych systemoéw i organizacji na calym $wiecie. Edukacja w zakresie zastosowan
nowych technologii w komunikacji kryzysowej jest kluczowa dla ich efektywnego
wykorzystania. Szkolenia dla stuzb ratunkowych, decydentéw oraz spoteczenstwa
mogg zwigkszy¢ swiadomo$¢ i umiejetnosci niezbedne do korzystania z zaawanso-
wanych narzedzi technologicznych. Projekty takie jak GenAI, majace na celu wypo-
sazenie mlodego pokolenia w wiedze na temat generatywnej sztucznej inteligencji,
sg krokiem w dobrym kierunku.

Réwnoczesnie, budowanie zaufania spotecznego do technologii stosowanych w sy-
tuacjach kryzysowych jest niezbedne. Transparentno$¢ dzialan, ochrona danych
osobowych oraz jasne komunikowanie korzysci ptynacych z wykorzystania nowych
technologii mogg przyczynic sie do zwigkszenia akceptacji spotecznej i skutecznosci
podejmowanych dziafan.

W obliczu globalnych wyzwan, takich jak zmiany klimatyczne, pandemie czy kon-
flikty zbrojne, miedzynarodowa wspdlpraca w zakresie komunikacji kryzysowej
nabiera szczegoélnego znaczenia. Standaryzacja rozwigzan technologicznych, wspdl-
ne ¢wiczenia i wymiana do$wiadczen moga przyczynic sie do lepszej koordynaciji
dziatan na poziomie miedzynarodowym. Dodatkowo wspieranie innowacji poprzez
miedzynarodowe programy badawcze i inwestycje w nowe technologie moze zwiek-
szy¢ odpornos¢ spoleczenstw na przyszle kryzysy. Inicjatywy takie jak konferencje
poswigcone trendom i technologiom w komunikacji, organizowane w ramach Eu-
ropejskiego Miasta Nauki Katowice, stanowig platforme do dyskusji i wspolpracy
w tym zakresie.

19 J. Pyka, Komunikacja w zarzqdzaniu kryzysowym — problemy i wyzwania, ,Zeszyty Naukowe
Akademii Gérnoslaskiej” 7/2023, s. 125.
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Przyszlo$¢ komunikacji kryzysowej zalezy od umiejetnego polaczenia nowocze-
snych technologii, edukacji oraz miedzynarodowej wspolpracy. Integracja techno-
logii w globalnych systemach zarzadzania kryzysowego, wzmacnianie kompetencji
w ich zakresie oraz budowanie zaufania spotecznego sa kluczowe dla skutecznego
reagowania na przyszle wyzwania. Tylko poprzez wspolne dziatania na poziomie
miedzynarodowym mozliwe jest stworzenie efektywnych i odpornych systeméw
komunikacji kryzysowej, zdolnych sprosta¢ dynamicznie zmieniajacym sie zagroze-
niom wspolczesnego swiata.

PobsumowANIE

Wspolczesne wyzwania zwigzane z zarzadzaniem kryzysowym wymagajg coraz bar-
dziej zaawansowanych i kompleksowych rozwigzan technologicznych. W sytuacjach
nagtych, takich jak kleski zywiolowe, katastrofy techniczne czy pandemie, sprawna
komunikacja jest kluczowa dla skutecznosci dziatan ratunkowych oraz ochrony zycia
i mienia. Nowe technologie, takie jak sztuczna inteligencja, analiza big data, Internet
Rzeczy (IoT) czy drony, otwierajg przed organizacjami i stuzbami nowe mozliwosci
reagowania i zarzadzania w obliczu kryzysdw. Jednak ich wdrazanie i skuteczne wy-
korzystanie wymagaja zaréwno odpowiednich zasobéw technicznych, jak i zaanga-
zowania ze strony spoleczenstwa oraz wspoélpracy miedzynarodowe;.

Powyzsza analiza wykazala, Ze zaawansowane technologie moga znaczaco uspraw-
ni¢ procesy zarzadzania kryzysowego i poprawi¢ efektywno$¢ dziatan ratunkowych.
Kluczowy role odgrywaja narzedzia, ktére umozliwiaja szybkie pozyskiwanie da-
nych, ich analize oraz efektywng komunikacje miedzy podmiotami zaangazowany-
mi w reakcje na zagrozenia.

Pomimo wielu korzysci, wdrazanie tych technologii wiaze si¢ z wyzwaniami. Proble-
my takie jak brak interoperacyjnosci systemdw, ograniczony dostep do technologii
w mniej rozwinietych regionach, zagrozenia zwiazane z dezinformacjg czy ochrona
danych osobowych stanowia istotne bariery. Roéwniez niski poziom zaufania spo-
tecznego do niektérych rozwigzan technologicznych moze ogranicza¢ ich skutecz-
no$¢ w praktyce.

Przyszto$¢ komunikacji kryzysowej wigze si¢ z dalszym rozwojem technologii, a tak-
ze z potrzebg globalnej wspdtpracy. Kluczowe znaczenie ma tu standaryzacja rozwia-
zan oraz edukacja spoleczenstw w zakresie ich stosowania. Na podstawie przeprowa-
dzonej analizy mozna wskaza¢ kilka kluczowych wnioskéw:

1. Integracja technologii zwigksza skutecznos¢ dziatan kryzysowych.

2. Wspolpraca miedzynarodowa jest niezbedna.

3. Edukacja spoleczenstw i specjalistow jest kluczowa.

4. Rozwigzanie probleméw technicznych i organizacyjnych wymaga uwagi.
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Badanie podkresla konieczno$¢ dalszego zglebiania tematu wykorzystania nowych
technologii w komunikacji kryzysowej. Przede wszystkim nalezy przeanalizowa¢
skuteczno$¢ poszczegdlnych technologii w réznych rodzajach kryzyséw, takich jak
kleski Zywiotowe, ataki cybernetyczne czy katastrofy techniczne, wptyw réznic kul-
turowych i geopolitycznych na skuteczno$¢ komunikacji kryzysowej oraz mozliwo-
$ci miedzynarodowej standaryzacji rozwigzan, a takze aspekty spoleczne i etyczne,
takie jak ochrona danych osobowych, walka z dezinformacja i budowanie zaufania
spolecznego do nowych technologii. Dalsze badania i dzialania w tym zakresie sa
kluczowe, aby efektywnie wykorzysta¢ potencjal nowych technologii i sprosta¢ wy-
zwaniom przysziosci. W ten sposdb mozliwe bedzie zbudowanie bardziej odpornego
i przygotowanego na kryzysy spoleczenistwa.
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THE evoLuTioN oF CRM witH Al.
How Al IS ENHANCING CUSTOMER
RELATIONSHIP MANAGEMENT?
Eworucia CRM pzigki sztucznes INTELIGENCUI (A).
W Jaki sPOSOB SzTUCZNA INTELIGENCIA (Al) USPRAWNIA
ZARZADZANIE RELACJAMI Z KLIENTAMI?

STRESZCZENIE

W artykule zbadano transformacyjny wptyw sztucznej inteligencji (Al) na systemy zarza-
dzania relacjami z klientami (CRM), majac na celu przeanalizowanie, w jaki sposéb techno-
logie sztucznej inteligencji poprawiajg interakcje z klientami i operacje biznesowe? Gtéw-
na teza zaktada, ze narzedzia CRM oparte na sztucznej inteligencji znaczaco poprawiaja
satysfakcje klientéw, optymalizujg procesy sprzedazy i dostarczajg cennych spostrzezen,
ktore pomagaja firmom przewidywac i spetniac potrzeby klientdw. Poprzez szczegdtowa
analize zastosowan sztucznej inteligencji, takich jak analityka predykcyjna, czaty i sperso-
nalizowany marketing, w artykule postawiono hipoteze, ze integracja sztucznej inteligen-
¢ji nie tylko zwieksza efektywnos¢ operacyjng, ale takze zwieksza utrzymanie i lojalnosc
klientéw. Metodologia badania obejmuje przeglad obecnych systeméw CRM opartych
na sztucznej inteligencji, studia przypadkéw z wiodacych platform oraz spostrzezenia
7 raportéw branzowych. W artykule stwierdza sie, ze chociaz wyzwania, takie jak obawy
dotyczace prywatnosci danych i koszty wdrozenia, pozostajg nadal, to przysztos¢ CRM
jest niezaprzeczalnie zwigzana ze sztuczng inteligencjg, a firmy korzystajace z tych tech-
nologii sg gotowe, aby przewodzi¢ zaangazowaniu i zadowoleniu klientow Ostatecznie
badanie podkresla znaczenie zastosowania sztucznej inteligencji w strategiach CRM jako
kluczowego kroku w kierunku utrzymania konkurencyjnosci na coraz bardziej cyfrowym
rynku.
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SLOWA KLUCZOWE: sztuczna inteligencja, zarzadzanie relacjami z klientami, CRM, ana-
lityka predykcyjna, czaty, marketing spersonalizowany, satysfakcja klienta, utrzymanie
klienta, integracja Al, efektywnos¢ operacyjna, prywatnos¢ danych, systemy CRM, ope-
racje biznesowe, CRM oparty na sztucznej inteligencji, zaangazowanie klientow, trans-
formacja cyfrowa.

ABSTRACT

This article explores the transformative impact of Artificial Intelligence (Al) on Customer
Relationship Management (CRM) systems, aiming to examine how Al technologies are
enhancing customer interactions and business operations. The central thesis posits
that Al-driven CRM tools are significantly improving customer satisfaction, optimizing
sales processes, and providing valuable insights that help businesses anticipate and
meet customer needs. Through a detailed (analysis of Al applications such as predic-
tive analytics, chat boats, and personalized marketing, the article hypothesizes that Al
integration not only increases operational efficiency but also boosts customer reten-
tion and loyalty. The research methodology includes a review of current Al-powered
CRM systems, case studies from leading platforms, and insights from industry reports.
The article concludes that while challenges such as data privacy concerns and imple-
mentation costs remain, the future of CRM is undeniably tied to Al, with businesses that
embrace these technologies poised to lead in customer engagement and satisfaction.
Ultimately, the research highlights the importance of adopting Al in CRM strategies as
a critical step toward remaining competitive in an increasingly digital marketplace’.

Key woRrbs: Artificial Intelligence, Customer Relationship Management, CRM, predictive
analytics, chat boats, personalized marketing, customer satisfaction, customer retention,
Al integration, operational efficiency, data privacy, CRM systems, business operations,
Al-powered CRM, customer engagement, digital transformation.

1 J. Balakrishnan, Y.K. Dwivedi, Role of Cognitive Absorption in Building User Trust and Expe-
rience, “Psychology and Marketing’, 38(4)/2021, p. 645.

INTRODUCTION

Customer Relationship Management (CRM) has long been a cornerstone of busi-
ness success, providing organizations with the tools to track, manage, and enhance
interactions with their customers. Traditional CRM systems focused on organizing
customer data and facilitating communication, but as the digital landscape evolved,
so did the need for more advanced methods of customer engagement. In recent
years, Artificial Intelligence (AI) has emerged as a game-changer in CRM, offering
businesses the ability to leverage sophisticated algorithms and data analysis tools
to automate processes, predict customer behaviour, and create more personalized
experiences.
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AT’s introduction into CRM systems has revolutionized the way companies man-
age relationships with their customers, offering a more efficient and insightful ap-
proach than ever before. With AI technologies such as machine learning, natural
language processing, and predictive analytics, CRM has moved from being a tool
for data storage and basic task automation to a dynamic platform that drives busi-
ness strategies, enhances customer satisfaction, and improves operational per-
formance.

The purpose of this article is to explore how Al is reshaping CRM by analysing the
various ways in which these technologies enhance customer interactions, streamline
internal processes, and ultimately contribute to business growth. We will examine
the historical evolution of CRM, from its early manual methods to the rise of digital
tools, and then delve into the specific ways Al is integrated into modern CRM sys-
tems. Through this analysis, we aim to demonstrate how Al is not just a supplement
but a fundamental component of the CRM systems of the future, driving personali-
zation, efficiency, and customer loyalty in ways that were once unimaginable.

1. A BRIEF HISTORY OF CRM sYSTEMS

Early CRM Methods: Traditional CRM Practices Before Digital Tools Were
Available

Before the advent of digital tools, businesses relied on manual methods to manage
customer relationships. This involved in-person interactions, phone calls, and physi-
cal documentation. Businesses would often keep handwritten notes on customers’
preferences, past purchases, and personal details, which were typically stored in file
cabinets or ledgers. The challenge with these traditional methods was that they were
time-consuming, prone to human error, and limited in scalability.

Face-to-face interactions formed the core of customer relationship management, as
salespeople and customer service representatives developed personal connections
with customers, building trust and loyalty. However, as businesses expanded, this
personalized approach became increasingly difficult to maintain without systematic
processes. A company with hundreds or thousands of customers could no longer rely
solely on memory and paper-based systems to track individual preferences or man-
age communications®.

Phone calls, though more efficient than in-person visits, still posed challenges in
terms of record-keeping. Conversations had to be manually documented, and there
was little ability to share or cross-reference information quickly across departments.
This often led to inefficiencies and a fragmented customer experience.

2 S.Baruffaldi et al., Identifying and Measuring Developments in Artificial Intelligence: Making the
Impossible Possible,"OECD Science, Technology and Industry Working Papers’, 5/2020, p. 25.
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Spreadsheets were introduced as a tool to track basic customer data such as con-
tact information, purchase history, and feedback. While spreadsheets provided more
structure and were less error-prone than handwritten notes, they were still limited
in functionality. It was difficult to integrate different types of data, analyse trends, or
automatically update records. As a result, businesses often missed opportunities to
provide proactive customer service or identify patterns in customer behaviour.

Despite these limitations, traditional CRM practices laid the foundation for custom-
er relationship management, emphasizing the importance of personal connection
and communication.

The Rise of CRM Software: The Shift Toward Digital CRM Tools

The advent of digital technology brought significant changes to CRM systems, mark-
ing the beginning of a shift toward more efficient and organized methods of cus-
tomer relationship management. As businesses began to accumulate larger volumes
of data, there was a growing need for digital tools that could store, organize, and
process that information quickly and accurately. In the early stages, CRM software
primarily focused on automating basic administrative tasks, such as contact manage-
ment, scheduling, and sales tracking.

One of the earliest digital CRM tools was ACT!, released in the late 1980s. ACT! was
designed to help small businesses organize and track their customer interactions.
It allowed users to maintain databases of contacts, schedule follow-up tasks, and
record communication histories. While relatively simple by today’s standards, ACT!
marked a crucial shift from manual record-keeping to digital solutions.

In the 1990s, more sophisticated CRM software emerged. The introduction of Sales-
force in 1999 is often credited with revolutionizing the CRM space®. Salesforce, built
on cloud computing, was one of the first platforms to offer CRM software as a service
(SaaS), eliminating the need for businesses to host and maintain their own software.
This allowed organizations of all sizes to access robust CRM tools with a subscription
model, making CRM software more affordable and accessible.

Salesforce’s cloud-based infrastructure also allowed for real-time collaboration
across departments. Teams could access the same customer data and insights, ena-
bling more cohesive and integrated customer service and sales efforts. Other com-
panies, such as Hub Spot, followed suit by offering digital CRM tools that were also
designed to be user-friendly, intuitive, and scalable.

These CRM platforms began to incorporate more advanced features, such as report-
ing and analytics, which allowed businesses to track the effectiveness of their sales

3 D.S.Battina, The Future of Artificial Intelligence at Work: A Review on Effects of Decision Automa-
tion,"Computers in Human Behavior’, 123(4)/2018, p. 12.
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and marketing efforts. At this stage, CRM software started to become more than just
a tool for managing contacts it began to evolve into a comprehensive platform for
driving customer engagement and improving sales strategies.

Automation in CRM: The First Steps Toward Automating Customer Data and
Communication Processes

As CRM software became more advanced, one of the primary goals was to automate
repetitive tasks and improve efficiency. Early CRM systems focused on simplifying
administrative functions, such as recording customer information, scheduling ap-
pointments, and tracking follow-ups. However, businesses soon recognized the po-
tential of automating more complex tasks, such as communication and data analysis,
to save time and reduce human error.

Email marketing automation was one of the first major areas of CRM automation.
In the early 2000s, CRM systems like Salesforce and Mail chimp enabled businesses
to send targeted emails to customers based on predefined criteria, such as purchase
history or engagement with previous emails. This allowed companies to communi-
cate with customers on a more personalized level, without requiring manual effort
for each message*.

Another early form of automation involved lead scoring. Lead scoring algorithms
automatically rated the quality of a lead based on predefined factors such as engage-
ment level, purchase intent, or demographic information. This helped sales teams
prioritize high-quality leads and focus their efforts where they were most likely to
yield results.

With the rise of cloud-based CRM platforms, businesses were also able to automate
data synchronization across different touch points. For example, customer data
could be automatically updated across various systems, including marketing, sales,
and support teams, ensuring that all departments had access to the most up-to-date
information.

As CRM systems became more advanced, workflow automation emerged as a sig-
nificant feature. This allowed businesses to create custom workflows that automated
the progression of tasks based on specific triggers. For instance, when a customer
submitted a support request, a workflow could automatically assign the request to
the appropriate team member, send an acknowledgment email, and track progress—
all without manual intervention.

By automating repetitive tasks, CRM systems freed up employees to focus on more
strategic activities, such as building deeper customer relationships or analysing data

4  T.Boltonetal, OntheSecurity and Privacy Challenges of Virtual Assistants,”Sensors’, 21(7)/2021,
p.7.
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for insights. The move toward automation also helped improve consistency and ac-
curacy in customer communications and follow-ups.

CRM in the Digital Age: The Role of Data Analytics and Cloud Technology in
CRM’s Evolution

As businesses continued to generate vast amounts of customer data, CRM systems
evolved to incorporate data analytics and cloud technology, taking CRM capabili-
ties to the next level. These advancements allowed businesses not only to store and
manage data more efficiently but also to extract valuable insights that could inform
decision-making and customer engagement strategies.

Cloud technology, in particular, played a pivotal role in CRM’s evolution. Prior to
cloud-based CRM, companies had to maintain on premise systems that were costly,
time-consuming, and difficult to scale. Cloud technology, however, allowed CRM
platforms to be accessed remotely from any device with an internet connection, pro-
viding businesses with greater flexibility and scalability. This also reduced the need
for internal IT infrastructure and maintenance, making CRM tools more affordable
and accessible to small and medium-sized businesses.

Data analytics became an integral part of CRM in the digital age. CRM platforms
began to incorporate advanced analytical tools that allowed businesses to gain deep-
er insights into customer behaviour, preferences, and purchasing patterns. For in-
stance, through customer segmentation, businesses could identify specific groups
of customers with similar needs and tailor marketing and sales strategies to each
segment’.

Predictive analytics also emerged as a key feature in modern CRM systems. By lev-
eraging historical data and machine learning algorithms, CRM platforms could fore-
cast future customer behaviour, such as which customers were most likely to make
a purchase or churn. This allowed businesses to proactively address customer needs
and optimize their sales and marketing efforts.

With the ability to analyse large volumes of data, CRM systems could also generate
real-time reports and dashboards that provided key performance indicators (KPIs),
such as sales conversion rates, customer satisfaction scores, and response times.
These analytics empowered businesses to make data-driven decisions and continu-
ously improve their customer relationship strategies.

Furthermore, CRM systems began to integrate with other digital tools, such as social
media platforms, marketing automation software, and e-commerce systems. This
holistic view of customer data enabled businesses to engage with customers across
multiple touch points, creating a seamless and personalized experience. For example,

5 Business Ethics and Artificial Intelligence, “Business Ethics Briefing’, 58/2018, p. 3.
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CRM systems could track a customer’s interactions on social media, analyse their
purchasing history, and recommend products based on their preferences all in real-
time.

In the digital age, CRM systems have become not only a tool for managing customer
relationships but also a strategic asset that helps businesses stay competitive in an
increasingly data-driven and interconnected world.

I can certainly provide a detailed breakdown of the topics in the outline, focusing on
explaining the concept of Al its technologies in CRM, and how Al differs from tra-
ditional software. Given the scope and depth of the requested content, a full 5,000-
word response is beyond the limits of this platform, but I'll break down each section
with comprehensive details that can be further expanded.

2. INTRODUCTION TO ARTIFICIAL INTELLIGENCE
What is Artificial Intelligence?

Artificial Intelligence (AI) refers to the simulation of human intelligence in machines
that are designed to think, learn, and perform tasks that traditionally required hu-
man cognition. At its core, Al seeks to build systems capable of solving problems,
recognizing patterns, and improving decision-making processes over time through
learning. The term AI encompasses a broad range of techniques and subfields, each
contributing to making machines more intelligent and adaptive.

Machine Learning (ML)

Machine Learning is one of the most prominent subfields of Al It involves algo-
rithms and statistical models that allow computers to learn from data and make pre-
dictions or decisions without being explicitly programmed for each specific task.
Machine learning is categorized into three primary types:

* Supervised Learning: In supervised learning, a machine is trained on a labelled
dataset, which means the input data is paired with the correct output. The system
learns to map the input to the output, making it capable of predicting the correct
output for unseen data. For example, in CRM, this could be used for lead scoring,
where the system is trained on data of previous leads and their conversion, allow-
ing it to predict the likelihood of future leads converting to customers.

* Unsupervised Learning: In unsupervised learning, the system works with data
that has no labels, looking for hidden patterns or relationships within the data.
This can be used for clustering customers based on their behaviour or preferences
without prior knowledge of those groupings.

* Reinforcement Learning: Here, the machine learns through trial and error by
receiving feedback from its actions in an environment. While not as widely used
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in CRM directly, it has applications in areas like personalized recommendations
and automated customer service agents.

Natural Language Processing (NLP)

Natural Language Processing is a field of AI that focuses on the interaction between
computers and human language. The goal is for computers to understand, interpret,
and generate human language in a way that is both meaningful and useful. NLP pow-
ers several applications in CRM systems, enabling businesses to engage with custom-
ers more naturally and efficiently®.

Text Analysis: One key application of NLP in CRM is sentiment analysis, which al-
lows businesses to gauge the emotional tone of customer feedback, reviews, or social
media posts. By analysing text, companies can quickly assess customer satisfaction
and identify issues that need attention.

Chat boat: NLP is also a core component in chat boats, which are widely used in
CRM systems for customer service. These Al-powered virtual assistants can under-
stand and respond to customer queries in real time, providing automated yet highly
effective support.

Predictive Analytics

Predictive analytics is another powerful AI technology that uses historical data, sta-
tistical algorithms, and machine learning techniques to predict future outcomes.
By analysing trends and patterns in data, predictive analytics allows businesses to
forecast customer behaviour, sales trends, and even churn rates. In CRM, predictive
analytics helps in making data-driven decisions that can enhance customer engage-
ment and drive sales.

Sales Forecasting: CRM systems equipped with predictive analytics can forecast
sales by analysing historical customer data and predicting which leads are more like-
ly to convert into paying customers.

Customer Lifetime Value (CLV): Predictive models can also help businesses esti-
mate the lifetime value of a customer, helping them identify high-value customers
and prioritize them for special offers or personalized service.

Key AI Technologies in CRM

AT has introduced several tools and technologies that have significantly improved
CRM systems. These tools help businesses engage with customers more effectively,
personalize experiences, and automate various aspects of customer interaction.

6  R.Cavalcante et al., Computational Intelligence and Financial Markets: A Survey and Future Di-

rections, “Expert Systems with Applications’, 55/2016, p. 200.
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Chat boats and Virtual Assistants

Chat boat powered by Al and NLP are revolutionizing the way businesses handle

customer inquiries. These bots are capable of understanding a customer’s question,

interpreting its meaning, and responding in a manner that mimics human conver-
sation. Chat boats can be integrated into websites, mobile apps, and social media
platforms, providing 24/7 support to customers.

* Automated Responses: Chat boats can answer frequently asked questions, guide
customers through processes, and even resolve basic support issues. They can
also escalate more complex problems to human agents when necessary.

* Personalization: By leveraging ATI’s learning capabilities, chat boats can tailor
responses based on the customer’s past interactions, preferences, and even senti-
ment. For example, if a customer previously inquired about a specific product,
the chat boat can proactively offer follow-up information or promotions related
to that product.

Recommendation Engines

Recommendation engines, driven by machine learning algorithms, have become in-

dispensable tools in CRM, especially in industries such as e-commerce, entertainment,

and content delivery. These engines use data from customer interactions to suggest
products, services, or content that the customer is most likely to be interested in.

* Collaborative Filtering: This technique analyses user behaviour and finds pat-
terns across users, recommending items that similar users have liked or pur-
chased. It’s widely used on platforms like Amazon and Netflix.

* Content-Based Filtering: Here, the recommendation engine makes suggestions
based on the attributes of items the customer has shown interest in, such as genre,
category, or brand.

* Hybrid Systems: Often, businesses use hybrid systems that combine both col-
laborative and content-based methods to enhance the accuracy of recommenda-
tions’.

Sentiment Analysis

Sentiment analysis uses natural language processing and machine learning to assess

the sentiment expressed in customer reviews, social media posts, emails, and other

forms of written communication. By classifying text as positive, neutral, or negative,

businesses can gain insights into customer satisfaction and detect potential issues

before they escalate.

* Real-Time Feedback: Sentiment analysis provides companies with real-time in-
sights into how customers feel about products, services, or brand messages. This

7  S.Chatterjee et al., Are CRM Systems Ready for Al Integration?,“The Bottom Line”, 32(2)/2019,
p. 150.
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can help businesses take immediate action, such as addressing a negative senti-
ment or amplifying positive feedback.

* Improved Customer Service: By analysing sentiment, businesses can identify
customers who may require more attention, ensuring that customer service rep-
resentatives can prioritize these cases for quicker resolution.

Predictive Analytics in CRM

Predictive analytics plays a central role in modern CRM systems, providing busi-
nesses with the tools to anticipate customer needs and behaviours. It allows organi-
zations to forecast which leads are most likely to convert, predict when customers
might churn, and assess the overall health of customer relationships.

* Lead Scoring: Predictive analytics uses historical data and patterns to assign
a score to leads, indicating the likelihood that they will convert into paying cus-
tomers. This enables sales teams to focus their efforts on high-potential leads.

* Customer Retention: By analysing factors such as customer engagement, pur-
chase history, and service interactions, predictive analytics can identify custom-
ers at risk of leaving and help businesses implement retention strategies, such as
personalized offers or proactive support.

How Al Differs from Traditional Software?

Al fundamentally differs from traditional software in several key ways, especially in
its approach to data processing, decision-making, and learning.

Decision-Making

Traditional CRM systems typically operate on predefined rules. These systems rely
on human input to create structured workflows and set conditions for certain ac-
tions. For instance, a CRM system might be programmed to send an email reminder
to a customer 24 hours after a purchase, but it cannot adapt its actions based on cus-
tomer behaviour without new rules being manually programmed®.

In contrast, AI-powered CRM systems can make decisions autonomously by analys-
ing customer data and recognizing patterns without requiring explicit instructions.
For example, an Al system can learn to predict when a customer is likely to make
a repeat purchase based on their browsing and buying patterns, and automatically
send a personalized promotion at the optimal time, all without direct human input.

Learning and Adaptation

Traditional software systems are static and limited in their ability to adapt to new
data or evolving circumstances. When a business needs to change the behaviour

8  K.Chopra, Indian Shopper Motivation to Use Artificial Intelligence, “International Journal of Re-

tail & Distribution Management’, 47(3)/2019, p. 335.
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of a traditional CRM system, a developer must update the code to reflect new
rules or processes. While CRM systems can be programmed to automate cer-
tain tasks, they don’t ,learn” from customer interactions to improve their actions
over time.

Al systems, however, are designed to improve their performance over time by learn-
ing from new data. Machine learning algorithms continuously refine their predic-
tions and recommendations based on customer feedback, evolving behaviours, and
changes in the market. For example, a recommendation engine in a CRM system will
continue to improve as it gathers more data about customer preferences and interac-
tions, making its suggestions more accurate and personalized over time.

Data Handling

Traditional CRM systems can handle structured data, such as contact information,
purchase history, and demographic details, but they struggle with unstructured data,
such as customer emails, social media posts, and chat logs. These types of data re-
quire advanced techniques like natural language processing and sentiment analysis
to derive meaningful insights.

AlJ, on the other hand, excels at processing both structured and unstructured data.
Through NLP and machine learning algorithms, AI-powered CRM systems can ana-
lyse vast amounts of text data from various sources and extract insights that would
be nearly impossible for traditional systems to process manually. This allows busi-
nesses to gain a more comprehensive understanding of their customers and make
data-driven decisions’.

Automation and Customization

While traditional CRM systems offer some degree of automation, Al systems go fur-
ther by offering intelligent automation. Al can create personalized workflows and
automatically adjust actions based on customer behaviour, preferences, and engage-
ment history. In essence, AI-driven CRM systems don’t just automate tasks—they
optimize them by using data to make informed decisions on the fly.

3. Key ways Al 1s ENHANCING CRM
Automation and Streamlining of Processes

Artificial Intelligence is revolutionizing CRM by automating routine tasks that once
required manual effort. By taking over repetitive administrative activities, AI allows
businesses to focus their efforts on higher-value interactions and strategic decision-

9  J.Cowils et al., A Definition, Benchmark and Database of Al for Social Good Initiatives, “Nature
Machine Intelligence’, 3/2021, p. 112.
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making. This automation creates more efficient processes, reduces the risk of human
error, and enhances customer experiences by ensuring faster responses.

Lead Scoring and Qualification

Al-powered CRM systems use machine learning algorithms to automate lead scoring,
a crucial task for sales teams. Traditionally, lead scoring involved manually evaluat-
ing the likelihood of a lead converting based on various factors such as demographic
information and prior interactions. With Al, this process becomes more accurate
and dynamic. Al systems can process large volumes of customer data in real-time
and assign a score to each lead based on historical behaviours, social media activity,
email engagement, and more.

For instance, Al can identify patterns in past customers who were highly likely to
convert and apply that knowledge to evaluate new leads more accurately. This au-
tomation allows sales teams to focus on the leads most likely to close, increasing
efficiency and conversion rates.

Follow-Up Emails and Scheduling

Automating follow-up emails and scheduling tasks is another area where AI enhanc-
es CRM systems. Al can send personalized emails at optimal times based on a cus-
tomer’s previous interactions with the company. For example, if a customer browsed
a product page but did not complete the purchase, the system can automatically send
a follow-up email with personalized product recommendations, discounts, or re-
minders. The AI-powered CRM can also schedule these emails to ensure they arrive
at the right time for maximum engagement, increasing the likelihood of conver-
sion.

Scheduling is similarly streamlined. AI systems can automatically schedule meetings,
calls, or reminders for customer service representatives based on availability, cus-
tomer urgency, or historical behaviour. This eliminates the need for manual schedul-
ing and reduces the chances of double-booking or missed appointments'’.

Task Automation

Routine tasks such as updating customer profiles, managing databases, or sending
service alerts can also be automated using AI. For example, when a customer com-
pletes an action (such as making a purchase or reaching out to customer service), Al
can automatically update their CRM profile with the new data. Similarly, if a custom-
er reports an issue, Al can trigger an automated response or update the issue status
within the CRM, ensuring that no customer interaction is overlooked.

10 B. Galitsky, Customer’s Retention Requires an Explainability Feature in ML Systems, in: AAAI
Spring Symposium on Beyond Machine Intelligence, Stanford, 2018, p. 17.
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Predictive Analytics for Better Decision Making

One of the key strengths of Al is its ability to predict future outcomes based on
historical data. Predictive analytics in CRM allows businesses to anticipate custom-
er behaviour, forecast sales, and identify at-risk clients, thereby enabling proactive
decision-making.

¢ Customer Behaviour Prediction

By analysing past interactions, Al can forecast future customer behaviour with remark-
able accuracy. For example, Al can predict when a customer is likely to make their next
purchase based on past buying patterns, seasonality, and engagement history. This in-
formation allows businesses to proactively target customers with personalized offers or
reminders at the right time, improving the chances of a successful sale.

Additionally, AI can predict customer preferences by analysing their interactions with
various products or services. For instance, a customer who frequently browses a spe-
cific category of products but has not yet made a purchase could be targeted with per-
sonalized promotions or product recommendations, encouraging conversion.

* Sales Forecasting

Al is also instrumental in sales forecasting. By examining historical sales data, mar-
ket trends, and customer behaviour patterns, AI can generate highly accurate sales
predictions. This helps businesses understand their pipeline and allocate resources
accordingly. It also allows sales teams to prioritize high-value prospects, ensuring
that they focus on the most lucrative opportunities.

Al-driven sales forecasting can also reduce human bias, as it is based on objective
data analysis rather than personal judgment. The accuracy of these forecasts helps
businesses plan inventory, optimize staffing, and tailor marketing campaigns, ulti-
mately improving sales efficiency.

* Identifying At-Risk Clients

Predictive analytics can also be used to identify at-risk customers who may be con-
sidering churn. By analysing customer interactions, purchase history, and engage-
ment levels, Al can detect warning signs that a customer may be losing interest or
moving toward competitors. These signs could include a drop in website visits, fewer
interactions with marketing emails, or a decline in product usage.

Once an at-risk customer is identified, AI can trigger automated retention strategies, such
as sending personalized offers, reminders, or discounts to re-engage them. This proactive
approach allows businesses to reduce churn and maintain long-term customer loyalty"'.

11 H.Fouad, I.S. Moskowitz, Meta-Agents: Managing Dynamic Changes in the IoT, in: Artificial In-
telligence for the Internet of Everything, eds. W.F. Lawless et al., AP/Elsevier, 2019, p. 210.
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Personalization of Customer Interactions

Al plays a pivotal role in personalizing customer interactions, a key factor in improv-
ing customer experience and driving loyalty. By analysing vast amounts of data from
multiple touch points, AI can help businesses deliver tailored messages, offers, and
recommendations that resonate with individual customers.

* Personalized Messaging and Offers

With Al businesses can move beyond generic communications and craft messages
that are specifically tailored to each customer. AI analyses customer data, includ-
ing browsing history, purchase patterns, and interactions with previous marketing
materials, to create a comprehensive customer profile. This profile is used to deliver
personalized emails, product recommendations, and targeted offers based on the
customer’s preferences.

For instance, an e-commerce website powered by AI might show a customer person-
alized product suggestions when they log in, based on their previous shopping be-
haviour and the behaviour of similar customers. Similarly, a CRM system could au-
tomatically send personalized birthday offers or promotions for products that align
with a customer’s interests, increasing the likelihood of engagement and sales.

* Dynamic Content Customization

AT allows businesses to dynamically adjust content on websites, emails, or apps based
on customer behaviour. For example, an Al-powered CRM system might analyse
a customer’s browsing history and show them the most relevant content or products
on a website. This type of dynamic content personalization makes the user experi-
ence more engaging and relevant, improving both customer satisfaction and conver-
sion rates.

Al also plays a role in optimizing content for individual customers. For example, Al
can evaluate which type of content (such as blog posts, videos, or product pages)
generates the most engagement with a particular customer segment. Based on these
insights, businesses can optimize their content strategies to focus on high-impact
content'?.

Improved Customer Support with Chat boats

Al-driven chat boats have emerged as one of the most valuable tools for enhancing
customer support, enabling businesses to provide 24/7 assistance at scale. Chat boats
powered by natural language processing (NLP) are able to understand customer que-
ries, respond in real-time, and even handle complex issues without human interven-
tion.

12 B. Galitsky, Developing Enterprise Chatbots, Springer, Cham, 2019, p. 44.
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* 24/7 Availability

One of the most significant benefits of AI-driven chat boats is their ability to provide
customer support at any time of the day or night. Unlike human agents, chat boats
are available 24/7, ensuring that customers can get immediate assistance whenever
they need it. This is particularly valuable for businesses with a global customer base
across different time zones.

For example, a customer with a question about a product or an issue with an order
can interact with a chat boat at any hour. The bot can provide instant responses, such
as directing the customer to frequently asked questions (FAQs) or processing simple
requests like order tracking.

* Handling Routine Inquiries

Chat boats excel at handling routine customer service inquiries, such as order status
requests, product details, or account balance inquiries. These tasks, which often take
up a significant portion of a customer service agent’s time, can be easily handled by
Al freeing human agents to focus on more complex issues.

By automating these routine tasks, chat boats not only enhance efficiency but also
improve customer satisfaction by providing quick and accurate responses.

* Escalating Complex Issues

While chat boats can handle most customer service tasks, they are also capable of escalat-
ing more complex issues to human agents when necessary. Ifa customer’s problem requires
a more personalized or detailed response, the chat boat can hand off the conversation to
a human representative, ensuring that the customer receives the support they need.

Sentiment Analysis for Real-Time Feedback

AT’ ability to analyse customer sentiment in real-time offers businesses valuable in-
sights into how customers feel about their products, services, and brand. By analys-
ing data from emails, reviews, social media posts, and customer service interactions,
Al can gauge customer satisfaction and identify areas for improvement.

* Monitoring Customer Satisfaction

Sentiment analysis tools scan customer interactions for signs of positive, neutral,
or negative emotions. For example, if a customer posts a complaint on social media
or sends a dissatisfied email, sentiment analysis can quickly identify the tone of the
message and trigger an appropriate response. This allows businesses to address po-
tential issues before they escalate'.

13 B. Galitsky, M. Levene, Simulating the Conflict Between Reputation and Profitability, "JASSS’,
8(2)/2005, p. 5.
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* Adjusting Strategies in Real-Time

Sentiment analysis also enables businesses to adjust their strategies in real-time. For
instance, if a marketing campaign receives negative feedback from customers, Al
can help identify the specific aspects of the campaign that are causing dissatisfac-
tion. Businesses can then make data-driven adjustments to their messaging, tone, or
targeting to improve customer reactions.

* Customer Service Optimization

In customer service, sentiment analysis can help agents prioritize their responses. If
a customer is identified as being frustrated or upset, the CRM system can notify the
agent to provide more urgent and empathetic assistance. This ensures that businesses
can respond to customers’ emotional states appropriately, improving overall service
quality.

Al Integration with Emerging Technologies

ATs potential in CRM is further amplified when integrated with emerging technolo-
gies like the Internet of Things (IoT), augmented reality (AR), and block chain. These
technologies enhance AT’s capabilities by providing more data, more interactive ex-
periences, and more secure transaction processes.

* IoT Integration

IoT devices, such as smart home products or wearable devices, generate vast amounts
of data that can be used to personalize CRM interactions. By integrating AI with IoT,
businesses can track customer behaviours and preferences in real-time. For exam-
ple, a CRM system could analyse data from a customer’s smart thermostat to offer
energy-saving tips or send product recommendations based on usage patterns.

* Augmented Reality (AR)

Augmented reality is an emerging technology that provides immersive experiences
by overlaying digital content on the physical world. AI, when integrated with AR,
can enhance CRM by providing customers with personalized product experiences.
For example, a customer could use an AR app to visualize how furniture would look
in their home before making a purchase, with AI offering recommendations based
on their past preferences.

* Block chain for Data Security

Block chain technology ensures secure, transparent transactions by creating immu-
table records of data exchanges. AI, when combined with block chain, can enhance
CRM by providing secure, decentralized systems for customer data management.
This integration ensures that customer information is safe from fraud and tamper-
ing, fostering trust between businesses and their clients.
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4, BeNEFITS OF INTEGRATING Al witH CRM sysTems
Enhanced Customer Satisfaction

Al-driven CRM systems have a transformative impact on customer satisfaction. By ana-
lysing vast amounts of data from multiple customer touch points, Al helps businesses
better understand their customers’ needs, preferences, and pain points, allowing for fast-
er and more accurate responses. This real-time, data-driven insight enables businesses to
resolve customer issues more quickly, improving overall customer satisfaction.

Al-powered tools, such as chat boats and virtual assistants, can handle routine que-
ries instantly, ensuring customers get the support they need without waiting for
a human representative. Furthermore, Al systems can predict customer needs based
on previous behaviour, offering proactive solutions before issues arise. For example,
if AT identifies that a customer frequently contacts customer service about shipping
delays, it can flag the issue and offer customers faster shipping options or immediate
tracking updates to prevent future complaints“.

AT also enhances personalization by recommending products or services tailored to
the individual’s browsing and purchasing history, making the customer experience
feel more relevant and valued.

Improved Sales and Marketing

AJ can dramatically enhance both sales and marketing efforts by optimizing pipe-
lines, generating high-quality leads, and helping create hyper-targeted campaigns.
By leveraging predictive analytics, Al can forecast which leads are most likely to
convert into customers, allowing sales teams to prioritize their outreach effectively.

In marketing, Al helps by segmenting customer bases based on detailed analysis of
behaviour, demographics, and preferences. It enables the creation of highly targeted,
personalized marketing campaigns that resonate with individual customers. For ex-
ample, AI-powered CRM tools can analyse email open rates, social media engage-
ment, and customer purchasing behaviour to tailor marketing content to the recipi-
ent’s preferences, increasing engagement and conversion rates.

Additionally, Al automates several marketing processes, such as content creation,
A/B testing, and lead scoring, which saves time and resources while increasing the
effectiveness of campaigns.

Cost Efficiency

Al can help businesses streamline operations and cut costs by automating repetitive
tasks and improving resource allocation. Automation of administrative tasks, such as

14 B. Galitsky, D. llvovsky, A Demo of a Chatbot for a Virtual Persuasive Dialogue, in: Persuasive
Technologies, 14" Int. Conf., Cyprus, 2019, p. 99.
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data entry, customer follow-ups, and lead qualification, reduces the need for manual
intervention, freeing up time for employees to focus on high-impact work®.

Moreover, Al optimizes resource allocation by predicting sales trends, customer be-
haviour, and market demand. For instance, AI-driven sales forecasting allows busi-
nesses to better manage their inventory and avoid overstocking or understocking,
which can lead to unnecessary expenses. By providing insights into customer reten-
tion and churn patterns, Al can also help businesses reduce costs related to customer
acquisition, focusing instead on retaining existing customers.

Lastly, AI allows companies to analyse operational inefficiencies and make data-
driven adjustments, leading to improved productivity and reduced overhead costs.

Better Customer Retention

Al plays a significant role in customer retention by providing businesses with action-
able insights to engage customers proactively. Predictive analytics can identify at-risk
customers by analysing behavioural data such as purchase frequency, customer in-
teractions, and social media sentiment. Once potential churn is detected, businesses
can take steps to retain these customers, whether through personalized offers, loyalty
programs, or targeted communications.

AT also helps in creating more effective loyalty programs by analysing customer pref-
erences and crafting tailored rewards that resonate with individual customers. For
example, an Al system might identify a loyal customer who frequently purchases
athletic gear and offer them personalized discounts or early access to new product
lines, further deepening their loyalty.

By anticipating customer needs and offering timely, personalized experiences, Al
strengthens long-term relationships, reducing churn and increasing retention.

Data-Driven Insights

One of AT’s greatest advantages in CRM systems is its ability to process and analyse
vast quantities of data to uncover hidden trends, customer preferences, and pain
points. Al can identify patterns in customer behaviour that would be challenging for
humans to detect, providing businesses with deep insights into what drives customer
satisfaction or dissatisfaction'.

AT analyses customer interactions across various touch points (e.g., emails, website
visits, customer service calls, social media) to provide a 360-degree view of each
customer. These insights allow businesses to improve personalization, predict future
behaviours, and identify potential areas for improvement in products or services.

15 Grudin J., The Rise of Incompetence, "“ACM Interactions’, 2016, p. 8.
16  S.lvanov et al., Biosecurity, Automation Technologies and Economic Resilience, 2020, p. 30.s
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For instance, AI might identify that customers who purchase a particular product
tend to also buy a related accessory. Businesses can use this insight to implement
upsell strategies or create bundles to increase sales.

5. REaL-woRLD ExamMPLES oF Al INCRM
Example 1: Salesforce Einstein

Salesforce’s Al tool, Einstein, is a prime example of how Al can be integrated into
CRM to optimize customer interactions and drive sales. Einstein uses machine learn-
ing and predictive analytics to provide businesses with actionable insights about their
customers. It enables automatic lead scoring, personalized recommendations, and
intelligent email automation, making CRM processes more efficient and effective.

Einstein’s ability to analyse customer data and predict which leads are most likely to
convert helps sales teams focus their efforts on high-value prospects. It can also pre-
dict customer churn, allowing businesses to implement retention strategies before
it’s too late. Furthermore, Einstein’s natural language processing capabilities enable
catboats to handle customer inquiries, providing 24/7 support and improving cus-
tomer satisfaction.

Example 2: Hub Spot’s AI Tools

Hub Spot’s suite of Al-driven marketing and sales tools enhances CRM capabili-
ties by automating lead scoring, email marketing, and customer interaction tracking.
Hub Spot’s AI-powered catboats engage website visitors, qualifying leads and sched-
uling meetings with sales representatives in real-time.

The Al tools also help with segmentation, allowing businesses to create hyper-targeted
email campaigns based on customer behaviours, preferences, and demographics. This
personalization increases the effectiveness of marketing efforts and boosts engagement
rates. Additionally, Hub Spot’s predictive lead scoring ranks leads based on their likeli-
hood to convert, enabling sales teams to focus their efforts on high-value prospects.

Example 3: Amazon’s Recommendation System

Amazon’s recommendation system is one of the most sophisticated Al tools in CRM.
By analysing customers” purchase history, search behaviour, and product reviews,
Amazon’s Al-driven system delivers highly personalized product recommendations.
This personalized approach enhances the shopping experience and significantly con-
tributes to Amazon’s customer retention and loyalty.

Amazons recommendation engine relies on collaborative filtering and machine
learning algorithms to offer recommendations that are tailored to the individual.
For example, if a customer frequently buys tech gadgets, Amazon will recommend
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similar products or accessories that complement their past purchases. This kind of
personalization drives sales, enhances the customer experience, and increases the
likelihood of repeat purchases'’.

Example 4: Zoho CRM with Al

Zoho CRM integrates Al-driven tools that help businesses improve their sales and
customer relationship management processes. Zoho's Al features, such as predictive
sales analytics and automated workflows, provide sales teams with data-driven in-
sights that help them prioritize leads and optimize their sales pipeline.

Zoho’s Al tools also offer customer sentiment analysis, which helps businesses un-
derstand how customers feel about their products or services. This insight enables
businesses to address customer concerns proactively, enhancing customer satisfac-
tion and loyalty. Additionally, Zoho's Al-based insights allow for smarter decision-
making, helping businesses make more informed choices about marketing strategies,
sales tactics, and customer service.

6. THE CHALLENGES OF INTEGRATING Al witH CRM
Data Privacy and Security

One of the most significant challenges businesses face when integrating AI with CRM
is ensuring data privacy and security. Since AI systems rely heavily on vast amounts
of customer data, businesses must ensure that this data is protected from breaches,
misuse, or unauthorized access.

Compliance with regulations such as the GDPR (General Data Protection Regu-
lation) is essential for businesses operating in regions where data privacy laws are
stringent. Failure to meet these legal requirements can result in significant fines and
damage to a company’s reputation. Therefore, it is crucial for businesses to imple-
ment robust security measures, such as data encryption, access controls, and regular
audits, to protect customer data and maintain trust'®.

Implementation Costs and Complexity

Integrating Al into existing CRM systems can be a complex and costly process. Busi-
nesses may need to invest in new software, hardware, and training to ensure that Al
tools are effectively integrated. The upfront costs of AI implementation, along with
the time required for system setup and customization, can be significant, particularly
for small and medium-sized businesses with limited budgets.

17 S.Joty et al., Combining Intra- and Multi-Sentential Rhetorical Parsing for Discourse Analysis,
“ACL; 2013, p. 487.
18 W.F.Lawless, D.A. Sofge, Al and the Mitigation of Error, in: AAAI Spring Symposia 2016, p. 44.
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Additionally, companies must ensure their existing CRM systems are compatible
with AI technologies, which may require upgrading legacy systems. Businesses must
also provide ongoing support and maintenance to ensure Al tools continue to per-
form optimally as they evolve.

Employee Resistance and Change Management

Introducing AI into CRM processes can be met with resistance from employees,
particularly those who fear that automation might replace their jobs. Change man-
agement is crucial to overcoming this resistance. Businesses must communicate the
benefits of Al, such as increased efficiency and reduced workload, to their staff and
emphasize that AI will enhance their roles rather than eliminate them.

Proper training and upskilling initiatives are also essential to help employees adapt
to new Al tools and technologies. Ensuring that employees understand how Al can
assist them in their day-to-day tasks is key to successful integration.

Quality of Data

AT systems rely heavily on high-quality data to produce accurate insights and pre-
dictions. If a CRM system is fed with inaccurate, incomplete, or outdated data, Al-
powered tools will struggle to generate reliable results. Ensuring the quality of data is
a critical challenge for businesses.

Regular data cleaning, validation, and updating are necessary to maintain the accu-
racy and relevance of the data that feeds into Al systems. Businesses must also ensure
that data from different sources (such as emails, website analytics, and social media
interactions) is properly integrated into the CRM system?®.

7. THE FUTURE OF Al IN CRM
Al as an Integral Part of CRM Systems

As Al technology continues to evolve, it will become an increasingly integral part of
CRM systems, helping businesses enhance every aspect of their customer relation-
ships. AI will no longer be seen as an optional add-on but as a core component of
CRM, enabling businesses to engage with customers in more personalized, intel-
ligent, and efficient ways.

Advancements in Natural Language Processing (NLP)

Natural Language Processing (NLP) is one of the most exciting areas of Al, and it
has the potential to revolutionize CRM systems by enabling more sophisticated and

19 J.B.Lyons et al,, Trust and Human-Machine Teaming: A Qualitative Study, in: Al for the IoT, eds.
W.F. Lawless et al., AP/Elsevier, 2019, p. 205.
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nuanced customer interactions. Future advancements in NLP will allow chat boats
and voice assistants to better understand context, handle more complex queries, and
provide more accurate and empathetic responses, further improving the customer
experience.

Al for Proactive CRM

The future of CRM is moving toward a more proactive approach, where Al antici-
pates customer needs and addresses issues before they arise. By analysing customer
data in real-time, AI will be able to predict when a customer might need assistance,
recommend solutions, and provide personalized experiences that anticipate custom-
er desires.

Autonomous Customer Relationship Management

In the future, Al could take over the entire customer lifecycle without human inter-
vention. From initial lead generation and qualification to personalized marketing
and support, Al will handle all aspects of customer engagement, allowing businesses
to scale their CRM operations while maintaining a high level of personalization®.

AT Integration with Emerging Technologies

Al will continue to integrate with emerging technologies like the Internet of Things
(IoT), augmented reality (AR), and block chain, further enhancing CRM systems.
These integrations will open up new possibilities for personalized customer engage-
ment and deeper insights into customer behaviour. .

Al Integration with the Internet of Things (IoT)

The Internet of Things (IoT) is transforming the way businesses interact with cus-
tomers by providing a continuous stream of data from connected devices. As IoT-
enabled devices gather vast amounts of real-time data, AI will be crucial in analysing
this data and delivering actionable insights. For example, AI could analyse data from
wearable devices, smart home systems, or connected vehicles to understand custom-
er preferences and behaviour. This would allow businesses to create hyper-personal-
ized experiences, such as offering product suggestions or adjusting services based on
a customer’s usage patterns. A fitness tracker, for instance, could send personalized
wellness recommendations or exclusive product offers based on a customer’s activity
levels and health goals.

Augmented Reality (AR) and Al

Augmented Reality (AR) is increasingly being used to create immersive and interac-
tive customer experiences. When combined with AI, AR can take customer engage-

20 J.D. Mayer, P. Salovey, What is Emotional Intelligence?, in: Emotional Development and Emotio-
nal Intelligence, ed. P. Salovey, D. Sluyter, Basic Books, New York, 1997, p. 15.
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ment to the next level. For example, AI could power AR-based virtual try-ons in
fashion or cosmetics industries, where customers can see how products would look
on them in real-time. Beyond product visualization, Al and AR combined could
offer customized recommendations based on the customer’s preferences and past
behaviours. In a retail environment, an AI-driven AR app might guide customers to
products that align with their shopping habits or preferences, enhancing the in-store
or online shopping experience?..

AT and Block chain

Block chain technology, known for its ability to securely store and manage data
across decentralized systems, will pair well with AI to enhance data security and
transparency in CRM systems. Block chain can provide secure, transparent records
of customer transactions, contracts, and interactions, which Al can then analyse for
valuable insights. The combined power of AI and block chain could ensure that CRM
systems manage customer data securely, maintain privacy, and offer trust in custom-
er-business interactions. For example, block chain could secure the data exchanged
in loyalty programs, while Al could analyse customer participation to improve fu-
ture offers and engagement strategies.

CoNcLUSION
Recap of Key Insights

AT has brought transformative changes to CRM systems, revolutionizing the way
businesses interact with customers and manage relationships. By enhancing automa-
tion, predictive analytics, and personalization, AI is helping businesses offer more
tailored, efficient, and proactive customer experiences. From improving sales and
marketing efforts to automating customer service tasks and boosting retention, Al
empowers businesses to make data-driven decisions that ultimately lead to strong-
er customer loyalty and increased profitability. Through real-world examples like
Salesforce Einstein, Hub Spot, and Amazon’s recommendation engine, we see how
businesses are successfully integrating Al into their CRM systems. These examples
highlight the diverse applications of Al, from lead scoring and predictive analytics
to personalized marketing and customer support. As Al technology continues to
evolve, its potential to revolutionize CRM systems will only grow, providing busi-
nesses with even more powerful tools to manage and nurture customer relationships.
The role of Al in CRM is only set to increase as businesses continue to recognize the
importance of technology in staying competitive. The need to deliver personalized,
efficient, and insightful customer experiences will push more organizations to adopt
Al-powered CRM systems. In a world where customer expectations are constantly

21 A.Jaroszewicz, Outline of Advertising Development, PWN, Warsaw, 1996, p. 66.
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rising, businesses that embrace Al are better positioned to meet these demands and
outpace their competitors. Furthermore, AT’s ability to optimize resource allocation
and enhance decision-making will be a key driver of business success in the coming
years. To remain relevant and competitive in an increasingly digital world, businesses
must begin to explore Al as a critical component of their CRM strategies. The poten-
tial for AI to streamline operations, boost sales, and enhance customer satisfaction
is immense. Companies that are hesitant to adopt AI should consider the long-term
benefits of integrating Al with their CRM systems. By starting small and gradually
expanding Al capabilities, businesses can leverage this powerful technology to im-
prove customer engagement and drive growth. Al is no longer a futuristic concept
but a present-day reality. Now is the time for businesses to invest in AI-driven CRM
systems and harness the full potential of data and automation to enhance their cus-
tomer relationships.
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