KARTA PRZEDMIOTU

Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia nr 3/07/2020

z dnia 13 lipca 2020 r w sprawie wzoru karty
przedmiotu w Wyzszej Szkole Menedzerskiej

w Warszawie

I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

NAZWA PRZEDMIOTU
ORGANIZACJA I KIEROWANIE PRACA ZESPOLOWA

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej
kierunek:

Wydzial Zarzadzania i Nauk Technicznych

Nazwa Kkierunku studiéw, poziom ksztalcenia:

zarzadzanie, studia I stopnia

Profil ksztalcenia:

ogodlnoakademicki

Nazwa specjalnoSci:

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Rodzaj modulu uczenia sie:

specjalnosciowy

Rok / Semestr:

ROK II semestr 4

Osoba koordynujaca przedmiot:

Dr B. Pawlowska

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa
przedmiotow):

Wiedza, umiej¢tnosci i kompetencje nabyte w wyniku nauczania
dotychczasowych przedmiotoéw pokrewnych na studiach I stopnia

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Wyklad | Cwiczenia | Konwersatorium | Laboratorium | Warsztaty Projekt Seminarium | Konsultacje Eg?amu.l/ Sum.a

zaliczenie godzin
Studia stacjonarne 25 25 50
Studia niestacjonarne 12 12

III. METODY REALIZACII ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé

Metody dydaktyczne

Wyklad

Prezentacje multimedialne. Dyskusje, metody podajace

Konwersatorium

burza mdzgoéw, case-study, metody problemowe, praca z literaturg, ¢wiczenia
zaktadajace hipotetyczno-dedukcyjne myslenie stuchaczy

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW UCZENIA SIE DLA KIERUNKU I OBSZAROW

Odniesienie do
Lp. Opis przedmiotowych efektow uczenia si¢ efektu
kierunkowego
Wiedza:
1. Absolwent zna i rozumie cechy czlowieka jako podmiotu konstytuujacego struktury P6S WG
spoteczne oraz zasady ich funkcjonowania 701 W01
2 Absolwent zna i rozumie teorie motywacyjne i interpretuje podstawowe zalozenia P6S WG
psychospotecznych koncepcji cztowieka 701 W09
3 Absolwent zna i rozumie pojecie kultury organizacji i jej wptyw na efektywnos¢ dziatan P6S WG
zespotowych 701 W09
Umiejetnosci:
1. Absolwent potrafi podejmowac decyzje, planowac i organizowac prace — indywidualng P6S UO
oraz w zespole 701 U03
2. Absolwent potrafi rozpoznawa¢ motywy 1 przyczyny powstawania problemow / P6S_ UW
konfliktdéw w organizacji oraz wskazywac sposoby ich alternatywnego rozwigzania 701 U0l
3. Absolwent potrafi wspotdziata¢ i pracowa¢ w grupie, organizowaé i kierowaé praca P6S _UO
zespolow 701 U03
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Kompetencje spoleczne:

1. Absolwent jest gotow do pracy w zespole, przyjmujac rézne role i funkcje m.in. lidera, P6S KO
przywodey, innowatora Z01 K07
2. P6S KR,
Absolwent jest gotdow do kultywowania i upowszechniania wzoréw wlasciwego P6S KO
postepowania w srodowisku pracy i poza nim Z01 KO8
V. TRESCI PROGRAMOWE (UCZENIA SIE)
Odniesienie do
Lp. Wyklad: przedmiotowych
efektow uczenia si¢
Z01 W01
1. Organizacja pracy wtasnej kierownika i jej wptyw na zespot ZO1_W09
Z01 _U03
Z01 K08
) Psychologiczny i socjologiczny aspekt problematyki pracy zespolowe;. égll—\ggi
Grupy pracownicze. 701 K07
3 Podstawy efektywnego zespotu. égll_\g(()) 19
Zasady budowania zespotéw i poprawa ich pracy. 701 K07
. . . . . Z01_W09
4 Wyzwan}a W klerowgnlu zespotem - goachmg, mentoring, empowerment 701 U03
pracowniczy, zarzadzanie przez zaangazowanie. Utrzymywanie zespotu =
Z01 K07
Odniesienie do
Lp. Konwersatorium: przedmiotowych
efektow uczenia si¢
Organizacja pracy wlasnej kierownika i jej wplyw na zespol.
. ) . . Z01_Wo01
- Wykorzystanie czasu pracy jako problem organizacyjny; 701 W09
1. - Zarzadzanie czasem a organizacja pracy wlasnej kierownika (menedzera); 701 U03
- Bariery w wykorzystaniu czasu pracy kierownika i sposoby ich przezwycigzania; -
. . . . . Z01 KO8
- Style kierownicze (menedzerskie) zarzadzania czasem pracy. -
Psychologiczny i socjologiczny aspekt problematyki pracy zespolowe;j.
Grupy pracownicze. Z01 W09
) - Grupy formalne i nieformalne w organizacjach. Wielko$¢ grupy, normy grupowe. 701 _U03
’ - Cechy grup. Fazy rozwoju grupy. Fazy rozwoju organizacji a fazy rozwoju grupy. 701 U003
- Specyfika zespotu jako grupy (elementy zespotu; zadania; podmiotowo$¢ zespotu) Z01 K07
- Konflikty interpersonalne i grupowe. Dynamika pracy zespotowe;j.
Podstawy efektywnego zespolu. Zasady budowania zespoléw i poprawa ich pracy.
- Zarzadzanie oczekiwaniami pracownikow. Z01_W09
3. - Sita r6znic w zespole. Struktura i wspierajace wysitki srodowisko. Z01_Uo01
- Ukierunkowanie (cele zespolu zbiezne z celami organizacji). Z01 K07
- Zmiany wewnetrzne.
Wyzwania w Kkierowaniu zespolem - coaching, mentoring, empowerment
pracowniczy, zarzadzanie przez zaangazowanie. Utrzymywanie zespolu.
- Rdzne role. Rola lidera. Konflikt rol.
- Inspirowanie i motywowanie pracownikéw. Zarzadzanie przez zaangazowanie. Z01 W09
4 - Przywodztwo wyzszego stopnia. Empowerment jako klucz do samoprzywodztwa. 701 _U03
’ - Przywodztwo a tworzenie efektywnych organizacji. Z01 _KO07
- Coaching jako proces. Odmienne oczekiwania pracownikow i organizacji. Z01 KO8

- Rola coacha, mentora i doradcy w organizacji. Mentoring w praktyce.
- Zarzadzanie konfliktami (Radzenie sobie z konfliktem).
- Lista kontrolna (konserwacja lub naprawa zespotu).

VI. METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE
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Efekty uczenia

Forma zaje¢, w ramach ktorej

si Metoda weryfikacji weryfikowany jest EUS (Efekt
¢ uczenia sie¢)
Wiedza:
Z01 W0l referat pisemny (esej) i rozmowa oceniajgca o napisanej pracy .
Z01 W09 aktywnos¢ w dyskusji Wykdad/Konwersatorium
Umiejetnosci:
Z01 U003 referat pisemny (esej) i rozmowa oceniajgca o napisanej pracy .
701 U0l aktywnos¢ w dyskusji Konwersatorium
Kompetencje spoleczne:
Z01_KO07 referat pisemny (esej) i rozmowa oceniajgca o napisanej pracy .
Z01 K08 aktywnosc w dyskusji Konwersatorium
VII. KRYTERIA OCENY OSIAGNIETYCH EFEKTOW UCZENIA SIE
Ocena niedostateczna
] o Zakres ocen 3,0-3,5 Zakres ocen 4,0-4,5 Ocena bardzo dobra
Efekty Student nie zna i nie

uczenia si¢

rozumie/nie potrafi/nie jest
gotow:

Student zna 1 rozumie
/potrafi/jest gotow:

Student zna i rozumie
/potrafi/jest gotow:

Student zna 1 rozumie
/potrafi/jest gotow:

Dla kazdego
z efektow
uczenia si¢
okreslonego dla
modutu w
zakresie
wiedzy
umiejgtnosei
i kompetencji

Student uzyskuje ponizej 50%
max. liczby punktow
dla danego efektu

Student uzyskuje od 50 do
59% max. liczby punktow
dla danego efektu na oceng
3 oraz
Student uzyskuje od 60 do
69% max. liczby punktow
dla danego efektu na oceng
35

Student uzyskuje od 70 do
79% max. liczby punktow
dla danego efektu na oceng
4 oraz
Student uzyskuje od 80 do
89% max. liczby punktéw
dla danego efektu na oceng
4,5

Student uzyskuje
powyzej 89% max. liczby
punktéw
dla danego efektu

VIII. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN I BILANS PUNKTOW ECTS

Rodzaj aktywnosci Obciazenie studenta
ECTS Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne

Udziat w zajegciach dydaktycznych (wyklady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 50 12
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu II
Egzamin/zaliczenie
Udzial w konsultacjach
Projekt / esej
Samodzielne przygotowanie si¢ do zaje¢ dydaktycznych 25 48
Przygotowanie si¢ do zaliczenia zajg¢ dydaktycznych 25 40
Sumaryczne obciazenie praca studenta (25h =1 ECTS) SUMA godzin/ECTS 4 pkt. ECTS /100 h | 4 pkt. ECTS /100 h
Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ w bezposrednim kontakcie z nauczycielem 50 12
Obcigzenie studenta w ramach zajec o charakterze praktycznym 50 88
Obciazenie studenta w ramach zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym
Obciazenie studenta w ramach zaje¢ zwigzanych z przygotowaniem do prowadzenia badan

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:

Stefano Mastrogiacomo, Alexander Osterwalder i in., Skuteczne zarzgdzanie zespolem. Jak uzyskac harmonie, zaufanie i widoczne efekty

pracy w zespole,

Onepress 2022
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Patrick Lencioni, Pie¢ dysfunkcji pracy zespotowej MT Biznes 2019

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:

M. Belbin, Nie tylko zesp6t, Oficyna Wolters Kluwer business, Warszawa 2010.

J.R. Katzenbach, D.K. Smith, Sita zespotéw, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2001.

D. Miller, Zespoty. Co trzeba wiedzie¢, robi¢ i méwié, aby stw, orzy¢ dobry zespot, PWE, Warszawa 2010.

D. Acona, H. Bresman, Zespoly X. Jak budowac zespoly ktore odnoszg sukces, Oficyna Wolters Kluwer, Krakéw 2009.

J. Adair, Anatomia biznesu. Budowanie zespotu, Studio Emka, Warszawa 2001.

M. Armstrong, Jak by¢ lepszym menedzerem, Dom Wyd. ABC, Warszawa 1997.

M. Armstrong, Mozesz by¢ jeszcze lepszym menedzerem, Amber, Warszawa 2001.

R.M. Belbin, Twoja rola w zespole, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2003.

M. Belbin, Zespoly zarzqdzajqce. Sekrety ich sukcesow i porazek, Oficyna Wolters Kluwer business, Krakow 2009.

K. Blanchard, D. Carew, E. Parisi-Carew, Jednominutowy menedzer buduje wydajne zespoty, MT Biznes, Warszawa 2010.

R. Coleman, G.T. Barrie, 525 rad jak by¢ lepszym menedzerem, Wyd. Kopia Sp. Z o0.0., Warszawa 1994.

T. DeMarco, T. Lister, Czynnik ludzki. Skuteczne przedsiewzigcia i wydajne zespoty, Wyd. Naukowo-Techniczne, Warszawa 2002.

K. Eikenberry, W. Turmel, Przywodztwo na odlegtosé. Jak by¢ skutecznym przywodcg zespotéw rozproszonych, Rebis, Poznan 2019.

M. Gellert, C. Nowak, Zespol, GWP, Gdansk 2008.

R. R. Luecke, Stworz zespotl z ikrg. Kompletny poradnik tworzenia wydajnych i skutecznych zespotow, Wyd. MT Biznes, Warszawa 2006.
JM. Heidema, C.A. McKenzie, Budowanie zespotu z pasja, Rebis, Poznan 2006.

M. Holliday, Coaching, mentoring i zarzqdzanie. Jak rozwigzywac problemy i budowac¢ zespot, Helion, Gliwice 2006.

M. Kelly, Dream manager czyli zarzqdzanie oczekiwaniami pracownikow, MT Biznes, Warszawa 2007.

S.E. Kohn, V.D. O’Connell, 6 nawykow wydajnego zespotu, Wyd. Helion, Gliwice 2008.

B. Kozusznik, Kierowanie zespotem pracowniczym, PWE, Warszawa 2005.

D. Mackin, Budowanie zespotu. Zestaw narzedzi, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2011.

A. McLeod, Sztuka stosowania NLP w grupie. Ja mdj zespot i ja, Helion, Gliwice 2008.

T. Myjak, Korzysci i ograniczenia pracy zespotowej w percepcji przysztych pracownikéw. STUDIA EKONOMICZNE: Gospodarka ¢
Spoteczenstwo « Srodowisko Nr 1/2019 (3) pdf, s. 66-75.

Organizacja zachowan zespotowych (red.) R. Rutka, P. Wrobel, PWE, Warszawa 2012.

M. Pawtowski, Wplyw pracy zespotowej na efektywnosc organizacji na przyktadzie Policji (Cz. 1) Kwartalnik Policyjny nr 3 (13) /2010, s.
16-22.

M. Pawtowski, Wplyw pracy zespolowej na efektywnos¢ organizacji na przyktadzie Policji (Cz. II) Kwartalnik Policyjny nr 4 (14) /2010, s.
12-20.

H. Puszcz, L. Dabrowski, M. Zaborek, Zespoly po polsku. Jak firmy dziatajqce na polskim rynku podnoszq swojq efektywnos¢ dzieki pracy
zespotowej, Wyd. Helion, Gliwice 2011.

A. Sarnacka-Smith, Sifa réznic w zespole. Jak indywidualne potrzeby i motywacje przekué na wartos¢ i wspélny cel, MT Biznes, Warszawa
2019.

B. Singer, Jak zbudowa¢ zespot, ktory zwycieza. Kodeks honorowy, ktory zmieni grupe ludzi w mistrzowski zespol, Instytut Praktycznej
Edukacji, Osielsko 2010.

J. Wotejszo, Organizacja pracy kierownika w organizacji zhierarchizowanej. Zeszyty Naukowe AON, nr 2 (91) 2013 pdf, s. 17-30.
Kierowanie zespolem projektowym / Piotr Wachowiak, [et al.]. - Warszawa : Centrum Doradztwa i Informacji Difin, 2004.

Inne materialy dydaktyczne: Moodle, MS Teams
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