KARTA PRZEDMIOTU

Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia nr 3/07/2020

z dnia 13 lipca 2020 r w sprawie wzoru karty
przedmiotu w Wyzszej Szkole Menedzerskiej

w Warszawie

I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

NAZWA PRZEDMIOTU:
Media spolecznosciowe w praktyce przedsiebiorstwa

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej
kierunek:

Wydzial Zarzadzania i Nauk Technicznych

Nazwa Kkierunku studiéw, poziom ksztalcenia:

Zarzadzanie II stopnia

Profil ksztalcenia:

ogolnoakademicki

Nazwa specjalnoSci:

eMarketing & Social Media

Rodzaj modulu uczenia sie:

specjalnosciowy

Rok / Semestr:

Rok 2/ semestr 3

Osoba koordynujaca przedmiot:

Mgr R. Dawidziuk
Dr hab. inz. A. Kaminska, prof. WSM

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa
przedmiotow):

Wymagania wstgpne w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci
1 kompetencji obejmujg efekty ksztatcenia osiggniete
w wyniku nauczania przedmiotu marketing, technologie
informacyjne oraz podstawy zarzadzania.

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Wyklad Cwiczenia| Konwersatorium | Laboratorium | Warsztaty Projekt Seminarium | Konsultacje Eg'zamn.l/ Sum.a

! zaliczenie godzin
Studia stacjonarne 30 30 60
Studia niestacjonarne 15 15 30

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé

Metody dydaktyczne

Wyklad Metody podajace, dyskusje

Konwersatoria

Praca z literaturg
Metody problemowe

Praktyczne i aktywizujace metody projektow realizowanych na podstawie zalozen
podanych przez prowadzacego

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE )
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW UCZENIA SIE DLA KIERUNKU I OBSZAROW

Odniesienie do
Lp. Opis przedmiotowych efektéw uczenia si¢ efektu
kierunkowego
Wiedza:

1. Absolwent studiow drugiego stopnia zna i rozumie: wspolczesne koncepcje oraz 202_WO07

narzedzia kooperacji i konkurencji miedzy przedsigbiorstwami P7S_WG

2. Absolwent studiow drugiego stopnia zna i rozumie: wspolczesne koncepcje oraz 702 W10

metody pomiaru i zarzadzania dokonaniami przedsigbiorstwa P7S WG
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3 Absolwent studiow drugiego stopnia zna i rozumie: podstawowe zasady psychologii 702 W14
zarzadzania i odnosi je do rzeczywistych problemow zarzadzania P7S WG
Umiejetnosci:

1. Absolwent studiow drugiego stopnia potrafi: zarzadza¢ zasobami ludzkimi, Z02_Ul5
materialnymi, finansowymi i informacyjnymi w celu skutecznego i efektywnego P7S_UW
wykonania zadan menedzerskich P7S UK

P7S UO

Kompetencje spoleczne:
1. Absolwent studiéw drugiego stopnia jest gotow do: oceny kompetencji wiasnych 702 K07
i innych oraz wyznacza¢ kierunki dalszego rozwoju P7S KK

2. Absolwent studiow drugiego stopnia jest gotow do: pracy w zespole, przyjmujac 702 K08

rozne role i funkcje m.in. lidera, przywodcy, innowatora P7S KO
V. TRESCI PROGRAMOWE (UCZENIA SIE)
Odniesienie do
Lp. Wyklad: przedmiotowych
efektow uczenia si¢
1 Marketing spotecznosciowy - Social Media jako narzedzie komunikacji ze 702 W07
srodowiskiem wirtualnym: kanaly komunikacji, PR, kanatow dystrybucji, promoc;ji) 702 W10
2 Proces personalizacji portali spoteczno$ciowych — (baz danych oraz studium nad Z02_ W14
preferencjami i potrzebami spoleczenstwa — klienta) Z02_Ul5
3 Social bi I medi I . dziataniu i 702 K07
ocial biznes, czyli media spoteczno$ciowe w dziataniu firmy 702 K08
4 Media spotecznos$ciowe elementem systemu zarzadzania wiedzg w
przedsigbiorstwie
5 E-commerce wobec wyzwan mediow spoleczno$ciowych
Odniesienie do
Lp. Konwersatorium: przedmiotowych
efektow uczenia si¢
1. Kanaly komunikacji, PR, kanatéw dystrybucji, promocji 702 W07
2. Proces personalizacji portali spotecznosciowych oraz bezpieczenstwo w SM égg—gig
3. Media spoteczno$ciowe w praktyce pracownika 202__U1 5
4, Media spotecznosciowe w praktyce przedsigbiorstwa — case study 202 K07
702 KO8
S. E-commerce -

VI. METODY WERYFIKACIJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zajeé, w ramach ktorej

Efekty uczenia si¢ Metoda weryfikacji weryfikowany jest EUS(Efekt
uczenia sie¢)
Wiedza:
702 W07 Egzamin pisemny Wyktad/ Konwersatorium
Z02_WI10
702 W14
Umiejetnosci :
702 U15 Egzamin pisemny Wyktad/ Konwersatorium
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Kompetencje:
702 K07 Egzamin pisemny Wyktad / Konwersatorium
Z02 KO8
VII. KRYTERIA OCENY OSIAGNIETYCH EFEKTOW UCZENIA SIE
Ocena niedostateczna
. ] o Zakres ocen 3,0-3,5 Zakres ocen 4,0-4,5 Ocena bardzo dobra
Efekty uczenia Student nie zna i nie . . . . . .
si L . Student zna i rozumie | Student zna irozumie | Student zna i rozumie
€ rozumie/nie potrafi/nie jest . - . A . ..
gotow: /potrafi/jest gotow: /potrafi/jest gotow: /potrafi/jest gotow:
Dla wszystkich Student uzyskuje ponizej Student uzyskuje Student uzyskuje Student uzyskuje
efektéw uczenia 50% max. liczby punktow od 50 do 69% max. od 70 do 89% max. powyzej 89% max.
si¢ dla danego efektu liczby punktow liczby punktow liczby punktow
dla danego efektu dla danego efektu dla danego efektu
VIIL. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN I BILANS PUNKTOW ECTS
Rodzaj aktywnosci Obciazenie studenta
ECTS Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Udzial w zajeciach dydaktycznych (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 60 30
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu II
Egzamin/zaliczenie 1 |
Udzial w konsultacjach 1 |
Projekt / esej
Samodzielne przygotowanie si¢ do zaje¢ dydaktycznych 38 48
Przygotowanie si¢ do zaliczenia zaj¢¢ dydaktycznych 25 45
Sumaryczne obciazenie praca studenta (25h =1 ECTS) SUMA godzin/ECTS SECTS/125 h SECTS/125 h
Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ w bezposrednim kontakcie z nauczycielem 60 30
Obciazenie studenta w ramach zaj¢é o charakterze praktycznym 65 95
Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ zwiazanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym
Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ zwiazanych z przygotowaniem do
prowadzenia badan

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:

1. Biblia Social Media Bartek Popiel, Kacper Bisanz, Karol Chojnacki, Krystian Kucharski, Pawet Majewski, Piotr
Szyszka, Przemystaw Przybylski, Szymon Mierzwa, Tomasz Guzik, Wojciech Bizub, Expertia 2021

2. M. Zukowski, Twoja firma w social mediach, Helion, Gliwice 2016

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:
1. M Sadowski Rewolucja social media, 2012

2. E Krok, Media spolecznosciowe elementem systemu zarzadzania wiedza w firmie,Zeszyty Naukowe. Studia

Informatica, 2011

3. K SumaRa, M Krzycki, S Prokurat, P Kubisiak, Raport z badania: Polskie firmy w mediach spoteczno$ciowych,

Harvard Business Review 2012
4. E. Frackiewicz, Marketing Internetowy, PWN, Warszawa 2006
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5. JFalls, E Deckers, I Szybilska Media spotecznosciowe bez $ciemy: jak kreowaé marke, Helion, 2013
6. A Podlask, Marketing spoteczno$ciowy: tajniki skutecznej promocji w SOCIAL MEDIA 2011

Inne materialy dydaktyczne:
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