KARTA PRZEDMIOTU
Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia nr 3/07/2020
z dnia 13 lipca 2020 r w sprawie wzoru karty
przedmiotu w Wyzszej Szkole Menedzerskiej

w Warszawie

I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

NAZWA PRZEDMIOTU — ZARZADZANIE W BRANZY HOTELARSKIEJ I
GASTRONOMICZNEJ

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej
kierunek:

Wydziat Zarzadzania i Nauk Technicznych

Nazwa kierunku studiéw, poziom ksztalcenia:

Zarzadzanie I stopien

Profil ksztalcenia: | Ogolnoakademicki
Nazwa specjalnoS$ci: | Zarzadzanie w Turystyce
Rodzaj modulu uczenia si¢: | specjalnosciowy

Rok / Semestr:

Rok 1 semestr 2

Osoba koordynujaca przedmiot:

Dr hab. M. Gruchelski

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa
przedmiotow):

Wiedza, umiej¢tnosci i kompetencje nabyte w wyniku nauczania

przedmiotéw pokrewnych na studiach I stopnia

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Wyklad | Cwiczenia | Konwersatorium | Laboratorium | Warsztaty Projekt Seminarium | Konsultacje Eg?amu.l/ Sum.a

zaliczenie godzin
Studia stacjonarne 30 30 60
Studia niestacjonarne 15 15

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé¢

Metody dydaktyczne

Wyklad

Prezentacje multimedialne, dyskusje, burza mézgdw, praca z literatura.

Cwiczenia/ warsztaty/ projekt

Cwiczenia zakladajace hipotetyczno-dedukcyjne myslenie stuchaczy, praca z
tekstem i testy realizowane na zajg¢ciach, metody problemowe, case study

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE

Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW UCZENIA SIE DLA KIERUNKU I OBSZAROW

Odniesienie do

Lp. Opis przedmiotowych efektow uczenia sie efektu
kierunkowego
Wiedza:
zna 1 rozumie w poglebionym stopniu — wybrane fakty i procesy toczace si¢ w
gospodarce 1 spoleczenstwie oraz dotyczace ich teorie stanowiace podstawowa 702 WOl
l. wiedzg ogdlna z zakresu nauk ekonomicznych i spotecznych — tworzace fundament -
teoretyczny kluczowych oraz innych wybranych zagadnien z zakresu P7S_WG
zaawansowanej wiedzy szczegotowej na kierunkach studiow oferowanych w WSM
. . . , . . 702 W07
2. zna i rozumie klasyczne i wspotczesne koncepcje zarzadzania -
P7S WG
3 zna i rozumie wspolczesne koncepcje oraz metody pomiaru i zarzadzania Z02_W10
’ dokonaniami przedsigbiorstwa P7S WG
4. zna i rozumie zasady etyczne w zarzadzaniu 702 W13
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P7S_ WG
Umiejetnosci:
potrafi posiadang wiedzg — identyfikowac, interpretowaé i wyjasnia¢ zlozone
zjawiska 1 procesy spoteczne, formutowac i rozwigzywaé zlozone i nietypowe
zadania w nieprzewidywalnych warunkach przez:
. wias’ciwy dob('?r zrodet oraz.informaq:i z ni.ch pochodza.;.cych, dokonyyvanie 702 U0l
1. oceny, krytycznej analizy, syntezy i oraz tworczej interpretacji i prezentacji tych -
informacji, P78 UW
. dobor oraz stosowanie wlasciwych dla kierunku studiéw metod i narzedzi
badawczych i analitycznych, w tym zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych
potrafi wykorzystywac¢ zdobyta wiedzg w dziatalnosci zawodowej, w tym dla 702 U02
2. innowacyjnego wykonywania zadan zawodowych, jak i w prowadzeniu -
dziatalnos$ci gospodarczej na wlasny rachunek P7S_UW
P . . . Z02_U04
3. potrafi dobiera¢ wlasciwe metody analityczne do rozwigzywania problemu -
P7S UW
) o ) ) Z02 U13
potrafi organizowa¢ prace zespolowg i kierowal zespotami oraz skutecznie
4. . . ) - . P7S UK
komunikowac¢ sig, negocjowac i przekonywaé -
P7S UO
Kompetencje spoleczne:
! jest gotdbw do uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu probleméw 7202 _KO01
’ poznawczych i praktycznych P7S KK
5 jest gotéw do wypehiania zobowigzan spotecznych, inspirowania i organizowania Z02_K03
’ dziatalnosci na rzecz §rodowiska spotecznego P7S KO
3 est cotow d (lenia i dziatani b dsichi Z02 K06
. est gotow do myslenia i dziatania w sposob przedsigbiorcz
jest g y P p ¢ y P7S KO
4 jest gotow do adaptacji i dziatania w nowych warunkach i sytuacjach np. zwigzanych Z02_K06
’ z odmienno$cia kulturowa, innowacjami P7S KO
jest gotow do zachowywania si¢ w sposob profesjonalny i etyczny oraz Z02_K09
5. modyfikowania nieprawidlowosci wystgpujacych w postawach w miejscu pracy — P7S_ KR
swoich i innych oséb P7S KK
Odniesienie do
Lp. Wyklad: przedmiotowych
efektow uczenia si¢
Wprowadzenie do przedmiotu:
| . 4 i zast  branzv tu . 702 W01
. - zrozumienie wymagan i zastosowan branz stycznej,
o y g L y turystyezne] Z02 U04
- okreslenie wymagan, zasad oceniania. -
5 Determinanty wewnetrzne i zewnetrzne wyjazdow turystycznych. Formy obstugi 702 WOl
) ruchu turystycznego. 702 U01
3 Funkcje biur podrézy, agentéw podrézy i ich rola w dystrybucji produktu Z02_W01
’ turystycznego. Z02 K03
. . . k- d . . k . ZOz_W07
4 Pojgcie imprezy/ pakietu turystycznego, rodzaje 1 charakterystyka imprez 702 U02

turystycznych.

702 _K06




KARTA PRZEDMIOTU

Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia nr 3/07/2020
z dnia 13 lipca 2020 r w sprawie wzoru karty
przedmiotu w Wyzszej Szkole Menedzerskiej

w Warszawie

702 W10
L N .. Z02 U04
5. Podstawowe zasady organizacji, aktywizacji i obstugi imprez turystycznych. -
702 U13
702 K06
Podsumowanie i przyg.otovxfame qo.pm]ektow koTlcowych: . 702 Wol
6. - podsumowanie najwazniejszych zagadnien przedmiotu,
. . N , Z02 K01
- omowienie koncepcji projektu konicowego. =
Odniesienie do
Lp. Cwiczenia/warsztaty/ projekt: przedmiotowych
efektow uczenia si¢
Rola réznych form transportu w turystyce:
- transport autokarowy, 702 U13
I. - lotniczy, -
- kolejowy, Z02 K09
- morski.
) Zasad acii i realizacii i hotel h 702 W13
. asady organizacji i realizacji imprez hotelowych.
y org 1) J11mp Y 702_K06
3. Rozliczenia migdzy dziatami hotelu przy komponowaniu pakietu hotelowego. 702 U13

VI. METODY WERYFIKACIJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zajeé¢, w ramach ktorej

Efekty uczenia si¢ Metoda weryfikacji weryfikowany jest EUS(Efekt
uczenia sie¢)
Wiedza:
702 W01
702 W07 i i i §¢
_ Esej (rf.:.ferat pisemny), tc?s'F wielokrotnego wyboru, aktywno$¢ w Wyklad + éwiczenia
Z02 W10 dyskusji, rozmowa oceniajaca
702 W13
UmiejetnoSci:
702 _U01
702 _U02 i i i §¢
_ Esej (rgferat pisemny), test wielokrotnego wyboru, aktywnos$¢ w Wyklad + éwiczenia
702 _U04 dyskusji, rozmowa oceniajgca
702 U13
Kompetencje spoleczne:
702 KO1 . . . .
2_ Esej (referat pisemny), test wielokrotnego wyboru, aktywnos¢ w
202 K03 dyskusji, rozmowa oceniajaca Wyktad + ¢éwiczenia
702 K06
702 K09
VII. KRYTERIA OCENY OSIAGNIETYCH EFEKTOW UCZENIA SIE
Ocena niedostateczna
. ] o Zakres ocen 3,0-3,5 Zakres ocen 4,0-4,5 Ocena bardzo dobra
Efekty uczenia Student nie zna i nie . . . . . .
si . .. Student zna i rozumie Student zna i rozumie Student zna i rozumie
1€ rozumie/nie potrafi/nie jest . - . - . L
gotow: /potrafi/jest gotow: /potrafi/jest gotow: /potrafi/jest gotow:
Dla kazdego z Student uzyskuje ponizej Dla kazdego z efektow | Student uzyskuje Dla kazdego z efektow

efektow uczenia
sie okreslonego

50% max. liczby punktow

uczenia si¢
okreslonego dla

ponizej 50% max.

uczenia si¢
okreslonego dla
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dla modutu w modutu w zakresie liczby punktow modutu w zakresie
zakresie wiedzy wiedzy umiejgtnosci i wiedzy umiejetnosci i
umiejetnosci i kompetencji kompetencji
kompetencji

VIII. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN I BILANS PUNKTOW ECTS

Rodzaj aktywno$ci Obciazenie studenta

ECTS Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne

Udziat w zajeciach dydaktycznych (wyktady, é\yiczenia, konwersatoria, projekt, 60 15
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu I

Egzamin/zaliczenie 1 1
Udziat w konsultacjach 1 1
Projekt / esej 15 15
Samodzielne przygotowanie si¢ do zaje¢ dydaktycznych 13 38
Przygotowanie si¢ do zaliczenia zajg¢ dydaktycznych 10 30

Sumaryczne obciazenie praca studenta (25h =1 ECTS) SUMA godzin/ECTS | 4 pkt ECTS/ 100 h | 4 pkt ECTS/ 100 h

Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ w bezposrednim kontakcie z nauczycielem 60 15

Obciazenie studenta w ramach zaje¢é o charakterze praktycznym 40 85

Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ zwiazanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym

Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ zwiazanych z przygotowaniem do
prowadzenia badan

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:
- Hotelarstwo. Ushugi. Zarzadzanie. Procesy koncentracji, Jozef Sala, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne 2022

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:
- ,,Obstuga ruchu turystycznego”, B. Meyer, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2011,

- ,,Promocja i Informacja Turystyczna”, Z. Kruczek, B. Walas, Wyd. Proksenia, Krakow 2004
- ,Miedzynarodowy biznes turystyczny”, B. Dabrowska, Wyd. PWE, Warszawa 2014,
- ,,Obstuga ruchu turystycznego. Teoria i praktyka”, Z. Kruczek, Wyd. Proksenia, Warszawa 2014,

- ,,Produkt Turystyczny”, J. Kaczmarek, A. Stasiak, B. Wlodarczyk, Wyd. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2005.

Inne materialy dydaktyczne:
case studies, TED talks, materialy pomocnicze zaczerpnigte z internetu.
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