Zatgcznik Nr 4

I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

NAZWA MODULU
Wdrazanie systeméw zarzadzania jakoS$cia

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej | Instytut Zarzadzania i Nauk Technicznych

kierunek:

Nazwa kierunku studiow, poziom ksztalcenia: | Zarzadzanie i inzynieria produkcji I stopnia

Profil ksztalcenia: | Profil praktyczny

Nazwa specjalnos$ci: | Zarzadzanie systemami jakosci w procesach wytworczych

Rodzaj modutu ksztalcenia: | specjalnosciowy

Rok / Semestr: | Rok 3 semestr 6

Osoba koordynujgca przedmiot: | Dr Barbara Pawlowska

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa

przedmiotow):

Posiadanie wiedzy z zakresu zarzadzania, zarzadzania
produkcja i ustugami i podstaw zarzadzania jakoS$cia

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

. . . . . - . Egzamin/ Suma
Wyklad | Cwiczenia | Konwersatorium | Laboratorium | Warsztaty Projekt Seminarium | Konsultacje zaliczenie godzin
Studia stacjonarne 12 10 8 30
Studia niestacjonarne 12 10 8 30

III. METODY REALIZACIJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé Metody dydaktyczne

Wyklad

Cwiczenia/ projekt

zatozen podanych przez prowadzacego;

Praktyczne i aktywizujace metody projektow realizowanych na podstawie

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY KSZTALCENIA

Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KSZTALCENIA DLA KIERUNKU I OBSZAROW

Odniesienie do
Lp. Opis przedmiotowych efektow ksztalcenia efektu
kierunkowego
Wiedza:
ma zaawansowana wiedze w zakresie zarzadzania, w tym zarzadzania jakoscia, | P6S_WG
1 zarzadzania personelem i prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej. P6S WK
ZiP_W10
P6S_WK
9 orientuje si¢ w obecnym stanie oraz najnowszych trendach rozwojowych P6S WG
systemow wspomagajacych zarzadzanie produkcja. Zip _W16
Umiejetnosci:
potrafi pozyskiwac¢ informacje¢ z literatury, integrowac oraz interpretowac
1 naukowe teksty z dziedziny etyki inzynierskie;j. ;6§—L\ﬁ|§
i
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potrafi samodzielnie 1 wykazujac si¢ innowacyjnoscig -zaprojektowa¢ zgodnie
ze specyfikg - oraz wykona¢ typowe dla kierunku zarzadzanie i inZynieria P6U WK
2 produkcji proste urzadzenie, obiekt, system ( organizacyjny, logistyczny, ZiP U18
produkcji, jako$ci...) lub zrealizowa¢ proces uzywajac odpowiednio dobranych -
metod , technik, narzgdzi, materiatow.
Kompetencje spoleczne:
kultywuje i upowszechnia w §rodowisku pracy i poza nim wtasciwe wzorce
zachowan; zachowuje si¢ W sposob profesjonalny, promuje idee uczenia
1 si¢ przez cale zycie, przestrzega zasad etyki zawodowej i szanuje P_GS—UOK
roéznorodnosci pogladoéw i kultury organizacyjnej. RODO. ZiP_K01
V. TRESCI KSZTALCENIA
Odniesienie do
Lp. Wyklad: przedmiotowych
efektow ksztalcenia
Odhniesienie do
Lp. Cwiczenia/warsztaty/projekt: przedmiotowych
efektow ksztalcenia
. . . . . . ZiP_W10
1 Wprowadzenie do projektu. Wspodlczesne koncepcje systemow zarzadzania ZiP W16
jakoscia . Etapy wdrazania Systeméw Zarzadzania Jako$cia. ZiP U12
Schemat etapu przygotowawczego. Okreslenie tematu pracy semestralnej . .
I S . . . ZiP_W10
Omowienie zatozen do opracowania audytu procesu wdrazania SZJ. Dyskusja dot. T
2 . . o ’ . ZiP_W16
Etapéw wdrazania SZJ w wybranych przedsigbiorstwach. Zadania w etapie ZiP U12
przygotowawczym - kolejnos¢ zadan, ich znaczenie.. -
Etap wdrazania SZJ - kolejno$¢ zadan i ich znaczenie w procesie wdrazania. Zespot
ds. wdrozenia SZJ -jego rola i zadania w procesie . Mapowanie procesu wdrazania ZiP_W10
3 SZ) - metoda planowania wdrazania procesu. Wymagania wobec SZJ - ZiP_W16
wewnetrzne i zewngtrzne. Analiza aktualnego systemu zarzadzania. Praktyczne ZiP_U12
zastosowanie mapowania procesow. Dyskusja dot. zespotéw ds. wdrazania SZJ.
Audyt wewnetrzny. Plan wdrozenia SZJ . Sposoby realizacji wdrozenia, kontrola ZiP_W10
4 planu. Dokumentacja SZJ - przeglad normy, procedury udokumentowane . ZiP_W16
Dokumentacja procesow w SZJ. Ksiega Jako$ci, mapa procesow ZiP_U12
Analiza zasobéw przedsiebiorstwa - relacje z Klientami, analiza konkurengji - | 2 —V10
; . . L ZiP_W16
5 metoda 5 sit Portera - dla wybranej branzy . Poszukiwanie nisz rynkowych dla ZiP U12
wybranego przedsigbiorstwa . Pojecie grup strategicznych w sektorze, pojecie Zip U18
kryterium sukcesu Macierz GE. Pierwszy audyt wewngtrzny i
ZiP_KO01
o . ) ZiP_W10
Przyktady przedsigbiorstw przemystowych - prezentacja materiatow
przygotowanych przez studentéw . Budowa analiz graficznych oraz schematow ZiP_W16
procesow. Wdrazanie SZJ - wdrazanie procedur do praktyki - zgodnie z )
6 wymaganiami normy. Zip_U12
Prezentacja przyktadowych planéw wdrazania Systemow Zarzadzania jakoScia ZiP_U18
W przedsigbiorstwie. ZiP KO1
Pytani . e szkolen e e wdrazani ZiP_W10
7 ytania audytorow . Znaczenie szkolen pracownikow w procesie wdrazania SZJ . ZiP W16
Doskonalenie Systemu Zarzadzania JakoScia. ZiP U12
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ZiP_U18
ZiP_KO01
VI. METODY WERYFIKACJI EFEKTOW KSZTALCENIA
Efekty - Forma zajeé, w ramach ktorej
ksztalcenia Metoda weryfikacji weryfikowany jest EK
Wiedza:
ZiP_W10 . .
T Test kt kt
ZiP W16 est, proje proje
Umiejetnosci:
ZiP_U12 . .
. Test, projekt rojekt
ZiP_U18 pro) prol
Kompetencje spoleczne:
ZiP_KO1 | Test, projekt projekt
VII. KRYTERIA OCENY OSIAGNIETYCH EFEKTOW KSZTALCENIA
Ocena nle(.jostat(.ecz.na Zakres ocen 3,0-3,5 Zakres ocen 4,0-4,5 Ocena bardzo dobra
Efekty Student nie zna i nie . . . ) . .
. A I Student zna i rozumie | Student znairozumie | Student znairozumie
ksztalcenia rozumie/nie potrafi/nie jest . . . . : .
gotow: /potrafi/jest gotow: /potrafi/jest gotow: /potrafi/jest gotow:
. Student uzyskuje od Student uzyskuje od
Dla kazdego 50 do 59% max. liczby | 70 do 79% max. liczby
z efektov.v punktow punktow
kSZt'f‘{Cema _ e dla danego efektu na dla danego efektu na Student uzyskuje
okreslonego Student uzyskuje ponizej 50% ocene 3 oraz ocene 4 oraz powyzej 89% max.
dla modutu w max. liczby punktow . . ) .
. Student uzyskuije od Student uzyskuje od liczby punktow
zakresie dla danego efektu ; ;
wiedzy 60 do 69% max. liczby | 80 do 89% max. liczby |  dla danego efektu
‘o ‘o ktow punktow
umiejetnoscl pun
i kompetencji dla danego efektu na dla danego efektu na
oceng 3,5 ocene 4,5
VIII. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN I BILANS PUNKTOW ECTS
Rodzaj aktywnosci Obciazenie studenta
ECTS Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Udzial w zajgciach dydaktycznych (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 12 12
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu 11
Egzamin/zaliczenie 8 8
Udzial w konsultacjach 10 10
Projekt / esej 25 25
Samodzielne przygotowanie si¢ do zajg¢ dydaktycznych 10 10
Przygotowanie si¢ do zaliczenia zaje¢ dydaktycznych 10 10
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin/ECTS 3 pkthOCd'ZI'S/ 7 3 pkthoCd'ZI'S/ »
Obcigzenie studenta w ramach zajeé w bezposrednim kontakcie z nauczycielem 30 30
Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ 0 charakterze praktycznym
Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym
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Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ zwigzanych z przygotowaniem do
prowadzenia badan

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:
Sokotowicz W., Sredniwcki A.: ISO systemy zarzqdzania jakoscig oraz inne systemy oparte na normach. Wyd.
CH Beck, Warszawa 2006

Literatura uzupehiajaca przedmiotu:
Lock D.: Podrecznik zarzqdzania jakoscig, PWN \Warszawa 2002

Inne materialy dydaktyczne:




